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RESUMEN EJECUTIVO

Actualmente, la situacion de las fuentes hidricas en Colombia es cada vez mas
preocupante dada la complejidad ambiental y social que suscita dentro de los procesos
de bienes y servicios ecosistémicos, por otro lado la gran variacion climatica y los eventos
amenazantes de origen natural, antropico y socio natural, hacen necesario adquirir
metodologias tradicionales, innovadoras y amigables para el racionamiento de agua, la
creacion de politicas para la conservacion del recurso hidrico y el uso eficiente y ahorro
de esta, con el fin de afrontar los fendmenos de escasez y disminucion de la oferta
hidrica. El barrio el Eneal en la ciudad de Valledupar, se encuentra catalogado como uno
de los barrios que méas desperdicia agua como consecuencia de la falta de educacion
ambiental. Por medio de las practicas académicas se disefié un programa de Ahorro y
Uso Eficiente del Agua basado en la Ley 373 de 1997 en el barrio el Eneal de
Valledupar, Cesar, por medio de tres fases: diagnosticar el consumo y uso del recurso
hidrico en el barrio, formular estrategias de reduccién y finalmente, implementar
estrategias ludico-pedagodgicas en acompafiamiento de EMDUPAR sobre el ahorro y uso
eficiente del agua en el barrio el Eneal de Valledupar, Cesar. Las estrategias
implementadas de uso eficiente y ahorro de agua se encuentran en funcién de las
practicas de ingenieria y las practicas de conducta o comportamiento social. En este
sentido los usuarios residenciales representan espacios de actuacién importantes, tanto
para el uso complementario de herramientas de sensibilizacién e intervenciones
practicas como a la formacién de nuevos usuarios conscientes de la necesidad de usar
de manera eficiente el recurso hidrico.

Palabras claves: Demanda de agua, Oferta hidrica, uso racional del agua
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1. SITUACION PROBLEMA

El uso irracional del agua representa uno de los principales problemas a nivel
mundial. La dependencia de este tipo de recursos genera problemas de suministro, y
contaminacion ambiental, como consecuencia de la falta de estrategias de ahorro y uso
eficiente, y de iniciativa frente a la responsabilidad medioambiental, promovidas por las
autoridades competentes (Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe, CEPAL,
2018).

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas, la escasez de agua afecta
a mas del 40 % de la poblacion mundial y se prevé gque este porcentaje aumente, pese
a ello, la comunidad no toma conciencia y en el caso de Valledupar el desperdicio de
esta es de un 60 % (EMDUPAR, 2023). Segun explicé el director de EMDUPAR, estas
pérdidas se producen por multiples factores imperceptibles como perceptibles. Uno de
ellos es el deterioro de la tuberia, otro es la pérdida del agua que no se mide y que al
final se estd cobrando por promedio y por Ultimo estan algunas practicas que tiene la
misma comunidad como la de no cerrar el grifo y dejar las mangueras abiertas para regar
jardines.

Por su parte, segun datos de la Corporacion Autébnoma del Cesar, CORPOCESAR
(2020), el barrio el Eneal de la ciudad de Valledupar, esta entre uno de los cinco barrios
gue mas desperdician agua, esto debido a la falta de conciencia ambiental y el
aprovechamiento inadecuada del humedal que posee su mismo nombre. Asi mismo, las
autoridades competentes no han implementado ninguna estrategia para la mitigacion de
los impactos ambientales ocasionados por el uso ineficiente de los recursos en los
ultimos 3 afios (EMDUPAR, 2020). Adicionalmente, en el barrio existe una baja
frecuencia en la revisidn y mantenimiento de suministros de agua (medidores, tuberias,
dispositivos), debido a que esta se realiza de manera anual, sin considerar deterioro

minimos trimestrales de los sistemas, como las fugas de agua.
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2. JUSTIFICACION DE LA PRACTICA ACADEMICA

La ley 373 del997 establecio la obligacion de tener programas de ahorro y uso
eficiente del recurso hidrico en Colombia, encaminados en garantizar la conservacion del
agua en las diferentes actividades realizadas. El uso irracional del agua y la
contaminacion de los recursos hidricos ha causado gran preocupacion en todo el mundo,
por lo que la formulacion de politicas y programas a favor del ahorro y uso eficiente de
los recursos hidricos se ha convertido en una de las formas de abordar este problema
(Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2018).

El programa de uso eficiente y ahorro de agua es una herramienta de planificacion
sistematica para gestionar el suministro de recursos hidricos en un &rea para satisfacer
la demanda de agua de la poblacion de las condiciones ambientales existentes en el
area. (Ministerio de ambiente y Desarrollo Sostenible, 2019).

El programa de ahorro y de Uso Eficiente del recurso hidrico, en el barrio el Eneal
de Valledupar, Cesar, se desarrollé con el fin de proponer soluciones y alternativas a
consumos excesivos y desperdicios de agua, garantizando asi la disponibilidad del
recurso, mitigando impactos ambientales negativos y elevados costos en facturas, todo
esto bajo el acompafiamiento e la implementacion de estrategias de cultura y
sensibilizacion ambiental.

Por otra parte, se formularon estrategias de mitigacion para el uso eficiente del
agua en el barrio, como una herramienta de gestién ambiental que considera una serie
de objetivos orientados a optimizar los recursos a través de la cultura ambiental educativa
y minimizar el impacto ambiental de los procesos desarrollados de las actividades
cotidianas propias de la zona. Por ultimo, el plan de uso eficiente del agua se realizé bajo
la necesidad de promover una herramienta de planificacion sistematica para gestionar el
suministro de recursos hidricos en un area para satisfacer la demanda de agua de la

poblacién de las condiciones ambientales existentes en el area
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3. OBJETIVOS DE LA PRACTICA ACADEMICA
3.10BJETIVO GENERAL

Disefiar e implementar un programa de Ahorro y Uso Eficiente del Agua basado

en la Ley 373 de 1997 en el barrio el Eneal de Valledupar, Cesar.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Diagnosticar el consumo y uso del recurso hidrico en el barrio el Eneal de
Valledupar, Cesar, basado en las mediciones de EMDUPAR.

e Formular estrategias para la disminucién del consumo de agua en el barrio el
Eneal de Valledupar, Cesar, como herramienta para contribuir al uso eficiente de
los recursos.

e Implementar estrategias ludico-pedagogicas en acompafamiento de EMDUPAR

sobre el ahorro y uso eficiente del agua en el barrio el Eneal de Valledupar, Cesar.
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4. MARCO REFERENCIAL

4.1 GENERALIDADES DE LA EMPRESA

EMDUPAR S.A. E.S.P. La empresa de servicios publicos de Valledupar EMDUPAR
S.A. E.S.P, es una sociedad anonima del orden municipal, perteneciente al sector de
agua potable y saneamiento ambiental cuya mision es prestar servicios de acueducto y
alcantarillado con productos y servicios de calidad, contribuyendo a la sostenibilidad
ambiental, econdmica y social de la regién, articulando cada una de sus estrategias del
cuatrienio con planes y politicas del orden nacional, regional o local (Emdupar, 2022).

UBICACION
La empresa EMDUPAR S.A. E.S.P tiene una Unica sede que se encuentra ubicada en la
Calle 15 No. 15 — 40 Barrio Alfonso Lopez.

MISION
Prestar servicios de acueducto y alcantarillado con productos y servicios de calidad,
contribuyendo a la sostenibilidad ambiental, econémica y social (Emdupar, 2022).

VISION
Ser una empresa de servicios publicos lider en la regién, competitiva y reconocida en los
mercados nacionales, garantizando la sostenibilidad ambiental, econdmica y social
(Emdupar, 2022).

POLITICA INTEGRAL DE GESTION

En EMDUPAR S.A E.S.P, somos una empresa que trabaja comprometida con la
CALIDAD, LA EXCELENCIA EN EL SERVICIO, LA SEGURIDAD Y LA NORMATIVIDAD
VIGENTE,; satisfaciendo las necesidades de nuestros clientes, accionistas y comunidad,
para contribuir a un desarrollo Ambiental, Economico y social sostenible Comprometida
con el mejoramiento continuo y como empresa socialmente responsable EMDUPAR S.A
E.S.P, asegura la gestion transparente de sus procesos y la administracion de los riesgos

asociados con la prestacién del servicio.
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Figura 1

Organigrama de Emdupar

ASAMBLEA GENERAL DE
ACCIONISTAS

#PorelResurgirdelaUPC

RN vt

| JUNTA DIRECTIVA |

SECRETARIE GEWERAL

GESTION JURIDICA

COCADINACION DE COMUNICACIONES

DIVISION B pAANTENIMIENTD
DE REDES

—— DIWEIGN DE TESGRERIA

DOWTE y o
—_— ADMINISTEACION DE
BIERES

— DIVISION DE SISTEMAS DE
INFORK ClON

Nota: Tomado de Gestidon de Planeacion EMDUPAR S.A. E.S.P, 2022

150 9001

m www.unicesar.edu.co

mlNet o Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129

S W Linea de atencién al ciudadano 01 8000 400380
cose cersiors Valledupar Cesar Colombia

¥ RESPONSABILDAD SOCAL
GESTION DE PLANEACION GESTION HLIMANA _|e= "':":L"'m C"glm'“"‘““"‘ GESTION TECHICA OPERATIVA —|  GESTION COMERCIAL
COORDINACION DE DIVISIC 1y pE
HIMISIET L FrUTEL LS © SEGURIDAD ¥ SALUID EN EL — DONTABI 1DAD Y DIVISION DE PRODUCCION | DAVISION DE FACTURACION
GESTION AMBIENTAL e PRESUPLIESTO

DIVISION DE POR'S Y
ATENCION AL LISUARID:

DIISION DE CONTROL

— DIVISION DE PERDIDAS
COMERCIALES




=

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

R UNICESAR
<

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y SANITARIA

#PorelResurgirdelaUPC

Figura 2

Mapa de procesos de Emdupar
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4.2 MARCO CONTEXTUAL

Valledupar es la capital del departamento del Cesar, Colombia. Esta ubicada al
nororiente de la Costa Caribe colombiana, a orillas del rio Guatapuri, en el valle del rio
Cesar formado por la Sierra Nevada de Santa Marta y la serrania del Perija (Alcaldia de
Valledupar, 2023).

La ciudad es un importante centro para la produccion agricola, agroindustrial y
ganadera en la region comprendida entre el norte del departamento del Cesar y el sur
del departamento de La Guajira, en el punto intermedio de las dos cuencas de
explotacion carbonifera mas grandes del pais: Cerrejon al norte y el complejo minero
operado por Glencor La Loma-La Jagua al sur. También es uno de los principales
epicentros musicales, culturales y folcléricos de Colombia por ser la cuna del vallenato,
género musical de mayor popularidad en el pais y actualmente simbolo de la musica
colombiana. Anualmente atrae a miles de visitantes de Colombia y del exterior durante
el Festival de la Leyenda Vallenata, maximo evento del vallenato.

El barrio el Eneal se ubica en el suroccidente de Valledupar, perteneciente a la
comuna cinco de la ciudad. Segun datos de la Corporaciéon Autonoma del Cesar,
CORPOCESAR (2020), el barrio el Eneal de la ciudad de Valledupar, esta entre uno de
los cinco barrios que mas desperdician agua, esto debido a la falta de conciencia
ambiental y el aprovechamiento inadecuada del humedal que posee su mismo nombre.
Asi mismo, las autoridades competentes no han implementado ninguna estrategia para
la mitigacién de los impactos ambientales ocasionados por el uso ineficiente de los
recursos en los ultimos 3 afios (EMDUPAR, 2020). Adicionalmente, en el barrio existe
una baja frecuencia en la revision y mantenimiento de suministros de agua (medidores,
tuberias, dispositivos), debido a que esta se realiza de manera anual, sin considerar
deterioro minimos trimestrales de los sistemas, como las fugas de agua.

Figura 3

Ubicacion del barrio El Eneal
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4.3MARCO CONCEPTUAL

Accesibilidad: La accesibilidad permite que cualquier persona pueda disponer y
utilizar las edificaciones, servicios o productos en igualdad de condiciones que los
demas. También se entiende como la relacion con las tres formas béasicas de actividad
humana: movilidad, comunicacion y comprension; las tres sujetas a limitacion como
consecuencia de la existencia de barreras (Alonso 2003).

Agua segura: El agua segura es aquella que por su condicién y tratamiento no
contiene gérmenes ni sustancias toxicas que puedan afectar la salud de las personas
(OMS, 2016).

Agua subterranea: El agua subterranea es la que se encuentra bajo la superficie
terrestre y ocupa los poros y las fisuras de las rocas més sélidas. En general, mantiene
una temperatura muy similar al promedio anual en la zona, por ello, en las regiones
articas, puede helarse (OMS, 2016).

Agua superficial: son todas aquellas quietas o corrientes en la superficie del suelo.
Se trata de aguas que discurren por la superficie de las tierras emergidas (plataforma
continental) y que, de forma general, proceden de las precipitaciones de cada cuenca
(OMS, 2016).

Calidad del agua: Calidad del agua es un término usado para describir las
caracteristicas quimicas, fisicas y biolégicas del agua. La calidad del agua depende
principalmente del uso que se le va a dar (IDEAM, 2015).

Control del agua: El conjunto de actividades ejercidas en forma continua por el
abastecedor con el objetivo de verificar que la calidad del agua suministrada a la
poblacion cumpla con la legislacion” (OPS/OMS, 2015).

Disponibilidad del agua: La disponibilidad hidrica es el volumen total de agua ya
precipitada sobre esta, para ser utilizado, por ejemplo, para el riego, para generacion de

energia eléctrica, abastecimiento de agua potable, etc. (SEDAPAL, 2016).
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Tabla 1
Normatividad
NORMA DESCRIPCION APLICABILIDAD
Constitucion Todas las personas tienen derecho a gozar de un El articulo es aplicable a la investigacion, porque este
Politica de ambiente sano. La ley garantizara la participacion establece que todas las personas tienen derecho a un
Colombia- de la comunidad en las decisiones que puedan ambiente sano, lo que estaria realizandose gracias al
art. 79 afectarlo. uso eficiente del recurso hidrico en el barrio el Eneal.

Constitucion

El Estado planificara el manejo y aprovechamiento

El articulo 80 es aplicable, gracias a que este

Politica de de los recursos naturales, para garantizar su evidencia la importancia de manejar adecuadamente
Colombia- desarrollo sostenible, su conservacion, los recursos naturales como el agua por medio de las
art. 80 restauracion o sustitucion buenas précticas.
Por la cual se crea el Ministerio del Medio La ley es aplicable ya que busca la preservacion del
Ambiente, se reordena el Sector Publico medio ambiente, por medio en esta investigacion del
Ley 99 de encargado de la gestion y conservacion del medio uso eficiente y ahorro de agua en el barrio el eneal.
1993 ambiente y los recursos naturales renovables, se

organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA, y

se dictan otras disposiciones.
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Por la cual se establece el programa para el uso Esta ley es de caracter relevante en la investigacion,

Ley 373 de eficiente y ahorro del agua. pues establece los lineamientos de los programas a

1997 disefiar para el uso eficiente y ahorro del agua, objeto
de esta investigacion.

Se expide el Decreto Unico Reglamentario del El Decreto 1076 de 2015 fue expedido por el

5 sector ambiente y desarrollo sostenible Presidente de la Republica y su objetivo es compilar
ecreto

y racionalizar las normas de caracter reglamentario
1076 de . :
2015 gue rigen el sector Ambiente a las que debe darse

cumplimiento por medio del ahorro del agua en el

barrio.

Por la cual se adopta el Reglamento Técnico para La resolucion es aplicable, puesto que rige
Resoluciébn el Sector Agua Potable y Saneamiento Basico — Reglamento Técnico para el Sector Agua Potable y

0330 de RAS y se derogan las resoluciones 1096 de 2000, Saneamiento Basico — RAS.
2017 0424 de 2001, 0668 de 2003, 1459 de 2005y 2320
de 20009.

Resolucibn  Por la cual se adoptan de manera transitoria Es importante la resolucién, pues establece las tarifas

491 de 2010 medidas tarifarias para incentivar el uso eficiente por el uso de agua y ademas, desestimula su uso
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y de ahorro del agua y desestimular su uso

excesivo.

excesivo, finalidad del plan de uso y ahorro eficiente

del agua en el barrio el Eneal.

Mediante el cual se adiciona el Decreto 1076 de
2015, como estrategia para el uso eficiente y

Es de cardcter significativo en la investigacion, puesto

que, sirve como una guia metodoldgica y normativa

Resolucion sostenible del agua, orientada a la implementacién en la formulacién de los programas y estrategias
1257 de de los Programas de Uso Eficiente y Ahorro de programas para el uso eficiente y ahorro del agua.
2018 Agua (PUEAA), por parte de los concesionarios

del agua.

Por medio del cual se le adiciona el decreto 1076 Es relevante puesto que, sirve como una guia
Resolucidon  de 2015-Decreto Unico reglamentario del sector metodoldgica y normativa en la formulacion de los
1090 de ambiente y desarrollo sostenible, enlo relacionado programas y estrategias programas para el uso
2018 con los programas para el uso eficiente y ahorro eficiente y ahorro del agua.

del agua y se dictan otras disposiciones.
Politica La Politica Nacional para la Gestion Integral del La Politica Nacional para la Gestién Integral del
Nacional del Recurso Hidrico tiene un horizonte de 12 afios Recurso Hidrico, es de caracter relevante en la
Recurso (2010- 2022) y para su desarrollo se establece investigacion, analizado a la hora de formular las
hidrico 2010 ocho principios y seis objetivos especificos. estrategias.

Nota: La tabla permite conocer la normatividad que rige la investigacion
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5. ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA PRACTICA
5.1 CAMPO DE APLICACION
Conforme al Acuerdo N°003 del 08 de julio de 2021 establecido por el Consejo de

la Facultad de Ingenieria y Tecnoldgicas, la linea, sublinea y area tematica a la cual se

adscribe esta practica académica:
Linea: Sostenibilidad y Gestion Ambiental
Sublinea: Gestion Integral del recurso hidrico

5.2. FUNCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR.

Se cumplio con las siguientes funciones:

e Revision y emisidbn de concepto técnico de las caracterizaciones ArnD,
presentadas a EMDUPAR S.A.S, por los establecimientos industriales servicios
comerciales y especiales que correspondan, comparando con la Res. 0631 de
2015.

e Acompafiamiento de visitas técnicas de seguimiento ambiental de la empresa de
caracter industrial, comercial, servicios y especial.

e Elaboracion de informes de visitas técnicas

e Apoyo en la realizacion de informes dirigidos a la Autoridad Ambiental.

e Cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos establecidos en la

empresa.
Y demas funciones que se asigne de la empresa.

5.3. RESPONSABLE DE LA SUPERVISION EN LA EMPRESA.
La informacion del tutor asignado en la empresa es:
Tabla 2

Datos del supervisor

Nombre del superior Fabian Mendoza Rodriguez
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Perfil profesional:

Ingeniero sanitario y ambiental, con especializacién en

gerencia de proyectos

Estudios realizados

Egresado de la Universidad Pontificia Bolivariana de

Bucaramanga

Nota: Datos proporcionados por la organizacién, 2023

5.4 DESCRIPCION DE

PROCEDIMIENTOS
Tabla 3

LAS ESTRATEGIAS, METODOS, TECNICAS Y

Metodologia
FASE Actividad Método/ instrumento/ técnicas
Actividades de  Se determinaron las actividades De Mayor
_ _ Mayor Consumo Consumo de agua en el barrio
Diagnosticar el

consumo y uso del

recurso hidrico en el

barrio el Eneal de
Valledupar, Cesar,
basado en las
mediciones de
EMDUPAR.

del agua

Dotacién per  Se determind la dotacion per capita

capita.
Estimar La Se estim6 la demanda usando los datos
Demanda De  obtenidos en las actividades anteriores.
Agua
Por medio de reuniones con la comunidad
Realizar se realiz6 el diagndstico sobre la situacion
diagndstico  4ctyal del uso del recurso hidrico en el

participativo 4y,

Formular estrategias
para la disminucion
del consumo de agua

en el barrio el Eneal

Revision Se realiz6 una revision de diferentes
bibliografica programas de ahorro a nivel nacional
Formular Se formularon las estrategias o controles

Estrategias De operacionales necesarios
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de Valledupar, Cesar,
como herramienta
para contribuir al uso
eficiente de los

recursos.

Reduccidn

Implementar

estrategias ladico-
pedagodgicas en
acompafiamiento de
EMDUPAR sobre el
ahorro y uso eficiente
del agua en el barrio
el Eneal de

Valledupar, Cesar.

Divulgacion de  En acompafiamiento con el jefe inmediato
estrategias se realiz6 la divulgacion de las estrategias

en el barrio.

Implementacion Se implementaron estrategias a los
de estrategias  habitantes del barrio para el ahorro del

pedagbgicas  agua.

Nota: La tabla permite conocer las actividades realizadas.
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6. PRODUCTOS Y ANALISIS

6.1 DIAGNOSTICO DEL CONSUMO Y USO DEL RECURSO HIDRICO EN EL
BARRIO EL ENEAL DE VALLEDUPAR, CESAR, BASADO EN LAS MEDICIONES DE
EMDUPAR.

6.1.1 Determinacion de las actividades de mayor consumo de agua

Para dar cumplimiento a esta actividad, se realizo la visita al barrio el Eneal el 7 de
enero del 2024. Se tuvo en cuenta los patrones de uso del agua en las diferentes
viviendas y en el barrio en general, observando los comportamientos y actividades de los
habitantes, asi como, por medio de tres preguntas verbales a residentes que se
encontraron en disposicién de participar de la jornada realizada en acompafiamiento de
Emdupar.

Figura 4

Encuesta a los habitantes
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Cabe resaltar que de las 250 viviendas que posee el barrio segun (Alcaldia de
Valledupar, 2021 y el Censo realizado por la misma institucién, solo 38 viviendas
aportaron datos e informacion requeridas para llevar a cabo el proceso de ejecucion. Asi
las cosas, para la encuesta un representante por vivienda participd. Los resultados de la
encuesta y la visita se presentan a continuacion.

Figura 5

Pregunta 1
USOS DEL AGUA EN SU VIVIENDA

B Aseo personal mAlimentacion BRiego de plantas B Lavado de ropas

Nota: La gréafica permite conocer los principales usos del agua en las viviendas

Para la primera pregunta se pudo evidenciar que los habitantes que estuvieron en
disposicion de responder a la encuesta mencionaron que los principales usos del agua
en las viviendas son para realizar actividades de aseo personal (bafarse, lavarse los
dientes, necesidades fisioldgicas, entre otros. Por otra parte, el 18% comentd que utiliza
el agua para realizar procesos de preparacion de alimentos y lavado de platos.

Figura 6

Pregunta 2
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USOS DEL AGUA PUBLICO

B lavar las calle mLavar autos mRegar plantas B Ninguno

Nota: La gréafica permite conocer los principales usos del agua fuera de las viviendas
Para la pregunta 2, los encuestados mencionaron que el uso que se le asigna al

agua para actividades externas a la vivienda es el regado de plantas en un 47% y 40%

para lavar calles o andenes publicos. Finalmente, se les consulté cual es el tratamiento

0 estrategia para hacer un uso adecuado del agua en la vivienda y barrio.
Figura 7

Pregunta 3
ESTRATEGIAS DE AHORRO

mReutilizar el agua  mCerrar llaves W Mantenimiento de grifos mOtro

Nota: La gréafica permite conocer las estrategias de ahorro y usos del agua
Se pudo evidenciar que los habitantes realizan entre las estrategias de ahorro el

reutilizar agua lluvia o agua de lavados para limpieza de bafios, y lavado de platos. Por
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otro lado, el 45% cierra llaves a la hora de lavar, bafiarse, o cepillarse. Finalmente, el 8%
menciono que realizan mantenimiento de los grifos para evitar fugas de agua y aumento
en los costos de la facturacion.

Asi las cosas, se recopilan las principales actividades a continuacion:

Tabla 4

Usos del agua
Uso del agua Descripcion

Involucra todas las actividades que requieren uso de
o o bafios sanitarios, duchas, preparacion de alimentos,
Actividades domésticas
lavado de platos, aseo general, y que hacen parte de

las labores cotidianas de las diferentes viviendas.

Corresponde a las actividades que realizan los

habitantes y requieren del agua para por ejemplo, regar

Riego de plantas y las plantas o lavar las calles cuando considere necesario.
lavado de calles Es de resaltar que estas actividades no se realizan con
frecuencia, y segun los residentes del barrio pueden

realizarlas hasta 1 vez por semana.

Nota: Tabla elaborada por el autor, 2024

6.1.2 Determinacién de la dotacion per capita

Para la evaluacién de la dotacién per cépita de agua potable, se compararon los datos
obtenidos con las mediciones de consumos de agua de 38 viviendas que estuvieron
dispuestas a aportar los datos de sus facturas mensuales y se realiz6 por medio del
procedimiento descrito en el Reglamento Técnico para el sector de Agua Potable y
Saneamiento Basico — RAS.

Nivel de complejidad: El barrio el Eneal tiene una poblacion inferior a 2500 habitantes,
en donde la capacidad econdmica de los usuarios es baja y los hogares estan dentro los

estratos 1y 2. Por lo cual se define que pertenecen al nivel de complejidad bajo.
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Los datos del consumo de agua potable consolidados de la informacion suministrada
por los habitantes corresponden a las lecturas del medidor realizadas cada 30 dias en
los periodos desde septiembre de 2023 a enero de 2024, los datos obtenidos fueron
promediados para obtener el consumo del mes para las 38 viviendas; asi las cosas, el
consumo promedio diario se obtiene mediante la division de los consumos mensuales
divido en el numero de dias de la lectura del medidor como se muestra en la tabla.
Tabla 5

Consumos de agua viviendas

Consumo/ promedio diario

Afo Mes Consumo (m3) ]
(m3/dia)
AGO-SEP 6,3 0,21
SEP-OCT 8,1 0,27
2023-
OCT-NOV 7,4 0,25
2024
NOV-DIC 8,2 0,27
DIC-ENE 11,4 0,38
TOTAL 41,4 1,38

Nota: La tabla representa los consumos de agua para los meses del 2023 y 2024.
Informacién proporcionada por habitantes del barrio.

Como se puede observar en la tabla anterior muestra los diferentes consumos
mensuales desde agosto del 2023 hasta enero del 2024 en los cuales se encuentran
divididos en consumo en metros cubicos (m3) en promedio de metros cubicos por dia
(m3/dia).

Figura 8

Consumos mensuales

www.unicesar.edu.co

Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129
Linea de atencién al ciudadano 01 8000 400380

Valledupar Cesar Colombia




JR UNICESAR
/0 UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA RAT!
AMBIENTAL Y SANITARIA #PorelResurgirdelaUPC

Consumo/ promedio diario (m3/dia)
0,4 0,38
0,35

0,3 0,27
0,25

0,25 021 027

0,2

0,1

0,05

AGO-SEP SEP-OCT OCT-NOV NOV-DIC DIC-ENE

Nota: La grafica muestra los consumos mensuales en m3

Para el calculo de la dotacién promedio por habitantes se tiene en cuenta como
primera medida el promedio total de los consumos (41,4 m3) mostrados en la tabla.

Se debe resaltar que, al no contar con todas las viviendas (250) en participacion,
solo se logro recopilar la informacion de 38, usando el consumo de esta cantidad. Lo que
permite deducir que, se toma una muestra aleatoria estadistica, que permita interpolar
los datos para el total de la poblacion (250 viviendas).

Segun el DANE (2021), en Colombia, en promedio las viviendas son habitadas
por 4 integrantes, lo que daria un total de 152 habitantes para las 38 viviendas y 899
habitantes para las 250 viviendas segun la informacion del Censo realizado en el (2019).

Con el fin de confrontarlo con el calculo de dotacion segun el RAS, y como
segunda estancia se toma el mas alto de los consumos mensuales y también se
demuestra para saber si pasan la medida o se mantiene dentro de los parametros.

Los datos a tener en consideracion para el calculo son:
- Numero de habitantes barrio = 152
- Consumo de promedio por dia (Total) = 1,38 m3/dia
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- Ma&ximo Consumo de promedio por dia (Semestre mas alto) = 0,38 m3/ dia

- Dotacion promedio segun RAS para habitantes = 140 L/habitante/ dia

Calculo del consumo medio en litros por dia

1,38m3 . 1000L . 1dia _
dia 1m3 1jornada

. di 0,38m3 1000L ldia 380
= * * = TTornoda
maximo consumo promeaio dia 1m3 1]ornada 1]ornada

1380

C dio = 0 Tornada
onsumo promealto 1Jornada

Calculo de la dotaciéon promedio por hab/dia

Dotacién promedio 2 = 1380 1@ — g g7 L/41artos
dia 152 . ' dia
Dotacion maxima promedio hab =380 Idia _ 2,5 L/usuarios
dia 152 ' dia

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos para la dotacion promedio de alumno
por jornada no excede el limite del valor dispuesto por el titulo B del RAS para el uso de
agua en el sector residencial ni en el caso total en el cual da como resultado 2,5
L/usuario/ dia ni en el caso del promedio mas alto de consumo en el cual da como
resultado 9,07 L/usuario/dia, demostrando asi que el barrio El Eneal no pasa el limite
propuesto por la RAS que es 140 I/hab-dia.

6.2.2 Estimacion de la demanda de agua

Dotacién neta maxima: La altitud en la que encuentra el municipio de Valledupar
es de 168 m.s.n.m., de tal forma que se asigna una dotacion neta maxima de 140
L/hab*dia.

Porcentaje de pérdidas: Para el calculo de la dotacion bruta se fijé un porcentaje
de pérdidas maximo del 25% segun lo establece la resolucion 0330 de 2017.

Poblacion servida: 899 habitantes (censo alcaldia de Valledupar, 2019).

Asi las cosas, se establece la demanda de agua del barrio el Eneal.
Tabla 6

www.unicesar.edu.co
Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129

—Ali}-Neth—
W Linea de atencién al ciudadano 01 8000 400380

Valledupar Cesar Colombia




KR unicesar

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y SANITARIA

Demanda de agua

#PorelResurgirdelaUPC

Variable Valor
Dotacién neta 140 L/habitante/ dia
Perdidas 25%

Dotacién bruta

160 L/habitante/ dia

Poblacién servida

899 habitantes

Demanda media total de agua (Qmd) 1,66 I/seg
Coeficiente de consumo diario (k1) 1,2
Demanda méxima diaria (QMD) 2,20 l/seg
Coeficiente de consumo maximo horario 1,2
(k2)

Demanda méaxima horaria (QMH) 2,83 I/seg

Nota: La tabla permite conocer la estimacion del agua requerida en el barrio

6.1.4 Diagndstico participativo

Por medio de reuniones con la comunidad se realiz6 el diagnostico sobre la

situacion actual del uso del recurso hidrico en el barrio. La informacién se sintetizé en

una matriz DOFA.
Tabla 7

Matriz DOFA

DEBILIDADES

-Baja conciencia ambiental

-"Perdidas de agua por baja

frecuencia de mantenimiento en

redes de abastecimiento

OPORTUNIDADES
-Fortalecimiento de la conciencia ambiental
-Mantenimiento en redes de abastecimiento
-Implementaciéon de estrategias de ahorro por
parte de las autoridades locales.

-existencia de ambientalistas en la zona.
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-Falta de implementacion de -Creacion de sanciones o multas econdémicas

estrategias de ahorro por parte de para los habitantes que hagan uso inadecuado

las autoridades locales. del agua o generen contaminacién en el barrio.
FORTALEZAS AMENAZAS

-Interés de la comunidad en hacer -Aumento de las tarifas de agua

uso adecuado del recurso hidrico. -Contaminacion del recurso hidrico
-Desabastecimiento del recurso hidrico

-Contaminacion del Humedal el Eneal.

Nota: la tabla permite conocer la informacion recopilada en matriz DOFA

Figura 9

Diagndstico del barrio

Nota: Fotografias tomadas por el autor, 2024
Por su parte, segun datos de la Corporaciéon Autbnoma del Cesar, CORPOCESAR

(2020), el barrio el Eneal de la ciudad de Valledupar, esta entre uno de los cinco barrios
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gue mas desperdician agua, esto debido a la falta de conciencia ambiental y el
aprovechamiento inadecuada del humedal que posee su mismo nombre. Asi mismo, las
autoridades competentes no han implementado ninguna estrategia para la mitigacion de
los impactos ambientales ocasionados por el uso ineficiente de los recursos en los
tltimos 3 afios (EMDUPAR, 2020). Adicionalmente, en el barrio existe una baja
frecuencia en la revision y mantenimiento de suministros de agua (medidores, tuberias,
dispositivos), debido a que esta se realiza de manera anual, sin considerar deterioro

minimos trimestrales de los sistemas, como las fugas de agua.

6.2 FORMULACION DE ESTRATEGIAS PARA LA DISMINUCION DEL CONSUMO
DE AGUA EN EL BARRIO EL ENEAL DE VALLEDUPAR, CESAR, COMO
HERRAMIENTA PARA CONTRIBUIR AL USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS.
6.2.1 Revision bibliogréafica
Para dar cumplimiento a esta actividad, se realiz6 una revision documental acerca
de la informacion sobre los planes de ahorro y uso eficiente del agua a nivel nacional. La
tabla permite conocer los resultados.

Tabla 8
Revision documental
Autor, afio Titulo Enlace
Ministerio de Ley 373 de 1997
Ambiente y Por la cual se _ _
https://www.minambiente.gov.co/wp-
Desarrollo establece el programa
_ o content/uploads/2021/08/ley-373-1997.pdf
Sostenible, para el uso eficiente y
1997 ahorro del agua
Ministerio de o https://archivo.minambiente.gov.c
) Uso Eficiente y Ahorro _ _ »
Ambiente y del A o/images/GestionintegraldelRecursoHidrico/
el Agua
Desarrollo J pdf/Uso-eficiente-y-ahorro-del-agua/Uso-

eficiente-y-ahorro-del-agua.pdf
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Sostenible,
2014
Ministerio de _ _ _ _
_ o https://archivo.minambiente.gov.co/images/
Ambiente y Diagnostico sobre la . o
GestionIntegraldelRecursoHidrico/pdf/Uso-
Desarrollo demanday o ' .
. eficiente-y-ahorro-del-agua/2-Diagnostico-
Sostenible, uso de agua
sobre-la-demanda-y-uso-del-agua-GG.pdf
2014
Ministerio de
Ambiente y o https://www.minambiente.gov.co/gestion-
Uso eficiente y ahorro - -
Desarrollo _ integral-del-recurso-hidrico/uso-eficiente-y-
_ del agua en Colombia
Sostenible, ahorro-del-agua/
2023

Nota: La tabla permite conocer los documentos revisados

El uso eficiente y ahorro del agua a nivel mundial se ha convertido en una
necesidad crucial para garantizar la sostenibilidad del recurso hidrico, considerandolo
como un “recurso finito y vulnerable, esencial para sostener la vida, el desarrollo y el
ambiente”, teniendo en cuenta que su “gestion debe basarse en un enfoque participativo,
involucrando a usuarios, planificadores y los responsables de las decisiones a todos los
niveles” (Conferencia internacional sobre el Agua y el Medio Ambiente, Dublin 1992), el
uso eficiente del agua implica entre otros, caracterizar la demanda del agua (cualificar y
cuantificar) por parte de los diferentes usuarios y analizar los habitos de consumo para
emprender acciones dirigidas hacia cambios que optimicen su uso, asi como a la
promocién de practicas que permitan favorecer la sostenibilidad de los ecosistemas y la
reduccion de la contaminacion (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2023).

En el afo 1997 se expidid la Ley 373 por la cual se establece el “Programa para
el Uso Eficiente y Ahorro del Agua”; entendiendo este programa como un conjunto de

proyectos y acciones dirigidas que platean y deben implementar los usuarios del recurso
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hidrico, alli establecidos, para hacer un uso eficiente del agua (Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, 2023).

Por otra parte en el afio 2010 el entonces Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial expidié la Politica Nacional para la Gestion Integral del Recurso
Hidrico, la cual los principios, objetivos y estrategias para el manejo del recurso hidrico
en el pais, la cual establece como principio 6 “Ahorro y uso eficiente: el agua dulce se
considera un recurso escaso Yy por lo tanto, su uso sera racional y se basara en el ahorro
y uso eficiente” (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2023).

De acuerdo con el Decreto 3570 de 2011, articulo 18 numeral 2, se establece
como responsabilidad de la Direccion de Gestion Integral del Recurso Hidrico del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible dirigir las acciones destinadas a velar por
la gestion integral del recurso hidrico, a fin de promover la conservacion y el
aprovechamiento sostenible del agua (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible,
2023).

6.2.2 Formulacion de Estrategias De Reduccién
Para la formulacion se realizé una descripcion de las estrategias, su objetivo, plazo

de posible ejecucion y entidad encargada. Los resultados se muestran en la tabla.
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Tabla 9

Estrategias formuladas

#PorelResurgirdelaUPC

. o . Plazo de
Estrategia Objetivo Indicador _ » Encargado
ejecucion
o La capacitacion busca ensefar pautas y medidas Habitantes
Capacitacion en o .
de ahorro y uso eficiente del agua en los hogares capacitados/
ahorro 'y uso . . _ Corto plazo Emdupar
o del barrio el Eneal, incluyendo el cierre de llaves, total de
eficiente del agua L _
reutilizacion de aguas de lavado, entre otros. habitantes
Se haran revisiones semestrales de las fugas en Fugas
Reparacion de la red de los diferentes hogares del barrio con la reparadas/ .
o _ N . Mediano plazo Emdupar
fugas en la red finalidad de identificar perdidas de agua. fugas
encontradas
Mantenimiento Se harén revisiones al sistema de abastecimiento Manteamientos
red de semestral por parte de Emdupar, o cuando un realizados Mediano plazo Emdupar
abastecimiento habitante reporte dafios. semestre
La recoleccion de agua lluvia se realizara en Habitantes _
_ o _ _ _ Habitantes
Aprovechamiento socializacion con los habitantes del barrio el capacitados/ _
) _ ) Corto plazo barrio el
de aguas lluvia Eneal, acerca de la importancia de recolectar total de Encal
neal,
habitantes

igentee
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agua lluvia y aprovecharla en tareas como lavado alcaldia de
de pisos, regar plantas, etc. Valledupar.
. La adaptacion de tecnologias implica la Habitantes
Adaptacion  de o ) ) ) Emdupatr,
i socializacion de las diferentes tecnologias capacitados/ . ]
tecnologias o Mediano plazo  alcaldia de
ahorradoras de agua como grifos inteligentes en total de
ahorradoras _ Valledupar.
los hogares. habitantes
La limpieza del humedal permite obtener Visitas al _
o ) ) Habitantes
conciencia ambiental por parte de los habitantes humedal barrio el
arrio e
Limpieza de Yy fortalecer la cultura del cuidado de los cuerpos
_ _ Corto plazo Eneal,
humedal lenticos de la zona. Esto, garantizara la ]
y o . _ alcaldia de
preservacion de servicios ecosistémicos propios
Valledupar.

del ecosistema.

Nota: La tabla permite conocer las estrategias formuladas y propuestas
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Como consecuencia del inadecuado manejo del recurso hidrico en el barrio segun
la informacion obtenida y las estrategias formuladas, el uso eficiente del agua implica
emprender acciones dirigidas a cambios que optimicen su uso, promocion de habitos
racionales y responsables, asi como encaminar acciones que permitan favorecer la
sostenibilidad de los ecosistemas y la reduccion de la contaminacion.

El uso eficiente de agua a nivel mundial se ha convertido en una necesidad crucial
para garantizar la sostenibilidad del recurso hidrico, considerandolo como un "recurso
finito y vulnerable, esencial para sostener la vida, el desarrollo y el ambiente”, teniendo
en cuenta que su "gestion debe basarse en un enfoque participativo, involucrando a
usuarios, planificadores y los responsables de las decisiones a todos los niveles"
(Conferencia internacional sobre el Agua y el Medio Ambiente, Dublin 1992)

Asi las cosas, se definen los objetivos del programa para el uso eficiente de
energia y ahorro de agua en el barrio El Eneal.

e Fomentar el uso eficiente y manejo adecuado de los recursos, asi como
investigacion en optimizacion, recirculacion entre otras.

e Disminuir el consumo de recursos con respecto a los afios anteriores,
minimizando los impactos ambientales generados en el barrio El Eneal.

e Adoptar criterios ambientales en el disefio de nuevas viviendas mediante
soluciones energéticas alternativas, aprovechamiento de aguas lluvias, reuso de
agua, arquitecturas biocliméticas, seleccion de materiales de construccion menos

contaminantes, entre otras.

El programa para el uso eficiente de energia y ahorro de agua en el barrio El Eneal
es un instrumento de gestion ambiental que contempla una serie de estrategias
encaminadas a la optimizacién de los recursos y la disminucion del impacto ambiental
de los procesos desarrollados en el barrio, de la mano de la cultura ambiental de la

comunidad.
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6.3 IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS LUDICO-PEDAGOGICAS EN
ACOMPANAMIENTO DE EMDUPAR SOBRE EL AHORRO Y USO EFICIENTE DEL
AGUA EN EL BARRIO EL ENEAL DE VALLEDUPAR, CESAR.

6.3.1 Divulgacion e implementacién de estrategias

Es a través del diagnostico de consumo de agua de uso residencial realizado en
la fase anterior donde se evidencia las oportunidades de ahorro y uso eficiente del
recurso, para el proceso de busqueda de identificar las opciones estrategias de uso
eficiente del agua, el cual se realiz6 mediante la utilizacién de técnica de andlisis de
informacion teniendo en cuenta la informacién secundaria consultada y estudios de caso
del evento de estudio con el fin de identificar una serie de alternativas posibles para luego
seleccionar las alternativas apropiadas las cuales son agrupadas en las siguientes
categorias. Asi las cosas, estas fueron implementadas en el barrio.

Figura 10

Capacitaciones realizadas
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Figura 11

Folleto uso del agua entregado
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-E120% de las casas en
U CrUCQd t1ene Fugas
de agua

-2,500 millones de personds no
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potable.
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de 30 mil litros diarios.
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Nota: folleto realizado por el autor, 2024
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Las estrategias de sensibilizacion para generar una Cultura Ecoldgica y fortalecer
el uso adecuado del agua se fundamenté en una metodologia participativa en la cual los
habitantes fueron participes durante todo el proceso, este proyecto inicio con un
reconocimiento contextual de la poblacion a partir de observaciones que permitieron
establecer una problemética especifica como lo fue la necesidad de buscar alternativas
para no “malgastar el agua”. EI proyecto dio cuenta de procesos de sensibilizacion y
participacion en donde se promovio la participacion activa de los miembros de la
comunidad en general. Se utilizaron estrategias de motivacion como elaboracion de
afiches y carteles que a su vez permitieron la formacion frente a los conceptos sobre el
medio ambiente para luego ser puestos en practicas.

Estos momentos del proyecto fueron de vital importancia porque incentivo y
genero el sentido de compromiso y responsabilidad de cada uno de los individuos siendo
participes y gestores de su propio cambio.

Por otra parte, se logré una participacion activa en donde la comunidad en general
respondio a los llamados a movilizarse en el proceso, esto se dio a partir de un trabajo
de motivacion e informacion, conllevando esto a la concientizacién de los individuos.
Gracias al trabajo en grupo se logré una retroalimentacion de conocimientos lo cual logré
aumentar las expectativas que cada individuo tenia frente al problema.

Las estrategias de uso eficiente y ahorro de agua se encuentran en funcion de las
practicas de ingenieria y las practicas de conducta o comportamiento social. En este
sentido los usuarios residenciales representan espacios de actuacién importantes, tanto
para el uso complementario de herramientas de sensibilizacién e intervenciones
practicas como a la formacién de nuevos usuarios conscientes de la necesidad de usar

de manera eficiente el recurso hidrico.
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7. CONCLUSIONES

En resumen, los hallazgos revelan que los habitantes que estuvieron en
disposicion de responder a la encuesta mencionaron que los principales usos del agua
en las viviendas son para realizar actividades de aseo personal (bafarse, lavarse los
dientes, necesidades fisioldgicas, entre otros. Por otra parte, el 18% comenté que utiliza
el agua para realizar procesos de preparacion de alimentos y lavado de platos. Se pudo
evidenciar que los habitantes realizan entre las estrategias de ahorro el reutilizar agua
lluvia 0 agua de lavados para limpieza de bafos, y lavado de platos. Por otro lado, el
45% cierra llaves a la hora de lavar, bafarse, o cepillarse. Para la dotacion promedio de
alumno por jornada no excede el limite del valor dispuesto por el titulo B del RAS para el
uso de agua en el sector residencial ni en el caso total en el cual da como resultado 2,5
L/usuario/ dia ni en el caso del promedio mas alto de consumo en el cual da como
resultado 9,07 L/usuario/dia, demostrando asi que el barrio El Eneal no pasa el limite
propuesto por la RAS que es 140 I/hab-dia.

Para la formulacion se realizé una descripcion de las estrategias, su objetivo, plazo
de posible ejecucion y entidad encargada, se destacan: Capacitacion en ahorro y uso
eficiente del agua, Reparacion de fugas en la red, Mantenimiento red de abastecimiento,
Aprovechamiento de aguas lluvia, Adaptacion de tecnologias ahorradoras, Limpieza de
humedal. El programa para el uso eficiente de energia y ahorro de agua en el barrio El
Eneal es un instrumento de gestibn ambiental que contempla una serie de estrategias
encaminadas a la optimizacion de los recursos y la disminucién del impacto ambiental
de los procesos desarrollados en el barrio, de la mano de la cultura ambiental de la
comunidad.

Las estrategias implementadas de uso eficiente y ahorro de agua se encuentran
en funcion de las practicas de ingenieria y las practicas de conducta 0 comportamiento
social. En este sentido los usuarios residenciales representan espacios de actuacién

importantes, tanto para el uso complementario de herramientas de sensibilizacion e

Linea de atencién al ciudadano 01 8000 400380
Valledupar Cesar Colombia

@ ﬂ www.unicesar.edu.co
E—.;;_ Net_? Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129




\

R UNICESAR
<

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y SANITARIA

#PorelResurgirdelaUPC
intervenciones practicas como a la formacion de nuevos

usuarios conscientes de la
necesidad de usar de manera eficiente el recurso hidrico.
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8. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Corporaciéon Autbnoma vy la alcaldia de Valledupar, realizar
camparias o jornadas ludicas mensuales acerca de la importancia sobre el uso eficiente
del agua y la energia y como afecta el inadecuado manejo de los recursos al medio
ambiente en el barrio, incentivando la conciencia ambiental en los habitantes.

Se recomienda a la Corporacién Auténoma y la alcaldia de Valledupar la
implementacion de las estrategias formuladas en el informe, ya que, estas fueron
realizadas con la finalidad de garantizar la proteccién del recurso hidrico en el barrio El
Eneal.

Se recomienda a la Corporacién Autébnoma, la alcaldia de Valledupar y a los
habitantes del barrio El Eneal, realizar campafas y jornadas de limpieza al humedal del
mismo nombre, ya que, este cuerpo lentico viene presentando contaminacién avanzada
y perdida de cobertura vegetal.

Se recomienda a Emdupar la realizacion de seguimiento al comportamiento de los
habitantes del barrio el eneal con respecto al uso del recurso hidrico, para asi conocer

cudles son en realidad las actividades que conllevan al desperdicio del mismo.
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ANEXOS

Anexo 1. Aprobacion de las practicas académicas

Universidad
Popular del Cesar

DEPARTAMENTO DE INGENIERA
AMBIENTAL Y SANITARIA Ambienialy Sanilaria  yype

#PorelResurgirdelaUPC

alidad

Valledupar, 15 de agosto de 2023

Sefior:

EMDUPAR S.A E.S.P.

RAFAEL NICOLAS MAESTRE TERNERA
GERENTE

Asunto: Presentacién y/o aval de estudiante - Practicas académicas 2023-2.
Cordial saludo,

Por medio del presente, el Departamento de Ingenierfa Ambiental y Sanitaria
previo cumplimiento de los requisitos reglamentarios, presenta la estudiante ANYI
CAROLINA DIAZ ORTIZ, identificada con CC: 1.067.809.715 en el marco del

suscrito entre la UNIVERSIDAD
POPULAR DEL CESAR y la empresa EMDUPAR, para que participe en el proceso de
seleccién de practicantes Periodo 2023-2 en su empresa y/o institucién en el
drea Gestién Técnica Operativa, conforme a la solicitud allegada al
Departamento y/o Comité de Investigacién del Programa. En ese sentido, si el
estudiante es seleccionado, deberd allegar la carta (Con funciones u actividades a
desarrollar segun perfil académico, fecha de inicio y terminacién, nombre
supervisor y si la entidad asume o no la ARL). El estudiante podrad desempefarse
en distintos roles relacionados con las &reas del disefio técnico, gestién y
evaluacién ambiental, tales como:

“Investigador de la problemdtica Ambiental y Sanitaria; Director, evaluador
y ejecutor de estudios de impacto ambiental; Evaluador de los factores que
inciden en la contaminacién Ambiental; Disefiador, constructor y evaluador
de obras de Saneamiento Bdsico; Coordinador de acciones tendientes al
manejo y preservacién de los recursos naturales; Coordinador, director,
evaluador, y participante en la formulacién de Planes de Ordenacién y
Manejo de Cuencas Hidrogréficas - POMCAS; Gestor para el manejo de los
residuos liquidos y sélidos; Director, evaluador, ejecutor y administrador de
obras que prevengan, mitiguen y corrijan los impactos ambientales; Liderar
y gestionar proyectos de creacién, organizacién y administracién de
empresas de consultoria ambiental; Elaborar y desarrollar planes de
capacitacién en las dreas que competen al profesional en ingenieria
ambiental y sanitaria; entre otros roles de acuerdo con su perfil y programa
académico”.

Durante el desarrollo de la practica académica y permanencia en la empresa y/o
institucién MINIMO 640 HORAS, el estudiante debe presentar ante el comité de
investigacién del programa, los respectivos planes e informes FASE 1 y FASE 2
de conformidad con lo dlspuesto en el cronograma samastrnl da préctlcns
académmas 2023-2, i del de i6

r de dalidades de grado para los programas de pregrado de
i i Yy 16gi ”. El estudiante y/o empresa debe enviar a los
correos: amblental@unlcesar edu.co y proyectosambiental@unicesar.edu.co la
afiliacién a la ARL antes de iniciar actividades.

Con gratitud,

Ing. REINEL{FAJARDO CASAS
Director

Documento con firma digital. La adulteracién de su contenido constituye fraude y/o delito conforme a
la ley.

Proyecté: Melissa Mileth Martinez Maestre - Secretaria comité de investigacion del programa.

Con copia a: Comité de investigacién del programa.

@ m www.unicesar.edu.co
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Anexo 2. Carta de vinculacion del practicante
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[ Anexo D. Formato identificacion de empresas

Nombre O Razén Social De La Empresa:
EMDUPAR SA. E.S.P

Direccion: CL 15 N° 15-40 NIT 892.300.548-8

Tels: 5730040 e-mail: emdupar.emdupar.gov.co

Representante legal: PABLO ANDRES JARAMILLO REYES

Informacion de quien supervisara (jefe inmediato) la practica del estudiante:

Nombre: FABIAN MENDOZA RODRIGUEZ
Cargo: Jefe Gestion Técnico Operativo (E)
Tels: 3136048511

e-mail: emdupar@emdupar.gov.co

DEI?ARTAMENTOISECCICNIAREA DE TRABAJO DONDE SE REALIZARA LA
PRACTICA

Gestion Técnico-Operativa

FUNCIONES A DESEMPENAR POR EL PRACTICANTE:
Funciones y actividades para desarrollar segun su perfil académico:
1.Revision y emision de concepto técnico de las caracterizaciones de las ArnD,
presentadas a EMDUPAR S.A E.S.P., por los establecimientos industriales, servicios,
comerciales y especiales que Correspondan, comparando con la resolucién 0631 del
2015. 3 43

2.Acompariamiento a visitas técnicas de seguimiento ambiental a las empresas de
caracter industrial, comercial, servicios y especial.

3.Elaboracion de informes de las visitas técnicas.

4.Apoyo en la realizaciéon de informes dirigidos a la Autoridad Ambiental del
Departamento - CORPOCESAR en materia de vertimiento de aguas residuales.

5.Cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos (administrativos, técnicos,
laborales y de salud ocupacional) establecidos en la empresa.

6.y demas funciones que asigne el jefe inmediato.

Firn\a'./@  —

Representante legal de la empresa.,,,

#PorelResurgirdelaUPC
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Anexo 3. Carta de afiliacion a la ARL

@) PosITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

COMPROBANTE DE RADICACION DE LA AFILIACION DEL DIA 29/08/2023

DATOS DE LA EMPRESA
Tipo documento: NI Numero de documento: 892300285 Cédula Usuario: CC 77019587
‘i Nombre: UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR
g Direccion: KM 1VIPATILLAL BALNEARIO HURTADO
4 Departamento: CESAR Municipio: VALLEDUPAR
Correo electrénico: RECURSOSHUMANOS @UNICESAR.EDU.CO
? Teléfono: 5843517 Tarifa: 0522
g Actividad Econémica: 1854301 EDUCACION DE INSTITUCIONES UNIVERSITARIAS O DE ESCUELAS TECNOLOGICAS,
< INSTITUCIONES UNIVERSITARIAS O ESCUELAS TECNOLOGICAS LAS FACULTADAS PARA OFRECER
= PROGRAMAS DE FORMACION EN OCUPACIONES, PROGRAMAS DE FORMACION ACADEMICA EN
o PROFESIONES O DISCIPLINAS Y PROGRAMAS DE ESPECIALIZACION HASTA EL NIVEL DE FORMACION
> MAESTRIA; INCLUYE LA ENSENANZA QUE OFRECE FUNDAMENTACION TEORICA'YY METODOLOGICA

DE UNA PROFESION Y UNA AMPLIA FORMACION PARA LA DIRECCION, EL DISENO Y LA GESTION.
DATOS DEL USUARIO QUE REALIZA LA RADICACION
Cédula Usuario Nombres y Apellidos del Usuario

CC 77019587 ROBER TRINIDAD ROMERO RAMIREZ

DATOS AFILIADOS RADICADOS

Radicad Cob D Nombre Trabajador Riesgo Tarifa Tipo
15783 30/08/2023  CC 1067809715 DIAZ ORTIZ ANYI 3 2.43600 Dependiente
OBSERVACIONES

Si tiene alguna duda con respecto a la tarifa o actividad econémica de sus afiliados por favor dirjjase a la oficina de POSITIVA mas
cercana o comuniquese con nuestra linea gratuita de atencion a nivel nacional 01-8000-111-170 y en Bogota al 3307000.

MS_4_1_3_FR1S v_04

Cordial saludo,

Gerencia de Afiliaciones y Novedades
Positiva Compaiiia de Seguros S.A.

8A3E35F00AC463313A79A39664C12D6C Certificado impreso el dia 8/29/2023 3:10:18 PM por el portal de empresas Edesk

El emprendimiento Minhacienda

i { ‘,3 Bogota: 330-7000 / Portal Web: www.positiva.gov.co
M © Positiva Compaiiia de Sequros @ @PositivaCol @ PositivaColombia

es de todos

f:':‘v% Positiva Compaiiia de Seguros S.A. « Nit: 860.011.153-6 « Linea gratuita: 01-8000-111-170, §
4
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Anexo 4. Carta de terminacion de practicas académicas.

150 9001

igentee

CO-SC-CERS1ET28

Rt

#PorelResurgirdelaUPC

[ FO-GT-14
\;KW.D_UE/_\R&: CERTIFICACION DE PRACTICAS Versién: 02-19-67-11
Nz
Pégina:1de 1

EL JEFE DE GESTION HUMANA DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
VALLEDUPAR

“EMDUPAR” S.A. E.S.P.
HACE CONSTAR:

Que ANYI CAROLINA DIAZ ORTIZ, identificada con la cédula de ciudadania nimero
1.067.809.715 expedida en Valledupar (Cesar), realizé las practicas profesionales Ad-
Honoren del programa de Ingenieria Ambiental y Sanitaria de la Universidad Popular
del Cesar, realizando actividades en la oficina de Gestion Técnica Operativa de la
Empresa, realizando las siguientes actividades.

1. Revision y emision de concepto técnico de las caracterizaciones de las AmD
presentadas a EMDUPAR SA ESP., por los establecimientos industriales,
servicios, comerciales y especiales que correspondan, comparando con la
Resolucién 0631 del 2015.

2. Acompafiamiento a visitas técnicas de seguimiento ambiental a las Empresas
de caracter Industrial, Comercial, Servicios y Especial.

3. Elaboracion de informes de las visitas técnicas.

4. Apoyo a la realizacién de informes dirigidos a la Autoridad Ambiental del
Departamento — CORPOCESAR en materia de vertimiento de Aguas
Residuales.

5. Cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos (administrativos,
técnicos, laborales y de salud ocupacional) establecidos en la Empresa.

La estudiante fue vinculado a través de Acuerdo Universitario N° 015, |a duracion de la

etapa de practicas fue de cuatro (04) meses iniciando el primero (01) de septiembre de
2023 al treinta y un (31) de diciembre de 2023.

La presente se expide a solicitud del interesado a los veintidés (22) dias de febrero de
2024.

Sin otro particular.
JORGE UE TA A TORRES

Jefe Gestion Humana.

Nomixs Cargo Fuma_ \p\
> Laura Hinojosa Arauo Prolesional Universtano NS
por. Laura Hinojosa Araujo Profesional U =
Easaad por Jorge Enfaue Tarazona Tomes Jefe Gosin Humana 5 v 7 3
2@ femaries GeCIaramO0s QuS Nemo3 revisado el prasents ocUMento y fo encontvamos spuslads 8 188 RGeS nmmguﬁm'ué 10 tanio,
L,:;:,“ d para la frma del Jefo Gestién Humana 4 ypor . bajo
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