
Efectos de la informalidad en el desarrollo 

socioeconómico del municipio de Norosí 

Bolívar en el período 2018-2022 
 

Effects of informality on the socioeconomic 

development of the municipality of Norosí Bolívar in 

the period 2018-2022 

 

 

Aníbal A Portillo C, a, Maryuris Campuzano z, b 

a Estudiante de Administración de Empresas de la 

Universidad Popular del Cesar, Seccional 

Aguachica. CC.1193103061 Aguachica Colombia 

aaportillo@unicesar.edu.co 

.  

 
b Estudiante de Administración de Empresas de la 

Universidad Popular del Cesar, Seccional 

Aguachica. C.C. 1002465026 

mcampusano@unicesar.edu.co 

 Aguachica, Colombia.  

 

 

Resumen 

 En el presente documento se realiza un 

análisis de los efectos de la informalidad en el 

desarrollo socioeconómico del Municipio de 

Norosí en los periodos 2018-2022, cuya 

investigación consistió en realizar un análisis 

de los efectos de la informalidad en el 

desarrollo socioeconómico, dado a la alta 

presencia de negocios informales dentro del 

Municipio. La fundamentación teórica de esta 

investigación se constituyó bajo teorías acerca 

de la informalidad como lo son: la teoría de la 

escuela legalista por los autores Moser, 

Castells y portes (1978-1989). Así mismo, está 

la teoría Keynesiana por John Maynard Keyne 

1930 y la teoría institucionalista del sector 

informal Maloney 1998, también hicieron 

parte informes del DANE 2024. Por otra parte, 

el enfoque metodológico de esta investigación 

fue de enfoque mixto, de tipo descriptivo – 

explicativo y un diseño de investigación no 

experimental, transaccional descriptivo, y 

bibliográfico. Por último, dentro de los 

resultados se pudo identificar y clasificar   los 

negocios informales los cuales presentan altos 

índices en las diferentes actividades 

económicas, se identificaron los efectos de la 

informalidad siendo los negativos con un 

mayor índice, se pudo observar y determinar 

que la informalidad dentro del municipio de 

Norosí presenta efectos negativos como la 

gran incidencia de este fenómeno y que 

aumenta cada día.  

 Palabras clave: Desarrollo socioeconómico, 

economía informal, efectos de la informalidad, 

sector informal, sectores económicos. 

 

Abstract 

This document analyzes the effects of 

informality on the socioeconomic 

development of the Municipality of Norosi in 

the periods 2018-2022, whose research 

consisted of carrying out an analysis of the 

effects of informality on socioeconomic 

development, given the high presence of 

informal businesses within the Municipality. 

The theoretical foundation of this research was 

established under theories about informality 

such as: the theory of the legalistic school by 

the authors Moser, Castells and Portes (1978-

1989). Likewise, there is the Keynesian theory 

by John Maynard Keyne 1930 and the 

institutionalist theory of the informal sector 

Maloney 1998, which were also part of DANE 

2024 reports. On the other hand, the 

methodological approach of this research was 

a mixed approach, descriptive - explanatory. 

and a non-experimental, transactional, 

descriptive, and bibliographic research design. 

Finally, within the results, it was possible to 

identify and classify informal businesses 

which have high rates in the different 

economic activities, the effects of informality 

were identified, with the negative ones having 

a higher rate, it was possible to observe and 

determine that informality within of the 

municipality of Norosí presents negative 

effects such as the high incidence of this 

phenomenon and which increases every day. 
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INTRODUCCIÓN 

              A nivel mundial, la economía 

informal abarca dos mil millones de personas 

entre la fuerza laboral global, es decir casi el 

60% de las personas empleadas a nivel 

mundial, según informó la Organización 

Internacional del Trabajo (OIT) en su 21a 

Conferencia Internacional en (2023) La 

informalidad es una particularidad importante 

de los mercados laborales; esta abarca una 

enorme variedad de posición y fenómenos. En 

efecto, la economía informal es perceptible en 

unas formas variadas de las distintas 

economías y dentro de cada una. Los procesos 

y medidas de formalización destinados a 

facilitar la transición a la formalidad necesitan 

ajustarse a las circunstancias específicas que 

enfrentan las unidades económicas o los 

trabajadores de diversos países y categorías.  

     Según la (OIT, 2023) establece que, al 

rededor del 70% de los puestos de trabajo 

generados en los países latinoamericanos es en 

condiciones de informalidad. Entre las causas 

de base de la informalidad se incorporan 

componentes relacionados con el contorno 

económico, los marcos jurídicos, normativos y 

políticos, y ciertos determinantes de nivel 

microeconómico, como el bajo nivel de 

educación, discriminación, pobreza, como se 

mencionó anteriormente la falta de los 

recursos económicos, a la propiedad, a los 

servicios financieros y de otra índole, como 

también a los mercados. La elevada incidencia 

de la informalidad establece un desafío 

enorme en los derechos de los trabajadores y 

las condiciones de los trabajos decentes, 

teniendo en cuenta que, también hay un 

impacto negativo en las empresas.  

     De esta manera la informalidad es un 

flagelo que ha estado presente en la economía 

a lo largo de su historia a nivel mundial. Es por 

ello por lo que, (Sigüenza, 2019) enfatiza que 

el tamaño de la economía informal colombiana 

tanto laboral como empresarial equivale a 

cerca de 33,1% del PIB, es decir, representa 

aproximadamente $310 billones anuales, una 

cifra que considerablemente casi alcanza el 

total de los recursos con los que cuenta la 

Nación para el presupuesto de este año, que 

pueden llegar a unos $258 billones. La 

incidencia que ha tenido esta problemática no 

queda reflejada en las estadísticas oficiales, 

aunque sí ha sido medida en lo que la 

Asociación Nacional de Instituciones 

Financieras.  

          Norosí es un Municipio que está 

ubicado al sur del departamento Bolívar, es 

relativamente joven con tan solo 17 años de 

haber adquirido está categoría y no es ajeno a 

esta tendencia. Actualmente la mayor parte de 

su economía está basada en la minería ilegal, 

cambiando la dinámica económica que por 

tradición se basaba en lo agropecuario, está 

transición económica ha generado un 

estancamiento económico y retroceso social, 

debido que se crean Sub  economías 

transitorias, que se instalan generalmente por 

un corto periodo de tiempo, en el lugar de la 

bonanza por la extracción aurífera, se 

aglomeran cientos de personas en lugares 

donde no cuentas con las condiciones 

higiénicas básicas, sin mencionar la lucha de 

los grupos al margen de la ley por manejar esta 

región. 

      Según, asegura la base  de datos de 

industria y comercio  de los comerciantes del 

Municipio de Norosí, proporcionada por la 

Alcaldía Municipal (2023) la mayoría de sus 

negocios son de forma informal, por ende, se 

logró identificar varios tipos de negocios 

informales dentro del Municipio en los 

diferentes actividades económicos, por otra 

parte, el sector informal dentro del  municipio 

de Norosí trae consigo desafíos donde se ve 

afectado su desarrollo  social y económico ,por 

ende esto  generan efectos que perjudican las 

variables económico y social. De este modo 

los problemas que se pueden observar esta la 

carencia de formalización, la evasión de 

impuestos y la inestabilidad económica, estos 



problemas son de las diversas causas que trae 

consigo el fenómeno de la informalidad, sin 

dejar atrás el costo del proceso de 

formalización, como también las dificultades 

de acceso debido a la ubicación geográfica, el 

abandono gubernamental y la presencia de 

grupos al margen. 

     Por otra parte, se observa que la deficiencia 

de formalización surge por los costos 

excesivos como también por los debidos 

trámites requeridos, esto a su vez influye y 

desalienta a los dueños de los negocios para 

realizar el proceso de formalización, cuya 

situación, conduce a la evasión de impuestos y 

la competencia desleal, puesto que los 

negocios informales no contribuyen a la 

recaudación de impuestos, por ende, se genera 

una economía sumergida que afecta  el 

desarrollo económico y social del municipio, 

ya que se  limitan  los recursos disponibles 

para invertir en   programas de desarrollo 

social.  

      Este trabajo se realiza debido al interés de 

analizar los efectos que producen los negocios 

informales y su influencia en el desarrollo 

socioeconómico del municipio de Norosí. La 

persistencia de la informalidad dentro del 

municipio trae consigo consecuencias 

significativas que afectan tanto al desarrollo 

socioeconómico como la calidad de vida de 

sus habitantes, se observa que este fenómeno 

perpetúa la precarización laboral, así mismo es 

caracterizada por salarios bajos, y condiciones 

laborales inseguras, por lo tanto, contribuye a 

la pobreza y la desigualdad en la comunidad. 

     La presente investigación traerá una serie 

de beneficios para el Municipio de Norosí, 

dado que, al analizar el fenómeno de la 

informalidad y su impacto en el desarrollo 

socioeconómico, en primer lugar, 

proporcionará una comprensión profunda de 

las causas y consecuencias que hay  detrás de 

la informalidad en la región, lo que a su vez  

permitirá a los entes como la alcaldía 

municipal de Norosí  diseñar estrategias 

efectivas para  tratar esta problemática con el 

fin de  entender las razones por las cuales las 

personas se ven obligadas a integrarse y seguir 

en el sector informal. 

FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA 

      Este marco teórico de esta investigación 

tiene la finalidad   de dar a conocer las 

correspondientes teorías que incursionaron en 

este proyecto, haciendo referencias a estudios 

y artículos, teniendo en cuenta que estos 

fundamentan la presente investigación, lo cual 

permite alinear y situar los avances o los 

desafíos en utilidad al desarrollo de la 

investigación.  

Características del sector informal en 

Colombia. 

    Según el (DANE 2024), la composición del 

empleo informal en Colombia indica que la 

dimensión de negocios ocupados informales 

para el trimestre de noviembre 2023 a enero 

del presente año fue del 55,7% a nivel 

Nacional, lo que a su vez representa una 

disminución del trimestre del año anterior 

57,7%. Así mismo en Colombia se pueden 

identificar algunos grupos de trabajadores 

informales como lo son: Población migrante 

externa, población migrante interna, 

vendedores informales y microempresarios.  

     Por otra parte, según (Aguilar 2023) 

argumenta que, en un sentido práctico y 

experimental los negocios informales están 

establecidos por los trabajos que se ejerce sin 

las garantías laborales elementales. Dentro de 

este orden de ideas los trabajadores informales 

se caracterizan por una posición laboral 

precaria e inestable, donde se presenta la 

ausencia de contratos de trabajo, dentro de este 

sector informal es escaso el acceso de 

prestaciones de seguridad social, como 

también la falta de derechos y los bajos 

ingresos, estas características de los negocios 

o los trabajadores informales los hacen 

altamente vulnerables. Así mismo sostiene 

(Ibarra –Olivo et al.,2021) que la informalidad 

depende de las características individuales de 

las personas que trabajan y el valor de su 

productividad marginal, por ende, las 

características, como la edad, género y el nivel 

educativo, influyen en la elección entre el 

sector informal. 



     Se observa que en el municipio de Norosí 

el fenómeno de la informalidad ha estado 

presente, donde los negocios informales están 

de manera ambulante y estacional, por su parte 

este fenómeno ha incidido de manera positiva 

y negativa dentro del municipio de Norosí a lo 

largo de los años. 

Aspectos sociales de los negocios 

informales en Colombia.  

    Según la organización para la cooperación 

y el desarrollo económico (s, f), en Colombia 

una parte considerable de la población trabaja 

en el sector informal, cuyos trabajadores 

carecen de proyección social y derechos de 

pensión, cabe resaltar que a pesar del sólido 

crecimiento económico y de los esfuerzos de 

gobierno, la tasa de informalidad en 

Colombia sigue siendo elevada, superando el 

60% del empleo total, por ende, se denota que 

existen gran número de personas empleadas 

en este sector. 

    Así mismo los negocios informales tienen 

consecuencias negativas para el Estado ya 

fomenta la cultura de la ilegalidad, trayendo 

consigo la evasión fiscal y como efecto de esto 

aumenta el flujo de dinero en efectivo y reduce 

los ingresos tributarios, con los cuales el 

Estado financia los gastos de funcionamiento 

y los programas de salud pública, entre otros 

por ende aumenta la pobreza y se amplía la 

brecha salarial con relación al trabajo formal. 

Cabe resaltar que también fomenta a la 

competencia desleal ya que la dinámica de 

salarios bajos afecta aquellos negocios que 

cumplen con sus costos laborales y tributarios.  

( Duque,2020) 

     En función a lo planteado en Norosí 

Bolívar se observa que los aspectos sociales de 

los negocios informales o la presencia de estos 

dentro del municipio de una u otra manera han 

repercutido en la sociedad, o esta se ha vistos 

afectada por la alta incidencia de los negocios 

informales que de una o de otra forma han 

afectan el desarrollo social. por su puesto que 

este fenómeno impacta de manera positiva y 

negativa cabe resaltar que según la base de 

datos suministrada por la secretaria de recaudo 

del municipio de Norosí, existe un alto índice 

de negocios informales, los cuales son el 

sustento de muchas familias.  

Aspectos económicos de los negocios 

informales en Colombia.  

     Los negocios informales se consideran 

también como un golpe al recaudo de 

impuestos, dado que, según la Dian, la evasión 

tributaria en lo oferente al impuesto de renta 

llega a un total del 38% del PIB y en caso del 

IVA un 22% del PIB, considerado la 

informalidad como una amenaza a la 

sostenibilidad del sistema de seguridad social, 

puesto que solo unos 8,5 millones del total de 

los 23,1 millones de los trabajadores ocupados 

están debidamente vinculados. Según 

(Sigüenza ,2019). 

    En efecto la principal consecuencia de la 

informalidad sobre la economía es la 

inestabilidad del empleo y la pérdida del 

bienestar de las personas trabajadoras, lo que a 

su vez influye en la reducción de la demanda 

agregada total y restricciones al crecimiento 

económico por la reducción de la 

productividad de las empresas. (Vásquez y 

Agudelo 2021, citado por Aguilar,2023 ) 

    Por otra parte, los negocios informales 

influyen en el desarrollo económico del 

municipio de Norosí, puesto que según la 

secretaria de recaudo de la alcaldía municipal 

de Norosí no se están recibiendo muchas 

regalías dentro, lo cual afecta el desarrollo 

social y económico de esta población, si bien 

es cierto que el dinero recaudado por los 

impuestos de los negocios o empresas situadas 

en un municipio sirven la formulación y 

ejecución de proyectos que benefician a la 

comunidad en general. 

Escuela legalista (Moser 1978- 

Castells y portes 1989) 

Se menciona en un artículo  de Weigo 

escrito por (Alter 2012), la escuela legalista 

plantea que: “la economía informal está 

formada por microempresarios “valientes” que 

eligen trabajar de manera informal con el fin 

de evitar los costos, el tiempo y el esfuerzo del 

registro formal. Teniendo en cuenta la 



afirmación de esta teoría donde dice 

básicamente que la informalidad en la mayoría 

de sus casos es por decisión propia para, 

ahorrar dinero y tiempo, si bien es cierto en 

muchos casos esta afirmación es correcta, el 

autor no menciona que en algunos casos.  

Por otra parte, resalta la teoría de la 

escuela legalista que la informalidad es 

considerada para muchos la única opción, aun 

cuando el deseo de algunas pequeñas empresas 

es estar legalmente constituida. Esta teoría 

fundamenta esta investigación ya que al 

compararla lo que esta dice de la informalidad 

con lo que se presenta en el municipio de 

Norosí con dicho fenómeno se puede observar 

que hay un sector residual en la informalidad 

grande dentro de Norosí el cual necesita ser 

estudiado minuciosamente y determinar las 

causas reales del porqué de este flagelo. 

Teoría Keynesiana (1930) 

      La presente teoría económica desarrollada 

por John Maynard Keynes, que se basa en la 

idea fundamental de que la intervención del 

gobierno puede estabilizar la economía, 

aumentando los niveles de empleo y 

producción, principalmente mediante el 

aumento del gasto público en períodos de 

desempleo. Keynes argumentaba que un 

mayor gasto público, en la generación de 

programas que permitan aumentar el empleo 

conseguiría disminuir la informalidad ya que 

existirían oportunidades de empleos y 

negocios formales. Cabe resaltar que, Keynes 

argumentaba que una demanda general 

inadecuada podría dar lugar a largos períodos 

de alto desempleo. (Sarwat et, al. 2014) 

      La Teoría keynesiana hace algunos aportes 

de los cuales nombra ciertos ámbitos que van 

de la mano con lo estudiado en este proyecto, 

como lo es la afectación de la economía de la 

población, la falta de intervención del 

gobierno, por los cuales es indispensable 

conocer los efectos económicos o fortalezas 

que pudiera ofrecer la informalidad. 

 La teoría institucionalista del sector 

informal. (Maloney 1998a) 

         En esta teoría se expone que el sector 

informal puede conducirse como un campo 

empresarial descontrolado y no como una 

parte en desventaja de un mercado laboral 

dual; por su parte el autor argumenta que por 

ello se plantean que los agentes toman sus 

decisiones con base en un análisis costo 

beneficio cuyas opciones son pertenecer al 

sector formal o al informal, dado que, si el 

beneficio neto de ser informal es mayor, las 

personas optaran por la informalidad.  

Por tanto, este enfoque institucionalista 

considera la informalidad como resultado de 

una decisión voluntaria, afirmando que 

quienes hacen parte de este sector es por qué 

lo desean, analizan las ventajas de pertenecer 

al sector formal e informal desde un punto de 

vista costo-beneficio, por tanto, desde la 

perspectiva institucionalista consideran la 

informalidad un atributo de los pobres o los 

marginales, pero también consideran que este 

sector  pueden representar una prueba de 

espíritu empresarial para quienes hacen parte 

de la informalidad. (Uribe et al,2006) 

       Esta teoría fundamenta esta investigación 

pues que su autor plantea que la informalidad 

está presente por las fricciones que existe entre 

y los negocios donde plantea y además 

describe las razones de la existencia de este 

fenómeno argumentando que se imponen 

costos que el Estado y en general las 

instituciones le imponen al funcionamiento, 

legalización y desempeño de los negocios. En 

lo cual se observa que este podría ser el caso 

del Municipio de Norosí y eso puede influir a 

que los dueños de los negocios no se vean 

interesados en la formalización de sus 

negocios, ya que creen que el sector formal nos 

le va a traer beneficios por el contrario costos. 

METODOLOGÍA 

Enfoque y Tipo de Estudio 

      El presente proyecto de grado se desarrolló 

bajo un el enfoque mixto, puesto que, se 

requiere reunir y analizar datos cualitativos y 

cuantitativos. “La meta de la investigación 

mixta no es reemplazar a la investigación 

cuantitativa ni la cualitativa, sino utilizar las 



fortalezas de ambos, combinándolas y tratando 

de minimizar sus debilidades potenciales”. 

Según (Hernández, et al ,2014) 

     Por otra parte, el tipo de investigación de 

este estudio fue explicativo – descriptivo, 

puesto que buscó recolectar, analizar y medir 

la magnitud del fenómeno de la informalidad 

a través de datos cuantitativos y cualitativos en 

un mismo estudio, por consiguiente, pretende 

determinar los efectos de la informalidad en el 

desarrollo socioeconómico del Municipio de 

Norosí Bolívar.  (Tamayo y Tamayo 2004) 

infiere que el tipo de investigación descriptiva 

comprende la descripción, registro, análisis e 

interpretación de la naturaleza actual y la 

composición o procesos de los fenómenos. Por 

otra parte, refiere (Hernández et, al 2014) que 

el tipo explicativo está dirigido a responder por 

las causas de los eventos y fenómenos físico y 

sociales. 

Diseño de la Investigación 

      La presente investigación contó con un 

diseño no experimental, transaccional 

descriptivo, y bibliográfico donde se realizó 

una clasificación que se efectuará a través de 

la aplicación de una encuesta que delimiten los 

datos reales y estadísticos de los 

requerimientos de la población encuestada, 

haciendo uso de los métodos cualitativos y 

cuantitativos. Según (Hernández et, al 2010) 

sostiene que los diseños no experimentales se 

aplican al estudio que realizan sin uso 

deliberada de variables por ende solo se 

observan los fenómenos naturales para 

después analizarlos. Por otra parte, refiere el 

mismo autor, que el diseño transaccional 

descriptivo pretende indicar la incidencia de 

las modalidades o niveles de una o más 

variables en una población.   

Población.  

    Para la siguiente investigación se tendrá en 

cuenta una totalidad de 161 negocios 

informales, activos en la cabecera del 

Municipio de Norosí Bolívar. Según la base 

datos suministrada por la secretaria de recaudo 

de la alcaldía Municipal de Norosí existe una 

totalidad de 113 negocios informales 

establecidos dentro del periodo 2018-2022 

dentro del municipio (2022). (Ver base de 

datos en apéndices 3)  

 

Método de muestreo. 

     Esta investigación es de tipo de muestro 

probabilístico, según (Arias ,2006) el 

muestreo probabilístico es aquel donde se 

conoce la probabilidad de cada elemento para 

integrar la muestra. por ende, Para obtener la 

muestra de esta investigación se hace uso de 

las siguientes variables: la población (N), nivel 

de confianza (Z), error (e), probabilidad (p) y 

probabilidad encontrada (q).  

Determinación de la muestra.   

  Al tener una población de 161 negocios 

informales en el municipio de Norosí, se 

determinó la muestra de 113 negocios 

informales establecidos en el periodo 2018-

2022.  

Nivel de 

confianza 
Z N P Q E 

95% 1,96 161 0.5 0.5 5% 

 

n = tamaño de la muestra  

N=161 (población o universo) 

Z= 1,96 (nivel de confianza) 

P=0,5 (probabilidad a favor) 

q =0,5 (probabilidad en contra) 

e = 5%(error maestral) 

    Con los resultados anteriores se halla la 

muestra a través de la siguiente fórmula para 

una población finita: 

𝑛 =
𝑧2 ∗ 𝑝 ∗  𝑞 ∗ 𝑁

𝑒2(𝑁 − 1) +  𝑧2𝑝 ∗ 𝑞
 



𝑛

=
(1.96)2 ∗ 0,50 ∗ 0,50 ∗ 161

(0,05)2(161 − 1) + (1,96)2 ∗ 0,50 ∗ 0,50

= 113 

Fuentes y técnicas para la recolección 

de la información 

     En la presente investigación, se aplicó 

métodos y técnicas para la recolección de 

datos que midan diferentes aspectos e 

información importante de los negocios 

informales que se encuentran en el municipio 

de Norosí, con la finalidad de obtener 

información concreta de los mismo.  

Fuentes de información primarias 

      Para la recolección de la información 

necesaria se realizó, primeramente, un 

cuestionario con la finalidad de obtener 

información verídica para el presente estudio, 

debido   que la investigación es mixta y 

requiere elementos de recolección de datos 

tanto cuantitativo como cualitativo, para 

obtener información precisa y veraz. Se 

interactúa con las personas que hacen parte del 

fenómeno de estudio que suministren la 

información adecuada para llevar a cabo de 

manera correcta el análisis. Para ello se 

diseñará un cuestionario, observación directa 

y gestión documental, con la finalidad de 

garantizan el éxito de la recolección de la 

información pertinente para la presente 

investigación.  

     Observación Directa: por medio de esta 

técnica se describió e interpreto y además se 

explicó cómo se encuentra el fenómeno a 

estudiar de esta investigación.  

Encuesta: Según ( Hernández et, al 2010) 

el cuestionario consiste en un conjunto de 

preguntas respecto a una o más variables a 

medir.  Es importante resaltar que, con este 

instrumento, se especifica la información que 

se necesita para el desarrollo de la 

investigación y de esta forma asegurar las 

mejores respuestas, por ende, esta encuesta fue 

realizada para determinar los efectos de la 

informalidad en el desarrollo socioeconómico 

la cual conto con 10 preguntas. 

 

Fuentes de información secundaria. 

    En el desarrollo de la presente 

investigación, la información fue obtenida a 

través tesis de grado, base de datos 

suministrado por la secretaria de recaudo de la 

alcaldía municipal de Norosí, sur de Bolívar 

(2023), libros, páginas de internet, Web, 

revistas impresas y electrónicas, Artículos, 

entre otros. 

RESULTADOS 

       Este capítulo contiene el desarrollo de los 

objetivos de esta investigación que 

demuestran el análisis de los efectos de la 

informalidad en el desarrollo socioeconómico 

del Municipio de Norosí, Bolívar.  

Identificar las características del 

sector informal del municipio de Norosí, 

Bolívar.  

       Para el desarrollo de este objetivo fue 

necesario utilizar instrumentos de recolección 

de datos como la encuesta con el fin de obtener 

información precisa de los negocios 

informales y gestión documental. Teniendo en 

cuenta que no hay un estudio formal que 

brinde información sobre este tema, como 

tampoco existen bases de datos o 

documentación que detalle minuciosamente 

como está conformado el sector informal 

dentro del municipio.  

     La economía del municipio de Norosí a lo 

largo de su historia ha estado sustentada en el 

sector primario teniendo como actividades 

principales generadoras de ingresos, la 

agricultura, ganadería, pesca y minería.  esta 

dinámica se mantuvo a lo largo de los años 

cuando aún no había obtenido la categoría de 

municipio. 

 

     Así mismo ,poco tiempo después de Norosí 

ser catalogado como municipio su  economía 

fue tomando una dinámica diferente  al ser un  



ente territorial autóctono, por su parte fue 

realizando una transición económica, el 

crecimiento vertiginoso de la población, el 

auge de la explotación aurífera, dieron como 

resultado la creación de nuevos negocios en su 

mayoría informales, actualmente el sector 

comercial y minero son los que más 

representación tiene en la economía local, para 

conocer detalladamente la participación de 

cada sector económico, se analizó las bases de 

datos suministradas por la oficina de recaudo 

de la alcaldía municipal, entre los periodos 

mencionados ( 2018-2022).  Para identificar y 

clasificar la información de los sectores 

económicos fue necesario aplicar una 

encuesta, donde primeramente se clasificaron 

los barrios y se caracterizaron los negocios 

informales, dando como resultado lo 

contemplado en las siguientes gráficas. 

 

 Principal Actividad económica de 

los negocios informales 
 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     Como se observa en la gráfica anterior ,4% 

de los 113 negocios informales dentro del 

municipio de Norosí su actividad económica 

principal es la minería. Por otra parte, el 12% 

de estos negocios informales se dedican a la 

agricultura, así mismo 10% respondió que su 

actividad económica es la ganadería, de la 

misma manera el 50% de los negocios 

informales dentro del municipio manifestaron 

que su actividad económica principal es el 

sector comercio, de igual modo el 5% de los 

negocios informales se dedican a la pesca. Y 

por último un 19% de estos negocios su 

actividad económica es el de bienes y 

servicios.   

 

     Cabe resaltar que los sectores comercio, 

bienes y servicios presentan una fluctuación en 

cuanto a su funcionamiento entre estacional y 

ambulantes esto por la naturaleza de dichos 

negocios, Por lo contrario, los sectores 

mineros, agricultura y pesca no presentan 

ninguna variación en cuanto al 

funcionamiento, al ser actividades 

contempladas dentro del sector primario cuya 

característica principal es la obtención de 

materias prima y no la trasformación y 

distribución de esta misma, es normal que 

tengan una representación menor, esta 

tendencia se debe a que el estudio se centra 

únicamente en la cabecera municipal, cuya 

zona la economía está sustentada en otros 

sectores. 

 

 Naturaleza económica de los 

negocios informales. 
 

Nota. Elaboración propia. 

 

     

 

 

 

       Al analizar la información contemplada 

en la figura se precisa que en el periodo de 

estudio (2018-2022) existen 113 negocios 

informales en la cabecera municipal de 

Norosí de los cuales el 78% funcionan en 

locales y el 22% operan de manera 

ambulante.  

 

 Estado del sector informal en el 

Municipio de Norosí. 
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      En la gráfica anterior se puede evidenciar 

que, el 65% de los dueños de los negocios 

informales manifestaron que este sector está 

creciendo dentro de dicho Municipio, como 

también resaltan que este sector es fructífero 

dado que son fuente de empleo e ingresos para 

muchas familias. Sin embargo, un 35% 

manifiesta está disminuyendo, fuentes 

externas expresan que sería mejor que todos 

los negocios informales existentes en el 

municipio deberían ser formalizados ya que 

estos inciden en la competencia desleal.   

 

 Periodicidad de los ingresos de los 

negocios informales del Municipio 

de Norosí 
 

 

     

    Como se observa en la gráfica el 47% de los 

dueños de los negocios informales 

encuestados manifiestan que la periodicidad 

de sus ingresos son Diarios, el 25% dice que 

sus ingresos son mensuales y por último 28% 

de este semanal. Esto nos indica que gran parte 

de los ingresos entrantes de estos negocios son 

diarios dependiendo de la actividad económica 

a que se dediquen.  

 

  

 Registro contable de los negocios 

informales del Municipio de 

Norosí. 

 

     

       Gracias a los datos arrojados de la 

encuesta se puede concluir que solo un 28% de 

los negocios informales en el municipio de 

Norosí lleven registro de sus ingresos y gastos, 

por otra parte, el 78% manifestó no llevar 

registro de los ingresos y gastos de su negocio, 

expresan que para ellos no es necesario llevar 

ese tipo de registro.   

 

 Estado de los negocios informales 

en el Municipio de Norosí. 
 

 

      El 76% de la población encuestada indico 

que su negocio no ha crecido económicamente 

en los últimos años y tan solo un 24% 

manifestó que ha tenido un crecimiento 

económico. Basado en esta información cabe 

precisar que la mayoría de los negocios 

informales viven en la subsistencia 
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económica, quedando rezagados, en 

infraestructura y tecnología.  

 

 La identidad autóctona de los 

negocios informales de Norosí. 

  

 

       

      El 63% de los emprendedores informales 

del municipio de Norosí, provienen de otras 

partes del país, incluso extranjeros de países 

como, Venezuela, ecuador y China, que se 

vieron atraídos por las riquezas naturales sobre 

todo por el oro, que convierte al municipio en 

un escenario propicio para emprender, por el 

flujo de dinero que se maneja a Diario   

 

Discusión 

En conclusión los negocios informales 

del municipio de Norosí se caracterizan 

principalmente por dos formas de prestar sus 

servicios o distribuir los productos, las cuales 

son estacionaria o ambulantes, donde el 78% 

de estos opera de manera estacional esta 

tendencia se debe a la naturaleza de dichos 

negocios, al analizar los datos arrojados por la 

encuesta se determinó que los negocios 

pertenecientes a los sectores de comercio y 

bienes y servicios tienen una representación 

del 69%   lo que explica mejor el porque la 

mayoría de los negocios funcionan en locales 

o puntos fijos, es que prevalecen negocios 

cuya operatividad se da en locales o sitios 

permanentes. Así mismo sostiene (Polo, et al 

2018) en su investigación, que los negocios 

informales se caracterizan por la manera en la 

que distribuyen sus productos, por ende, se 

caracteriza un negocio o vendedor informales 

en estacionario, semi-estacionario y 

ambulantes. 

 

       Por otra parte, se determinó que la 

mayoría de los propietarios de los negocios 

informales no son autóctonos del municipio, 

incluso en algunos casos son extranjeros lo que 

nos permite determinar que personas ajenas y 

extranjeras son las que sostiene y hacen parte 

del sector informal en Norosí, de esta misma 

forma se logró identificar que el sector 

informal dentro del periodo estudiado mostro 

una tendencia al creciendo. 

 

En general los negocios informales no 

son organizados, puesto que muchos no llevan 

un registro contable correctamente, tanto de 

sus ingresos como gastos, desde el contexto 

económico la mayoría no son rentables y viven 

en la subsistencia, dependen de los ingresos 

que obtiene diario, el no contar con planes de 

ahorros, ni ayudas gubernamentales que 

impulsen su estabilidad económica, los 

convierte en negocios vulnerables y 

superficiales incapaces de sobre vivir a 

eventualidades como la  pandemia del COVID 

19. 

 

Cabe resaltar que, otro aspecto que ha 

contribuido al establecimiento y crecimiento 

del sector informal dentro del municipio de 

Norosí, es la estructura económica de dicha 

localidad, es el hecho de que gran parte de su 

economía se basa en la informalidad por la 

falta de empresas formales generadoras de 

empleos. 

 

Por otro lado, sostiene (Aguilar, 2023) 

que el sector informal se caracterizan por una 

situación laboral precaria e inestable, por otra 

parte, resalta que los trabajadores informales 

se enfrentan a la ausencia de contratos, como 

también a escaso acceso a las prestaciones 

legales, y falta de derechos de propiedad y  

bajos ingresos, por ende todas estas 

situaciones los hace vulnerables .El autor 

afirma que  los negocios comerciales 

pertenecientes al sector informal usualmente  

son de pequeña escala, suelen ser negocios 
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básicos y son menos eficientes y productivas 

que el resto. 

 

Determinar la situación 

socioeconómica de los negocios 

informales del municipio de Norosí, 

bolívar. 

     En el desarrollo de este apartado fue 

necesario aplicar el instrumento de 

recolección de  información y datos como la 

encuesta de tipo cuestionario, donde se tuvo en 

cuenta las variables sociales y económicas que 

implica esta investigación y a su vez la gestión 

documental, teniendo en cuenta la base de 

datos de los negocios informales dentro del 

municipio  de Norosí ,el cual fue  suministrado 

por la secretaria de recaudo de la alcaldía 

municipal, cabe aclarar que aparte de esta base 

de datos en el municipio no existe ninguna 

fuente de información real y fidedigna sobre 

este tema. 

 

     Así mismo ,es importante resaltar que 

existen algunos factores que inciden para la no 

realización de estudios sobre este tema, según 

información recolectada a través de la 

observación directa y charlas con los 

propietarios de los negocio informales, se 

determinó que la principal razón que por la que 

no existen estudios o información detallada de 

este sector económico es por la  influencia de 

grupos  al margen de la ley, la falta de interés 

de los entes gubernamentales ante este 

fenómeno ,  de igual forma manifiestan que no 

es nada fácil y mucho menos rentables 

formalizar sus negocios puesto que representa, 

elevar gastos y en nada les ayudaría a 

incrementar sus ingresos por el contrario 

disminuirían, por lo tanto al tener que pagar 

tributos formales al estado y tributos 

informales a los grupos subversivos, por ende 

prefieren seguir en la informalidad. 

 

Antes de entrar en materia es importante 

entrar  en contexto sobre el fenómeno de la 

informalidad en el municipio de Norosí, 

seguidamente  podemos contemplar cómo se 

encuentra la situación de los negocios de 

informales establecidos dentro del municipio 

de Norosí, por su parte, estos negocios se 

encuentran de manera estacional y ambulante, 

la mayoría de los dueños de los negocios 

cuentan con un nivel de escolaridad básico, así 

mismo cuentan con servicios públicos, por 

otra parte manifiestan que sus negocios tienen 

de hasta 7 años de estar establecidos dentro del 

municipio, como también estos son gran 

fuente de empleo , por otra parte  expresan que 

sus negocios presentan hasta el momento 

presentan buenos ingresos . 

 

       A continuación, se presentan los 

resultados arrojados al tabular los datos del 

instrumento, suministrando información, 

precisa y veras sobre la situación 

socioeconómica de los negocios informes de la 

cabecera municipal de Norosí. 
 

 Número de empleados de los 

negocios informales del Norosí. 
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          Se puede concluir que el 86% de la 

población encuestada de los negocios 

informales cuentan con menos de 5 

empleados, por su parte el 6% de los negocios 

informales cuenta con 5 a 10 empleados, el 7% 

de estos negocios tiene de 10 a 20 empleados 

por último un 1% de los negocios informales 

del municipio de Norosí tiene más de 20 

empleados, manifestando que este sector 

abstrae una gran parte de las personas 

desempleados dentro del municipio de Norosí. 

 

 Análisis de los ingresos de los 

negocios informales. 
 

 

 

 

 

 

 

            Según los resultados arrojados por la 

encuesta realizada el 7% de los negocios 

informales han tenido más rentabilidad en el 

año 2018, un 13% manifestó que su mayor 

rentabilidad en el mercado fue para el año 

2019, el 25% de estos negocios tuvieron mejor 

rentabilidad en el año 2020, el 14% tuvo 

mayor rentabilidad para el año 2021 por último 

el 41%de estos negocios informales tuvieron 

mayor rentabilidad en el año 2022. Cabe 

resaltar que algunos de los dueños de los 

negocios entrevistados comentan que para el 

año 2021 a pesar de la pandemia presentaron 

buenas ventas lo que llevo a que tuvieran 

buenos ingresos en dicho año. 

 

 

 

 

 Empleados remunerados. 
 

 

        Es importante resaltar que el 97% de los 

negocios informales del municipio de Norosí 

tiene empleados remunerados y un 3% no tiene 

empleados remunerados. Los encuestados 

manifiestan que la mayoría de sus empleados 

son remunerados y resaltan que sus negocios a 

pesar de ser informales son una fuente de 

empleos fuerte dentro del municipio. 

 Promedio de los ingresos de los 

negocios informales de Norosí. 

 

          Según los datos arrojado por la encuesta 

se puede confirmar que el 32% de los negocios 

informales cuenta con unos ingresos 

mensuales de $ 500.000 – 2.000.000, un 48% 

tiene unos ingresos mensuales de $ 2.000.000 

– 4.000.000 y el 20% mantiene sus ingresos 

mensuales de $ 4.000.000.- 6.000.000.  
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 Nivel de formación académica de 

los dueños de los negocios 

informales de Norosí. 
 

 

     En esta sección se puede entrever que 

según los resultados obtenidos se determinó 

que el 14% de la población objeto de esta 

investigación tiene estudios de básica 

primaria, el 42% han terminado el bachiller, un 

34% ha culminado sus estudios de técnico – 

tecnólogo –profesional. Además, un   10% 

manifestó que no tiene ningún tipo de estudio. 

 Tiempo que llevan los negocios 

informales en el Municipio de 

Norosí. 
 

 

 

     Es importante resaltar que los negocios 

informales dentro del municipio de Norosí 

llevan un tiempo importante en ejercicio de sus 

actividades comerciales, donde el 21% tienen 

establecidos sus negocios informales de 1- 3 

años, así mismo un 54% manifestaron que sus 

negocios llevan operando en el sector informal 

3- 5 años. Además, el 25% de los dueños de 

los negocios informales hacen referencia que 

sus negocios llevan en la informalidad más 5 

años. 

  Tipo de servicios publicos con los 

que cuentan los negocios 

informales de Norosi. 
 

 

    Es importante resaltar que en función a los 

datos arrojado por la encuesta el 8,9% de los 

negocios cuentan con internet, un 6,7% tiene 

acceso a educación, el 53,62% cuenta con agua 

potable y el 19,22% cuenta con teléfono. La 

mayoría de los negocios cuentan con al menos 

uno de los servicios básicos antes mencionado 

la mayor representación es la educación 

básica. 

 Reciben los negocios informales 

de Norosí algún tipo de ayuda 

gubernamental. 
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En la gráfica expuesta se puede 

evidenciar, que el 38% de los dueños de los 

negocios informales manifestaron que, si 

reciben ayuda de la alcaldía municipal, cabe 

mencionar que me indicaron que son ayudadas 

como son créditos que estos le facilitan por 

medio del banco agrario, por otra parte, un 

62% indicaron que no reciben ninguna ayuda 

por parte de la alcaldía municipal, resaltaron 

que  se sienten desprotegidos, debido al alto 

indicé que hay de grupos al margen de la ley 

deben poner altos precios a sus productos y de 

esta manera poder pagar sus vacunas.  

 

 Porcentaje de los negocios 

informales que pagan arriendo en 

Norosí. 
 

 

    En función a los resultados se pudo 

determinar que el 36% de los negocios 

informales pagan arriendo en el local y el 64% 

no pagan arriendo en el local, lo que indica que 

el lugar donde está establecido sus negocios es 

propio, cabe resaltar que la mayoría de estos 

negocios operan en establecimientos propios o 

ambulantes. 

  Razón por la que es informal su 

negocio. 
 

 

       Es aquí, donde por medio de la gráfica se 

puede evidenciar que el 24% de los negocios 

informales dentro del  municipio de Norosí son 

informales debido a que prefieren  la evasión 

de impuestos, resaltando de la mayoría de los 

encuestados manifestaron que es muy difícil 

para ellos realizar el debido profesos de 

formalización dado que deben de transportarse 

hasta otro cito para realizar el debido procesos 

el consideran que es tedios y que además si 

formalizan su negocios no van a recibir un 

beneficio como tal por el contrario deben 

pagar más dado que , deben pasar una cuota 

mensual a los grupos al margen de la ley. Por 

otra parte, el 76% son informales por que no 

cuentan con la rentabilidad esperada en su 

negocio. 

Discusión 

Finalmente, teniendo en cuenta la 

información arrojada por la encuesta para 

determinar la situación socioeconómica se 

establecieron algunas generalidades como por 

ejemplos los negocios informales son 

fundamentales en la economía local, 

representan una fuente generadora de ingresos 

diarios a muchas familias, así como también 

de empleo, aunque en menor medida. sin 

embargo, se enfrentan a múltiples desafíos, 

como bajo niveles de escolaridad, poca ayuda 

del estado, baja rentabilidad y vulnerabilidad 

económica, todos estos factores influyen de 

forma negativa para que permanezcan en la 

informalidad, muestra de esto es que el 54% de 

estos negocios tiene una antigüedad de más de 

5 años en el sector informal.   
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Cabe resaltar que estos negocios a pesar 

del sin número de problemas que enfrentan 

diariamente se las han arreglado para 

sostenerse en el mercado, por su parte, han 

contribuido en gran medida a la reactivación 

económica del municipio, aun con las 

implicaciones que generan el ser informales, 

cabe resaltar que, justo en los años 

postpandemia es donde más ingresos han 

tenido, una forma de explicar este fenómeno 

es la influencia del oro en la economía del 

municipio de Norosí.  

 Evaluar los efectos de la informalidad 

en el desarrollo socioeconómico del 

municipio de Norosí, Bolívar en el período 

2018-2022.    

En el desarrollo de este objetivo se 

realizó un análisis estadístico de los datos 

obtenidos por los instrumentos de recolección 

de información utilizados como lo fue la 

encuesta, partiendo del ámbito netamente 

numérico se obtuvieron resultados precisos 

donde se establecieron los siguientes rangos 

por medio de un baremo el cual permite 

categorizar y cuantificar para determinar 

claramente los efectos causados por la 

informalidad en el desarrollo socioeconómico 

del municipio de Norosí,  1-33%efecto bajo -

34-67% efecto medianamente alto  - 68-100 

%efecto alto. 

 

     En función a lo planteado se logró 

determinar que la informalidad en el 

municipio de Norosí, comprendida en entre los 

años 2018-2022 si genera efectos en el 

desarrollo socioeconómico. Basado en la 

evaluación de los datos estadísticos se 

determinó que los efectos negativos tienen 

repercusión medianamente alta con una 

representación del 58% lo que significa que 

afecta directamente el desarrollo 

socioeconómico del municipio, por ende, el 

fenómeno de la informalidad que prevalece 

dentro de esta localidad al pasar los años ha ido 

afectando directamente la economía del 

municipio ya que reduce la capacidad de 

financiar  de los  entes gubernamentales en 

proyectos  de servicios y proyectos de 

desarrollo, por ende , los  aspectos sociales 

dado que los negocios  que  hacen parte de la 

informalidad no generan impuestos y   a su vez 

generando un gran impacto social dado  que 

limitan los ingresos en inversión a la salud y 

educación y por ende esto incentiva  a la 

desigualdad social dentro del municipio como 

también influye que haya más pobreza rural . 

 

De este modo, según (Aguilar,2023) 

sostiene que la principal consecuencia de la 

informalidad sobre la economía es la 

precarización del empleo y la pérdida del 

bienestar de las personas trabajadoras, ya que 

esto impacta de manera negativa en el 

crecimiento económico por la reducción de 

productividad de las empresas. Por otra parte, 

resulta fundamental que los entes 

gubernamentales intervengan con la creación 

de políticas para la mitigación del fenómeno 

de la informalidad. 

 

Discusión 

      Dentro del desarrollo de esta 

investigación, se logró determinar la 

incidencia de los negocios informales en el 

desarrollo socioeconómico del municipio de 

Norosí. Esto se logró demostrar a través de la 

aplicación de encuestas y gestión documental, 

donde se pretendió conocer las características, 

efectos y situación de actual de los negocios 

informales, por lo cual se logró concluir que la 

incidencia de la informalidad en el desarrollo 

socioeconómico es un efecto medianamente 

alto con 58%, por lo tanto, en la actualidad los 

113 negocios informales  establecidos dentro 

los periodo de estudio que implica esta 

investigación 2018-2022 han repercutido e 

influido en el desarrollo socioeconómico de 

dicha localidad de manera negativa.  

     Los negocios informales del municipio de 

se caracterizan por ser negocios que no llevan 

un registro contable de sus ingresos y gastos, 

además la actividad económica principal de 

estos negocios es la del comercio, como 

también llevan una periodicidad de sus 

ingresos diarios. Por otra parte, la naturaleza 

de estos es más estacional que ambulante, por 

ende, se puede reafirmar lo que (Aguilar, 



2023) argumenta que, los negocios informales 

están establecidos por los trabajos que se 

ejerce sin las garantías laborales elementales, 

los trabajadores informales se caracterizan por 

una posición laboral precaria e inestable, 

donde se presenta la ausencia de contratos de 

trabajo, dentro de este sector informal es 

escaso el acceso de prestaciones de seguridad 

social, como también la falta de derechos y los 

bajos ingresos, estas características de los 

negocios informales o los trabajadores 

informales los hacen altamente vulnerables. 

Por otra parte, se determinó que los 

aspectos socioeconómicos de los negocios que 

operen el en sector informal dentro del 

municipio de Norosí son altamente negativos, 

por lo tanto, se reafirma lo que plantea  

(Duque, 2020) en su investigación, donde se 

afirma las consecuencias negativas de los 

negocios ya que  fomentan la cultura de la 

ilegalidad, trayendo consigo la evasión fiscal y  

reduce los ingresos tributarios, con los cuales 

el Estado financia los gastos de 

funcionamiento y los programas de salud 

pública, por ende aumenta la pobreza y se 

amplía la brecha salarial con relación al trabajo 

formal.  

 

CONCLUSIONES 

     El objetivo principal de la investigación fue 

realizar un análisis de los efectos de la 

informalidad en el desarrollo socioeconómico 

del municipio de Norosí, donde se logró 

evidenciar el número de negocios informales 

establecidos dentro el periodo 2018-202, así 

mismo se determinó que el fenómeno de la 

informalidad si impacta de manera negativa en 

el desarrollo socioeconómico, cuya incidencia 

es medianamente alta. Por otra parte, se pudo 

precisar que la informalidad también ha 

repercutido de manera positiva con un efecto 

medianamente alto, sin embargo, el impacto 

negativo es sobre saliente y ha repercutido más 

dentro del desarrollo socioeconómico del 

municipio de Norosí.  

     Por otra parte, se determinó que la 

informalidad si genera afectos en el desarrollo 

socioeconómico dentro del municipio de 

Norosí, dado que, se resalta la incapacidad de 

los negocios informales en la contribución al 

pago de impuestos, por pertenecer al sector 

informal. Por otro lado, la revisión de estudios, 

análisis y gestión documental permitieron 

demostrar las incidencias de la informalidad, 

como lo es, la teoría institucionalista del sector 

informal la cual nos ofrece una perspectiva que 

se enfoca en la influencia del sector informal. 

     Esta investigación se enfocó y subrayó  e 

impulso la necesidad de dar a conocer la 

incidencia de la informalidad en el desarrollo 

socioeconómico, como también acerca de las 

características del sector informal dentro del 

municipio de Norosí, donde se  identificó que 

los negocios informales dentro del municipio 

están presentante en todas las actividades 

económicas, pero en gran mayoría en el en las 

actividades comerciales, por ende, se logró 

evidenciar que este sector está creciendo de 

manera elevada dentro del municipio, como 

también nos permitió conocer que la mayoría 

de estos negocios no han sido creados por 

personas autóctonas del municipio. Es 

considerable resaltar la ausencia de políticas y 

estrategias por parte de la alcaldía municipal, 

lo cual ha influido en el crecimiento de los 

negocios informales de esta localidad. 
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