UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

éh UNICESAR A

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMB|ENTAL Y SAN|TAR|A Ambiental y Sanitaria

DISENO E IMPLEMENTACION DE UNA GUIA PARA EL USUARIO SOBRE EL
PROCESO DE AUTORIZACION DEL TRAMITE DE APROVECHAMIENTO
FORESTAL GESTIONADOS EN LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL
DEL CESAR (CORPOCESAR) SECCIONAL CHIMICHAGUA, CESAR.

AUTOR
RAUL EDUARDO MEDINA MEZA

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR
FACULTAD DE INGENIERIAS Y TECNOLOGICAS
INGENIERIA AMBIENTAL Y SANITARIA
VALLEDUPAR - CESAR
2025

www.unicesar.edu.co

Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129
Linea de atencién al ciudadano 01 8000 400380

Valledupar Cesar Colombia




UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

éh UNICESAR A

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMB|ENTAL Y SAN|TAR|A Ambiental y Sanitaria

DISENO E IMPLEMENTACION DE UNA GUIA PARA EL USUARIO SOBRE EL
PROCESO DE AUTORIZACION DEL TRAMITE DE APROVECHAMIENTO
FORESTAL GESTIONADOS EN LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL
DEL CESAR (CORPOCESAR) SECCIONAL CHIMICHAGUA, CESAR.

AUTOR
RAUL EDUARDO MEDINA MEZA

DIRECTOR (A)
SANDY MILENA PINTO ROBLES

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR
FACULTAD DE INGENIERIAS Y TECNOLOGICAS
INGENIERIA AMBIENTAL Y SANITARIA
VALLEDUPAR - CESAR
2025

www.unicesar.edu.co

Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129
Linea de atencién al ciudadano 01 8000 400380

Valledupar Cesar Colombia




UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

g UNICESAR A

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA

AMBIENTAL Y SANITARIA AriBientaly sanaria
TABLA DE CONTENIDO
INTRODUCCION ....coouviuiiriiseissisessersessssessess st 1
1. SITUACION PROBLEMA ......oooiietieeeeeeeeeteeeee et enasss s sn st nsanensas 2
2. JUSTIFICACION ..ot see e teste et eses sttt sns st naen s 3
3. OBUIETIVOS ..ttt b e b n e e e n e 4
3.1. OBIETIVO GENERAL ... .o 4
3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS. ... .ottt 4
4., MARCO REFERENCIAL ....cotii ittt 5
4.1. GENERALIDADES DE LA EMPRESA ... 5
4.1.1. INfOrmMacion DASICA.........ccoeiiiiie e 5
4.1.2. ReSENA NISTOMICA. .....ooviviiiiiiiiiiee e 6
4.1.3.  Planeacion eStrategiCa ........ccocurereirireieesiesieese et 6
4.1.4.  Politicasde la entidad ............cooooeiiiiiiiiie e 7
4.1.5. Estructura organizacional.............cccccoiviii i 9
4.1.6. Portafolio de productos ¥ SEFVICIOS. ........cceiuveieiieieee e 10
4.2. MARCO CONTEXTUAL ... .oooiiieee et 10
4.3. MARCO CONCEPTUAL ...ttt 12
4.4, MARGCO LEGAL ...ttt 13
5. PLANIFICACION METODOLOGICA........coooeeieeeerieeteeeseseeessesesssesessssenesses s 15
5.1. CAMPO DE APLICACION .....oooiiieeeeeseeeeteee e en st asne e 15
5.2. FUNCIONES ESPECIFICAS PARA DESARROLLAR.........cc.covviveieeeeeeeeeenens 15
5.3. PERFIL DEL SUPERVISOR DESIGNADO.......cccciiiiiiiiieiie e 16
5.4. DESARROLLO METODOLOGICO......c.coieiiieiieceeeeeee e 17
6. PRODUCTOS Y RESULTADOS ... oottt 19

www.unicesar.edu.co

Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129
Linea de atencién al ciudadano 01 8000 400380

Valledupar Cesar Colombia




UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

éh UNICESAR A

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y SAN|TAR|A Ambiental y Sanitaria

6.1. ETAPA 1. ESTRUCTURACION DE UN DIAGNOSTICO DE LOS PROCESOS
DE AUTORIZACION DEL APROVECHAMIENTO FORESTAL GESTIONADOS
POR CORPOCESAR. ... s 19

6.1.1.  Actividad 1. Recoleccion de informacion sobre los procesos de autorizacion

para el aprovechamiento forestal por parte de CORPOCESAR. .........ccccoviiniiieienn. 19

6.1.2.  Actividad 2. Andlisis de los procedimientos de aprovechamiento forestal en

cumplimiento con los requisitos de la ley por parte de CORPOCESAR. ..................... 22

6.2. ETAPA 2. DISENO DE GUIA DEL USUARIO SOBRE LOS TRAMITES DE
APROVECHAMIENTO FORESTAL GESTIONADOS POR CORPOCESAR EN
LA SECCIONAL CHIMICHAGUA, CESAR. ..ot 23

6.2.1.  Actividad 1. Caracterizacion demogréfica de la zona referente a los procesos

de aprovechamiento FOreStal. ..........cocviiiiiiii i 23

6.2.2.  Actividad 2. Formulacién de la guia de usuario en referencia al permiso de

aprovechamiento FOreStal............ccovoiiiiii e 26
6.2.3.  Actividad 3. Socializacion de la guia a l0s usuarios. .............cccccvevveireireennenn, 29

6.3. ETAPA 3. EVALUACION DE LA EFICIENCIA DE LA GUIA DEL USUARIO
CON RESPECTO AL PROCESO DE AUTORIZACION DEL
APROVECHAMIENTO FORESTAL GESTIONADO POR CORPOCESAR EN LA
SECCIONAL CHIMICHAGUA, CESAR......cccoiiiiiiic e 31

6.3.1.  Actividad 6.3.1. Verificacion de denuncias de malas practicas ambientales

antes de 1a guia del USUAKIO. ..........coviiiiiiice et 31

6.3.2.  Actividad 6.3.1. Determinacion de la eficiencia del resultado de la guia

SOCIANIZATA. ..o 32
CONGCLUSIONES ..ottt sttt e st e e s bt e s st e e sbeeanteesraeanbeesneeas 35
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.......cooitiieeeeeeeeeee et es s es st 37
ANEXOS .ottt b et b e bt e Rt e b et b e anbe e be e anteenneeanns 40

Al. CARTA DE SOLICITUD INICIO O INSCRIPCION DE LA PRACTICA................ 40

www.unicesar.edu.co

Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129
Linea de atencién al ciudadano 01 8000 400380

Valledupar Cesar Colombia




UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

IR UNICESAR 2

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA

AMBIENTAL Y SANITARIA Ambiental y Sanitaria
A2. CARTA DE PRESENTACION Y/O AVAL DEL ESTUDIANTE — PRACTICAS
F N7 8] = 1Y [0 TR 43
A3. CARTA DE IDENTIFICACION DE EMPRESAS..........cooietiieeeeereeseseserseensnsines 44
A4. CARTA DE SOLICITUD DE AFILIACION A LA ARL. ..o, 45

www.unicesar.edu.co

Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129
Linea de atencién al ciudadano 01 8000 400380

Valledupar Cesar Colombia

iv




UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

éh UNICESAR A

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA

AMBIENTAL Y SANITARIA Ambienial y Sanitaria
LISTA DE TABLAS

Tabla 1. Informacion general de la entidad 0 EMPreSa. ........ccvveeveeiiiiieie e 5

Tabla 2. Marco legal aplicado al proceso de practicas profesionales. ..........c.cccevevvveieiiinnnn, 13

Tabla 3. Informacion del supervisor designado ...........coevrerreriieiii e 16

Tabla 4. Desarrollo metodol6gico del informe de practicas ..........ccoceovrereinenenciseseseeees 17

Tabla 5. Procesos de tramite de aprovechamiento forestal de usuarios en CORPOCESAR,
VIQENCIA 2024 — 2. ..ottt et h et et e et e e te e te e e ara e teaneennes 33

LISTA DE FIGURAS
Figura 1. Organigrama de la Corporacion Autonoma Regional del Cesar - CORPOCESAR.9
Figura 2. Ubicacion de la Corporacion Autonoma Regional del Cesar — CORPOCESAR,
SeCCIONal ChIMICNAGUAL. .......eiuiiiiiiiiieie e 11
Figura 3. Procesos de autorizacion de aprovechamiento forestal Persistente — Unico — Aislado
aplicado por CORPOCESAR. ...ttt et ae e reene e 21
Figura 4. Respuestas de encuestas relacionadas con el aprovechamiento forestal y tala de
1010 LSRR 23
Figura 5. Respuestas de encuestas relacionadas con el permiso de tala y la finalidad del proceso
de tala A8 ArDOIES. .......eeeieeee e 24
Figura 6. Respuestas de encuestas relacionadas con sanciones y campafias de socializacién de
CORPOCESAR. ...ttt ettt et ettt s e bbb et e st et e se et e st et et et et ene et 24
Figura 7. Respuestas de encuestas relacionadas con sanciones por incumplimiento de permisos
y tipos de aprovechamiento fOrestal. ............cccoiiiiiieii i 25
Figura 8. Respuestas de encuestas relacionadas con presentacion de guias para usuarios y
eficiencia de los tramites con base a la INfOrmacion............ccocovv i, 26
Figura 9. Presentacion de la Guia de Usuario de permiso de aprovechamiento forestal........ 27
Figura 10. Socializacion de guia de usuario para los tramites de aprovechamiento forestal en
visita técnica a los habitantes que solicitaron el permiso en CORPOCESAR. ..........cccccee..e. 29

Figura 11. Encuesta de percepcidn de la guia practica a los usuarios que tramitaron el proceso.

www.unicesar.edu.co

—ra Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129
W Linea de atencién al ciudadano 01 8000 400380
Valledupar Cesar Colombia




UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

éh UNICESAR A

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMB'ENTAL Y SAN'TAR'A Ambiental y Sanitaria

CONCLUSIONES

Con base en la recoleccion de informacion obtenida se puede concluir que, la
Corporacion Auténoma Regional del Cesar - CORPOCESAR posee dos documentos técnicos
referentes a los procedimientos para los permisos o autorizaciones pertinentes para el
aprovechamiento forestal si es Unico, persistente o domestico dentro de la jurisdiccion del
departamento del Cesar. Este documento es Unico y aplica para todas las sedes de la
corporacion (incluyendo la de Chimichagua). Al comparar los procedimientos de
aprovechamiento forestal con lo reglamentado con la norma, se puede deducir que; los
documentos técnicos cumplen con la resolucion 1466 del 2021; donde explica que ““se establece
el Formato Unico Nacional de Solicitud de Aprovechamiento Forestal y Manejo Sostenible de
Productos de la Flora Silvestre y los Productos Forestales No Maderables, y se modifica
parcialmente la Resolucion 2202 del 29 de diciembre de 2005 y el decreto 1791 de 1996
donde se establece el régimen de aprovechamiento forestal, explicando dentro del documento
las definiciones, objetos, clasificaciones de aprovechamiento y los procesos de tramites para
los permisos respectivos, incluyendo los planes que deben de abordar las empresas publicas —
privadas o personas naturales — juridicas para realizar actividades de compensacion ambiental

forestal.

Por otro lado, al censar a la poblacion que realizan actividades de aprovechamiento
forestal se pudo constatar que, la mayoria son propietarios de fincas y predios que son usados
para actividades productivas agricolas, en donde se logré destacar que tienen un conocimiento
relacionado con el aprovechamiento forestal y que han talado en mas de una ocasion arboles
para distintas finalidades. Igualmente, existe un equilibrio entre aquellos habitantes que
realizan los procesos de autorizacion ambiental para la tala y otros que no lo hacen (debido a
los procedimientos largos y papeleo) que, estos representan en posibles sanciones recibidas a
las personas que realizaron este tipo de préacticas las cuales fueron preventivas. El tipo de
aprovechamiento forestal se radica en Unico, domestico y en menor proporcion persistente y
los usuarios estuvieron de acuerdo en que se implementara una guia de procedimiento didactica

para la adquisicion del permiso de aprovechamiento. Se estructurd una guia de 3 paginas que

describe el proceso, las cuales fueron socializadas previamente en las oficinas de la sede y en
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www.unicesar.edu.co

N Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129
w Linea de atencion al ciudadano 01 8000 400380
Valledupar Cesar Colombia

& icont

35




UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

g UNICESAR A

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMB|ENTAL Y SAN|TAR|A Ambiental y Sanitaria

las inspecciones de campo; este proceso demostrd un grado de aceptabilidad por la medida

pedagdgica en un 80% de los usuarios en proceso de tramite.

Por altimo, ante la ausencia de este tipo de guia y acompariada por factores de presencia
de la autoridad ambiental, se registraron para el primer semestre del afio 2024 un promedio de
68 denuncias ambientales relacionadas con el aprovechamiento ilegal del recurso forestal; las
cuales incurrieron en la aplicacion de operativos de inspeccion y sancion establecidos bajo la
ley. Ademas, para determinar la eficiencia de la guia, se tomaron como referencia de estudio
10 usuarios que se encontraban en proceso de diligenciamiento del permiso, en donde, segin
datos de la sede, se evidencio una efectividad del 70% de tramites aprobados con prospectos
de revision de campo. Al final, se concluy6 que, esta herramienta es vital para mejorar los
procesos de concesion y permisos de otros tramites ambientales que podran ser replicados en
las demas sedes de CORPOCESAR y adaptarse dentro de la gestion de informacion y atencién

al usuario.
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ANEXOS

Al. CARTA DE SOLICITUD INICIO O INSCRIPCION DE LA PRACTICA

CORPOCESAR
@‘M CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CESAR m

mnm_nf;,&:-m -CORPOCESAR-

WERSKIN

FECHA: 2208/2032

rResoLucion N () 1 00 23 FEB 2024

POR MEDIO DE LA CUAL SE ACEPTA A UN ESTUDIANTE DEL PROGRAMA
DE INGENIERIA AMBIENTAL Y SANITARIA DE LA UNIVERSIDAD POPULAR
DEL CESAR PARA LA REALIZACION DE LAS PRACTICAS ACADEMICAS EN
LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CESAR - CORPOGESAR.

La Directora General de la Corporacion Auténoma Regional del Cesar Corpocesar,
an uso de sus facultades legales v estatutanas, en especiales las conferidas por la
Ley 89 dal 1993 v demas dispogiciones concordantes, v

CONSIDERANDO

Que la Corporacidn Autdnoma Regional del Cesar- Corpocesar y la Universidad
Popular del Cesar, celebraron el Convenlo Especifico de Coaperacidn No 003 da
07 de abril de 2021, &l cual tiene por abjeto “Aunar esfuerzos entre kas dos entidades
para la realizacion de practicas por parte de los estudiantes adscritos & los
programas de las facultades de Derecho, Ciencias Politicas, v Soclales, Bellas
Artes, Ciencias  Administrativas, Contables, v Econdmicas, Ingenierias y
Tacnologias, Ciencias de la Salud v Ciencias de la Educacion de la Universidad
Popular del Cesar, para aplicar y ampliar sus conocimientos tedricos-practicos, los
cuales deben ser afines con la actividad misional y funciones de ambas entidades®,
el cual se encuentra vigente sagdn lo establecido en la cldusula Décima Tercera de
dichg Convenio, cuya duracidn es de cualrod4) afes contados a partir de su
suscrpoitn

Que el estudiante de Décimo Semestre del progrema de Ingeniera Ambiental v
Sanitaria de la Universidad Popular del Cesar, RAUL EDUARDO MEDINA MEZA,
idontificada con Cedula de Ciudadania Ne, 1.214.747.070 expedida an Medellin -
Antioguia, se encuentra en condiclones de ser asignado como practicante en la
Corporacién Autdnoma Regional del Cesar - Corpocasar.

CGue el estudiante aportd los documentos que & confinuacian se relacionan: (i)
certificacién por medio del cual demuesira estar vinculado al sisterna General de
Salud en el Régimen subsidiado, siando su EPS Mueva EPS y su estado actual es
Vigente, (ii) certificacion de fecha 01 de febrero de 2024, expadida por el Dr. Waldir
Alberto Maolina Montes, Jefe de Admigiones, Registro v Control Académice da la ,ﬁ
Universidad Popular del Cesar, en |a cual manifizsta que 2l estudiante cumple con '
los requisitos que ko habilitan para 1a realizacion de sus pasantias v (iii) cerificados

de antecedentes disciplinario expedido por la Procuraduria General de la Macion,
antecedentes fiscales expedido por la Contraloria General de la Replblica y el
Cartificado de Medidas Comectivas - RNMC exgpedido por la Policla Macional de
Colombia, &n los cuales no registra antecedentas que le inhabiliten para realizar su
practica el juridica al interior de la Corporacion.

Que, e estudiante serd asignada a la Seccional de Chimichagua de la Corporacion
Autdnoma Regional del Cesar - Corpocesar, en donde realizard las actividades que
28 enuncian;

AW, OO [ROCR AL QOV CO
#m ZwiaLa Paz Lode 1 UG Cass &' Campo. Frenie a la foria ganadern
Valledupar-Casar
Takidonog +57- S05 ST4E000 - 01000061 6206
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