CODIGO: 201-300-
PRO05-FOR11

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

u VERSION: 1
PRACTICAS CURRICULARES .
INFORME PAG.: 1de 1

Universidad
Popular del Cesar




CODIGO: 201-300-
PRO05-FOR11

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

VERSION: 1

PRACTICAS CURRICULARES
INFORME

PAG.:2de 1

DISENO DE UN MODELO ORGANIZACIONAL PARA LA UNIDAD DE
EMPRENDIMIENTO DE LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR
SECCIONAL AGUACHICA.

ANDRES CAMILO LAZARO GARCIA

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR SECCIONAL AGUACHICA

FACULTAD DE ECONOMIA
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, CONTABLES Y ECONOMICAS
AGUACHICA, CESAR
2024




CODIGO: 201-300-
PRO05-FOR11

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

VERSION: 1

PRACTICAS CURRICULARES
INFORME

PAG.:3de 1

DISENO DE UN MODELO ORGANIZACIONAL PARA LA UNIDAD DE
EMPRENDIMIENTO DE LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR
SECCIONAL AGUACHICA.

ANDRES CAMILO LAZARO GARCIA

ASESORA:
MARITZA HERNANDEZ MURCIA
ECONOMISTA'Y ESPECIALISTA EN GERENCIA FINANCIERA

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR SECCIONAL AGUACHICA

FACULTAD DE ECONOMIA
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, CONTABLES Y ECONOMICAS
AGUACHICA, CESAR
2024




CODIGO: 201-300-
PRO05-FOR11

Q UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR
‘ VERSION: 1

PRACTICAS CURRICULARES

INFORME PAG.:4del

DEDICATORIA

En la realizacion de este proyecto inicialmente quiero dedicarle todo mi esfuerzo,
determinacién y disciplina a DIOS, quien es el dador de la vida, y porque a través
de sus bendiciones, estoy logrando cada uno de mis propésitos tantos profesionales
como personales, también se lo dedico a las personas que amo y los cuales son los
gue me impulsan dia tras dia, mis padres, Maria Inés Garcia Urrutia, Ricardo Lazaro
Anaya, y mi hija de crianza, Hilary Valentina Pacheco, ya que gracias a todo su
apoyo estoy culminando mi carrerea universitaria, y por ultimo también darle las
gracias a mi hermana y el resto de mis familiares que han aportado en todo este
proceso el cual esta por culminar y poder cumplir ese suefio de ser un Economista.

Andrés camilo lazaro Garcia




CODIGO: 201-300-
PRO05-FOR11

Q UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR
‘ VERSION: 1

PRACTICAS CURRICULARES
INFORME

PAG.:5de 1

AGRADECIMIENTO

Durante todo el proceso de este proyecto, fueron muchas las personas que
contribuyeron a que todo esto fuera posible. Primero quiero agradecer a la
Universidad Popular del Cesar, Seccional Aguachica, por hacer parte de mi
formacion profesional y brindarme la oportunidad de pertenecer a esta maravillosa
institucion y asimismo adquirir conocimientos, valores y habilidades que me
permiten crecer tanto en el ambito profesional como personal. También quiero
agradecer a todos los docentes que también contribuyeron durante todo este
proceso, en especial al director de emprendimiento Miguel Jaraba Nufiez, quien me
permitié realizar las practicas en la unidad de emprendimiento y desarrollar mis
habilidades como profesional.

Andrés camilo lazaro Garcia




CODIGO: 201-300-
PRO05-FOR11

Q UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR
‘ VERSION: 1

PRACTICAS CURRICULARES
INFORME

PAG.:6de 1

GLOSARIO

AREAS FUNCIONALES: Las éareas funcionales de una empresa son los
departamentos o unidades comerciales, que tienen funciones especificas para que
la empresa funcione de manera eficiente. (Equipo editorial, Etecé , 2021)

DOFA: es una herramienta de gran utilidad para entender y tomar decisiones en
toda clase de situaciones en negocios y empresas. DOFA es el acrénimo de
Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas ( Chapman, s.f.).

ESTUCTURA ORGANIZACIONAL: se entiende por estructura organizacional a un
patrén de disefio para organizar una empresa, con el fin de cumplir las metas
propuestas y lograr el objetivo deseado (Oariza, 2010).

EMPRENDIMIENTO: se entiende por emprendimiento a la accion de llevar a cabo
una obra, idea, negocio o proyecto, aprovechando oportunidades y aportando valor
(Ferrovial, 2024).

PESTEL: El analisis PESTEL una herramienta de planeacion estratégica que sirve
para identificar el entorno sobre el cual se disefiara el futuro proyecto empresarial,
de una forma ordenada y esquematica. PESTEL es el acrénimo de Politico,
Econdmico, Social, Tecnoldgico, Ecolégico y Legal (Torres Arriaga, 2019).

MODELO ORGANIZACIONAL: ElI modelo organizacional es la forma en la que se
distribuye y organiza una empresa. Define la estructura que utiliza para la toma de
decisiones y la actividad productiva, que incluye la distribucion de areas,
jerarquizandolas y dotandolas de contenido (CEDED, 2022).

UNIDAD DE EMPRENDIMIENTO: La unidad de emprendimiento es un ente cuyo
principal objetivo es fomentar la cultura emprendedora, de la comunidad
universitaria, a través de actividades de sensibilizacion y motivacion que permiten
el desarrollo de procesos de formacidén (capacitaciones y asesorias). Asi mismo
desarrollar habilidades y competencia que permitan la ejecucion de ideas de
negocios productivos, dar un direccionamiento a las organizaciones que ya existen
y aportar al desarrollo personal propio de cada individuo.
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INTRODUCCION

Tener una estructura organizacional es fundamental para una empresa porque
permite un control en cada proceso, lo que resulta en un mejor aprovechamiento de
los recursos y una mayor obtencion de buenos resultados en todas las actividades
de la empresa; la creacion de modelos que permitan la interrelacién e interaccion
de cada uno de los elementos que componen una empresa, sera, una herramienta
gue la empresa utilice para lograr todos sus objetivos. Segun Marrero (2021),
menciona que “ la estructura organizacional puede definirse como el conjunto de
medios que maneja la organizacion con el objetivo de dividir el trabajo en diferentes
tareas y lograr la coordinacion efectiva de estas mismas".

La unidad de emprendimiento de la universidad popular del cesar, es un ente donde
se impulsa y fomenta el espiritu emprendedor dentro de la comunidad universitaria
y comunidad en general, a través de actividades que también promueven la
reactivacion econdémica de la region. Por lo tanto es esencial que la unidad cuente
con una estructura organizacional que permita llevar un control en cada uno de los
procesos, ser mas eficientes y asimismo tener mejores resultados. En el
organigrama de la Universidad Popular del Cesar, Seccional Aguachica, no se
encuentra la unidad de emprendimiento, por lo tanto la unidad depende de la
direccion académica, esto no permite tener una estructura organizada que dé
cumplimiento en las actividades de manera eficiente.

Por lo anterior, es necesario que la unidad cuente con una estructura organizacional
idonea que permita tener un control en cada uno de los procesos y actividades que
ofrece la unidad. Para ello se propone crear un disefio organizacional con areas
funcionales basicas, cargos y funciones, el cual este disefio surge como el resultado
de realizar un diagndstico e identificacion de las falencias y necesidades dentro de
la unidad, del estudio de disefios existentes de otras instituciones de educacion
superior del pais, todo esto con el objetivo de tener una mayor organizacion en las
actividades que promueve la unidad de emprendimiento.
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CAPITULO 1
1 ASPECTOS BASICOS DE LA EMPRESA

La universidad popular del cesar es una institucion Publica de educacién superior,
cuyo principal objetivo es la formacion integral y busqueda del desarrollo del ser
humano. La universidad popular del cesar, seccional Aguachica (UPC-SA) se
encuentra ubicada en la Cra. 40 #1 Norte-2 a 1 Norte-58. La empresa cuenta con
tecnologia, innovacion y avances cientificos, ademdas, cuenta con distintas
plataformas digitales, como redes sociales, y paginas web donde la comunidad
podra encontrar informacion referente a sus servicios e informacién basica
perteneciente a la empresa.

La oferta académica de la UPC-SA consta de seis (6) carreras profesionales:
economia, administracion de empresas, contaduria publica, ingenieria de sistemas,
ingenieria agroindustrial e ingenieria ambiental y sanitaria, todas con registros
calificados vigentes. En la actualidad la UPC-SA, se encuentra bajo la
administracion del vicerrector Wilfred Smith Torres Gutiérrez, Administrador de
empresas egresado del Politécnico Grancolombiano, de Bogota, especialista en
finanzas y administracion publica de la Universidad Militar Nueva Granada. En el
ambito profesional se ha desempefiado como docente de la Universidad Popular
del Cesar, gerente y jefe de control interno de la Empresa de Servicios Publicos de
Aguachica, subdirector del Hospital ‘José David Padilla Villafafie’, instructor del
SENA, entre otros cargos. Desde su posesion manifestd querer trabajar en la
transformacion de la sociedad mediante la formacion de ciudadanos dotados de un
nivel académico de calidad y con criterios propios que les permita entender su
entorno, asimismo enfocar esfuerzos en la creacion del proceso de la
transformacion académica y administrativa con el propésito de que la docencia, la
investigacion, la vinculacion universitaria y la gestion académica sean desarrolladas
con los mas altos estandares de calidad y pertinencia.

Figura 1

Ubicacién de la Universidad Popular del Cesar Seccional Aguachica

PARAGUAY
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Popular del Cesar...

t. LA UNION
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1.1 ACTIVIDAD ECONOMICA QUE DESARROLLA LA EMPRESA

Tabla 1

Actividad Econdémica de la Universidad Popular del Cesar Aguachica

Universidad Popular del Cesar Seccional Aguachica

8544 (formacion en instituciones
legalmente reconocidas para desarrollar
programas en el campo de investigacion

cientifica, produccion, desarrollo y
transmision del conocimiento y de la
cultura).

Cadigo CllU

La Universidad Popular del Cesar en su RUT registra como codigo de actividad
principal 8544, el cual corresponde a la formacion en instituciones legalmente
reconocidas para desarrollar programas en el campo de investigacion cientifica,
produccion, desarrollo y transmision del conocimiento y de la cultura.

1.2 MISION

La Universidad Popular del Cesar, como institucion de educacion superior oficial del
orden nacional, forma personas responsables social y culturalmente; con una
educacion de calidad, integral e inclusiva, rigor cientifico y tecnolégico; mediante las
diferentes modalidades y metodologias de educacidon, a través de programas
pertinentes al contexto, dentro de la diversidad de campos disciplinares, en un
marco de libertad de pensamiento; que consolide la construccion de saberes, para
contribuir a la solucion de problemas y conflictos, en un ambiente sostenible, con
visibilidad nacional e internacional.

1.2.1 ANALISIS DE LA MISION

La mision de la Universidad Popular del Cesar, esta enfocada en formar personas
responsables social y culturalmente, a través de una educacion de calidad,
ofreciendo diferentes metodologias y modalidades de educacién, sim embargo es
sumamente importante tener en cuenta los retos y oportunidades del mundo
empresarial actual con el fin de que la universidad cumpla con los requerimientos
gue exige el mercado a través de diferentes programas que permitan dar
cumplimiento a esas exigencias del mundo actual.

1.3 VISION

En el afio 2025, la universidad popular del cesar sera una institucién de educaciéon
superior de alta calidad, incluyente y transformadora; comprometida en el desarrollo
sustentable de la Region, con visibilidad nacional y alcance internacional.

1.3.1 ANALISIDE LA VISION

La visién de la universidad popular del cesar proporciona una direccion clara y
realista para poder alcanzar las metas propuestas, pero también es importante
reconocer los avances de nuevas herramientas y tecnologia con el fin de que pueda
adaptar en todas sus actividades herramientas y tecnologias que permitan
profesionales con cualidades que exija el mercado.

10
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1.4 POLITICAS

La Universidad Popular del Cesar seccional Aguachica adopta las politicas
institucionales establecidas por el consejo superior de la institucion en sus acuerdos
correspondientes, dichas politicas abarcan temas como Emprendimiento,
Regionalizacion de la Educacién, Gestibon ambiental, Tratamiento de datos
personales , Permanencia y graduacion, Educacion Abierta y a Distancia,
Posgrados, Estatuto Financiero, Extension y proyeccion social en el proceso
educativo, Estudiantes Admitidos y Capacidad Instalada, Disefio revision y
actualizacion de curriculos y planes de estudio, Ejercicio de la docencia,
Infraestructura tecnoldgica, Estatuto de Contratacién, Dafios antijuridicos, Gestion
integral del personal docente, Internacionalizacién, Adquisicion y actualizacion de
recursos bibliograficos, Linguistica, Autoevaluacion y autorregulacion en el sistema
educativo, Etica, Educaciéon inclusiva, Egresados, Movilidad estudiantil en el
sistema educativo, Comunicacién, Desarrollo del Talento humano, Calidad,
Contabilidad, Bienestar institucional, Admisién de riesgos, Estilo de direccién,
Infraestructura fisica, Gestiébn documental, y Formacién investigativa.

1.4.1 ANALISIS DE LAS POLITICAS

Las politicas de la universidad se encuentran bien construidas y corresponden con
la actividad que desarrolla la empresa, sin embargo, al ser una seccional, incurre
en un aumento de los tiempos de respuesta, lo cual afecta la eficiencia en todos los
procesos. Ademas la centralizacion de los 6érganos de mayor relevancia como el
Consejo Superior Universitario, en donde ninguno de sus miembros representa
directamente a la seccional, desfavorece los intereses de crecimiento.

1.5 VALORES

La Honestidad les da honor y decoro a las actividades realizadas, porque genera
confianza, respeto y consideracion por el trabajo. Es el valor que les da decoro y
pudor a nuestras acciones y nos hacen dignos de merecer honor, respeto y
consideracion.

La Responsabilidad es el cumplimiento de la tarea o labor asignada, asumida de
manera libre y autbnoma, y como compromiso individual, colectivo o social, desde
la posicion que cada grupo, individuo o estamento ocupe, para generar un clima de
confianza. La Responsabilidad es la conciencia acerca de las consecuencias de
todas las nuestras actuaciones y la libre voluntad para realizarlas.

Lealtad y Veracidad son todas aquellas formas de actuar donde priman la verdad,
el compromiso de la palabra, el respeto por las normas y la inviolabilidad a la vida
privaday a los procesos reservados para cada uno en el cumplimiento de su trabajo.

La Justicia corresponde a la Universidad ser depositaria de la aplicacion de la
Justicia, entendida de ésta como todas las acciones publicas y privadas dirigidas a
los individuos para garantizar la igualdad, el respeto, la integridad, el libre desarrollo
de la personalidad y el respeto por la vida, las creencias, los credos politicos, los
derechos humanos, y el disfrute de condiciones de dignidad para estudiantes,
profesores y administrativos, a la luz de su mision y vision en el marco legal y
constitucional que nos rige. La Justicia considerada por los antiguos como la mas
excelsa de todas las virtudes, es un valor que nos inclina a dar cada uno lo que le
corresponde como propio segun la recta razon.

La Tolerancia es la practica del reconocimiento del otro sin discriminacion;
corresponde a la Universidad Popular del Cesar impulsar este valor como esencia

11




CODIGO: 201-300-
PRO05-FOR11

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

VERSION: 1

PRACTICAS CURRICULARES

INFORME PAG.:12de 1

del Pluralismo, de la Libertad y de la Autonomia. La Tolerancia virtud que se alcanza
cuando se acepta al otro sin ninguna discriminacion de tipo social o personal.

La Fidelidad es el valor a determinante de las actitudes y compromisos de los
miembros de la organizacion, con su naturaleza y razén de ser, con su mision y
visiéon. Corresponde a los estamentos de la Universidad Popular del Cesar ser fieles
a su Institucion, entendida la Fidelidad como el compromiso con la Universidad en
las realizaciones de las acciones y valores dedicados a la organizacion, respetando
su nombre, funcionarios, misién y vision que la hagan grande y reconocida por otros.

La Prudencia es el ejercicio pensando del ser y el actuar para el respeto de los
otros; implica callar cuando nos corresponde ni por autoridad ni por trabajo, o delatar
o hablar o escribir o dar informacion sobre lo que no se me pregunta. La Prudencia
es el valor del discernimiento sobre el bien y la forma para llevarlo a cabo y permite
distinguir entre lo bueno y lo malo.

La Solidaridad es el apoyo mutuo, la realizacion de actos de beneficios comunes y
sociales que favorezcan a los de menores recursos y capacidades y que
potencialicen el acercamiento, la paz, la convivencia y el reconocimiento del otro y
el servicio. Es el valor que lleva a los miembros de una sociedad a unirse para
realizar acciones positivas y evitar las malas.

1.5.1 ANALISIS DE LOS VALORES
Los valores se encuentran bien construidos y corresponden a la actividad de la
empresa, ya que son el fundamento de crecimiento y marca el camino que tantos

directivos como demas colaboradores deben seguir para darle direccion a la
empresa.

12
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1.6 ORGANIGRAMA

Figura 2

Estructura Organizacional Seccional Aguachica
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Fuente: universidad popular del cesar
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1.6.1 ANALISIS DEL ORGANIGRAMA

En el organigrama no se encuentra la unidad de emprendimiento, por lo tanto la
unidad depende de la direccion académica, donde hay un profesional grado 3, el
cual es asignado con las funciones en la unidad de emprendimiento.

1.7 AREA ESPECIFICA DE LA PRACTICA

La realizacion de las practicas curriculares se llevara a cabo en la Universidad
Popular del Cesar seccional Aguachica en la unidad de emprendimiento, la unidad
se encuentra a cargo del Mag. Miguel Eduardo Jaraba Nufiez. Las practicas en la
UPC-SA permiten adquirir conocimientos teoricos, asimismo desarrollar habilidades
y destrezas necesarias tanto en el ambito profesional como personal. En la unidad
de emprendimiento mis funciones estan basadas en la elaboracion de informes y
actas solicitadas por la unidad de emprendimiento, organizacién y control de
documentos y acompafnamiento en las diferentes actividades que se realizan dentro
de la unidad de emprendimiento.

14
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CAPITULO 2

2 ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE LA PRACTICA PROFESIONAL

2.1 NOMBRE DEL TRABAJO

Disefio de un modelo organizacional para la unidad de emprendimiento de la
Universidad popular del Cesar Seccional Aguachica.

2.2 DIAGNOSTICO

En el area de practica se realizan diferentes actividades, las cuales se encuentran
descritas anteriormente, y las cuales se desarrollan con el fin de optimizar los
procesos dentro del de la unidad de emprendimiento, dichas funciones se
desarrollan bajo la supervision del Mag. Miguel Eduardo Jaraba Nufiez. Dentro de
las actividades que se realizan se encuentra, la creacién y organizacién de
documentos requeridos para el desarrollo de las actividades en el area de
emprendimiento, apoyo y asistencia a reuniones en relacion a los eventos
organizados por la unidad. La coordinacion pertinente para la realizacion de estas
actividades recae sobre el docente Miguel Eduardo Jaraba Nufiez, el cual se
encarga no solo de designar las labores del practicante, sino también, de supervisar
la correcta elaboracion de las mismas.

15
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2.2.1 ANALISIS DE LA MATRIZ DOFA

Tabla 2

Matriz DOFA

Fortalezas

e Experiencia: La unidad de emprendimiento,
tiene una amplia experiencia en la realizacién
de actividades de emprendimiento.

e Capital humano: La Unidad de
emprendimiento, cuenta con un equipo de
docentes y profesionales altamente calificados.

e Reuniones periédicas: La Unidad de
emprendimiento realiza reuniones periodicas
con el fin de organizar de forma adecuada las
diferentes actividades de emprendimiento.

Fuente: elaboracion propia

16
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2.3 JUSTIFICACION

La realizacién de un modelo organizacional para la unidad de emprendimiento de la
Universidad popular del Cesar Seccional Aguachica, es esencial para el
fortalecimiento y desarrollo de la unidad. La importancia de este trabajo radica en
contribuir a la estructura organizacional con el fin de que se puedan alcanzar los
objetivos y asi mismo establecer las divisiones del trabajo, que permita realizar de
una manera mas facil las tareas y tomar mejores decisiones. Para la unidad de
emprendimiento tener una estructura organizacional sélida, es fundamental, debido
a que se puede llevar un control en cada uno de los procesos, y ademas esto
conlleva a un mejor aprovechamiento de los recursos y a una mejora en los
resultados.

Desde un aspecto tedrico, este modelo, permite reconocer e integrar conceptos
como estructura organizacional, que permitan reforzar la compresion tedrica. Estos
principios son fundamentales para tener procesos solidos que permitan tener una
mayor eficiencia en las actividades.

En el ambito social, el modelo organizacional en la unidad de emprendimiento,
genera un impacto significativo en la comunidad. A través de una estructura solida
en la unidad, que permita una mejor organizacion, se pueden realizar actividades
gue impulsen y fomenten el espiritu emprendedor. Ademas desarrollar actitudes
innovadoras, dentro de la comunidad universitaria y la comunidad en general,
promoviendo asi, la reactivacion econémica y el desarrollo sustentable en la region.

Desde una perspectiva practica, este modelo organizacional, brinda informacion
gue puede contribuir a resolver problemas internos de una organizacién o empresa.
Organizaciones mal estructuradas encuentran problemas criticos dentro de los
procesos. Por ende, este modelo, permite la comprension y la importancia de tener
una estructura organizacional sélida y asimismo poner en practica estas estrategias
presentadas, con el fin de que se generen mayores resultados en los procesos
dentro de las organizaciones.

Desde un aspecto metodolégico, este modelo se realiza utilizando un enfoque
descriptivo, basado en revision documental. Este enfoque metodoldgico, permitira
conocer los procesos y procedimientos que lleva la unidad de emprendimiento,
ademas de identificar las problematicas en cuanto a su estructura organizacional.
La implementacion de este modelo organizacional sirve como iniciativa, donde se
pueda investigar y validar metodologias de desarrollo organizacional.

2.4 OBJETIVOS

2.4.1 Objetivo General

Diseflar un modelo organizacional para la unidad de emprendimiento de la
Universidad popular del cesar Seccional Aguachica.

2.4.2 Objetivo Especificos

1. Analizar el contexto de la unidad de emprendimiento, a partir de un matriz
PESTEL

2. Realizar un diagnéstico a la estructura organizacional de la unidad de
emprendimiento en la UPC seccional Aguachica a partir de una matriz DOFA.

3. Proponer un modelo organizacional idéneo para la unidad de
emprendimiento en la UPC seccional Aguachica.
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2.5 PLAN DE ACTIVIDADES
Tabla 3
Cronograma de actividades
Meses Agosto Septiembre | Octubre Noviembre
Semanas HE[ V[TV v v

dades

VI

Act

Fuente: elaboracion propia
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CAPITULO 3
3. DESARROLLO DE LA PRACTICA

3.1Desarrollo del objetivo especifico: 1

Durante el periodo de mis practicas en la unidad de emprendimiento, paso a paso
fui realizando los objetivos especificos con el fin de darle cumplimiento al objetivo
general. El primer objetivo especifico es Analizar el contexto de la unidad de
emprendimiento, a partir de un matriz PESTEL, el cual es un método descriptivo
gue se utiliza para conocer el contexto de una empresa. A través de esta
herramienta como lo es la matriz PESTEL, se busca identificar factores externos
dentro del sector, por ejemplo factores politicos, econémicos, socioculturales,
tecnologicos, ecoldgicos y legales, que pueden influir negativa o positivamente

dentro de la unidad de emprendimiento.

Tabla 4
Analisis PESTEL

.OLITICO lCONOMICO

IOCIOCULTURHL

Politica nacional de | Tasa de desempleo: a nivel
emprendimiento (Conpes 4011 de | departamental el Cesar, tiene un alto
2020): El propésito es establecer | indice de desempleo, para el afio 2023
condiciones favorables en el | la tasa de desocupacién del cesar fue
entorno empresarial para la | del 12% lo cual lo posiciono en el 5
formacion, sostenibilidad y | lugar por departamentos (DANE, s.f.).

expansion de empresas que
favorezcan la generacion de
ingresos, rigueza y incrementos en

Cultura de emprendimiento:
un factor clave que influye en el
emprendimiento, es una cultura
emprendedora, en su sentido de
costumbres y comportamiento
social.

Culturadereciclaje: una buena
gestion de los residuos y el

la productividad e reciclaje, se pueden convertir en
internacionalizacion de los grandes oportunidades puesto
negocios. Considerado el 30 de que la recuperacién de recursos
noviembre. a partir de desechos disminuye
la degradacion ambiental y el
agotamiento de los recursos.
lECNOLOGICO lCOLOGICO lEGAI..
Ley 0030 de Diciembre 28 de
Tecnologia: tendencias Ley 2173 de 2021: el Gobierno 1992: por el cual se organiza el
tecnolégicas como la inteligencia Nacional busca promover la servicio publico de la Educacion
artificial generativa, es un tipo de IA | restauracién ecol6gica mediante la SUD?HOF- Dentro de sus
gue puede crear ideas, siembra de arboles y la creacién de func!ones esta, Adoptar
conversaciones, textos, videos. bosques en el territorio nacional medidas para fortalecer la

(Asociacion nacional de empresarios
de Colombia, s.f.).

investigacion en las
instituciones de educacion
superior y ofrecer las
condiciones especiales para su
desarrollo (Mineducacion, s.f.).

En los factores politicos, la creacion de una ley inclusiva que favorezca a todo tipo
de emprendimiento influye positivamente a la unidad de emprendimiento. Donde los
intereses de ambas partes se relacionan y buscan fortalecer el desarrollo de
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habilidades y fomentar una cultura emprendedora en todo el pais. En los factores
econdémicos la tasa de desempleo puede influir de manera positiva en la unidad de
emprendimiento, ya que segun un estudio realizado por la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), revela que el desempleo es uno
de los principales motivos para emprender, por lo tanto se espera que haya una
mayor participacion de la comunidad en general y universitaria, en las actividades
que realiza la unidad de emprendimiento, a raiz de la dificultad que tienen para
conseguir un trabajo.

Por otra parte, los factores socioculturales, como lo es la falta de cultura
emprendedora en la region pueden influir negativamente en la unidad de
emprendimiento, ya que las actitudes de los emprendedores inciden en la
posibilidad de desarrollar actitudes y habilidades innovadoras. Las tendencias
tecnologicas es un elemento importante dentro de los factores tecnoldgicos. En las
actividades que realiza la unidad de emprendimiento, se ofrecen capacitaciones
sobre herramientas de inteligencia artificial que permitan optimizar los procesos en
los emprendimientos locales, por lo tanto influye de manera positiva para la unidad.
Por otro lado, la ley 2173 de 2021 que promueve la restauracion ecologica mediante
la siembra de arboles, ademas de comportamientos sociales, como lo es una cultura
de reciclaje, son aspectos importantes y que influyen de manera positiva para
cualquiera empresa. A partir de esta ley y una cultura de reciclaje, se estimulan
aspectos fundamentales como conciencia ambiental al ciudadano y compromisos
ambientales que son necesarias para la conservacion y recuperacion de los
recursos. La Ley 0030 de Diciembre 28 de 1992 influye de manera positiva a la
universidad popular del cesar y por ende a la unidad de emprendimiento porque se
encarga de ofrecer las condiciones para que se fortalezcan las investigaciones
dentro de las instituciones.

3.2 Desarrollo del objetivo especifico: 2

El diagnostico empresarial puede definirse como un proceso que “permite conocer
la situacion real de la empresa en un momento dado, para identificar problemas y
areas de oportunidad, a fin de corregir los primeros y aprovechar los segundos, se
trata asi, de un procedimiento clave para establecer objetivos que guiaran las
préximas acciones de la organizacion.

El segundo objetivo especifico es realizar un diagndstico a la estructura
organizacional de la unidad de emprendimiento en la UPC seccional Aguachica a
partir de una matriz DOFA. A través de este analisis complementado con el analisis
PESTEL del primer objetivo especifico, se busca identificar algunos factores
externos e internos de la unidad de emprendimiento que pueden afectar el resultado
de las actividades.

Durante el proceso de practicas se observaron diferentes falencias y necesidades
de la unidad de emprendimiento en cuanto a la estructura organizacional, ya que en
el organigrama de la universidad popular del cesar seccional Aguachica, no se
encuentra la unidad de emprendimiento. Por lo tanto no hay claridad sobre cémo
estd organizada la unidad y esto conlleva a una deficiencia en las actividades. Por
todo lo anterior se busca poder identificar todas esas falencias y necesidades, con
el fin de disefiar una estructura organizacional soélida para la unidad de
emprendimiento.
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Tabla 5

Matriz DOFA de la estructura organizacional de la unidad de emprendimiento

Debilidades

O portunidades

v Recursos limitados que no permiten expandir
las actividades.

v/ Falencias en la estructura organizacional, ya
gue no cuenta con areas funcionales.

v No identificacién de proyectos y gestion de
recursos para la creacién de empresas

v/ Trabajar con otras organizaciones

v Generar una conciencia emprendedora
dentro de la comunidad universitaria y
comunidad en general

Fortalezas

Amenazas

v" Equipo de docentes profesionales y con una
amplia experiencia.

v'  Realizacion de capacitaciones para la
comunidad universitaria y en general

v Reuniones periédicas para organizar las
actividades de la unidad de emprendimiento.

v" Organizacion débil

3.3 Desarrollo del objetivo especifico: 3

Durante el periodo de practicas, se logro identificar las falencias y necesidades que
se presentan en la unidad de emprendimiento, gracias a los analisis que se hicieron
para lograr determinar esos factores externos e internos que afectan el resultado de
las actividades. Por ende, a raiz de esas necesidades y falencias identificadas se
propone el siguiente modelo organizacional con areas funcionales basicas, con el
fin de que la unidad de emprendimiento funcione de manera eficiente.

Figura 3

Modelo organizacional propuesto

Universidad Popular Del Cesar

Direccidén Académica
I-—( Unidad De Emprendimiento |

| Director De Emprendimiento |

| Gestion y Anaisis |

| Formacion |

I Preincubacion I
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3.3.1 Objetivos estratégicos por Areas Funcionales

Para lograr el propésito general de la Unidad de emprendimiento se han
determinado algunos objetivos estratégicos que permiten un direccionamiento, en
conjunto con acciones a desarrollar en cada una de las areas.

Area de Gestion y Andlisis:

En esta &rea se realizara las tareas de atencién y gestion con las entidades, ya sean
internas o0 externas, vinculadas con el emprendimiento; ademas, encabezara los
proyectos de deteccion de necesidades y tendencias de la comunidad universitaria.

Objetivo:

v' Identificar y fortalecer habilidades y destrezas relacionadas con la gestion y
creacion de empresas.

Acciones a desarrollar:

v' Elaborar una descripcién del perfil emprendedor de los estudiantes y
egresados de la Universidad que en la actualidad poseen una empresa.

Area de Formacion

Incluye todas las acciones orientadas a sensibilizar, formar y educar a la comunidad
universitaria y comunidad en general.

Objetivo:
v Establecer e implementar los procedimientos de capacitacion y formacion

Acciones a desarrollar:

v' Determinar necesidades de formacién y capacitacion para la ejecucion de
planes empresariales, para proporcionar cursos que aborden los temas que
verdaderamente son necesarios.

Objetivo:

v' Impulsar y fomentar la cultura de emprendimiento dentro de la comunidad
universitaria y comunidad en general

Acciones a desarrollar:

v' Llevar a cabo eventos de sensibilizacion para estudiantes de pregrado,
postgrado y grupos de Investigacion. (conferencias, seminarios, foros)

v" Fomentar eventos como ferias y muestras de negocios, concursos y otras
acciones dirigidas a impulsar la cultura de emprendimiento.

v' Elaborar y llevar a cabo seminarios de creacion de empresas, en los que se
involucre a los participantes en el proceso de formacion de empresas;
destinados a toda la comunidad universitaria.
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» Area de Preincubacion:

En esta area se incluye todas las medidas que contribuyen al procedimiento de la
identificacién de proyectos, orientar planes de negocio y administrar recursos para
financiar la creacion de empresas.

Objetivo:

v Apoyar el proceso de preincubacion de empresas: la preincubacion se define
como la fase en la que se analiza la viabilidad de las ideas y se establecen
las estrategias para su implementacion.

Acciones a desarrollar:

v' Llevar a cabo un mapeo de los proyectos en marcha de los grupos de
investigacion, con el objetivo de reconocer aquellos con un alto perfil
comercial e iniciar un proceso de orientacion en la elaboracién de planes
empresariales.

v' Acompanamiento mediante un programa de asesoria general en planes
empresariales los proyectos académicos que puedan presentarse a
entidades de fomento para conseguir recursos.

3.3.2 Cargos y funciones

Para darle una mejor estructura al modelo organizacional se necesitan los
siguientes cargos y de las respectivas funciones:

» Director Unidad Emprendimiento

Funciones:

v’ Dirigir y supervisar todas las actividades que se realicen en cada una de las
areas.

Gestionar los recursos para llevar a cabo las actividades.

Sugerir estrategias destinadas al fortalecimiento de la labor de la Unidad.
Presentar reportes de progresos y resultados a los jefes correspondientes.
participar y representar a la Universidad en los lugares donde se lleven a
cabo actividades vinculadas al emprendimiento.

ANER NI NERN

» Asistente administrativo

Funciones:

v' Organizar y respaldar de manera logistica las acciones que se implementen
en la Unidad.

v' Organizar, guardar y actualizar la informacion necesaria para el correcto
funcionamiento de las areas.

v' Brindar asistencia y orientacién a todos las personas o entidades que
necesiten los servicios de la Unidad.
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CONCLUSIONES

Crear una cultura de emprendimiento en instituciones de educacion superior, €s un proceso
complejo, que requiere la creacion de estrategias a traves de actividades que promuevan e
impulsen el espiritu emprendedor. Durante el periodo de préacticas en la unidad de
emprendimiento de la Universidad Popular del Cesar seccional Aguachica, se llevo
a cabo un analisis de factores externos e internos y necesidades, con el objetivo
principal de contribuir a mejorar la eficiencia de las actividades dentro de la unidad.
En la estructura organizacional de la universidad popular no se encuentra la unidad
de emprendimiento y esta depende de la direccién académica, por lo tanto, al no
tener una estructura organizacional, no es claro el direccionamiento hacia los
objetivos de la unidad. En ese sentido, la unidad al no contar con una estructura
organizacional fundamentada de acuerdo a sus propésitos, la lleva a tener
dificultadas en la organizacion, comunicacién y toma de decisiones. Ademas
también se concluye que es importante que se identifiquen los roles y funciones que
permitan acciones mas eficientes y organizadas donde se logre obtener mejores
resultados.

A través de la implementacion de objetivos especificos, se logré realizar un
diagnostico identificando que en la unidad es fundamental la creacion de un modelo
organizacional que permita tener un control en cada uno de las actividades, por
ende se propone de acuerdo a todas esa falencias, necesidades y aspectos por
mejorar, tres areas funcionales basicas, los cargos y funciones que son
fundamentales para la organizacion de la unidad.

El fortalecimiento de la unidad de emprendimiento beneficiara a la comunidad
universitaria y comunidad en general impulsando y fomentando el espiritu
emprendedor, desarrollando actitudes innovadoras que promueven la reactivacion
economica y el desarrollo en la region. Ademas contribuye a posicionar a la
universidad como un referente en el fomento del emprendimiento logrando
incrementar la visibilidad de la institucion.
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RECOMENDACIONES

Vincular a entidades gubernamentales: las alianzas con entidades
gubernamentales es importante porque puede facilitar el acceso a
capacitaciones, asistencia y al financiamiento en la creacion de empresas.
Desarrollo de estrategias de mejora: la implementacion de mecanismos
para seguir fortaleciendo las actividades dentro de la wunidad de
emprendimiento.

Ampliar el alcance de las actividades: es importante considerar la
posibilidad de extender las actividades de emprendimiento a otras regiones
0 comunidades para seguir impulsando una cultura de emprendimiento.
Implementacién del modelo organizacional propuesto: se recomienda
gue la unidad de emprendimiento implemente el modelo organizacional
propuesto ya que este cuenta con areas funcionales basicas y funciones que
van a permitir la eficiencia de las actividades dentro de la unidad.
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ANEXOS

Anexo 1

Anexo 1: Mercadeo de la feria empresarial de la UNAD - trabajo de

campo para la feria UPC 2025

Anexo 2

Anexo 2: Visita por parte de la directora de las practicas a la unidad de
emprendimiento
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Anexo 3

Anexo 3: visita a la unidad de emprendimiento de la UNAD sede Aguachica

Anexo 4

Anexo 4: Mercadeo de la feria empresarial de Comfacesar — trabajo de campo
para la feria UPC 2025
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