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Resumen 

 En el presente documento se realiza un análisis de los efectos de la informalidad en el desarrollo 

socioeconómico del Municipio de Norosí en los periodos 2018-2022, cuya investigación 

consistió en realizar un análisis de los efectos de la informalidad en el desarrollo socioeconómico, 

dado a la alta presencia de negocios informales dentro del Municipio. La fundamentación teórica 

de esta investigación se constituyó bajo teorías acerca de la informalidad como lo son: la teoría 

de la escuela legalista por los autores Moser, Castells y portes (1978-1989). Así mismo, está la 

teoría Keynesiana por John Maynard Keyne 1930 y la teoría institucionalista del sector informal 

Maloney 1998, también hicieron parte informes del DANE 2024. Por otra parte, el enfoque 

metodológico de esta investigación fue de enfoque mixto, de tipo descriptivo – explicativo y un 

diseño de investigación no experimental, transaccional descriptivo, y bibliográfico. Por último, 

dentro de los resultados se pudo identificar y clasificar   los negocios informales los cuales 

presentan altos índices en las diferentes actividades económicas, se identificaron los efectos de 

la informalidad siendo los negativos con un mayor índice, se pudo observar y determinar que la 

informalidad dentro del municipio de Norosí presenta efectos negativos como la gran incidencia 

de este fenómeno y que aumenta cada día.  

 Palabras clave: Desarrollo socioeconómico, economía informal, efectos de la informalidad, 

sector informal, sectores económicos. 
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Abstract 

This document analyzes the effects of informality on the socioeconomic development of the 

Municipality of Norosí in the periods 2018-2022, whose research consisted of carrying out an 

analysis of the effects of informality on socioeconomic development, given the high presence of 

informal businesses within the Municipality. The theoretical foundation of this research was 

established under theories about informality such as: the theory of the legalistic school by the 

authors Moser, Castells and Portes (1978-1989). Likewise, there is the Keynesian theory by John 

Maynard Keyne 1930 and the institutionalist theory of the informal sector Maloney 1998, which 

were also part of DANE 2024 reports. On the other hand, the methodological approach of this 

research was a mixed approach, descriptive - explanatory. and a non-experimental, transactional, 

descriptive, and bibliographic research design. Finally, within the results, it was possible to 

identify and classify informal businesses which have high rates in the different economic 

activities, the effects of informality were identified, with the negative ones having a higher rate, 

it was possible to observe and determine that informality within of the municipality of Norosí 

presents negative effects such as the high incidence of this phenomenon and which increases 

every day. 

Keywords: effects of informality, socioeconomic development, informal economy, informal 

sector, economic sectors. 
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Glosario 

    DESARROLLO SOCIOECONOMICO: Se considera desarrollo socioeconómico un 

proceso de transformación estructural que busca mejorar el sistema económico a largo plazo, de 

modo que todos los sectores productivos crezcan equitativa y sostenible en el tiempo. Según 

(Blog BBVA, s.f) 

    INFORMALIDAD: Es una relación laboral que no está sujeta a la legislación nacional, no 

cumple con el pago de impuestos, no tiene cobertura de protección social, y carece de 

prestaciones relacionadas con el empleo. De (OIT s,f) 

    NIVEL SOCIOECONOMICO: El nivel socioeconómico es un indicador que hace 

referencia al análisis del salario o del dinero que obtiene un individuo de sus condiciones de 

empleo y de su formación educativa. Según ( Pérez y Gardey,2021) 

    ONU: Se establece como la organización de las Naciones Unidas internacional, su objetivo 

central es mantener la paz y la seguridad, fomentar entre las Naciones relaciones de amistad y 

promover el progreso social, la del nivel de vida y los Derechos Humanos. De (Cancillería de 

Colombia,s.f)  

    OIT:  Se constituye como la entidad que promueve los derechos laborales fomenta 

oportunidades de trabajo, decentes, mejora la protección social y fortalece el diálogo al abordar 

los temas de trabajo. Según la (Onusida, s.f) 

     SOCIOECONOMICO: El factor socioeconómico hace referencia a aquello que vincula a 

elementos sociales y económicos en una comunidad o individuo. De (Pérez y Gardey 2021) 
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Introducción 

El sector informal en Colombia se ha convertido en el principal empleador de una parte 

importante de la población desempleada, según lo informó la organización para la cooperación y 

el desarrollo económico (s.f). Si bien algunos ven este sector como un medio para generar 

oportunidades de empleo, es crucial reconocer que un número considerable de empresas y 

pequeñas empresas participan en prácticas informales para evitar el pago de impuestos, 

fomentando así un entorno de competencia desleal. La presente investigación tiene como objetivo 

realizar un análisis de los efectos de la informalidad en el desarrollo socioeconómico del 

municipio de Norosí Bolívar en el periodo 2018-2022. 

         El municipio de Norosí  en el pasar  los años se ha transformado en una localidad donde 

prevalece la informalidad , por ende la razón sustancial al realizar este análisis es para poder 

identificar los efectos producidos por la informalidad dentro del desarrollo socioeconómico de 

Norosí, así mismo, se observa que este  fenómeno  ha crecido rápidamente dentro del municipio, 

cabe resaltar que la informalidad esta presenté en todos los países incluido los industrializados, 

por lo cual, no se puede seguir considerando que la informalidad es un fenómeno temporal. 

          Este estudio se concretó por medio de la recolección y análisis de datos cuantitativos y 

cualitativos, como lo fueron encuestas dirigidas a los dueños de los negocios informales, gestión 

documental, durante la investigación se pretendió analizar la situación de los negocios 

informales, para ello fue necesario entrar en contexto con estos negocios, para con ello poder 

realizar observaciones detalladas del porqué se presenta esta problemática.  

 

          Finalmente, este trabajo se compone de cuatro capítulos entre los cuales el primero se basa 

en las generalidades del problema abarcar, los objetivos, la justificación y las delimitaciones. El 

segundo capítulo, muestra antecedentes investigativos, teóricos, conceptuales y legales que 

fundamenten el objeto principal de la investigación. En el tercer capítulo se encontrará los 

métodos y medios necesarios para la búsqueda del desarrollo de los objetivos, y un cuarto capítulo 

que se encargará de describir los resultados obtenidos en el estudio. 
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1 Título 

Efectos de la informalidad en el desarrollo socioeconómico del municipio de 

Norosí Bolívar en el período 2018-2022. 

 

1.1   Planteamiento Del Problema 

 

      A nivel mundial, la economía informal abarca dos mil millones de personas entre la fuerza 

laboral global, es decir casi el 60% de las personas empleadas a nivel mundial, según informó la 

Organización Internacional del Trabajo (OIT) en su 21a Conferencia Internacional en (2023). La 

informalidad es una característica importante de los mercados laborales, que se manifiesta en una 

amplia gama de roles y sucesos. La economía informal se puede observar en diversas formas en 

diferentes economías y dentro de cada economía individual. Para facilitar efectivamente el 

cambio hacia la formalidad, las medidas y procesos destinados a la formalización deben adaptarse 

a las circunstancias únicas que enfrentan las entidades económicas y los trabajadores en diferentes 

países y sectores.  

     Según conclusiones de la Organización Internacional del Trabajo (OIT) en 2023, se reveló 

que aproximadamente el 70% de las oportunidades de empleo en los países latinoamericanos se 

caracterizan por condiciones informales. Las causas profundas de la informalidad abarcan varios 

factores, incluido el clima económico, los marcos legales y regulatorios, las estructuras políticas 

y ciertos determinantes a nivel microeconómico. Estos determinantes incluyen el acceso limitado 

a la educación, casos de discriminación, pobreza y ausencia de recursos económicos, 

propiedades, servicios financieros y otras instalaciones y mercados esenciales. La prevalencia de 

la informalidad presenta un desafío importante en términos de defender los derechos de los 

trabajadores y garantizar condiciones de trabajo decentes. Además, también ejerce un impacto 

negativo en las empresas.     

A lo largo de su historia a nivel mundial, la economía ha estado plagada de informalidad. 

Como destacó Sigüenza en (2019), la economía informal colombiana, que abarca tanto el trabajo 
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como las empresas, representa aproximadamente el 33,1% del PIB, equivalente a alrededor de 

310 mil millones de dólares anuales. Esta asombrosa cifra está casi a la par del total de recursos 

asignados al presupuesto de este año por la Nación, que puede alcanzar aproximadamente $258 

mil millones. A pesar de su impacto significativo, el alcance de este problema no se refleja con 

precisión en las estadísticas oficiales, aunque ha sido evaluado por la Asociación Nacional de 

Instituciones Financieras.  

          Norosí es un Municipio que está ubicado al sur del departamento Bolívar, es relativamente 

joven con tan solo 17 años de haber adquirido está categoría y no es ajeno a esta tendencia. Según 

lo informo en su investigación ,Gómez y Marinez, (2021), actualmente la mayor parte de su 

economía está basada en la minería ilegal, cambiando la dinámica económica que por tradición 

se basaba en lo agropecuario, está transición económica ha generado un estancamiento 

económico y retroceso social, debido que se crean Sub  economías transitorias, que se instalan 

generalmente por un corto periodo de tiempo, en el lugar de la bonanza por la extracción aurífera, 

se aglomeran cientos de personas en lugares donde no cuentas con las condiciones higiénicas 

básicas, sin mencionar la batalla de los grupos al margen de la ley por manejar esta región. 

      Según, fuentes cuantitativas de la base de datos de industria y comercio de los negocios 

informales del Municipio de Norosí, proporcionada por la Alcaldía Municipal (2023), la mayoría 

de sus negocios son de forma informal, por ende, se logró identificar varios tipos de negocios 

informales dentro del Municipio en los diferentes actividades económicos, por otra parte, el sector 

informal dentro del  municipio de Norosí trae consigo desafíos donde se ve afectado su desarrollo  

social y económico ,por ende esto  generan efectos que perjudican las variables económico y 

social de dicha localidad. De este modo, los problemas que se pueden observar esta la carencia 

de formalización, la evasión de impuestos y la inestabilidad económica, estos problemas son de 

las diversas causas que trae consigo el fenómeno de la informalidad, sin dejar atrás el costo del 

proceso de formalización, como también las dificultades de acceso debido a la ubicación 

geográfica, el abandono gubernamental y la presencia de grupos al margen. 

     Por otra parte, se observa que la deficiencia de formalización surge por los costos excesivos 

como también por los debidos trámites requeridos, esto a su vez influye y desalienta a los dueños 
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de los negocios para realizar el proceso de formalización, cuya situación, conduce a la evasión 

de impuestos y la competencia desleal, puesto que los negocios informales no contribuyen a la 

recaudación de impuestos, por ende, se genera una economía sumergida que afecta  el desarrollo 

económico y social del municipio, ya que se  limitan  los recursos disponibles para invertir en   

programas de desarrollo social.  

      Este trabajo se realiza debido al interés de analizar los efectos que producen los negocios 

informales y su influencia en el desarrollo socioeconómico del municipio de Norosí. La 

persistencia de la informalidad dentro del municipio trae consigo consecuencias significativas 

que afectan tanto al desarrollo socioeconómico como la calidad de vida de sus habitantes, se 

observa que este fenómeno perpetúa la precarización laboral, así mismo, es caracterizada por 

salarios bajos, y condiciones laborales inseguras, por lo tanto, contribuye a la pobreza y la 

desigualdad en la comunidad. 

     La presente investigación traerá una serie de beneficios para el Municipio de Norosí, dado 

que, al analizar el fenómeno de la informalidad y su impacto en el desarrollo socioeconómico, en 

primer lugar, proporcionará una comprensión profunda de las causas y consecuencias que hay  

detrás de la informalidad en la región, lo que a su vez,  permitirá a los entes como la alcaldía 

municipal de Norosí  diseñar estrategias efectivas para  tratar esta problemática con el fin de  

entender las razones por las cuales las personas se ven obligadas a integrarse y seguir en el sector 

informal. 

1.1.1 Formulación del problema. 

      Acorde a la información anterior, se formula la siguiente pregunta de investigación: ¿Cuáles 

son los efectos de la informalidad en el desarrollo socioeconómico del municipio de Norosí 

Bolívar en el período 2018-2022? 

1.2 Objetivos 

 

1.2.1 Objetivo general. 
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    Analizar los efectos de la informalidad en el desarrollo socioeconómico del municipio de 

Norosí, Bolívar en el período 2018-2020. 

1.2.2 Objetivos específicos. 

 

 Identificar las características del sector informal en el municipio de Norosí, Bolívar.  

 

 Determinar la situación socioeconómica de los negocios informales del municipio de 

Norosí, Bolívar. 

 

 Evaluar los efectos de la informalidad en el desarrollo socioeconómico del municipio de 

Norosí, Bolívar en el período 2018-2022.    

 

1.3 Justificación 

A nivel laboral, la informalidad se percibe como un puesto de trabajo que carece de la 

consideración suficiente para ser registrado y evaluado con precisión a través de mecanismos de 

valoración económica. Sin embargo, sirve como punto de entrada al empleo para personas que 

buscan ingresos sin oportunidades laborales formales. Cabe señalar que, los costos asociados con 

la participación en el sector informal pueden disminuir significativamente en comparación con 

los del sector formal. A pesar de su importancia económica, la informalidad obstaculiza el 

funcionamiento eficiente del sistema económico, según (Lozano, 2018) 

Si bien es un hecho que, en Colombia el sector informal sirve como fuente de empleo para 

los desempleados, asegurando así cierto nivel de ingresos, es importante señalar que la formalidad 

no puede abordar o satisfacer plenamente todas las necesidades laborales de la sociedad. Es 

crucial considerar que la informalidad tiene efectos adversos en el sistema económico en general 

e impacta significativamente la calidad de vida de los ciudadanos, según (Lozano, 2018) 

     La presente investigación se enfoca en hacer un análisis del fenómeno de la informalidad que 

se presenta en el municipio de Norosí, puesto que ,es importante analizar qué efectos genera la 



 

20 

 

informalidad en el desarrollo socioeconómico de esta localidad, teniendo en cuenta las 

consecuencias producidas en los periodos 2018-2022 , siendo indispensable conocer la situación 

actual y demostrar la influencia de la informalidad, describiendo de qué manera ha repercutido 

siendo estas consecuencias negativas o positivas. Ésta investigación resulta conveniente realizarla 

con el fin de diagnosticar y conocer que tanto ha incidido este fenómeno en el municipio de 

Norosí. 

     En efecto el Municipio de Norosí a pesar de ser relativamente joven no es ajeno a esta 

problemática, en la actualidad no existe un trabajo investigativo real donde se aborde este 

problema y resulta trascendental el presente estudio, la cual también se justifica teóricamente, 

puesto que el estudio de las variables que implica  esta investigación aportara conocimiento, como 

también servirá de antecedente para futuras investigaciones, dado que , la presente investigación 

se fundamenta con estudios ya realizados, así mismo ,servirá para dar a conocer el estado de la 

problemática  de este fenómeno  y la forma de en la que este influye social y económicamente 

dentro  del Municipio de Norosí. 

1.3.1 Valor teórico. 

     A través de esta investigación se generará conocimiento sobre el impacto que tiene los 

negocios informales en el contexto socioeconómico del Municipio de Norosí. Aportando nuevos 

conocimientos sobre la economía informal que podrá contribuir, identificar y determinar de qué 

manera se ve afectada una población por la informalidad desde el ámbito social y económico, así 

mismo, sirve para próximos estudios que se realicen enfocados en el fenómeno de la 

informalidad. 

       Este proyecto se fundamenta bajo teorías de la informalidad, en las cuales se encontró la 

teoría de la escuela legalista por los autores (Moser, 1978)  y ( Castells y Portes 1989), cuya teoría 

sostiene que la economía informal está formada por microempresarios “valientes” que eligen 

trabajar de manera informal con el fin de evitar los costos, el tiempo y  esfuerzo del registro 

formal, esta teoría reafirma  que la informalidad se da por una elección propia, por otra parte está 

la teoría Keynesiana difundida por John Maynard Keynes en 1930, la cual argumenta que la 

informalidad se da por la carencia  de oportunidades laborales ,como también influye la baja 
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intervención del gobierno en estabilizar la economía , y de esta manera poder aumentar los niveles 

de empleo. 

      Por último, la teoría la teoría institucionalista del sector informal (Maloney, 1998), este autor 

define que la informalidad se da por voluntad propia donde los dueños de sus negocios deciden 

si ser informal o formal, teniendo encueta el costo-beneficio neto de ser formal es mayor, las 

personas optaran por la informalidad. 

1.3.2 Relevancia social. 

       Este análisis beneficiará a la comunidad en general, porque servirá como fuente de 

información para  aquellas personas que deseen saber sobré el tema, así mismo ,hacer visible la 

realidad en la que viven todas las personas y empresas que desarrollan sus actividad de manera 

informal, con la finalidad que los entes competentes tomen cartas en el asunto y brinden 

alternativas de solución para mejorar la calidad de vida de todos los directamente afectados, por 

ultimo  cabe resaltar que esta investigación le servirá como conocimiento a los estudiantes de la 

Universidad Popular Del Cesar. 

1.3.3 Implicaciones prácticas.  

     Al abordar la informalidad sin duda alguna, abarca un sin número de problemas reales los 

cuales afecta directa o indirectamente a los dueños de los negocios informales y a la comunidad 

del Municipio de Norosí. Por otra parte, la importancia de esta investigación para el sector 

económico del Municipio de Norosí, la cual  radica en la capacidad para identificar los problemas 

derivados de este fenómeno, puesto que, al abordar las variables económicas y sociales se 

visibilizan las dificultades que enfrentan tanto los dueños de negocios informales como los 

habitantes locales, dado que, la presencia de un gran número de negocios informales no le genera 

a la alcaldía Municipal de Norosí las regalías esperadas. Así mismo es importante resaltar la 

importancia de la formalización para garantizar la generación de recursos financieros necesarios 

para proyectos de inversión social y económicosque beneficien a toda la población. 
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1.3.4 Utilidad metodológica.  

     Siendo esta investigación por su naturaleza mixta, aportará de manera descriptiva las 

diferentes variables e indicadores que contribuyen a la solución de los resultados, para el análisis 

de los efectos de la informalidad en el desarrollo socioeconómico del municipio de Norosí para 

el periodo 2018-2022, como también sirve de antecedente a las futuras investigaciones, 

permitiendo analizar fácilmente la información relacionada con la informalidad enfocada en el 

contexto socioeconómico, por ende, tiene la finalidad de servir como referencia a las personas 

interesadas en abordar el tema de la informalidad. 

1.4 Delimitación 

1.4.1 Delimitación teórica-temática. 

       Esta investigación, análisis de los efectos de la informalidad en el desarrollo socioeconómico 

del municipio de Norosí, Bolívar en el período (2018-2022) será contextualizada en la línea 

investigativa desarrollo económico y social y su eje análisis sectorial del programa 

administración de empresas de la universidad popular del cesar seccional Aguachica. Al abordar 

la variable de la informalidad indiscutiblemente tiene su impacto tanto en el ámbito económico 

como social, se busca determinar el impacto real de este flagelo, para ello se requiere sectorizar 

y clasificar los negocios del municipio. 

1.4.2 Delimitación temporal. 

      Este estudio se llevará a cabo durante el periodo de un año (1) en este tiempo se consultarán 

fuentes primarias y segundarias de información, siendo estás claras y verídicas que sirvan de 

apoyo para la realización de este proyecto. 

 

1.4.3 Delimitación contextual. 

     Esta investigación se llevó a cabo en el   Municipio de Norosí, Bolívar él cual  es catalogado 

municipio en el año 2007, su  economía se basaba principalmente en el sector primario con las 
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actividades de agricultura y ganadería debido a que sus tierras son fértiles, por otro lado, su suelo 

es rico en oro, lo cual ha hecho que su economía en los últimos años se mueva por la extracción 

de oro de manera ilegal, de esa forma se han sostenido las familias, lo que ha llevado a cambiar 

la tradición de este municipio , provocando que su economía fuera transitoria a la que por 

tradición estos habitantes llevaban , la extracción de oro dentro de este municipio ha incidido 

mucho en la economía informal que prevalece en el municipio de Norosí debido a la migración 

de personas que se han situado dentro de esta localidad  provocando un crecimiento en los 

emprendimientos informal. 

Gráfico 1.Mapa del Municipio de Norosí. 

 

 

Nota: (Secretaría Municipal de planeación. 2023) 
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2 Marco Referencial 

     En este capítulo se presentan una serie de marcos con referentes teóricos que darán la 

factibilidad substancial a la investigación como lo son: el Marco Histórico, el cual contiene la 

descripción de estudios basados en la temática expuesta a esta investigación. A su vez, el Marco 

Teórico el cual muestras las teorías relacionadas con los efectos de la informalidad en el 

desarrollo socioeconómico, asimismo el Marco Conceptual, el cual plantea los diferentes 

conceptos que relacionan los efectos de la informalidad en el desarrollo socioeconómico por 

último el Marco Legal, que presenta las leyes, resoluciones, acuerdos y sentencias referentes al 

trabajo de investigación. 

2.1 Antecedentes  

 

2.1.1 Antecedentes históricos. 

Cabe mencionar que en los países en desarrollo el empleo informal ha sido ampliamente 

documentado a lo largo de la historia. El término "informalidad" fue acuñado y adoptado por 

primera vez en 1972. El surgimiento de la informalidad y sus efectos consiguientes pueden 

atribuirse al desequilibrio entre la oferta excesiva de mano de obra y la generación inadecuada de 

oportunidades de empleo formal. En términos más simples, se debe a la escasez de empleos 

decentes y las limitadas perspectivas disponibles para las personas (Martínez e Infante, 2019). 

La promoción de la informalidad en América Latina fue impulsada por el programa regional 

de empleo, que sirvió como una opción viable para los sectores empobrecidos que enfrentaban 

perspectivas laborales limitadas. Este fenómeno jugó un papel crucial para mitigar las 

repercusiones de las drásticas fluctuaciones económicas en ciertos países, ya que el sector 

informal absorbió el excedente de personas desempleadas. Vale la pena señalar que la prevalencia 

de la informalidad fluctúa con el tiempo, con una disminución al 43,1% en 2015 desde su máximo 

a principios del siglo XXI, atribuida a la rápida expansión de las oportunidades de empleo formal. 
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En 2004, surgió un nuevo término, "economía informal", para abarcar el sector informal y las 

relaciones laborales que carecen de regulación o protección legal. (Martínez e Infante, 2019) 

       En función a lo planteado se observa que Colombia siendo un país en desarrollo no es ajeno 

a las prácticas de los trabajos informales ya que más de la mitad de los colombianos operan en 

este sector con una cifra muy alta del 53%, considerada una de las tasas más altas en el mundo 

esto según, (Cajamarca ,2022).    

       Por consiguiente  en  Colombia se pueden evidenciar grupos de negocios informales como 

también trabajadores informales, en los que se  destacan  la población migrantes externa, como 

los ciudadanos venezolanos, población migrante interna, como los campesinos que salen de 

manera forzada o por falta de oportunidades del campo, las mujeres que trabajan en labores 

domésticas principalmente, los que más destacan  son los vendedores ambulantes y pequeños 

microempresarios que buscan  evadir el pago de impuestos o ahorrarse tramites excesivos que los 

motiva a estar en la clandestinidad, (Duque, 2020)   

      En el Municipio de Norosí hasta la fecha no existe alguna investigación formal y fidedigna 

sobre la incidencia de la informalidad, sin embargo, se observa según la base de datos de industria 

y comercio de los negocios informales suministrada por la alcaldía municipal de Norosí, Bolívar, 

que la mayoría de las fuentes económicas son de carácter informal. 

2.1.2 Antecedentes investigativos.  

2.1.2.1 Del orden internacional. 

   En primer lugar, se tiene el estudio de (Norberto y Lavado, 2021), titulado ¨El desempleo y la 

informalidad durante la época de pandemia COVID 19, en la región Huánuco – 2020¨realizado 

en la Universidad Nacional Hermilio Valdizán, Huánuco – Perú. La presente investigación se 

enfocó en determinar la relación del desempleo y la informalidad durante la época de pandemia 

COVID 19, en la región Huánuco 2020; centrándose en unas manifestaciones de nuevos 

desempleos y nuevas formas de informalidad. 
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    Para ello se realizó una investigación de tipo descriptiva y explicativa. Al finalizar la 

investigación se presentó un porcentaje significativo en el desempleo e informalidad durante el 

2020, es así como no muestra influencia en el desarrollo local de la región de Huánuco, pues 

desde el inicio de la pandemia y las medidas de emergencia sanitaria la Población 

Económicamente Activa (PEA) desempleada dejó de contar con los principales servicios básicos, 

ingresos económicos y puestos laborales.   

        La presente investigación  aporta a este  proyecto porque su principal estudio es la 

informalidad, donde muestra los posibles factores que pueden hacer que esta práctica sea tan 

usada, cabe resaltar que esta investigación aporta sobre los posibles factores que influyen en la 

informalidad  que se está presentando en el Municipio de Norosí sur de Bolívar, por lo tanto al 

analizar el fenómeno de la informalidad se respalda en que uno de los factores que aumentó el 

trabajo informal durante la pandemia fue a causa  del quedarse sin trabajo lo cual los llevo a la 

obligación de ingeniarse nuevas formas de generar ingresos para poder subsistir y una de la 

manera más fácil de hacerlo es crear un trabajo informal ya que se requiere de baja inversión y 

poca experiencia, siendo este tipo de trabajo lo que atrajo la mayor parte de trabajadores en 

desempleo dentro del municipio de Norosí, sin duda alguna la pandemia afecto mucho la 

economía en todos los países. Por otra parte, en el municipio de Norosí durante la pandemia se 

observó un incremento de los negocios informales dado que sus habitantes buscaban la manera 

se subsistir económicamente. 

           Por otra parte, se cuenta con otra investigación realizada por (Pulla,2019), quien elaboró 

una investigación denominada ‘determinantes de la informalidad laboral en la ciudad de 

RIOBAMBA, 2019´´, de la Universidad Nacional de Chimborazo, Ecuador. La tesis mencionada 

tiene como objetivo es establecer y analizar los determinantes de la informalidad laboral en la 

ciudad de Riobamba, periodo 2019, donde se procedió a realizar un modelo econométrico de 

regresión logística binaria, obteniendo información de 137 personas encuestadas y tomando como 

variables explicativas de la informalidad laboral, el ingreso, la experiencia laboral, nivel 

educativo y la edad, teniendo como resultado que las variables que tienen una relación positiva 

son: el ingreso y el parentesco; mientras que, el nivel educativo, la edad y la experiencia laboral 

presentan una relación negativa, evidenciando así la teoría del capital humano.   
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     Al mismo tiempo, la investigación fue de tipo exploratoria debido a que se pretendió exponer 

una visión general, de tipo aproximativo, conforme a los determinantes de la informalidad laboral 

en la ciudad de Riobamba para el año 2019. Los resultados de esta tesis plantean que la 

informalidad laboral, el signo negativo asociado alguna variable  implica una disminución en la 

probabilidad de participación , como también dio como resultado dependiendo de las variables 

que media la investigación tanto sociales , como económicas ,asi mismo ,dentro de los resultados 

obtenidos en la encuesta para conocer los determinantes de la informalidad laboral de la ciudad 

de Riobamba, se obtiene que el mayor género de participación es femenino con el 72.99%, 

mientras que el género masculino tuvo una participación del 27.01%.  

    Esta tesis tiene relevancia en el objetivo general de esta investigación ya que aborda como eje 

de discusión la informalidad, donde el autor especifica ese tipo de actividades informales que se 

presentan en este país, por ende, es tomado como antecedente para profundizar más el análisis en 

el municipio de Norosí, da un panorama de cómo se aborda este tema desde el ámbito 

internacional. En cuanto a relación con nuestra investigación es importante ya que arroja un 

panorama más amplio de las diferentes actividades y variables que posiblemente habiten en el 

municipio de Norosí. Esta tesis permitió conocer información representativa y veraz del 

fenómeno a estudiar y de esta manera poder analizarlo, lo que a su vez nos genera como resultado 

la realización de un diagnóstico para llegar a conocer a profundó como se encuentra la 

informalidad en el municipio de Norosí y de esta manera poder conocer cuántos negocios 

informales se sitúan dentro del municipio de Norosí.  

2.1.2.2 Del orden nacional.  

     En primera instancia se cuenta con la tesis realizada por (Pérez, 2020), cuya tesis es conocida 

como ´´Análisis de la transición de la economía informal a la formal: un enfoque socio 

organizacional para latino américa´´ UNAD. La autora de esta tesis habla sobre el comercio 

informal definiendo que es fenómeno que está presente en casi todas las ciudades del mundo 

capitalista occidental, el cual empezó a ser visible en las economías a partir de los años sesenta 

del siglo veinte. Por su parte, también se fundamenta en estudios basados en las ideas de la 

Organización Internacional del Trabajo (OIT), donde investigaba el sector informal de la 

economía tal como se presentaba en los países subdesarrollados, de tal manera planteaban 
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respecto al trabajo informal a partir de la incorporación de los países subdesarrollados al modelo 

de modernización. En donde sí se lograba un desarrollo, los y las trabajadores se incorporarían 

de manera automática al trabajo asalariado, y por tanto el trabajo informal desaparecería. 

     Por otra parte, la investigación tiene como objetivo analizar las estrategias orientadoras en la 

transición de la economía informal a la economía formal en Latinoamérica. El método utilizado 

para la investigación fue de tipo cualitativo con un enfoque de revisión bibliográfica, la cual 

aporta al tema de investigación y lograr dar respuesta a las variables planteadas. 

     Finalmente, esta tesis concluyó con que se ha encontrado evidencia sobre los factores 

socioeconómicos que más influyen para que una persona trabajadora acepte un empleo informal, 

en donde el nivel educacional, el género, el estado civil, la edad, barreras institucionales; son los 

factores más determinantes de la informalidad y todos ellos son factores influyentes de manera 

negativa en la probabilidad para que una persona acepte trabajar en el sector informal. Pero, por 

otro lado, hay personas que trabajan en el sector informal de manera voluntaria debido a que 

encuentran en él cierta libertad de movimiento y decisión, que en un trabajo formal no lo podrían 

hacer; este caso se identificó de gran manera en las mujeres amas de casa que desean tener libertad 

para realizar el trabajo y sus labores del hogar. 

        Lo anteriormente plasmado le sirvió de escenario a la investigación dado que da un enfoque 

realista de los efectos de la informalidad, dando a conocer sus principales causas y efectos. En 

esta investigación da a conocer que el trabajo informal es una actividad que está en la sociedad y 

plantea los puntos que inciden a las personas a seguir en la informalidad también demuestra un 

análisis de las estrategias que llevarían a que el trabajo informal desapareciera para que solo exista 

el trabajo formal, esta tesis sirve de apoyo este proyecto para el análisis sobre los efectos de la 

informalidad que se presenta en el municipio de Norosí sur de Bolívar ya que pueden haber 

indicadores que lleven a que las personas opten por trabajar de esa forma quizá por la escases de 

trabajo en la región llevando a que se incurra en la informalidad debido a la baja educación, edad 

para acceder a un trabajo, casos que son influencia para que una persona quiera laboral 

informalmente. 
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     Asimismo, se cuenta como soporte de información   la tesis realizada por su autor (Lozano 

,2018) titulada ´´ Análisis de la informalidad en algunos centros urbanos de Colombia 2008- 

2016´´ de la universidad la Salle de Bogotá, “En este documento se adelanta una síntesis de las 

características y determinantes del mercado de trabajo informal para el periodo de 2008-2016 en 

algunos centros urbanos de Colombia. La investigación presenta como parte de sus resultados 

dos productos, a saber: una revisión bibliográfica que muestra cómo los principales determinantes 

de la informalidad laboral obedecen a las características socioeconómicas del individuo. El 

segundo producto da a conocer la relación existente entre la estructura productiva de una 

economía y las distintas dinámicas de la informalidad en cuatro ciudades colombianas.  

      En la tesis citada anteriormente los autores determinan el mercado de trabajo informal que 

está presente en algunas regiones de Colombia, a través de su investigación obtienen como 

resultado en que las características socioeconómicas tienen relación con ajustarse a las 

necesidades que tenga cada persona, también demuestran que la capacidad productiva de cada 

región es un factor importante para que haya menos informalidad, por otra parte, esta tesis es 

relevante para la presente investigación ya que muestra una vista de cómo surge la informalidad 

a base de la poca demanda para laboral o el poco pago que se realizan en ciertas organizaciones 

lo que lleva al individuo a trabajar informalmente como es en el caso de Norosí sur de Bolívar. 

2.1.2.3 Del orden regional o local. 

     En primer lugar, se tiene el análisis  realizado por ( Gómez y Martínez ,2021) titulado ´´ 

Análisis del impacto socioeconómico de la minería ilegal de oro en el municipio de Norosí, sur 

de bolívar´´ de la universidad popular del cesar seccional Aguachica.´´ El contenido de este 

trabajo permite realizar el análisis del impacto socioeconómico de la minería ilegal de oro en el 

municipio de Norosí sur de Bolívar, este está enfocado en hacer visible, una problemática activa, 

así como también en crear una memoria formal.  

      Con el de desarrollo de los objetivos establecidos en el proyecto, es pertinente argumentar 

que uno de los factores que influyen, para que no existan investigaciones sobre la minería en el 

municipio de Norosí es su complejidad dado que la presencia de grupos al margen de la ley 

representa un peligro, para la integridad de los investigadores. La minería al principio 
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representaba desarrollo económico y social para los habitantes del municipio en el corto plazo. 

De acuerdo con lo señalado en los resultados de investigaciones de este tipo de actividad informal 

algunos de los efectos generados es la pobreza, la informalidad, poco emprendimiento entres otro 

sinnúmero de cosas irregulares. 

      El autor en este proyecto habla sobre la informalidad abordando un tema en específico de la 

minería ilegal de oro en el municipio de Norosí, llegando a la conclusión de que la minería es la 

actividad económica que sostiene la mayor parte de la economía en el municipio por ende la 

mayoría de la dinámica económica es ilegal,  por medio de esta investigación el autor da a conocer 

posibles factores que provocan la incidencia de la informalidad haciendo que esa investigación   

sirva de soporte a esta investigación, siendo relevante ya que nos aporta un caso real de Norosí 

de aquello que influye a la informalidad en el caso de la actividad de la minería ilegal y cómo 

esta informalidad ha repercutido negativamente para la sociedad de dicho municipio, siendo uno 

de los factores que a largo plazo está generando pobreza ya que las personas optan por laboral de 

esa forma siendo un trabajo arriesgado y el dinero no es estable para quienes practican ese tipo 

de actividad. 

Por otra parte, se tiene la tesis realizada por (Caballero y Villadiego, 2019), denominada 

´´Determinantes de la informalidad laboral en la región caribe colombiana ´´ En el presente 

trabajo se analizan los principales determinantes de la informalidad laboral en la Región Caribe 

colombiana. Inicialmente, se plantean algunos de los diferentes enfoques existentes de la 

informalidad, entre ellos el institucional, el estructural, el dualista y el voluntarista, los cuales son 

agrupados en dos modalidades: la de exclusión y la de escape, siendo la modalidad de exclusión 

la empleada en este estudio. Se realizó un análisis bivariado y multivariado, mediante la 

estimación de modelos de elección binaria (Logit), a partir de la información obtenida de la Gran 

Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) del DANE durante el año 2017.  

      Los resultados de las estimaciones muestran que las variables de ingreso, género, edad, 

educación, estado civil, jefe de hogar, empleo secundario, horas de trabajo, inciden en la 

probabilidad de ser un empleado informal en la Región Caribe.  
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      La tesis anterior tiene relación con este proyecto debido a que aplicaron un estudio que dejó 

en evidencia los factores principales que generan a que las personas laboren de manera informal 

contribuyendo información apta para respaldar el presente proyecto ya que demuestra cuál es la 

población que más hace parte del trabajo informal. Es claro que el trabajo informal ha tenido gran 

crecimiento en los últimos años lo que genera incertidumbre para el gobierno debido a que puede 

impactar negativamente en el desarrollo económico y social en este caso en Norosí, Bolívar ya 

que la informalidad no es considerada como un factor para superar la pobreza en una región 

presentado gran porcentaje de personas desempleadas 

2.2 Marco Teórico 

      Este marco teórico de esta investigación tiene la finalidad   de dar a conocer las 

correspondientes teorías que incursionaron en este proyecto, haciendo referencias a estudios y 

artículos, teniendo en cuenta que estos fundamentan la presente investigación, lo cual permite 

alinear y situar los avances o los desafíos en utilidad al desarrollo de la investigación.  

2.2.1 Características del sector informal en Colombia. 

    Según el (DANE ,2024), la composición del empleo informal en Colombia indica que la 

dimensión de negocios ocupados informales para el trimestre de noviembre 2023 a enero del 

presente año fue del 55,7% a nivel Nacional, lo que a su vez representa una disminución del 

trimestre del año anterior 57,7%. Así mismo en Colombia se pueden identificar algunos grupos 

de trabajadores informales como lo son: Población migrante externa, población migrante interna, 

vendedores informales y microempresarios.  

     Por otra parte, según (Aguilar, 2023) argumenta que, en un sentido práctico y experimental 

los negocios informales están establecidos por los trabajos que se ejerce sin las garantías laborales 

elementales. Dentro de este orden de ideas los trabajadores informales se caracterizan por una 

posición laboral precaria e inestable, donde se presenta la ausencia de contratos de trabajo, dentro 

de este sector informal es escaso el acceso de prestaciones de seguridad social, como también la 

falta de derechos y los bajos ingresos, estas características de los negocios informales o los 

trabajadores informales los hacen altamente vulnerables. Así mismo sostiene (Ibarra-Olivo, et, al 

2021) que la informalidad depende de las características individuales de las personas que trabajan 
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y el valor de su productividad marginal, por ende, las características, como la edad, género y el 

nivel educativo, influyen en la elección entre el sector informal. 

     Se observa que en el municipio de Norosí el fenómeno de la informalidad ha estado presente, 

donde los negocios informales están de manera ambulante y estacional, por su parte este 

fenómeno ha incidido de manera positiva y negativa dentro del municipio de Norosí a lo largo de 

los años, por otra parte, se observa que los factores sociodemográficos también influyen a que las 

personas pertenezcan al sector informal dentro de esta localidad. 

2.2.2 Aspectos sociales de los negocios informales en Colombia.  

           Según la organización para la cooperación y el desarrollo económico (s, f), en Colombia 

una parte considerable de la población trabaja en el sector informal, cuyos trabajadores carecen 

de proyección social y derechos de pensión, cabe resaltar que a pesar del sólido crecimiento 

económico y de los esfuerzos de gobierno, la tasa de informalidad en Colombia sigue siendo 

elevada, superando el 60% del empleo total, por ende, se denota que existen gran número de 

personas empleadas en este sector. 

          Así mismo, según (Duque, 2020) los negocios informales tienen consecuencias negativas 

para el Estado ya que fomenta la cultura de la ilegalidad, trayendo consigo la evasión fiscal y 

como efecto de esto aumenta el flujo de dinero en efectivo y reduce los ingresos tributarios, con 

los cuales el Estado financia los gastos de funcionamiento y los programas de salud pública, entre 

otros, por ende, aumenta la pobreza y se amplía la brecha salarial con relación al trabajo formal. 

Cabe resaltar que también fomenta a la competencia desleal ya que la dinámica de salarios bajos 

afecta aquellos negocios que cumplen con sus costos laborales y tributarios. 

     En función a lo planteado en Norosí Bolívar se observa que los aspectos sociales de los 

negocios informales o la presencia de estos dentro del municipio de una u otra manera han 

repercutido en la sociedad, o esta se ha vistos afectada por la alta incidencia de los negocios 

informales que de cualquier manera han afectado el desarrollo social. Por su puesto que este 

fenómeno impacta de manera positiva y negativa, cabe resaltar que según la base de datos 
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suministrada por la secretaria de recaudo del municipio de Norosí, existe un alto índice de 

negocios informales, los cuales son el sustento de muchas familias.  

2.2.3 Aspectos económicos de los negocios informales en Colombia.  

     Los negocios informales se consideran también como un golpe al recaudo de impuestos, dado 

que, según la Dian, la evasión tributaria en lo oferente al impuesto de renta llega a un total del 

38% del PIB y en caso del IVA un 22% del PIB, considerado la informalidad como una amenaza 

a la sostenibilidad del sistema de seguridad social, puesto que solo unos 8,5 millones del total de 

los 23,1 millones de los trabajadores ocupados están debidamente vinculados. Según (Sigüenza 

,2019). 

    En efecto la principal consecuencia de la informalidad sobre la economía es la inestabilidad 

del empleo y la pérdida del bienestar de las personas trabajadoras, lo que a su vez influye en la 

reducción de la demanda agregada total y restricciones al crecimiento económico por la reducción 

de la productividad de las empresas. (Vásquez y Agudelo ,2021) 

    Por otra parte, los negocios informales influyen en el desarrollo económico del municipio de 

Norosí, puesto que según la secretaria de recaudo de la alcaldía municipal de Norosí no se están 

recibiendo muchas regalías dentro, lo cual afecta el desarrollo social y económico de esta 

población, pues como es sabido, el dinero recaudado por los impuestos de los negocios o 

empresas situadas en un municipio sirven para la formulación y ejecución de proyectos que 

benefician a la comunidad en general. 

2.2.4 Escuela legalista (Moser 1978- Castells y portes 1989) 

Se menciona en un artículo de Weigo escrito por (Alter, 2012), la escuela legalista plantea 

que: “la economía informal está formada por microempresarios “valientes” que eligen trabajar 

de manera informal con el fin de evitar los costos, el tiempo y el esfuerzo del registro formal. 

Teniendo en cuenta la afirmación de esta teoría donde plantea básicamente que la informalidad 

en la mayoría de sus casos es por decisión propia para, ahorrar dinero y tiempo, si bien es cierto 

en muchos casos esta afirmación es correcta, el autor no menciona que en algunos casos.  
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Por otra parte, resalta la teoría de la escuela legalista que la informalidad es considerada para 

muchos la única opción, aun cuando el deseo de algunas pequeñas empresas es estar legalmente 

constituida. Esta teoría fundamenta esta investigación ya que al compararla lo que esta dice de la 

informalidad con lo que se presenta en el municipio de Norosí con dicho fenómeno se puede 

observar que hay un sector residual en la informalidad grande dentro de Norosí el cual necesita 

ser estudiado minuciosamente y determinar las causas reales del porqué de este flagelo, cabe 

resaltar que se ha logrado observar entrando en contexto con los dueños de estos negocios que 

ellos deciden seguir en este sector con el fin de evitar mas costos. 

2.2.5 Teoría keynesiana (1930) 

      La presente teoría económica desarrollada por John Maynard Keynes, que se basa en la idea 

fundamental de que la intervención del gobierno puede estabilizar la economía, aumentando los 

niveles de empleo y producción, principalmente mediante el aumento del gasto público en 

períodos de desempleo. Keynes argumentaba que un mayor gasto público, en la generación de 

programas que permitan aumentar el empleo conseguiría disminuir la informalidad ya que 

existirían oportunidades de empleos y negocios formales. Cabe resaltar que, Keynes argumentaba 

que una demanda general inadecuada podría dar lugar a largos períodos de alto desempleo. 

(Sarwat et al, 2014) 

      La Teoría keynesiana hace algunos aportes de los cuales nombra ciertos ámbitos que van de 

la mano con lo estudiado en este proyecto, como lo es la afectación de la economía de la 

población, la falta de intervención del gobierno, por los cuales es indispensable conocer los 

efectos económicos o fortalezas que pudiera ofrecer la informalidad. 

2.2.8. La teoría institucionalista del sector informal. (Maloney 1998a). 

         En esta teoría se expone que el sector informal puede conducirse como un campo 

empresarial descontrolado y no como una parte en desventaja de un mercado laboral dual; por su 

parte el autor argumenta que por ello se plantean que los agentes toman sus decisiones con base 

en un análisis costo beneficio cuyas opciones son pertenecer al sector formal o al informal, dado 

que, si el beneficio neto de ser informal es mayor, las personas optaran por la informalidad.  
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Por tanto, este enfoque institucionalista considera la informalidad como resultado de una 

decisión voluntaria, afirmando que quienes hacen parte de este sector es por qué lo desean, 

analizan las ventajas de pertenecer al sector formal e informal desde un punto de vista costo-

beneficio, por tanto, desde la perspectiva institucionalista consideran la informalidad un atributo 

de los pobres o los marginales, pero también consideran que este sector  pueden representar una 

prueba de espíritu empresarial para quienes hacen parte de la informalidad.  (Uribe et, al,2006) 

       Esta teoría fundamenta esta investigación pues que su autor plantea que la informalidad está 

presente por las fricciones que existe entre y los negocios, donde plantea y además describe las 

razones de la existencia de este fenómeno argumentando que se imponen costos que el Estado y 

en general las instituciones le imponen al funcionamiento, legalización y desempeño de los 

negocios. En lo cual se observa que este podría ser el caso del Municipio de Norosí y eso puede 

influir a que los dueños de los negocios no se vean interesados en la formalización de sus 

negocios, ya que creen que el sector formal nos le va a traer beneficios por el contrario costos y 

no analizan desde el punto de vista costo-beneficio.  

2.3 Marco Conceptual. 

  

    Desempleo: Es la desocupación por falta de trabajo siendo una situación crítica en la vida de 

una persona puesto que no tiene ingresos para sostener sus gastos diarios debido a la falta de 

oferta laboral con la que no cuenta para ocupar un trabajo formal, en la actualidad gran número 

de familias son representativas de la población que hace parte de los desempleados, una de las 

causas del desempleo es por falta de empresas presentes en ciudades donde existe más demanda 

en mano de obra que oferta laboral, es base a ello, las personas optan por crear sus propios trabajos 

que es lo que se le llama trabajo informal. Según (García ,2024). La red del banco de la república. 

    Desarrollo social: Hace referencia a la inclusión social, promoviendo evolución y mejora de 

las condiciones de vida de una comunidad, empoderando a las personas vulnerables permitiendo 

crear sociedades cohesivas. (Banco mundial, 2023). 
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     Empleo informal: Se refiere a toda actividad económica que no está constituida legalmente, 

su funcionamiento nace desde los recursos con los que cuenta una persona o familia. El empleo 

informal representa gran parte de las poblaciones vulnerables que han decidido optar por 

conseguir sus propios ingresos, desde años atrás el empleo informal ha estado presente en la 

sociedad tanto que en la actualidad figura como un ingreso digno y protección social para las 

familias.  (Williams, 2015). 

      Efectos económicos: Se refiere a ese impacto que genera consecuencia en una región, cosa 

producida por una causa, por ende, es un resultado que proviene de una serie de actividades 

ejecutadas, que se ven reflejadas en la economía de un país o región.  (Pérez & Gardey, 2021) 

      Economía informal: Son aquellas actividades que no están relacionada con la legislación por 

ende son aquellos ingresos que no tienen obligaciones tributarias, sin embargo, la economía 

informal hace parte de la sociedad ya que, aunque su actividad no es regulada suele impactar de 

manera significativa a la economía de un país, en el caso de Norosí la economía informal hace 

presencia de manera significativa generando bien sea desarrollo o estancamiento económico 

(Westreicher, 2020) 

      Informalidad laboral: Engloba todas aquellas ocupaciones y formas de producción, que son 

ejercidas por personas o empleados que reciben ingresos cuyas condiciones de trabajo no se 

encuentran reguladas por un marco legal. ( Fortún, 2022) 

    Socioeconómico: Abarca la relación entre la sociedad y la economía, es la formación de esos 

elementos que por parte de la sociedad son aquellas costumbres y normas que ese grupo 

específico comparte asimismo el manejo de los bienes con los que cuenta ese grupo, es usual que 

se dialogue sobre el nivel socioeconómico de una región para analizar el estatuto con el que se 

cuenta y las posibilidades con las que se cuenta para su crecimiento económico y expansión de 

su entorno. (Pérez & Gardey, 2021) 

       Sector informal: Según (OIT, 2015) Comprende todos esos grupos de actividades que se 

ejecutan en un mercado de manera irregular, las cuales no están reguladas por la ley. 

     Subempleo: Hace referencia a la falta de empleo, donde los trabajadores deben trabajar menos 

horas con una productividad menor, según (Coll, 2020) 
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2.4 Marco Legal 

 

     Constitución política de1991, Artículo 25. El trabajo es un derecho y una obligación social y 

goza en todas sus modalidades, de la especial protección del Estado. Toda persona tiene derecho 

a un trabajo en condiciones dignas y justas. Su objetivo es Distinguir el trabajo de forma formal 

a en todo el territorio Nacional. 

      Ley 1429 de 2010, La presente ley busca fomentar la formalización y creación de empleos 

con el objetivo de que haya más oportunidad para los emprendimientos que inician, con el 

objetivo que todo el proceso de creación de empresas aumente, generando a que el empleo 

informal logre consolidarse dentro del marco legislativo. El fin es generar incentivos a la 

formalización en las etapas iníciales de la creación de empresas, de tal manera que aumenten los 

beneficios para nuevos emprendedores y disminuyan los costos de formalizarse, así disminuir la 

informalidad. Su objetivo es Establecer beneficios para incentivar el empleo a través de 

emprendimientos. 

       Ley 1450 de 2011, Por lo cual busca la formalización del empleo para así disminuir los 

índices de pobreza, generando mecanismo de protección social y garantizando igualdad de 

oportunidades, esto para solucionar y crear operaciones financieras para que el trabajador 

informal acceda a la cobertura de la prosperidad social. Fomentar las competencias para el 

desarrollo de empleo para la disminución de la pobreza. 

Ley 2294 de 2023, específicamente el articulo 74 donde se creó el Consejo Económico 

Popular Nacional, estableciéndose como un órgano consultivo y asesor del gobierno nacional, 

compuesto por instituciones estatales del orden nacional, unidades territoriales y representantes 

de la economía popular. Este Consejo será responsable de formular orientaciones de políticas 

públicas para la economía popular y coordinar las actividades interinstitucionales necesarias 

para reconocer, proteger, la libre asociación y promover el desarrollo sostenible de la 
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economía popular de acuerdo con los principios de coordinación, complementariedad, integridad 

y eficiencia del Estado. 

 

     Decreto 567 de 2014, “Que el trabajo es un derecho y un deber de las personas, protegido 

constitucionalmente y que es obligación del Estado garantizar su acceso en condiciones dignas y 

justas”. Por la cual señala que el contar con seguridad social es un derecho de servicio público 

para que los ciudadanos cuenten con las condiciones aptas para desempeñar su labor formal, tarea 

que le compete al gobierno estimular y asegurar. Contribuir a la creación de empleo a través de 

pequeñas o medianas empresa para eliminar el trabajo informal. 

     Decreto 801 de 2022, “La política pública para los Vendedores informales tiene como 

finalidad esencial ser una herramienta para el desarrollo de soluciones a la situación de 

precariedad de este sector y apunta a ampliar las capacidades y oportunidades de las personas 

hacia condiciones de igualdad y equidad, disminuyendo los niveles de pobreza y desigualdad”. 

Adoptar políticas públicas que garanticen el mínimo vital de la población informal. 

      RESOLUCION 1210 DE 2022, La presente resolución pretende reglamentar periodos y 

métodos de las políticas públicas en consecuencia de los vendedores informales, considerando 

garantizar los derechos al trabajo y la recuperación de la convivencia del espacio público. 

Establecer procedimientos y políticas para el uso del espacio público. 
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3 Aspectos Metodológicos de la Investigación 

3.1 Enfoque y Tipo de Estudio 

      El presente proyecto de grado se desarrolló bajo un el enfoque mixto, puesto que, se requiere 

reunir y analizar datos cualitativos y cuantitativos. “La meta de la investigación mixta no es 

reemplazar a la investigación cuantitativa ni la cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos, 

combinándolas y tratando de minimizar sus debilidades potenciales”. Según (Hernández, et al 

,2014) 

     Por otra parte, el tipo de investigación de este estudio fue explicativo – descriptivo, puesto 

que buscó recolectar, analizar y medir la magnitud del fenómeno de la informalidad a través de 

datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio, por consiguiente, pretende determinar los 

efectos de la informalidad en el desarrollo socioeconómico del Municipio de Norosí Bolívar.  

Tamayo (2004) infiere que el tipo de investigación descriptiva comprende la descripción, 

registro, análisis e interpretación de la naturaleza actual y la composición o procesos de los 

fenómenos. Por otra parte, refiere (Hernández et, al 2014) que el tipo explicativo está dirigido a 

responder por las causas de los eventos y fenómenos físico y sociales. 

3.2 Diseño de la Investigación 

      La presente investigación contó con un diseño no experimental, transaccional descriptivo, y 

bibliográfico donde se realizó una clasificación que se efectuará a través de la aplicación de una 

encuesta que delimiten los datos reales y estadísticos de los requerimientos de la población 

encuestada, haciendo uso de los métodos cualitativos y cuantitativos. Según (Hernández et, al 

2010), sostiene que los diseños no experimentales se aplican al estudio que realizan sin uso 

deliberada de variables por ende solo se observan los fenómenos naturales para después 
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analizarlos. Por otra parte, refiere el mismo autor que, el diseño transaccional descriptivo 

pretende indicar la incidencia de las modalidades o niveles de una o más variables en una 

población.   

3.3 Formulación de Hipótesis (Opcional) 

    De acuerdo con la naturaleza de la presente investigación y siguiendo las directrices que 

conlleva el análisis efectos de la informalidad en el desarrollo socioeconómico del Municipio de 

Norosí, presenta las hipótesis. 

Hipótesis afirmativa: 

  La informalidad si genera efectos en el desarrollo socioeconómico dentro del municipio de 

Norosí. 

Hipótesis negativa: 

 La informalidad no genera efectos en el desarrollo socioeconómico dentro del municipio de 

Norosí.   

3.4  Sistema de Variables. 

Tabla  1. Sistema de Variable. 

Tipo de 

variable 

Conceptualizació

n 

Propósito Dimensione

s 

Indicadores Instrumento

s 

Variable 

dependiente: 

 informalidad 

en el desarrollo 

socioeconómic

o del Municipio 

de Norosí, 

Bolívar 

Análisis de los 

efectos de la 

informalidad, 

enfocado en los 

elementos que 

infieren en el 

desarrollo 

socioeconómico 

del Municipio de 

Norosí.  

 Identificar las 

características  

 de los 

negocios 

informales de 

Norosí. 

 

 

 

 

 

Económicas  

1.nivel de 

empleo  

2.desempleo 

 

Sociales  

1.educacion  

2.salud 

 

1 número de 

negocios 

informales 

dentro del 

Municipio 

de Norosí 

2 

participació

n de la 

informalida

 

Base de datos 

de los 

negocios 

informales 
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 Nota. Elaboración propia 

3.5 Población, Tipo de Muestreo y Muestra 

3.5.1 Población.  

    Para la siguiente investigación se tendrá en cuenta una totalidad de 161 negocios informales, 

activos en la cabecera del Municipio de Norosí Bolívar. Según la base datos de industria y 

comercio de los negocios informales suministrada por la secretaria de recaudo de la alcaldía 

Municipal de Norosí existe una totalidad de 113 negocios informales establecidos dentro del 

periodo 2018-2022 dentro del municipio (2022). (Ver base de datos en apéndices 3)  

3.5.2 Método de muestreo. 

     Esta investigación es de tipo de muestro probabilístico, según (Arias ,2006) el muestreo 

probabilístico es aquel donde se conoce la probabilidad de cada elemento para integrar la muestra. 

por ende, Para obtener la muestra de esta investigación se hace uso de las siguientes variables: la 

población (N), nivel de confianza (Z), error (e), probabilidad (p) y probabilidad encontrada (q).  

 

 

 

 

 

 

 

d por 

actividades 

económicas. 

Cuestionario  

    

Variable 

independiente: 

 

sociales y 

económicas  

Definición de 

variables, que se 

ven afectadas por 

la informalidad. 

 económicas, 

representación de 

un concepto 

económico que 

puede medir 

varios valores 

numéricos. 

 Sociales. Incluyen 

elementos 

familiares y 

socioculturales. 

Determinar la 

situación 

socioeconómic

a de los 

negocios 

informales del 

municipio de 

Norosí Bolívar.  

 

  

Sociales  

Económicas  

 

Análisis de 

los ingresos. 

 

Número de 

empleados y 

condiciones 

laborales. 

Cuestionario  

Gestión 

documental 
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3.5.3 Determinación de la muestra.   

  Al tener una población de 161 negocios informales en el municipio de Norosí, se determinó la 

muestra de 113 negocios informales establecidos en el periodo 2018-2022.  

Nivel de confianza Z N P Q E 

95% 1,96 161 0.5 0.5 5% 

 

n = tamaño de la muestra  

N=161 (población o universo) 

Z= 1,96 (nivel de confianza) 

P=0,5 (probabilidad a favor) 

q =0,5 (probabilidad en contra) 

e = 5%(error maestral) 

    Con los resultados anteriores se halla la muestra a través de la siguiente fórmula para una 

población finita: 

𝑛 =
𝑧2 ∗ 𝑝 ∗  𝑞 ∗ 𝑁

𝑒2(𝑁 − 1) +  𝑧2𝑝 ∗ 𝑞
 

𝑛 =
(1.96)2 ∗ 0,50 ∗ 0,50 ∗ 161

(0,05)2(161 − 1) + (1,96)2 ∗ 0,50 ∗ 0,50
= 113 
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3.6 Fuentes y técnicas para la recolección de la información 

     En la presente investigación, se aplicó métodos y técnicas para la recolección de datos que 

midan diferentes aspectos e información importante de los negocios informales que se encuentran 

en el municipio de Norosí, con la finalidad de obtener información concreta de los mismo.  

3.6.1 Fuentes de información primarias 

      Para la recolección de la información necesaria se realizó, primeramente, un cuestionario con 

la finalidad de obtener información verídica para el presente estudio, debido   que la investigación 

es mixta y requiere elementos de recolección de datos tanto cuantitativo como cualitativo, para 

obtener información precisa y veraz. Se interactúa con las personas que hacen parte del fenómeno 

de estudio que suministren la información adecuada para llevar a cabo de manera correcta el 

análisis. Para ello se diseñará un cuestionario, observación directa y gestión documental, con la 

finalidad de garantizan el éxito de la recolección de la información pertinente para la presente 

investigación.  

Para esta fuente de información se emplearon las siguientes técnicas de recolección de 

información: 

     Observación Directa: Por medio de esta técnica se observó directamente el caso de la 

informalidad y los negocios que hacen parte de este sector dentro del municipio de Norosi 

Bolívar, entrando en contexto con ellos, por ende, se describió e interpreto y además se explicó 

cómo se encuentra el fenómeno a estudiar de esta investigación. 

Encuesta: Según (Hernández et.al 2010) el cuestionario consiste en un conjunto de preguntas 

respecto a una o más variables a medir.  Es importante resaltar que, con este instrumento, se 

especifica la información que se necesita para el desarrollo de la investigación y de esta forma 

asegurar las mejores respuestas, por ende, esta encuesta fue realizada para determinar los efectos 

de la informalidad en el desarrollo socioeconómico la cual conto con 10 preguntas. 
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3.6.2 Fuentes de información secundaria. 

    En el desarrollo de la presente investigación, la información fue obtenida a través de trabajos 

de grados, por otra parte se contó con la base de datos de industria y comercio de los negocios 

informales del municipio de Norosi, la cual fue suministradas por la secretaria de recaudo de la 

alcaldía municipal de Norosí, sur de Bolívar (2023), también se emplearon libros, páginas de 

internet, Web, revistas impresas y electrónicas, artículos científicos, entre otros, como fuentes de 

consulta y obtención de información. 

3.7 Procedimiento. 

         El procedimiento llevado a cabo para la obtención de los resultados del presente estudio 

consta de cuatro pasos. Revisión bibliografía y gestión documental, planeación, recolección de 

la información y análisis de los datos.  

Gráfico 2.Procedimiento metodológico 

 

  

 

 

 

 

Nota. Elaboración propia. 

• En este primer paso se indago a través de los libros y 
páginas web para tener bases generales de la investigación 
y diseño refererencial que sustento la investigación 

Revisión bibliográfica y gestión 
documental

Planeación

• El segundo paso se determinó el instrumento para la 
recoleción de información  que se ajustaba a la necesidad 
de la investigación como lo son, encuesta y gestión 
documental

• dentro de este tercer paso se aplica los instrumentos de 
recolección de información , observación directa,gestión 
documental y aplicación de necuestas

Recolección de información

Análisis de datos.

para este  último paso se realiza la tabulación de análisis de los 
datos arrojados para obtener un resultado, dando por terminado la 

investiagación
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3.8 Análisis para el Procesamiento de la Información. 

   Siguiendo los lineamientos del enfoque mixto, y los instrumentos de recolección de 

información utilizados (encuesta, observación directa y gestión documental) además de la 

información suministrada por las fuentes secundarias, las cuales brindaron información que 

posteriormente se tabulo. para esta investigación el tipo de muestro aplicado fue población finita 

ya que la población de estudio es pequeña. 

4 Esquema Temático 

       Este capítulo contiene el desarrollo de los objetivos de esta investigación que demuestran el 

análisis de los efectos de la informalidad en el desarrollo socioeconómico del Municipio de 

Norosí, Bolívar.  

4.1 Identificar las características del sector informal del municipio de Norosí, Bolívar.  

 

       Para el desarrollo de este objetivo fue necesario utilizar instrumentos de recolección de datos 

como la encuesta con el fin de obtener información precisa de los negocios informales y gestión 

documental. Teniendo en cuenta que no hay un estudio formal que brinde información sobre este 

tema, como tampoco existen bases de datos o documentación que detalle minuciosamente como 

está conformado el sector informal dentro del municipio.  

     La economía del municipio de Norosí a lo largo de su historia ha estado sustentada en el sector 

primario teniendo como actividades principales generadoras de ingresos, la agricultura, 

ganadería, pesca y minería.  esta dinámica se mantuvo a lo largo de los años cuando aún no había 

obtenido la categoría de municipio, este municipio recibió esta categoría el 20 de diciembre del 

2007 por medio del decretó 699, según la Registraduría Nacional del Estado Civil, (2008) . 

 

     Así mismo ,poco tiempo después de Norosí ser catalogado como municipio su  economía fue 

tomando una dinámica diferente  al ser un  ente territorial autóctono, por su parte fue realizando 

una transición económica, el crecimiento vertiginoso de la población, el auge de la explotación 
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aurífera, dieron como resultado la creación de nuevos negocios en su mayoría informales, 

actualmente el sector comercial y minero son los que más representación tiene en la economía 

local, para conocer detalladamente la participación de cada sector económico, se analizó las bases 

de datos suministradas por la oficina de recaudo de la alcaldía municipal, entre los periodos 

mencionados (2018-2022).  Para identificar y clasificar la información de los sectores 

económicos fue necesario aplicar una encuesta, donde primeramente se clasificaron los barrios y 

se caracterizaron los negocios informales, dando como resultado lo contemplado en las siguientes 

gráficas. 

 

 

Gráfico 3 .Principal Actividad económica de los negocios informales 

 

   Nota. Elaboración propia. 

 

     Como se observa en la gráfica anterior 4% de los 113 negocios informales dentro del 

municipio de Norosí su actividad económica principal es la minería. Por otra parte, el 12% de 

estos negocios informales se dedican a la agricultura, así mismo 10% respondió que su actividad 

económica es la ganadería, de la misma manera el 50% de los negocios informales dentro del 

municipio manifestaron que su actividad económica principal es el sector comercio, de igual 

modo el 5% de los negocios informales se dedican a la pesca. Y por último un 19% de estos 

negocios su actividad económica es el de bienes y servicios.   

4%
12%

10%

50%

5%

19%

señale cual es su actividad economica principal
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     Cabe resaltar que los sectores comercio, bienes y servicios presentan una fluctuación en cuanto 

a su funcionamiento entre estacional y ambulantes esto por la naturaleza de dichos negocios, Por 

lo contrario, los sectores mineros, agricultura y pesca no presentan ninguna variación en cuanto 

al funcionamiento, al ser actividades contempladas dentro del sector primario cuya característica 

principal es la obtención de materias prima y no la trasformación y distribución de esta misma, 

es normal que tengan una representación menor, esta tendencia se debe a que el estudio se centra 

únicamente en la cabecera municipal, cuya zona la economía está sustentada en otros sectores. 

 

 

            Gráfico 4. Naturaleza económica de los negocios informales. 

 

Nota. Elaboración propia. 

 

        Al analizar la información contemplada en la figura se precisa que en el periodo de estudio 

(2018-2022) existen 113 negocios informales en la cabecera municipal de Norosí de los cuales el 

78% funcionan en locales y el 22% operan de manera ambulante.  
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Gráfico 5.Estado del sector informal en el Municipio de Norosí. 

  

Nota. Elaboración propia 

     

      En la gráfica anterior se puede evidenciar que, el 65% de los dueños de los negocios 

informales manifestaron que este sector está creciendo dentro de dicho Municipio, como también 

resaltan que este sector es fructífero dado que son fuente de empleo e ingresos para muchas 

familias. Sin embargo, un 35% manifiesta está disminuyendo, fuentes externas expresan que sería 

mejor que todos los negocios informales existentes en el municipio deberían ser formalizados ya 

que estos inciden en la competencia desleal.   

 

Gráfico 6. Periodicidad de los ingresos de los negocios informales del Municipio de Norosí 
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    Nota. Elaboración propia. 

 

    Como se observa en la gráfica el 47% de los dueños de los negocios informales encuestados 

manifiestan que la periodicidad de sus ingresos son Diarios, el 25% dice que sus ingresos son 

mensuales y por último 28% de este semanal. Esto nos indica que gran parte de los ingresos 

entrantes de estos negocios son diarios dependiendo de la actividad económica a que se dediquen.  

  

Gráfico7.Registro contable de los negocios informales del Municipio de Norosí. 

 

    Nota. Elaboración propia. 

  

      Gracias a los datos arrojados de la encuesta se puede concluir que solo un 28% de los negocios 

informales en el municipio de Norosí lleven registro de sus ingresos y gastos, por otra parte, el 

78% manifestó no llevar registro de los ingresos y gastos de su negocio, expresan que para ellos 

no es necesario llevar ese tipo de registro.   
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Gráfico 8. Estado de los negocios informales en el Municipio de Norosí. 

 

    Nota. Elaboración propia. 

      El 76% de la población encuestada indico que su negocio no ha crecido económicamente en 

los últimos años y tan solo un 24% manifestó que ha tenido un crecimiento económico. Basado 

en esta información cabe precisar que la mayoría de los negocios informales viven en la 

subsistencia económica, quedando rezagados, en infraestructura y tecnología.  

 

Gráfico 9. La identidad autóctona de los negocios informales de Norosí. 

  

 

      Nota. Elaboración propia. 
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      El 63% de los emprendedores informales del municipio de Norosí, provienen de otras partes 

del país, incluso extranjeros de países como, Venezuela, ecuador y China, que se vieron atraídos 

por las riquezas naturales sobre todo por el oro, que convierte al municipio en un escenario 

propicio para emprender, por el flujo de dinero que se maneja a Diario   

 

         Discusión del objetivo específico N°1. 

En conclusión los negocios informales del municipio de Norosí se caracterizan 

principalmente por dos formas de prestar sus servicios o distribuir los productos, las cuales son 

estacionaria o ambulantes, donde el 78% de estos opera de manera estacional esta tendencia se 

debe a la naturaleza de dichos negocios, al analizar los datos arrojados por la encuesta se 

determinó que los negocios pertenecientes a los sectores de comercio y bienes y servicios tienen 

una representación del 69%   lo que explica mejor el porque la mayoría de los negocios funcionan 

en locales o puntos fijos, es que prevalecen negocios cuya operatividad se da en locales o sitios 

permanentes. Así mismo sostiene (Polo,et.al ,2018) en su investigación, que los negocios 

informales se caracterizan por la manera en la que distribuyen sus productos, por ende, se 

caracteriza un negocio o vendedor informales en estacionario, semi-estacionario y ambulantes. 

 

       Por otra parte, se determinó que la mayoría de los propietarios de los negocios informales no 

son autóctonos del municipio, incluso en algunos casos son extranjeros lo que nos permite 

determinar que personas ajenas y extranjeras son las que sostiene y hacen parte del sector 

informal en Norosí, de esta misma forma se logró identificar que el sector informal dentro del 

periodo estudiado mostro una tendencia al creciendo. 

 

En general los negocios informales no son organizados, puesto que muchos no llevan un 

registro contable correctamente, tanto de sus ingresos como gastos, desde el contexto económico 

la mayoría no son rentables y viven en la subsistencia, dependen de los ingresos que obtiene 

diario, el no contar con planes de ahorros, ni ayudas gubernamentales que impulsen su estabilidad 

económica, los convierte en negocios vulnerables y superficiales incapaces de sobre vivir a 

eventualidades como la  pandemia del COVID 19. 
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Cabe resaltar que, otro aspecto que ha contribuido al establecimiento y crecimiento del sector 

informal dentro del municipio de Norosí, es la estructura económica de dicha localidad, es el 

hecho de que gran parte de su economía se basa en la informalidad por la falta de empresas 

formales generadoras de empleos. 

 

Por otro lado, sostiene(Aguilar,2023) que el sector informal se caracterizan por una situación 

laboral precaria e inestable, por otra parte, resalta que los trabajadores informales se enfrentan a 

la ausencia de contratos, como también a escaso acceso a las prestaciones legales, y falta de 

derechos de propiedad y  bajos ingresos, por ende todas estas situaciones los hace vulnerables .El 

autor afirma que  los negocios comerciales pertenecientes al sector informal usualmente  son de 

pequeña escala, suelen ser negocios básicos y son menos eficientes y productivas que el resto. 

 

4.2.  Determinar la situación socioeconómica de los negocios informales del municipio de 

Norosí, bolívar. 

 

     En el desarrollo de este apartado fue necesario aplicar el instrumento de recolección de  

información y datos como la encuesta de tipo cuestionario, donde se tuvo en cuenta las variables 

sociales y económicas que implica esta investigación y a su vez la gestión documental, teniendo 

en cuenta la base de datos de  industria y comercio de los negocios informales dentro del 

municipio  de Norosí ,el cual fue  suministrado por la secretaria de recaudo de la alcaldía 

municipal, cabe aclarar que aparte de esta base de datos en el municipio no existe ninguna fuente 

de información real y fidedigna sobre este tema. 

 

     Así mismo, es importante resaltar que existen algunos factores que inciden para la no 

realización de estudios sobre este tema, según información recolectada a través de la observación 

directa y charlas con los propietarios de los negocio informales, se determinó que la principal 

razón que por la que no existen estudios o información detallada de este sector económico es por 

la  influencia de grupos  al margen de la ley, la falta de interés de los entes gubernamentales ante 

este fenómeno ,  de igual forma manifiestan que no es nada fácil y mucho menos rentables 

formalizar sus negocios puesto que representa, elevar gastos y en nada les ayudaría a incrementar 
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sus ingresos por el contrario disminuirían, por lo tanto al tener que pagar tributos formales al 

estado y tributos informales a los grupos subversivos, por ende prefieren seguir en la 

informalidad. 

 

Antes de entrar en materia es importante entrar  en contexto sobre el fenómeno de la 

informalidad en el municipio de Norosí, seguidamente  podemos contemplar cómo se encuentra 

la situación de los negocios de informales establecidos dentro del municipio de Norosí, por su 

parte, estos negocios se encuentran de manera estacional y ambulante, la mayoría de los dueños 

de los negocios cuentan con un nivel de escolaridad básico, así mismo cuentan con servicios 

públicos, por otra parte manifiestan que sus negocios tienen de hasta 7 años de estar establecidos 

dentro del municipio, como también estos son gran fuente de empleo , por otra parte  expresan 

que sus negocios presentan hasta el momento presentan buenos ingresos . 

 

       A continuación, se presentan los resultados arrojados al tabular los datos del instrumento, 

suministrando información, precisa y veras sobre la situación socioeconómica de los negocios 

informes de la cabecera municipal de Norosí. 

 

Gráfico10. Número de empleados de los negocios informales del Norosí. 

 

    Nota. Elaboración propia.  
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      Se puede concluir que el 86% de la población encuestada de los negocios informales cuentan 

con menos de 5 empleados, por su parte el 6% de los negocios informales cuenta con 5 a 10 

empleados, el 7% de estos negocios tiene de 10 a 20 empleados por último un 1% de los negocios 

informales del municipio de Norosí tiene más de 20 empleados, manifestando que este sector 

abstrae una gran parte de las personas desempleados dentro del municipio de Norosí. 

 

Gráfico11. Análisis de los ingresos de los negocios informales. 

 

 

 

 

 

 

 

       Nota. Elaboración propia. 

     Según los resultados arrojados por la encuesta realizada el 7% de los negocios informales han 

tenido más rentabilidad en el año 2018, un 13% manifestó que su mayor rentabilidad en el 

mercado fue para el año 2019, el 25% de estos negocios tuvieron mejor rentabilidad en el año 

2020, el 14% tuvo mayor rentabilidad para el año 2021 por último el 41%de estos negocios 

informales tuvieron mayor rentabilidad en el año 2022. Cabe resaltar que algunos de los dueños 

de los negocios entrevistados comentan que para el año 2021 a pesar de la pandemia presentaron 

buenas ventas lo que llevo a que tuvieran buenos ingresos en dicho año. 
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Gráfico12. Empleados remunerados. 

 

    Nota.  Elaboración propia.  

    Es importante resaltar que el 97% de los negocios informales del municipio de Norosí tiene 

empleados remunerados y un 3% no tiene empleados remunerados. Los encuestados manifiestan 

que la mayoría de sus empleados son remunerados y resaltan que sus negocios a pesar de ser 

informales son una fuente de empleos fuerte dentro del municipio. 

Gráfico 13. Promedio de los ingresos de los negocios informales de Norosí. 

 

    Nota. Elaboración propia.  
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      Según los datos arrojado por la encuesta se puede confirmar que el 32% de los negocios 

informales cuenta con unos ingresos mensuales de $ 500.000 – 2.000.000, un 48% tiene unos 

ingresos mensuales de $ 2.000.000 – 4.000.000 y el 20% mantiene sus ingresos mensuales de $ 

4.000.000.- 6.000.000.  

Gráfico14. Nivel de formación académica de los dueños de los negocios informales de Norosí. 

 

    Nota.  Elaboración propia. 

     En esta sección se puede entrever que según los resultados obtenidos se determinó que el 14% 

de la población objeto de esta investigación tiene estudios de básica primaria, el 42% han 

terminado el bachiller, un 34% ha culminado sus estudios de técnico – tecnólogo –profesional. 

Además, un   10% manifestó que no tiene ningún tipo de estudio. 

Gráfico15.Tiempo que llevan los negocios informales en el Municipio de Norosí. 
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    Nota. Elaboración propia.  

    Es importante resaltar que los negocios informales dentro del municipio de Norosí llevan un 

tiempo importante en ejercicio de sus actividades comerciales, donde el 21% tienen establecidos 

sus negocios informales de 1- 3 años, así mismo un 54% manifestaron que sus negocios llevan 

operando en el sector informal 3- 5 años. Además, el 25% de los dueños de los negocios 

informales hacen referencia que sus negocios llevan en la informalidad más 5 años. 

Gráfico16.  Tipo de servicios publicos con los que cuentan los negocios informales de Norosi. 

 

            Nota. Elaboración propia.  
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    Es importante resaltar que en función a los datos arrojado por la encuesta el 8,9% de los 

negocios cuentan con internet, un 6,7% tiene acceso a educación, el 53,62% cuenta con agua 

potable y el 19,22% cuenta con teléfono. La mayoría de los negocios cuentan con al menos uno 

de los servicios básicos antes mencionado la mayor representación es la educación básica. 

Gráfico 17. Reciben los negocios informales de Norosí algún tipo de ayuda gubernamental. 

 

       Nota. Elaboración propia. 

En la gráfica expuesta se puede evidenciar, que el 38% de los dueños de los negocios 

informales manifestaron que, si reciben ayuda de la alcaldía municipal, cabe mencionar que me 

indicaron que son ayudadas como son créditos que estos le facilitan por medio del banco agrario, 

por otra parte, un 62% indicaron que no reciben ninguna ayuda por parte de la alcaldía municipal, 

resaltaron que  se sienten desprotegidos, debido al alto indicé que hay de grupos al margen de la 

ley deben poner altos precios a sus productos y de esta manera poder pagar sus vacunas.  
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Gráfico 18.porcentaje de los negocios informales que pagan arriendo en Norosí. 

 

Nota. Elaboración propia. 

    En función a los resultados se pudo determinar que el 36% de los negocios informales pagan 

arriendo en el local y el 64% no pagan arriendo en el local, lo que indica que el lugar donde está 

establecido sus negocios es propio, cabe resaltar que la mayoría de estos negocios operan en 

establecimientos propios o ambulantes. 

Gráfico 19. Razón por la que es informal su negocio. 

 

    Nota. Elaboración propia.  
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   Es aquí, donde por medio de la gráfica se puede evidenciar que el 24% de los negocios 

informales dentro del  municipio de Norosí son informales debido a que prefieren  la evasión de 

impuestos, resaltando de la mayoría de los encuestados manifestaron que es muy difícil para ellos 

realizar el debido profesos de formalización dado que deben de transportarse hasta otro cito para 

realizar el debido procesos el consideran que es tedios y que además si formalizan su negocios 

no van a recibir un beneficio como tal por el contrario deben pagar más dado que , deben pasar 

una cuota mensual a los grupos al margen de la ley. Por otra parte, el 76% son informales por que 

no cuentan con la rentabilidad esperada en su negocio. 

 

Discusión del Objetivo específico N°2. 

Finalmente, teniendo en cuenta la información arrojada por la encuesta para determinar la 

situación socioeconómica se establecieron algunas generalidades como por ejemplos los negocios 

informales son fundamentales en la economía local, representan una fuente generadora de 

ingresos diarios a muchas familias, así como también de empleo, aunque en menor medida. sin 

embargo, se enfrentan a múltiples desafíos, como bajo niveles de escolaridad, poca ayuda del 

estado, baja rentabilidad y vulnerabilidad económica, todos estos factores influyen de forma 

negativa para que permanezcan en la informalidad, muestra de esto es que el 54% de estos 

negocios tiene una antigüedad de más de 5 años en el sector informal.   

Cabe resaltar que estos negocios a pesar del sin número de problemas que enfrentan 

diariamente se las han arreglado para sostenerse en el mercado, por su parte, han contribuido en 

gran medida a la reactivación económica del municipio, aun con las implicaciones que generan 

el ser informales, cabe resaltar que, justo en los años pos pandemia es donde más ingresos han 

tenido, una forma de explicar este fenómeno es la influencia del oro en la economía del municipio 

de Norosí.  
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4.3  Evaluar los efectos de la informalidad en el desarrollo socioeconómico del municipio 

de Norosí, Bolívar en el período 2018-2022.    

 

     En el desarrollo de este objetivo se realizó un análisis estadístico de los datos obtenidos 

por los instrumentos de recolección de información utilizados como lo fue la encuesta, partiendo 

del ámbito netamente numérico se obtuvieron resultados precisos donde se establecieron los 

siguientes rangos por medio de un baremo el cual permite categorizar y cuantificar para 

determinar claramente los efectos causados por la informalidad en el desarrollo socioeconómico 

del municipio de Norosí,  1-33%efecto bajo -34-67% efecto medianamente alto  - 68-100 %efecto 

alto. 

 

     En función a lo planteado se logró determinar que la informalidad en el municipio de 

Norosí, comprendida en entre los años 2018-2022 si genera efectos en el desarrollo 

socioeconómico. Basado en la evaluación de los datos estadísticos se determinó que los efectos 

negativos tienen repercusión medianamente alta con una representación del 58% lo que significa 

que afecta directamente el desarrollo socioeconómico del municipio, por ende, el fenómeno de 

la informalidad que prevalece dentro de esta localidad al pasar los años ha ido afectando 

directamente la economía del municipio ya que reduce la capacidad de financiar  de los  entes 

gubernamentales en proyectos  de servicios y proyectos de desarrollo, por ende , los  aspectos 

sociales dado que los negocios  que  hacen parte de la informalidad no generan impuestos y   a 

su vez generando un gran impacto social dado  que limitan los ingresos en inversión a la salud y 

educación y por ende esto incentiva  a la desigualdad social dentro del municipio como también 

influye que haya más pobreza rural . 

 

De este modo, según (Aguilar,2023) sostiene que la principal consecuencia de la 

informalidad sobre la economía es la precarización del empleo y la pérdida del bienestar de las 

personas trabajadoras, ya que esto impacta de manera negativa en el crecimiento económico por 

la reducción de productividad de las empresas. Por otra parte, resulta fundamental que los entes 

gubernamentales intervengan con la creación de políticas para la mitigación del fenómeno de la 

informalidad. 
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A continuación, se muestra cómo se realizó el análisis de los datos obtenidos por las 

encuestas realizas. 
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Tabla  2 Análisis negativo de la encuesta 1 
N° PREGUNTAS  RESPUESTAS NEGATIVAS  % 

ne 

% 

pos 

1 Señale cuál es su actividad económica principal: Minería, 

Agricultura,Gandería,Comercio,Pesca,Bienes y servicio  

Según la encuesta realizada las actividades económicas que más representación 

tienen en el sector informal son bienes y servicios , comercio con una 

representación del 69% , ya que son los que más contribuyen a la informalidad  

69 31 

2 Seleccione cual es la Naturaleza de su negocio :Estacional 

-Ambulante  

Los resultados arrojados de la encuesta demuestran que en el municipio de Norosí 

un 22% de los negocios informales son ambulantes, invadiendo espacios públicos, 

incentivando la competencia desleal y comercializando productos a la exposición 

del ambiente, que en muchas ocasiones estos se encuentran el mal estado. 

22 78 

3 Considera usted que el sector informal dentro del 

Municipio de Norosí está: Creciendo – Disminuyendo 

El 65% de los encuestados expresaron que , el sector informal está en crecimiento 

lo que indica que la economía del municipio está sustentada en gran mayoría en el 

sector informal, generando una economía inestable  

65 35 

4 Señale cual es la periodicidad de sus ingresos.  Diarios, 

semanal o mensual 

El 47 de los encuestados manifiestan que sus ingresos son diarios, viven del día a 

día, al no contar con apoyo gubernamental en eventualidades como enfermedades 

su economía se ve duramente afectada  

47 53 

5   Lleva usted registro de ingresos y gasto de su negocio.  

Si - no   

El 78% de los negocios informales no llevan registro o control de sus ingresos y 

gastos, por tanto no se tiene certeza de la rentabilidad de estos, 

78 22 

6 Indique si su negocio ha crecido económicamente en los 

últimos años.  Si o no  

El 76% de los encuestados manifestaron que su negocio no ha crecido 

económicamente, lo que indica que la mayoría de los negocios se quedan 

rezagados en el tiempo manteniendo o en su defecto disminuyendo sus ventas  

76 24 

7 ¿es usted autóctono del Municipio de Norosí? SI - NO  63% de los negocios informales no son nativos de Norosí, proviene de diferentes 

regiones del país, incluso hay extranjeros. Venezolanos, ecuatorianos y chinos, que 

se vieron atraídos por las riquezas naturales del municipio principalmente del oro  

63 37 

         TOTALES 60 40 

Nota. Elaboración propia 
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Para explicar la tabla anterior, se realizó un baremo se la siguiente manera: 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                       

 

 

 

Nota. Elaboración propia  

 

Para los efectos del primer cuestionario, dirigido para darle respuesta al objetivo específico 

N°1, se tiene que las respuestas positivas dieron un porcentaje del 40% en promedio y las negativas 

un valor promedio del 60%, lo cual indica que fue más alto el valor de las respuestas negativas que 

positivas, ubicándose dentro del baremo en una categoría de un Efecto medianamente alto, lo cual 

lleva a inferir que: 

 

 Según la encuesta realizada las actividades económicas que más representación 

tienen en el sector informal son bienes y servicios, comercio ya que son los que más 

contribuyen a la informalidad. 

 El sector informal está en crecimiento lo que indica que la economía del municipio 

está sustentada en gran mayoría en el sector informal, generando una economía 

inestable. 

 La mayor proporción de los negocios informales no llevan registro o control de sus 

ingresos y gastos, por tanto, no se tiene certeza de la rentabilidad de estos. 

% Categoría Resultado 

1 - 33% Efecto Bajo  

34-67% Efecto Medianamente 

alto 

60% dio un efecto 

mediano 

68-100% Efecto Alto  

A cada efecto se le suma 
un porcentaje de 33%, que 
es el baremo 
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 En gran mayoría los encuestados manifestaron que su negocio no ha crecido 

económicamente, lo que indica que la mayoría de los negocios se quedan rezagados 

en el tiempo manteniendo o en su defecto disminuyendo sus ventas.  

 Los negocios informales no son nativos de Norosí, proviene de diferentes regiones 

del país, incluso hay extranjeros. Venezolanos, ecuatorianos y chinos, que se vieron 

atraídos por las riquezas naturales del municipio principalmente del oro.  
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Tabla  3 Análisis negativo de la encuesta 2 
N° PREGUNTAS  RESPUESTAS  % 

n 

% 

p 

1 Con cuántos empleados cuenta actualmente en su 

negocio. Menos de 5 empleados ,   5 -10 empleados , 

10- 20 empleados ,más de 20 empleados  

El 86% de los negocios informales en el municipio de Norosí cuenta con menos de 5 

empleados, lo que significa que la mayoría de estos negocios no son grandes fuentes 

generadoras de empleo, 

86 14 

2 En qué año ha tenido más ingresos su negocio.  

2018,2019,2020,2021,2022 

Según la encuesta en los años 2018 -2019 -2020 los negocios informales tuvieron 

menos ingresos a los años postpandemia, visto de otra forma, la pandemia del COVID 

19 de una u otra forma influencio en aumento de los ingresos, así como también de la 

cantidad de negocio informales , en los años 2021 y 2022 el 55% de los negocios 

tuvieron mayor ingreso, para los años 2018,2019,2020 solo el 48% tuvieron mayor 

ingreso. 

48 55 

3 ¿Su negocio tiene empleados remunerado? SI-NO  El 97% de los negocios informales establecidos en el municipio de Norosí manifiestan 

tener empleados remunerados, aunque estos negocios tienen empleados remunerados 

no significa que se les está pagando un sueldo justo , ni las prestaciones legales que un 

negocio formal paga. 

97 3 

4 Cuál es su nivel académico. Básica primaria, 

Bachiller , técnico -tecnólogo -profesional, Ninguno  

Un 66% de la población encuestada manifestó tener un nivel académico máximo de 

bachillerato, lo que nos permite conocer que no todos han tenido acceso a la educación, 

por tanto, no tiene bases financieras en las cuales sustentante sus negocios para que 

estos sean más rentables 

66 34 

5 Indique Cuántos años lleva su negocio en el sector 

informal dentro del Municipio de Norosí. 2- 3 años , 

3-5 años , 5-7 años 

En el periodo de estudio 2018-2022 el 54% de los negocios informales tienen una 

antigüedad más de 5 años en el sector informal 

54 46 

6 Cuenta con servicios públicos como : Internet, 

educación, agua potable , teléfono  

Solo el 6% de los negocios informales tienen acceso a la educación superior, lo que 

explica los bajos niveles de escolaridad y desconocimiento financiero 

6 94 

7 ¿Recibe algún tipo de ayuda gubernamental? SI - NO  El 62% de los negocios informales encuestados manifiestan que no reciben ningún tipo 

de apoyo, lo que demuestran que estos negocios están en total abandono ya que no se 

presta ayuda económica , orientación financiera, carecen de orientación y herramientas 

que fomenten la formalidad. 

62 38 
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8 Paga arriendo en el local. SI - NO  El 36% de los negocios informales pagan arriendo, lo genera un impacto directo en su 

rentabilidad al tener este tipo de gastos fijos mensual  

36 64 

9 ¿Cuántos son sus ingresos mensuales?: 500.000-

2.000.000.  ,3.000.000-4.000.000 ,4.000.000-

5.000.000 ,Más de 6.000.000 millones  

El 32% de los negocios informales del Municipio de Norosí tienen ingresos que oscilan 

de 500.000-2.000.000 millones, estos negocios están en la subsistencia generalmente 

no son rentables. 

32 68 

10 Por qué razón su negocio es informal. Evasión de 

impuesto , no cuenta con la rentabilidad esperada, 

El 76% de los negocios informales manifestaron que no cuentan con la rentabilidad 

esperada, por dicha razón no tiene la intención de formalizarse, según manifiestan les 

acarrearía gastos que no pueden cubrir. 

 

TOTALES  

76 24 

56 44 

 

 Nota. Elaboración propia. 
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Para los efectos del segundo cuestionario, dirigido para darle respuesta al objetivo específico 

N°2, se tiene que las respuestas positivas dieron un porcentaje del 44% en promedio y las negativas 

un valor promedio del 56%, lo cual indica que fue más alto el valor de las respuestas negativas que 

positivas, ubicándose dentro del baremo en una categoría de un efecto medianamente alto, lo cual 

lleva a inferir que: 

 

 En un alto porcentaje los negocios informales en el municipio de Norosí cuenta con menos 

de 5 empleados, lo que significa que la mayoría de estos negocios no son grandes fuentes 

generadoras de empleo, 

 Un porcentaje elevado de los negocios informales establecidos en el municipio de Norosí 

manifiestan tener empleados remunerados, aunque estos negocios tienen empleados 

remunerados no significa que se les está pagando un sueldo justo, ni las prestaciones legales 

que un negocio formal paga. 

 Un alto porcentaje de la población encuestada manifestó tener un nivel académico máximo 

de bachillerato, lo que nos permite conocer que no todos han tenido acceso a la educación, 

por tanto, no tiene bases financieras en las cuales sustentante sus negocios para que estos 

sean más rentables. 

 Más de la mitad de los negocios informales encuestados manifiestan que no reciben ningún 

tipo de apoyo, lo que demuestran que estos negocios están en total abandono ya que no se 

presta ayuda económica, orientación financiera, carecen de orientación y herramientas que 

fomenten la formalidad. 

 En un alto porcentaje de los negocios informales manifestaron que no cuentan con la 

rentabilidad esperada, por dicha razón no tiene la intención de formalizarse, según 

manifiestan les acarrearía gastos que no pueden cubrir.
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5. Discusión 

      Dentro del desarrollo de esta investigación, se logró determinar la incidencia de los negocios 

informales en el desarrollo socioeconómico del municipio de Norosí. Esto se logró demostrar a 

través de la aplicación de encuestas y gestión documental, donde se pretendió conocer las 

características, efectos y situación de actual de los negocios informales, por lo cual se logró 

concluir que la incidencia de la informalidad en el desarrollo socioeconómico es un efecto 

medianamente alto con 58%, por lo tanto, en la actualidad los 113 negocios informales  

establecidos dentro los periodo de estudio que implica esta investigación 2018-2022 han 

repercutido e influido en el desarrollo socioeconómico de dicha localidad de manera negativa.  

     Los negocios informales del municipio de se caracterizan por ser negocios que no llevan un 

registro contable de sus ingresos y gastos, además la actividad económica principal de estos 

negocios es la del comercio, como también llevan una periodicidad de sus ingresos diarios. Por 

otra parte, la naturaleza de estos es más estacional que ambulante, por ende, se puede reafirmar lo 

que (Aguilar, 2023) argumenta que, los negocios informales están establecidos por los trabajos 

que se ejerce sin las garantías laborales elementales, los trabajadores informales se caracterizan 

por una posición laboral precaria e inestable, donde se presenta la ausencia de contratos de trabajo, 

dentro de este sector informal es escaso el acceso de prestaciones de seguridad social, como 

también la falta de derechos y los bajos ingresos, estas características de los negocios informales 

o los trabajadores informales los hacen altamente vulnerables. 

Por otra parte, se determinó que los aspectos socioeconómicos de los negocios que operen 

el en sector informal dentro del municipio de Norosí son altamente negativos, por lo tanto, se 

reafirma lo que plantea  (Duque ,2020) en su investigación, donde se afirma las consecuencias 

negativas de los negocios ya que  fomentan la cultura de la ilegalidad, trayendo consigo la evasión 

fiscal y  reduce los ingresos tributarios, con los cuales el Estado financia los gastos de 

funcionamiento y los programas de salud pública, por ende aumenta la pobreza y se amplía la 

brecha salarial con relación al trabajo formal.  
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    Así mismo, teniendo en cuenta la teoría institucionalista del sector informal, se logró 

determinar que las personas que pertenecen al sector informal desean hacerlo analizando su costo 

beneficio al ser parte de este fenómeno, Maloney autor de esta teoría argumenta que, la 

informalidad es un  resultado de una decisión voluntaria, afirmando que quienes hacen parte de 

este sector es por qué lo desean, analizan las ventajas de pertenecer al sector formal e informal 

desde un punto de vista costo-beneficio, por tanto, desde la perspectiva institucionalista consideran 

la informalidad un atributo de los pobres o los marginales, pero también consideran que este sector  

pueden representar una prueba de espíritu empresarial para quienes hacen parte de la informalidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

71 

 

6. Conclusiones 

     El objetivo principal de la investigación fue realizar un análisis de los efectos de la informalidad 

en el desarrollo socioeconómico del municipio de Norosí, donde se logró evidenciar el número de 

negocios informales establecidos dentro el periodo 2018-202, así mismo se determinó que el 

fenómeno de la informalidad si impacta de manera negativa en el desarrollo socioeconómico, cuya 

incidencia es medianamente alta. Por otra parte, se pudo precisar que la informalidad también ha 

repercutido de manera positiva con un efecto medianamente alto, sin embargo, el impacto negativo 

es sobre saliente y ha repercutido más dentro del desarrollo socioeconómico del municipio de 

Norosí.  

     Por otra parte, se determinó que la informalidad si genera afectos en el desarrollo 

socioeconómico dentro del municipio de Norosí, dado que, se resalta la incapacidad de los 

negocios informales en la contribución al pago de impuestos, por pertenecer al sector informal. 

Por otro lado, la revisión de estudios, análisis y gestión documental permitieron demostrar las 

incidencias de la informalidad, como lo es, la teoría institucionalista del sector informal la cual nos 

ofrece una perspectiva que se enfoca en la influencia del sector informal. 

     Esta investigación se enfocó y subrayó  e impulso la necesidad de dar a conocer la incidencia 

de la informalidad en el desarrollo socioeconómico, como también acerca de las características del 

sector informal dentro del municipio de Norosí, donde se  identificó que los negocios informales 

dentro del municipio están presentante en todas las actividades económicas, pero en gran mayoría 

en el en las actividades comerciales, por ende, se logró evidenciar que este sector está creciendo 

de manera elevada dentro del municipio, como también nos permitió conocer que la mayoría de 

estos negocios no han sido creados por personas autóctonas del municipio. Es considerable resaltar 

la ausencia de políticas y estrategias por parte de la alcaldía municipal, lo cual ha influido en el 

crecimiento de los negocios informales de esta localidad. 
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7. Recomendaciones 

      Teniendo en cuenta los resultados obtenidos por esta investigación, se realizan unas 

recomendaciones con el fin de que sean tomadas en cuenta por la alcaldía municipal del Norosí, 

cuyo objetivo sea que tengan en cuenta el fenómeno de la informalidad que se está presenta en 

dicho municipio con alto crecimiento y de esta manera poder tener mayor captación de los de 

los impuestos.  

     Se recomienda la creación de políticas con la ayuda de la cámara de comercio, que puedan 

comunicar a los dueños de los negocios informales las ventajas de pertenecer al sector formal 

y los beneficios que traerá a ellos la contribución de sus impuestos.  

      Se le sugiere a la alcaldía municipal de Norosí y a la dependencia de la secretaria de 

recaudó la implementación de un estudio a nivel municipal que les permita identificar 

actualmente como se encuentra el sector informal.  

     Se recomienda a la alcaldía municipal realizar estrategias para competir con el fenómeno 

de la informalidad. 

     Se le sugiere a la universidad popular del cesar seccional Aguachica seguir apoyando este 

tipo de investigaciones.  
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Apéndices 2. Encuesta a los dueños de los negocios informales 
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Apéndices 3. Base de datos de industria y comercio de los negocios informales 2018-2022 Norosi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOMBRES Y APELLIDOS DI NRO T DE NEGOCIO N. DE NEGOCIO TRIBUTO

WILSON ALBERTO ORTIZ CC   85.442.017 PUNTO FRIO NOROSI WLF IND Y C/CIO

BEATRIZ ELENA CALLE SANCHEZ CC   39.27.0733 TIENDA BEATRI IND Y C/CIO

PLINIO GALVA ZABALETA CC   92.096.495 VARIEDADES EL CABELLON IND Y C/CIO

JUAN MANUEL SANCHEZ DUARTE CC 18.924.564 VARIEDADES EL CHIQUI IND Y C/CIO

HERMIDES CAMPUZANO JIMENEZ CC   9.160.378 TIENDA Y HOSPEDAJELA PAPAYITA PARTIA-GINA MARCELAIND Y C/CIO

JAIRO HERNANDEZ SANTOS CC 1002466040 VARIEDAD JA IND Y C/CIO

JEISON RAMOS SANTIAGO CC VARIEDADES MICHELL Y THIAGO IND Y C/CIO

LUCELYS CONTRERAS CAMPUZANO CC   40.935.762 DROGUERIA SARA Y SOFIA IND Y C/CIO

JULIO ABEL TEJADA RIVERA CC  8.200.891 GRANERO EL CAMPO IND Y C/CIO

BRAYAN GARCIA BAYONA CC  1.065.909.649 FERRETERIA AGRODEL SUR IND Y C/CIO

MARIO ANDRES MOLINA HUMANEZ CC
1,063,144,786

 ABARROTES Y 

LEGUMBRES LA ECONOMIA IND Y C/CIO

MARIA VICTORIA MARQUEZ LIZARAZO CC 37510415 TIENDA BELLA NELLY IND Y C/CIO

YEIMY PARRADO JIMENEZ CC  1.049.023.069 SALON DE BELLEZA CORTE Y ESTILO IND Y C/CIO

CATALINA GARRIDO HERRERA CC 1007211319 TIENDA CATISA IND Y C/CIO

LUIS QUINTANA GONZALEZ CC   1.007.767.098 PROVEEDORA MEDELLIN IND Y C/CIO

SANDRA BADILLO OSPINO CC   30.874.542 VETERINARIA LAS BRISAS IND Y C/CIO

GABRIEL BARBA MUÑOZ CC   9.161.262 COMPRA DE ORO ALAN IND Y C/CIO

JAIME FONSECA BARBA CC   9.160.919 TIENDA L & S IND Y C/CIO

ALMA GARRIDO BADILLO CC 22.830.453 DROGUERIA POLYFHARMA IND Y C/CIO

SERGIO ENRIQUE MARQUEZ LIZARAZO CC 1.052.571.222 BODEGA LA BODEGITA IND Y C/CIO

YAMILE GARRIDO PACHECO CC   49.654.894 FARMACIA Y VARIEDADES SAMY IND Y C/CIO

JOSE LIUS BOTERO BARBA CC   9.162.293 TALLER JOSE B IND Y C/CIO

CARLOS MADERA CAMPUZANO CC   1.082.916.437 CAFETERIA LA ESQUINA DE MADERA IND Y C/CIO

JESUS ERNESTO CORTEZ PEREZ CC  1.038.132.518 COMPRA ORO INEVRSIONES P y S S.A.S IND Y C/CIO

EVER IBAÑEZ JIMENEZ CC  1.977.941 FERRETERIA AGROMAQUINAS DEL SUR IND Y C/CIO

TATIANA CRESPO CASTAÑEDA CC  1.047.374.880 TIENDA TIENDA TATY IND Y C/CIO

MIGUEL ANTONIO PITALUA JIMENEZ CC 1.052.570.675 HOSTAL OROSI IND Y C/CIO

JANETH MARQUEZ LIZARAZO CC 63.534.187 HOTEL KAROL MARIAN IND Y C/CIO

GLADYS HERRERA CRIADO CC  36.586.367 MISCELANEA GS IND Y C/CIO

LUZ MERIS BOTERO RODRIGUEZ CC   1.002.277.019 VARIEDADES CENTRAL IND Y C/CIO

OSCAR AMARAL JIMENEZ JIMENEZ CC   79.916.644 VARIEDADES EL LAVADERO IND Y C/CIO

JULIO CESAR BARBA JIMENEZ CC 1.010.030.520 TIENDA EL ESQUINAZO BARBA IND Y C/CIO

JHONATAN MARIN PINTO CC   91.356.565 TIENDA JM MERCA MAX PLUS IND Y C/CIO

ROSO MARIN MARIN CC   3.982.622 TIENDA MERCA MAX M y M IND Y C/CIO

ALIRIO SIERRA VACA CC   12.456.432 ESTADERO Y BILLARES LA YE IND Y C/CIO

ALEXANDER RUBIANO ALFONSO CC  1.098.640.712 FERRETERIA LA FORTUNA IND Y C/CIO

MARTIN BAREÑO JAIME CC   7.925.654 FERRETERIA SURTIMINEROS DEL SUR IND Y C/CIO

MARTIN HERNANDEZ JAIME CC   1.098.614.282 ASADERO Y COMIDAS MARTIN POLLO IND Y C/CIO

EDUARDO FRANCISCO POLANCO MENDOZA CC   9.133.495 MINITIENDA LILIBETH IND Y C/CIO

ADALBERTO URIETA QUIROZ CC   12.582.932 TIENDA GRANERO EL JOSE IND Y C/CIO

IDALIS GOMEZ MONRROY CC   1.052.571.234 ESTADERO EL CACIQUE IND Y C/CIO

JOSE SERNA MEZA CC 73.102.756 TIENDA NO HAY COMO DIOS IND Y C/CIO

ANA RITA VIVAS LOPEZ CC   51.892.623 TIENDA LA GRAN ESQUINA IND Y C/CIO

JEISON FUENTES VIVAS CC   1.098.696.265 TIENDA DAYANA IND Y C/CIO

MANUEL GUERRERO PAREDES CC 9.161.737 ESTADERO Y BILLARESBILLARES LOS ALMENDROS IND Y C/CIO

FREDY HERRERA CAMPUZANO CC  9.162.847 ESTADERO EL BOMBAZO IND Y C/CIO

ALIRIO FUENTES VEGA CC   7.928.847 FERRETERIA LA TRINIDAD IND Y C/CIO

EDUIM MENCO MADARIAGA CC   8.204.171 PROVEEDORA SUPER TIENDA IND Y C/CIO

LEDIS MARIA PAYARES CARRILLO CC   1.007.276540 VARIEDADES EL PAISA IND Y C/CIO

FELIZ RUIDIAZ MARTINEZ CC 18.933.461 VARIEDADES LOS DOS AMIGOS IND Y C/CIO

DENIRIS GARCEZ SAYAS CC  33.309.207 ESTADERO LA SEÑO IND Y C/CIO

ALEXANDER GOMEZ BLANCO CC   1.103.215.659 TIENDA CENTRAL BUENASEÑA IND Y C/CIO

JAIDER POVEEA MERCADO CC   72.430.385 FERRETERIA AARON CENTRAL IND Y C/CIO

ROGER ENRIQUE BERTEL LOPEZ CC   8.940.864 ESTADERO LA CONCHITA IND Y C/CIO

HUGO LEON MUÑOZ CC   8.151.362 TIENDA CENTRAL IND Y C/CIO

ANTONIO HERNANDEZ TAPIA CC 72.051.885 TALLER TOÑO IND Y C/CIO

MAURICIO CAMAAÑO CAMPUZANO CC   5.047.762 TIENDA VALLA DONDE PITO IND Y C/CIO

GERSON GONZALEZ BALETA CC  73.590.763 TIENDA LAS DOS G IND Y C/CIO

FAUSTINO SEPULVEDA BUENAHORA CC  91.183.164 HOTEL FORTUNA IND Y C/CIO

CARMEN ENIT HERNANDEZ ARRIETA CC   60.292.868 ESTADERO DON DAGO IND Y C/CIO

LUIS ARTEGA GOMEZ CC  60.292.869 TIENDA Y CARNICERIA NOHELIA IND Y C/CIO

CARMEN ENIT HERNANDEZ ARRIETA CC   60.292.870 BILLARES LA OFICINA IND Y C/CIO

BETTY FONSECA DIAZ CC   26.794.325 RESTAURANTE NIÑA CHON IND Y C/CIO
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Apéndices 4.Base de datos de los negocios informales de Norosi 

 

 

Nota. Suministrado por la alcaldía municipal de Norosi. 

AMARO BERMUDEZ RODRIGUEZ CC  73.591.140 ESTADERO EL CHURI IND Y C/CIO

JHONN NAIDER QUIROZ JIMENEZ CC   1.038.102.128 ACOPLADORA Y MANGUERAS JJ IND Y C/CIO

ANA LIBIA APACIRIO VERGARA CC   51.823.604 DROGUERIA DOÑA ANA IND Y C/CIO

BLADIMIR DE JESUS OROSCO ARIZA CC  8.058.443 DROGUERIA Y RESTAURANTE MARANATHA IND Y C/CIO

SEBASTIAN RAMIREZ ALZATE CC  1.038.139.584 COMPRA ORO EL PESCAO IND Y C/CIO

JUAN PABLO RAMIREZ ALZATE CC  1.038.127.177 COMPRA ORO EL PESCAO SEDE BUENA SEÑAIND Y C/CIO

NEUDER ENRIQUE SAMPAYO ROMERO CC  1.038.118.672 COMPRA ORO SAMIAS GOLD IND Y C/CIO

SAMUEL RAFAEL MENDOZA PORRAS CC 9.143.524 ESTADERO Y BILLARES LAS BRISAS IND Y C/CIO

PEDRO SANCHEZ GAVIRIA CC 1.028.012.434 VARIEDADES LUISA IND Y C/CIO

JUAN BASSA MERCADO CC   8.363.979 COMPRA DE ORO EL PROGRESO IND Y C/CIO

MARLENE CARDOZO BENITEZ CC   26.794.648  ESTADERO EL CACIQUE IND Y C/CIO

MARIELA DEL SOCOROALVAREZ CC   39.270.611 COMPRA DE ORO MELVAR IND Y C/CIO

HUGO MELQUISEDEK TORRES AGUIRRE CC   1.036.604.976 TIENDA LA COSECHA IND Y C/CIO

HUGO MELQUISEDEK TORRES AGUIRRE CC   1.036.604.976 DEPOSITO LA SABANA IND Y C/CIO

LUZ MARIA JIMENEZ RODRIGUEZ CC  32.990.971 ESTADERO CHICAS DEL KAN IND Y C/CIO

EDUIN RICARDO MERCADO CC   9.116.167 ESTADERO PUNTO FRIO Y TIENDA YULDENISIND Y C/CIO

YAZMIN RODELO MORALES CC   33.206.191 TIENDA Y VARIEDADES YAZMIN IND Y C/CIO

ERNEDINSON VANEGAS CASTAÑO CC    8.046.811 ESTADERO NACHO IND Y C/CIO

REIMON ARMANDO BORDA SOLERO CC  80.489.217 SUPERMERCADO REYMON IND Y C/CIO

ANGELA MARIA HOYOS FLOREZ CC   39.278.394 TIENDA LA ESTRELLA DE DAVIDIND Y C/CIO

SAUDY MONROY JIMENEZ CC  1.45.692.015 FERRETERIA MINA 30 IND Y C/CIO

ROSIRIS MARTINEZ DURAN CC   33.238.381 TIENDA ROCHY IND Y C/CIO

DIOLFANY ARRIETA PERALTA CC   1.002.298.474 TIENDA

 LA BENDICION DE 

DIOS IND Y C/CIO

DANIELA ROMERO MADERA CC  1.052.571.613 TIENDA LA FLACA IND Y C/CIO

YIMI DE JESUS SAMPAYO GOMEZ CC  9.300.305 TIENDA

 LOS 5 HERMANOS 

SAMPAYO IND Y C/CIO

MARIA EUGENIA ARISTIZABAL CC   23.048.935 RESTAURANTE DONDE MAYO IND Y C/CIO

ODILMA BELAIDES GARCIA CC   33.101.165 DROGUERIA BRISA IND Y C/CIO

JOSE GARCIA ROMERO CC   19.835.820 FERRETERIA

 LA BRISAS DE 

JEHOVA NISI IND Y C/CIO

SANDRA NAVARRO MENDOZA CC   64.567.731 TIENDA Y VARIEDADES

 DONDE SANDRA-

YULY IND Y C/CIO

DEIMER MARTINEZ PERNETH CC  1.038.135.163 COMPRA DE ORO EL BAREQUERO IND Y C/CIO

COOPERATIVA MULTIACTIVA PARA EL 

FOMENTO Y DESARRLLO DE LAS ACTIVIDADES 

MINERAS CC

  900729328-5 COMPRA DE ORO COOMINERAL

IND Y C/CIO

ALFONSO MANUEL CABALLERO FLOREZ CC  9.134.398 PANADERIA NUTRISABOR IND Y C/CIO

ELOINA PINTO PINTO CC 45.621.094 ASADERO 

 POLLOS 

HERMANOS IND Y C/CIO

JOSE MANUEL GUILLIN CASTAÑEDA CC   9.116.395 BILLARES 

 EL REY DE LOS 

PUEBLOS IND Y C/CIO

ALEX ARLEY MARTINEZ CC   73.021.982 TIENDA LA FE IND Y C/CIO

GUSTAVO NORIEGA SIERRA CC  100.886.821 ALMACEN ACOPLES DE MANGUERAS IND Y C/CIO

LILIBETH GONZALEZ MARIN CC   32.614.002 TIENDA

 LA BENDICION DE 

DIOS IND Y C/CIO

YUDIS MERCADO SEHUANES CC   32.820.965 COMIDAS RAPIDAS DONDE YUDY IND Y C/CIO

MANUEL GUERRERO PAREDES CC   9.161.737 BILLARES LOS ALMENDROS IND Y C/CIO

JOSE SERNA MEZA CC   73.102.756 TIENDA

 NO HAY COMO 

DIOS IND Y C/CIO

CARLOS ARTURO SORRAZOLA MOLINA CC  71.410.666 ESTADERO EL PAISA IND Y C/CIO

ILDA NOHELIA MONTOYA IZAZA CC  21.449.609 CAFETERIA DONDE ILDA IND Y C/CIO

MAURICIO JOSE GONZALEZ PEÑA CC   92.188.117  TALLER Y ACCESORIOS  

 PARA MOTOS Y 

PAPELERIA 

GONZALEZ IND Y C/CIO

JESUS ALFREDO JIMENEZ AMAYA CC   1.010.028.967 PIÑATERIA MULTIFIESTAS IND Y C/CIO

ALEXIS MARIARODRIGUEZ RAMIREZ CC  30.875.123 TIENDA NUEVA AJPHS IND Y C/CIO

FABIEN ALBERTO LONDOÑO PEREZ CC 1.038.101.996 COMPRA DE ORO EL GRAMO IND Y C/CIO

LORENZA DEL CARMEN SOLIS ARGUELLO CC 34.976.583 AUTOSERVICIO IND Y C/CIO

 ARIAS MAURICIO ACEVEDO CC 800.153.993-7 IND Y C/CIO
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Apéndices 5 .Realización de encuesta a los negocios informales 

 

 

Nota. Elaboración propia 


