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Resumen

La percepcion de la autoeficacia corresponde a los juicios que el individuo cree sobre si
mismo, relacionado con sus capacidades de gestion, organizacion, ejecucion y alcance de
metas, siendo un mecanismo que prevée su respuesta a las situaciones futuras, influyendo
entonces en la manera en como se concibe el nivel de complejidad de las situaciones y el
comportamiento ante estas. Las deficiencias que se presenten en su nivel de autoeficacia
percibida, en lo que respecta a los estudiantes de enfermeria, genera un déficit en su
autonomia y su rendimiento clinico, lo que conlleva a repercusiones significativas como
el “Burnout”. En ese sentido, es necesario contar con un instrumento valido para la
comprension de este fenomeno en los futuros enfermeros, por lo que el objetivo de este
estudio fue la validacion de la Caring Efficacy Scale (CES), como escala de autoeficacia
en los estudiantes de enfermeria de la Universidad Popular del Cesar para brindar
cuidados en sus practicas formativas en Valledupar para el afio 2024, aplicando una
metodologia cuantitativa de tipo analitico. La muestra contd con 153 estudiantes
seleccionados a conveniencia, cuyos resultados demostraron un Alfa de Cronbach de
0.899 para el total de la escala, ademas de resultados favorables con relacién a su
consistencia interna. Se reconoce a los estudiantes de enfermeria como autoeficaces,
presentando falencias leves en el sentido de interculturalidad, manejo de las emociones y

comunicacion con el paciente.

Palabras claves: validacion, autoeficacia, percepcion, enfermeria, estudiantes.



Abstract

The self-efficacy perception corresponds to the judgments that the individual considers
about himself, in relation to his management, organization, execution and goal-reaching
abilities, turning into a mechanism to foresee his reaction to future situations, by
influencing the way how the individual conceives the level of complexity of situations
and his behavior towards them. Deficiencies in their level of perceived self-efficacy, as
far as nursing students are concerned, generate a deficit in their autonomy and clinical
performance, which leads to significant repercussions, such as Burnout. Indeed, it is
necessary to have a valid instrument for the understanding of this phenomenon in future
nurses, so the objective of this study was the validation of the Caring Efficacy Scale (CES)
as a scale of self-efficacy in nursing students from the Universidad Popular del Cesar to
provide cares to them patients in their formative internships in Valledupar for the year
2024, by applying a quantitative analytical methodology. The sample included 153
students selected for convenience, whose results showed a Cronbach's Alpha of 0.899 for
the total scale, on top of favorable results in relation to its internal consistency. The
nursing students are recognized as self-efficient, showing slight deficiencies in the sense
of interculturality, management of emotions and communication with the patient.

Keywords: validation, selfefficacy, perception, nursing, students.



Introduccion

La autoeficacia es un término propuesto por Bandura (1982; 2020), definido como
la percepcion que tiene un individuo con relaciéon a la oportunidad de gestionar
efectivamente las posibilidades de afrontar los obsticulos que se le presenten o la
resolucion de los conflictos en los cuales se vea inmiscuido (Hechenleitner-Carvallo et al.,
2019). Asi pues, el sentido de autoeficacia es una variable relevante cuando se habla del
rendimiento profesional de enfermeria, el cual permite mantener una perseverancia con
respecto a los logros que se tienen plasmados alcanzar, esto por medio del proceso de
cuidados. Por tanto, el contar con un instrumento validado, el cual comprenda las
dimensiones que conforman la autoeficacia en el estudiante de enfermeria, resulta de gran
utilidad académica, debido a que percibe al profesional en formacién, desde un contexto

basado en sus practicas formativas (Cogollo Milanes et al., 2017).

En ese orden de ideas, para llevar a cabo dicha medicion de manera objetiva, es
pertinente el uso de la Caring Efficacy Scale (CES), creada para la medicion de la
autoeficacia en profesionales de enfermeria, que ha sido poco utilizada en el estudio de
este espectro a nivel del pregrado (Avilés Gonzalez, 2020). En la CES, no solo se tratan
los aspectos académicos, sino que también se tiene en cuenta coémo el enfermero aprende
a gestionar las demandas y el tiempo de exigencia que estas tienen, por lo que una
autoeficacia percibida como alta permitira a la persona un manejo integral y satisfactorio

de su contexto (Covarrubias-Apablaza et al., 2019).

Por tanto, el presente documento se estructura en capitulos, los cuales responden
a los aspectos fundamentales que se tuvieron en cuenta para su redaccion, aplicacion y
presentacion. Por consiguiente, el primer capitulo, cuenta con el planteamiento del
problema y su delimitacion, seguido del capitulo de la justificacion desde una vision

metodoldgica, social y disciplinar.

Posterior, se encuentran el propodsito de la investigacion, el area y linea de
investigacion seleccionadas y, por ultimo, los objetivos disefiados para el desarrollo del
mismo. A partir de alli, se encuentra el marco de referencias, el cual se subdivide en la
presentacion de los antecedentes, la sustentacion tedrica del proyecto y la definicion de

los términos en el marco conceptual.



En la metodologia, se limita el estudio como una investigacion con enfoque
cuantitativo y de tipo analitico, con una muestra compuesta por 153 estudiantes
matriculados entre quinto y noveno semestres de carrera, que realizan practicas formativas
en el entorno hospitalario. A partir de la aplicacion de la escala, se realizo su adaptacion
cultural y la validacion por medio de una serie de pruebas estadisticas seleccionadas, para
luego llevar a cabo el analisis de los resultados encontrados, que sirvieron como base de
formulacion de una propuesta de estrategia pedagdgica que buscara contribuir a la
minimizacion de la problematica encontrada en la poblacion. Posterior, se encuentra el

capitulo de los aspectos éticos que fundamentan esta investigacion.

El siguiente capitulo, se centra en el andlisis y discusion de los resultados,
explicando las diferentes pruebas realizadas para la medicion de la validez y fiabilidad
interna de la CES, asi como la respuesta obtenida en materia del nivel de autoeficacia en
la poblacion. Lo anterior permitié el desarrollo de las conclusiones obtenidas de la
investigacion, visibles en el capitulo posterior. Por ltimo, se presenta el capitulo de las
recomendaciones, seguido de las referencias bibliograficas utilizadas para la creacion del
proyecto y los anexos de soporte como son el consentimiento informado, cronograma,

presupuesto y propuesta de PESI disefiada.
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Conclusiones

Por medio de las diferentes pruebas realizadas para la validacion de la CES fue
posible determinar un nivel alto de fiabilidad corroborado por un Alfa de Cronbach de
0.899 para la escala total, resultado que demuestra no solo una correlacion entre las
dimensiones del instrumento sino ademas de cada uno de sus items con la escala total en
donde se obtuvo Coeficiente de Correlacion Intraclase (ICC) que sefiala excelente relacion
del constructo, ademas de fundamentar la veracidad de los resultados con un indice de

confianza del 95%.

A partir de la determinacion de las pruebas psicométricas aplicadas luego de la
delimitacion de un proceso de adaptacion de la escala al espafiol de forma exitosa, se
concluyo que los resultados obtenidos durante el Andlisis Factorial Exploratorio (AFE)
demuestran la viabilidad de realizar en proximas investigaciones un Analisis Factorial
Confirmatorio (AFC) con la intencion de detectar de forma mas precisa los aspectos de
constructo a mejorar al interior de la escala, esto debido a las derivaciones muy favorables
en torno a la medicion realizada. El AFC permitira perfeccionar la herramienta en su
sentido intrinseco para la percepcion de autoeficacia mas realista, aspecto que se traducira
a una comprension mayor del fendémeno en la poblacion de enfermeria y en las estrategias

que podrian utilizarse para favorecer su desarrollo.

Se describieron las de las dimensiones del instrumento sobre la confianza para
brindar cuidados y las dudas e inquietudes sobre la capacidad para desarrollar relaciones
de cuidado en estudiantes de enfermeria se demostr6 un alto nivel de autoeficacia en la
poblacion, con porcentajes satisfactorios por encima del 80% en 19 de los 30 items, siendo
la dimensiéon de confianza la de mayor autoeficacia percibida, percibiendo leves
deficiencias en el manejo de la inteligencia emocional, la comunicacion directa con el
paciente y la atencion en contextos interculturales. Ademads, se reconoce la fortaleza que
demuestran los estudiantes para la gestion oportuna de las necesidades de los sujetos de
cuidado a su cargo a través de sus acciones, confirmando que la formacion académica que

estos reciben permite el afianzamiento de conocimientos y de su sentido de autoeficacia.

Se logro el disefo de los contenidos tematicos para el PESI segun las necesidades

de mejora identificadas en el andlisis de los resultados, buscando promover espacios de
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retroalimentacion en la poblacion estudiantil que fomenten el desarrollo de un sentido de
autoeficacia mas fuerte cada dia que transcurra, el cual les permitira dar respuesta
eficiente a las situaciones que se les presenten en el desarrollo de su practica profesional

durante su formacion y a futuro en sus escenarios laborales.
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Recomendaciones

A la Comunidad Investigativa

Ejecutar el Analisis Factorial Confirmatorio (AFC) como una propuesta de mejora
en el sentido interno de la CES que permita refinar la identificacion del nivel de
autoeficacia percibida por parte de los individuos a quienes sea aplicada, intentando
ademas la presentacion de una version abreviada de la escala en donde se omitan aquellos
items que mostraron puntuaciones por debajo del promedio en la relacién item total-

corregida y el indice de homogeneidad.

Al Programa de Enfermeria

Reforzar la formacion académica que se brinda a los estudiantes del programa con
relacién a las temadticas de interculturalidad, adquisicion y desarrollo de habilidades
sociales, inteligencia emocional y comunicacion asertiva y efectiva con los sujetos de
cuidado, como se viene planteando en el nuevo plan de estudios. Lo anterior enfocado en
estrategias que adopten nuevos modelos pedagdgicos en los que se propenda por el
desarrollo de un aprendizaje significativo en el que haya apropiacion de los conocimientos
por parte de los estudiantes de forma proactiva y creativa en donde se prime por el
reconocimiento de la importancia que tiene el cuidado humanizado el desarrollo de la

relacion interpersonal entre enfermero-paciente.

A los Estudiantes de Enfermeria

Continuar su formacion académica fomentando el desarrollo de conocimientos de
forma proactiva, empoderandose de su proceso de aprendizaje y buscando alcanzar un
alto rendimiento académico, el cual demuestra guardar una estrecha relacion con el nivel
de autoeficacia percibida. Esto acompafiado de la consecucion de aptitudes de desarrollo
intrapersonal por medio del estudio, la comunicacidn entre pares, el trabajo en equipo y
la empatia desarrollada con los sujetos de cuidado que sean atendidos no solo durante su

practica profesional, sino también durante su dia a dia en la vida personal.
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Anexos

Anexo 1. Tabla de Operacionalizacion de Variables.
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Obj et’1v0 Tipo de Variable subvariable Definicion Esca.la‘ (’1e Indicador
Especifico Medicién
Determinar las
pruebas Traduccion y
psicométricas para Retrotraduccion, Prueba
la adaptacion piloto, Alfa de
cultural y Cronbach, Coeficiente
validacion por i - - - de Correlacion
constructo de la Intraclase, Test-Retest,
Caring Efficacy Validez Convergente,
Scale a su version Analisis
en el espafiol en Factorial Exploratorio
Colombia.
Conjunto de
condiciones
bioldgicas que 1. Hombre
Sexo enmarcan a los Cualitgtiva 2. Mujer
individuos de nominal 3. Prefiero no
una especia en decirlo
machos y
hembras
Medicion de
Describir las Edad vida de una Cuantitativa Escriba su edad en
dimensiones de la persona dada en discreta digitos numéricos
escala con respecto afios
a la confianza Condicion de
sobre la capacidad origen de una
para brindar Nacionalidad persona con Cuahtg tiva Escriba su nacionalidad
cuidados y las respecto al pais nominal
dudas e en el que haya
inquietudes sobre nacido
la capacidad de Se refiere a la
desarrollar Sociodemograficas clasificacion de
relaciones de los inmuebles de
cuidado en los la vivienda de la - Estrato 1
estudian:ces de Estrato persona segun el Cuantitativa - Estrato 2
enfermeria de la . o nivel de . - Estrato 3
Universidad SOCIOECONOMICo retribucion discreta - Estrato 4
Popular del Cesar econdmica que
durante el haga en los
desarrollo de sus servicios
practicas clinicas. publicos
C.O ndlglon de un 1. Soltero/a
individuo con o
. o 2. Union libre
Estado Civil re} acion a su Cualltg tiva 3. Divorciado/a
unién con una nominal
pareja en un 4. Separado/a
5. Viudo/a
contexto legal
Periodo 1. Cuarto
académico que Cuantitativa 2. Quinto
Semestre .
cursa el discreta 3. Sexto

estudiante segiin

4. Séptimo



