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INTRODUCCION

Los sistemas de gestion ambiental basados en la normativa ISO 14001 con el ciclo PHVA
(planear, hacer, verificar, actuar) son cada dia son cada dia mas aplicados gracias a €l gran
interés que se ha visto de la diferentes empresas en cuanto a las problematicas ambientales
y el cuidado del ambiente.

OPEGIN S.A.S es una empresa contratista de telecomunicaciones, brinda los
servicios de mantenimiento, instalacion y disefio de redes de telecomunicaciones, cuenta
con aproximadamente de 1000 colaboradores y opera en varias zonas a nivel nacional, en
la cual se le otorga gran importancia a las temdticas ambientales por lo cual en el desarrollo
de las actividades en cada fase de la operacion, estas son guiadas hacia la prevencion,
minimizacion y mitigacion de los impactos ambientales que se pudiesen generar.

Mi desempefio profesional estd enmarcado en el disefio, implementacion,
seguimiento y control del sistema de gestion ambiental, segin la normativa ISO
14000:2015 teniendo como objetivo principal apoyar en la empresa, e identificar los
aspectos y minimizar los impactos ambientales que se generan en las distintas actividades y
operacion de la organizacion y velar por el cumplimiento de los requisitos legales

ambientales.
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1. SITUACION PROBLEMA EN LA EMPRESA O INSTITUCION

Operacion y gestion integral OPEGIN S.A.S. es una empresa del sector de
telecomunicaciones constituida desde el afio 2007 su objetivo social es la prestacion del
servicio disefio, instalaciéon y mantenimiento para proyectos de telecomunicaciones, en la
actualidad su sede principal esta ubicada en el municipio de Cajica Cundinamarca y tiene
operacion a nivel nacional en los departamentos de Casanare, Boyaca, Arauca, Norte de
Santander, Santander y Cundinamarca. La organizaciéon se encuentra desarrollando por
primera vez un sistema integrado de gestion, basado en la mejora continua de sus procesos
para lograr que las partes interesadas se vean mas atraidas en sus servicios, adicionalmente
logra la disminucién de los impactos ambientales negativos que se generan en su operacion
y cumplir con los requisitos de cada uno de sus clientes, para ello desarrolle una matriz de
identificacion de aspectos e impactos.

Anexo B - F-GI-30 Matriz de identificacion de aspectos y evaluacion de impactos

ambientales
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2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Disenar un sistema de gestion ambiental basado en la norma ISO 14001-2015 en la empresa

Operacion y Gestion Integral S.A.S.
2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar la situacion actual de la organizacion mediante una matriz de aspectos e
impactos ambientales.

e Disefiar un programa de gestion integral de residuos para lograr dar el manejo
adecuado de los residuos que se generan en la organizacion.

e Disefar un programa de uso eficiente de los recursos promoviendo la reduccion del
consumo en los colaboradores de la organizacion.

e Disefar un programa de manejo de contaminacion atmosférica.

e Apoyar los procesos organizaciones para obtener la certificacion de la organizacion

en la norma ISO 14001-2015.
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3. JUSTIFICACION

Es de vital importancia para OPEGIN S.A.S. contar con la certificacion en el sistema
integrado de gestion ( la ti-norma que incluye la gestion ambiental bajo la normativa ISO
1400:2015, la gestion de la calidad bajo la normativa ISO 9001:2015, y la gestion en
seguridad y salud en el trabajo bajo la norma ISO 45001:2018, este trabajo se centrara
especificamente en el sistema de gestion ambiental por lo cual se deben definir y desarrollar
actividades, en la realizacion de mis practicas pretendo aportar a OPEGN S.A.S en el
proceso de implementacidn y certificacion del sistema de gestion ambiental — SGA para la
empresa OPEGIN S.A.S. el cual les permitird demostrar su preocupacion y orientar sus
decisiones y esfuerzos, para lograr y demostrar su buen desempefio en materia ambiental
ademas al implementar el SGA la organizacion contara con un marco de accion que integre
intereses econémicos y ambientales en el cual le dan prioridad a la prevencion y esfuerzos
minimizacion de impactos ambientales negativos sobre las acciones correctivas, teniendo
siempre presente lograr un mejoramiento continuo, obteniendo una mejor imagen, siendo
reconocidos como una empresa ambiental y ganando una mayor penetracion de sus
servicios en el mercado.

Se debe realizar una identificacion de las consecuencias medioambientales que se
pueden generar en sus actividades, con el objetivo de lograr una reduccion en los impactos
negativos, ademas se debe implementar una politica ambiental en la organizacion entre

otros procedimientos.
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4. MARCO REFERENCIAL

4.1. GENERALIDADES DE LA EMPRESA

Operacion y Gestion Integral S.A.S. es una empresa de telecomunicaciones, que se
encuentra en el mercado desde 2007, y en la actualidad opera en 6 regionales a nivel
nacional (Arauca, Boyacd, Casanare, Cundinamarca, Norte de Santander y Santander),su
sede principal esta ubicada en el municipio de Cajicd Cundinamarca , en sus oficinas
instalaciones opera, el &4rea administrativa y almacén, = Comprometida con sus
colaboradores, lleva a cabo la mejor continua en sus procesos, respeta las normas de

seguridad y las normas ambientales, el contexto social y enfocada en ser cada dia mejores.

e Nombre de la Empresa: Operacion y Gestion Integral S.A.S.
e Identificacion: 900.159.239-1

e Domicilio Social: CALLE 4 SUR # 2-86

e (Ciudad: Cajica

e Departamento: Cundinamarca

e Teléfono: (1) 8150214

e Sucursales o Sedes

Su mision: desarrollar bajo los mejores estandares de calidad, seguridad y salud en el
trabajo y ambientales la ejecucion de proyectos de telecomunicaciones en las lineas de
comercializacion, disefio, construccidn, instalacion y mantenimiento, liderados por talento
humano competente, comprometido e integral a fin de garantizar la satisfaccion de las
partes interesadas y la generacion de valor para nuestros clientes lo que nos consolida como

la empresa lider en el sector.
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Su vision: Ser en el 2025 la organizacidon que se muestre como aliado estratégico de los
operadores, por su competitividad y capacidad para generar valor; dirigiendo y ejecutando

proyectos para el sector de las telecomunicaciones nacionales e internacionales.
Sus valores:

Tabla 1: Valores corporativos OPEGIN S.A.S.

—_— e O

VALOR ' DEFINICION

Responsabilidad Reconocemos la importancia de nuestra funcion y aceptamos
las
Consecuencias de nuestros actos.

Respeto Aseguramos comprender al otro, comunicando con asertividad
Nuestro punto de vista sin vulnerar su dignidad.

Cumplimiento Desarrollamos nuestra gestion en el tiempo y bajo los
parametros
Pactados.

Calidad Poseemos las competencias, procedimientos, estindares y los
Aplicamos al ejecutar nuestras actividades.

Honestidad Actuamos anteponiendo siempre la

verdad.

Compromiso Utilizamos al maximo nuestra capacidad para lograr los
objetivos
Propuestos.
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Ilustracion 1: Organigrama

Codige: 0D GGOL
EGIN MAPA DE PROCESOS Fecha: 03/8/2071
Version: 0
PROCESOS ESTRATEGICOS

) | )
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comerciales
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s
S
-~
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l Gestion comercial Gestion dered externa

CLIENTES ¥ PARTES INTERESADAS
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Gestion Gestionde Gestig Gestionde
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Ilustracion 2: Mapa de procesos
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Tabla 2: Sedes Operativas OPEGIN S.A.S.

1 Sede Operativa Tunja Carrera 5 N° 38-00 Barrio Mesopotamia

2 Sede Operativa Duitama Calle 15 No 29 — 58

3 Sede Operativa Sogamoso Carrera 13 N° 09-02 Barrio La castellana pisol

4 Sede Operativa Bucaramanga Calle 58 N° 16-180 Km 7 Via Girén la
Esmeralda

5 Sede Operativa Barbosa Urbanizacion el lago manzana D casa 11

6 Sede Operativa Barrancabermeja Calle 56 No 32 — 48 Ciudad Bolivar

7 Sede Operativa San Gil Carrera 7 No 8* — 38 Barrio Fatima

8 Sede Operativa Yopal Carrera 18 N°23-21 La Esperanza

9 Sede Operativa Arauca Calle 7 N° 8-117 Barrio San Carlos

10 Sede Operativa Cucuta Calle 7 norte N° 4-86 Zona Industrial

11  Sede Operativa Ocana Carrera 2G N° 23 — 21 Barrio Marabelito

12 Sede Operativa Cajica Calle 4 sur N° 2-86

13 Sede Operativa Funza Calle 17 N° 9-28 Barrio Serena

14  Sede operativa Bogota Carrera 66 N° 75-11 -26 Barrio Boyaca Real
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e Nombre de la Administradora de Riesgos Laborales: A.R.L. AXA COLPATRIA
e Numero de Afiliacion a ARL: 213945
e (lase o tipo de riesgo asignado por la A.R.L.: Nivel I, Nivel III, Nivel V
e Actividad econdmica Decreto 1607 de 2002: 6190

e Descripcion de la Actividad Econdmica: Otros servicios de telecomunicaciones.

4.2. MARCO CONTEXTUAL

Innova Schools Tunja @,“

(\?‘
Internet y papeleria
Mavi.com @
Ciber

0‘3

Cemboy Pizza Tunja

@

Cerrajeria 24 Horas Tunja
Ferreteria

SEDE OPERATIVA
TUNJA, CARRERA 5§

pa Cuadrada

aster mi sabor

Edificio Mediterraneo

NEQOEIENIDS m— _
EUInmobiliaria Conjunto
°C-PEG\h BOYACA residencial del norte
9 Portal Del Mesopotamia

/

Parque de Mesopotamia

& &(Sv @
/0 & +9
° ¥
9 — Street View -~ Rutafotografica (Q Foto esférica
Haz clic en las zonas destacadas para ver imégenes Mas informacidn \ !a
Edificio Parque T P o
| Mesopotamia v _\Eumdamc-w \/iC Datos del mapa 82022  Colombia Términos  Privacidad  Enviar coment tarios  20mL—0o 1
o r . .
Ilustracion 3: Sede operativa Tunja
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Iustracion S: Sede Operativa Sogamoso
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Iustracion 7: Sede Operativa Barrancabermeja
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Ilustracion 8: Sede Operativa San Gil
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Iustracion 10: Sede Operativa Arauca
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Iustracion 12: Sede Operativa Cajica
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Ilustracion 14: Sede Operativa Bogota
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4.3. MARCO CONCEPTUAL

Para los fines de este documento, se aplican los términos y definiciones incluidos en la

norma ISO 14001:2015 e ISO 9001:2015.

Alta direccion: persona o grupo de las personas que dirige y controla una organizacion al

mas alto nivel. (ISO 14001:2015)

Aspecto ambiental: elemento de las actividades, producto o servicios de una organizacion

que interactiian o pueden interactuar con el medio ambiente. (ISO14001:2015)

Ciclo de vida: etapas consecutivas ¢ interrelacionadas de un sistema de producto (o
servicio), desde la adquisicion de materia prima o su generaciéon a partir de recursos

naturales hasta la disposicion final. (ISO 14001:2015)

Contexto de la organizacién: combinacion de cuestiones internas y externas que pueden
tener un efecto en el enfoque de la organizacion para el desarrollo y logro de sus objetivos.

(ISO 9000:2015)

Desempefio ambiental: desempefio relacionado con la gestion de aspectos ambientales.

(ISO 14001:2015)

Impacto ambiental: cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso, como

resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organizacion. (ISO 14001:2015)

Informaciéon documentada: informacion que una organizacidon tiene que controlar y

mantener, y el medio que la contiene. (ISO 9001:2015)

Medio ambiente: entorno en el cual una organizacion opera, incluidos el aire, el agua, el
suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus interrelaciones.

(ISO 14001:2015)
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Organizacién: persona o grupo de personas que tienen sus propias funciones y

responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro de objetivos. (ISO14001:2015)
Objetivo: resultado a lograr. (ISO 14001:2015)

Objetivo ambiental: objetivo establecido por la organizaciéon, coherente con su politica

ambiental. (ISO 14001:2015)

Parte interesada: persona u organizacion que puede afectar, verse afectada o percibirse

como afectada por una decision o actividad. (ISO 9001:2015)

Politica ambiental: intenciones y direccion de una organizacion, relacionadas con el

desempefio ambiental, como las expresa formalmente su alta direccion. (ISO 14001:2015)

Prevencion de la contaminacion: utilizacion de procesos, practicas, técnicas, materiales,
productos, servicios o energia para evitar, reducir o controlar la generacion, emisién o
descarga de cualquier tipo de contaminante o residuo, con el fin de reducir impactos

ambientales adversos. (ISO 14001:2015)

Requisito: necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria. (ISO

14001:2015)

Requisitos legales y otros requisitos: requisitos legales que una organizacion debe cumplir

y otros requisitos que una organizacion decide cumplir. (ISO 14001:2015)
Riesgo: efecto de la incertidumbre. (ISO 14001:2015)

Riesgos y oportunidades: efectos potenciales adversos (amenazas) y efectos potenciales

beneficios (oportunidades). (ISO 14001:2015)
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Sistema de Gestion: conjunto de elementos de una organizacion interrelacionados o que
interactuan para establecer politicas, objetivos y proceso para el logro de estos objetivos.

(ISO 14001:2015)

Sistema de Gestion Ambiental: parte del sistema de gestion usada para gestionar aspectos
ambientales, cumplir los requisitos legales y otros requisitos, y abordar los riesgos y

oportunidades. (ISO 14001:2015)

4.4. MARCO LEGAL

Con el fin de garantizar el la identificacion, comunicaciéon y cumplimiento de los
requisitos legales y otros aplicables a la empresa, se encuentra establecido P-GI-06
Identificacion de requisitos legales y evaluacion del cumplimiento y se mantiene
actualizada la F-GI-10 Matriz de requisitos legales, tanto en lo referente a servicios
de la organizacion, en materia de en Seguridad y Salud en el Trabajo, y medio
Ambiente, requisitos contractuales entre otros. Este documento contempla aspectos
como la clasificacion del requisito, el documento donde se encuentra, emisor del
documento, la seccion aplicable, la forma como se da cumplimiento en la empresa,
etc.

Tabla 3: Marco legal

Decreto 4421DE Art. 1 Instalacion de Se hace un buen uso del
1998 equipos de  bajo servicio de agua potable.

consumo de agua
Se lleva indicador de

consumo de agua de
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acueducto.

Ley 373 DE 1997 Art 1. Programa para OPEGIN S.A.S,
el Ahorro y Uso desarrolla e implementa
Eficiente del Agua. el Programa de Ahorro y
Todo plan ambiental Uso Eficiente del Agua,
regional y municipal ademas realiza
debe incorporar capacitaciones de uso
obligatoriamente  un eficiente de agua.
programa para el uso
eficiente y ahorro del
agua.

Resolucion 2400 Por la cual se Los recipientes de las

de 1979 establecen  algunas sustancias quimicas se
disposiciones  sobre tienen identificados y se
vivienda, higiene y cuenta con las MSDS de
seguridad en los los recipientes.
establecimientos  de
trabajo.

Resolucion 2309 Por la cual se OPEGIN S.A.S,

de 1986 establecen los identifica los residuos
lineamientos para la especiales o peligrosos
adopcion de  una manejados en las
politica publica de actividades de la
gestion  integral de empresa.

residuos de aparatos
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eléctricos y
electronicos
(RAEEs), y se dictan

otras disposiciones.

Resolucion 1402 Por 1la cual se OPEGIN S.A.S, solicita a
de 2006 desarrolla los  proveedores los
parcialmente el certificados de manejo de
Decreto 4741 del 30 residuos peligrosos
de diciembre de 2005,
en materia de

residuos o desechos

peligrosos.

Ley 9 de 1979 Establece las normas OPEGIN S.A.S, cuenta
sanitarias para la con las fichas de
prevencion y control seguridad para el Manejo
de los agentes de Productos Quimicos

bioldgicos, fisicos o
. OPEGIN S.A.S, cuenta
quimicos que alteran

. con las fichas de
las caracteristicas del

) . seguridad para el Manejo
ambiente exterior de

. . de Productos Quimicos
las edificaciones hasta
hacerlo peligroso para

la salud humana.

Resolucion 1297 Por la cual se OPEGIN S.A.S, cuenta

de 2010

establecen los con un Programa de
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Sistemas de
Recoleccion Selectiva
y Gestion Ambiental
de Residuos de Pilas
y/o Acumuladores y

se adoptan  otras

disposiciones
Decreto 1077 de Por medio del cual se
2015 expide el Decreto

Unico Reglamentario

del Sector Vivienda,

Ciudad y Territorio
Resolucion 1457 Por la cual se
de 2010 establecen los

Sistemas de

Recoleccion Selectiva
y Gestion Ambiental
de Llantas Usadas y

se adoptan  otras

disposiciones.
Decreto 4741 de Por el cual se
2005 reglamenta

parcialmente la

Ko

Ambiental y Sanitaria

Manejo  Integral  de
Residuos Solidos, ademas
de los registros de
entrega de estos residuos

a los proveedores.

OPEGIN S.A.S, realiza la
entrega de los residuos
peligrosos a empresas
certificadas para la
disposiciéon  final, se
cuenta con certificado de

disposicion final.

OPEGIN S.A.S, realiza la
entrega de los residuos
especiales LLANTAS s a
empresas certificadas
para la  disposicion
finales, se cuenta con
certificado de disposicion

final.

OPEGIN S.A.S, cuenta
con Registros de

Capacitacion del personal
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prevencion y manejo en el Programa de
de los residuos o Gestion  Integral  de
desechos  peligrosos Residuos Sélidos,
generados en el Programa de Gestion
marco de la gestion Integral de Residuos
integral. Solidos, Procedimiento

para el Manejo de
Productos Quimicos, en
los cuales se especifica la
metodologia usada por la
empresa para el manejo
de los residuos soélidos
peligrosos que genera en
el funcionamiento,
ademds los Entrega de
Residuos Peligrosos a
entidad competente y
realiza registro de

Licencias del Proveedor

Decreto 1713 de Por el cual se OPEGIN S.A.S, cuenta
2002 reglamenta la Ley con servicio publico de
142 de 1994, la Ley aseo ademas se realizara
632 de 2000 y la Ley clasificacion en la fuente
689 de 2001, en y se cuenta con
relacion con la recipientes adecuados
prestacion del como  se  encuentra
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servicio publico de
aseo, y el Decreto
Ley 2811 de 1974 y
la Ley 99 de 1993 en
relacion con la
Gestion Integral de

Residuos Solidos

Decreto 2811 de Por el cual se dicta el
1974 Codigo Nacional de
Recursos  Naturales
Renovables y de

Proteccion al Medio

Ambiente.
Norma ISO Requisitos para un
14001:2015 Sistema de Gestion
Ambiental
Resolucion 1257 Por la cual se

modifica la resolucion
0472 de 2017, sobre
gestion  integral de
residuos de
construccion y
demolicion —RCD 'y
se adoptan  otras

disposiciones.

Ko

Ang'ie'ntcrI y Sanitaria

documentado en el
Programa de Manejo
Integral de  Residuos

Sélidos.

OPEGIN S.A.S, cuenta
con la Identificacion de
aspectos, valoracion de
impactos y
establecimientos de

controles operacionales.

Implementacion  de la

norma ISO 14001:2015

Gestion ambiental
interna, en proyectos o
actividades donde se
genere RCD, adecuar e
intervenir los residuos
para  determinar el
tratamiento  para la
disposicién final, de

acuerdo a la presente
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Decreto 1973 de Por medio del cual se

1995 promulga el Convenio
170 sobre la
Seguridad en la
utilizacion de los
productos  quimicos
en el trabajo,
adoptado  por la
Conferencia General
de la Organizacion
Internacional del
Trabajo el 25 de junio
de 1990.

LEY 55 de 1993 productos  quimicos

en el trabajo

Resolucion 773 Por la cual se definen
de 2021 las  acciones que
deben desarrollar los
empleadores para la
aplicacion del

Sistema Globalmente

Ambiental y Sanitaria

norma.

Divulgacion uso correcto

productos quimicos
(aseo)
Hojas de seguridad

Capacitacion en manejo
seguro de  productos

quimicos
Hojas de seguridad

Programa de  riesgo
quimico // Sistema
Globalmente Armonizado

de Clasificacion y

Etiquetado de Productos

Quimicos
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%

Ingenieria
Ambiental y Sanitaria

Armonizado (SGA)
de clasificacion 'y
etiquetado de los
productos  quimicos
en los lugares de
trabajo y se dictan
otras disposiciones en

materia de seguridad

quimica.
Resolucion 1257 Por la cual se Se cuenta con un
de 2018 desarrollan los Programa eficiente de

paragrafos 1 y 2 del
articulo 2.2.3.2.1.1.3.
del decreto 1090 de
2018, mediante el
cual se adiciona del

decreto 1076 de 2015

recurso agua

2015

Decreto 1073 de Por medio del cual se

expide el Decreto
Unico Reglamentario
del Sector de Minas y

Energia

Se cuenta con un
programa de eficiencia de

energia
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5. ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA PRACTICA

El enfoque serd sistematico ya que, se recopild informacidn de la organizacion en cuanto a
su situacion real para conocer las situaciones de la empresa mediante la descripcion de
procesos y actividades, realizando la identificacion de los aspectos e impactos ambientales.
Para el desarrollo del proyecto utilizare la metodologia PHVA (por sus siglas en espafiol
Planear, Hacer, Verificar y Actuar), la cual se puede describir brevemente como:

Planificar: establecer los objetivos reales y determinar procesos necesarios para cumplir
con la politica de gestion ambiental de la empresa.

Hacer: implementar los procesos que se definieron anteriormente.

Verificar: realizar seguimiento, control y la medicion de los procesos.

Actuar: tomar acciones en pro de mejorar continuamente los procesos y por ende el sistema

de gestion ambiental.

Mecesidades vy
expeactativas de las
partes interesadas

Cuestiones
internas y externas

Conlaxto de kb organizacion
—_———— e e e e e e = — = — — —
Alcance dal sistama de gestidn ambiantal
' *
l - 1
I |
I |
I |
I Y Apoyo I
ey Liderazgo 1 W H
I loparaciin I
| - |
I |
] o e I
1 Evaluacidn I
dal
I s e e s |
l = |
. s
T —_— —_— e e e e e e —— — -
Resultadoes previstos dal
Sislema de Geslidn
Ambiental

Figural: Esquema del ciclo PHVA
Fuente: NORMA NTC ISO14001:2015
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5.1. CAMPO DE APLICACION

e Linea de Investigacion
Sostenibilidad y Gestion Ambiental.
e Sub — Linea de Investigacion
“IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL BASADO EN LA
NORMA ISO 14001-2015” tiene como Sub-Linea de Investigacion la “Seguridad y salud
en el trabajo, sistemas de gestion y Gestion del riesgo.”
La implementacion y disefio de este sistema se llevard a cabo siguiendo los

parametros establecidos en el Sistema de gestion ambiental - NTC ISO 14001:2015.

5.2.  FUNCIONES A DESARROLLAR

A través del contrato ejecutado con la empresa OPEGIN S.A.S se establecieron las

siguientes funciones:

1. Apoyar en la construccion de la matriz de Identificacion de aspectos y evaluacion
impactos ambientales teniendo en cuenta cada una de las areas operativas de
organizacion velando por el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente.

2. Apoyar en la Revision y actualizacion de la informacion documentada del sistema
de gestion ambiental basado en la norma ISO 14001.

3. Apoyar en la ejecucion del plan de trabajo anual del area de gestion ambiental.

4. Apoyar en la Implementacion de medidas de manejo ambiental que permitan
manejar, mitigar y reducir impactos ambientales en los diferentes procesos de la
organizacion.

5. Apoyar en el seguimiento de programas de prevencion y buenas practicas
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ambientales.

6. Apoyar actividades de capacitacion, promocion y concienciacion ambiental, de
acuerdo al alcance del sistema de gestion.

7. Apoyar en la actualizacion de los requisitos legales ambientales aplicables a la
empresa.

8. Brindar apoyo ante las auditorias internas y externas que se realicen en el periodo de
a practica

9. Apoyar en la gestion de informes resultantes de las actividades desarrollas en la
gestion ambiental.

10. Apoyar en la creacion de documentos del sistema de gestion ambiental.

11. Apoyar en la socializacidon de charlas informacion de gestion ambiental

12. Apoyar actividades administrativas de los requerimientos de los procesos existentes

en la organizacion.
5.3. RESPONSABLE DE LA SUPERVISION EN LA EMPRESA

La ingeniera Gina Paola Castafieda Gomez Directora administrativa y HSEQ de la
organizacion Operacion Y gestion Integral S.A.S., es la persona encargada de supervisar mi
trabajo y realizar el acompafiamiento en el tiempo de ejecucion del proyecto por parte de la

empresa.

5.4 DESCRIPCION DE LAS ESTRATEGIAS, METODOS, TECNICAS Y
PROCEDIMIENTOS.

Durante la ejecucion de la practica, y para el cumplimiento de los objetivos del presente
trabajo, se ejecutaron una serie de actividades aplicando el ciclo planear- hacer- verificar-
actuar, enumeradas a continuacion en orden cronologico y siguiendo la metodologia del
ciclo PHVA.
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Fase I: Planear

En esta fase se realizd una revision documental de la organizacion, teniendo en cuenta los
requisitos legales y la norma ISO 14001 de 2015.

La organizacion Operacion y Gestion integral S.A.S. cuenta con 8 sedes principales a nivel
nacional y un aproximado de 1000 colaboradores para sus dos clientes Telefonica Movistar
y Claro Telecomunicaciones, para los cuales ha tenidos que dar cumplimento a requisitos
legales y contractuales en los tiempos de ejecucion de cada uno de los proyectos,
haciéndose necesario obtener certificacion en gestion ambiental , gestion de seguridad y
salud en el trabajo y gestion de la calidad, por lo cual la organizacion viene desarrollando
actividades y preparandose para obtener estas certificaciones desde finales del afio 2020.

Se realizd una revision inicial, utilizando una lista de chequeo con los requisitos de la
norma [SO14001:2015, y se realizaron reuniones de seguimiento con el coordinador del
area HSEQ de la empresa.

Para la lista de chequeo se tuvieron en cuanta cada uno de los numerales de la norma como
se muestra en la Tabla 4.

Tabla 4 : Distribucion de los requisitos teniendo en cuenta la norma ISO 14001:2015
de acuerdo al ciclo PHVA.

item Punto evaluado de la Modelo PHVA
norma

4. Contexto de la -Comprension de la

organizacion. organizacion y  partes
interesadas

-Alcance del SGA
-Mapa de procesos

5. Liderazgo y -Comité SGA

compromiso -Recursos, perfiles, roles y
responsabilidades Planear
-Asignacion de recursos
-Politica de gestion
ambiental
-Estructura Organizacional

6.Planificacion -Identificacion de aspectos y
evaluacion de impactos
ambientales
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-Requisitos legales
-Objetivos y mentas
7.Soporte -Formacion
-Informacion documentada
-Comunicacion
-Capacitaciones Hacer
-Control de documentos
8.Operacion -Gestion del cambio
-Preparacion y respuesta
ante emergencias

9.Evaluacion de -Seguimiento y medicion
desempeiio -Evaluacion de cumplimento
legal
-Revision  por la alta Verificar
direccion
-Reportes

-Control de registros
-Auditoria interna

10.Mejora Continua -No conformidades, Actuar
acciones correctas y
acciones preventivas

Revision documental: para el desarrollo de esta actividad se permitié acceso al servidor de
la organizacion en la cual estan consolidados todos los documentos del sistema integrado
de gestion, al tener esta informacion se verificaron los procesos contenidos en la carpeta
“Gestion HSEQ” del servidor, dentro de la cual se pudo evidenciar la existencia de
procedimientos, matrices, protocolos y demas informacion pertinente al sistema de gestion
ambiental, el Coordinador HSEQ es la persona que realiza continuamente el ejercicio de
revision y actualizacion de los documentos del sistema.

En la figura xxx se encuentra el esquema de la codificacion de los documentos del sistema
integrado de gestion de OPEGIN S.A.S. de acuerdo Anexo C - P-GI-01 Elaboracion,
control de documentos y registros.
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PROCEDIMIENTO _
- ELABORACION, CONTROL, f,i‘;':i"ﬁ:nl_siuzmn
: CONSERVACION DE DOCUMENTOS '

Y REGISTROS

Cadigo: P-GI-01

Pagina: 1 de 15

Figura 2 - Esquema de codificacion de documentos SIG OPEGIN S.A.S.
Fuente Procedimiento elaboracion, control de documentos y registros de OPEGIN S.A.S.

En la siguiente tabla se presenta listado de los documentos mas relevantes del sistema de

gestion ambiental de OPEGIN S.A.S.

Tabla 5: Listado de documentos del sistema de gestion ambiental de OPEGIN S.A.S.

Nombre del documento

Procedimiento de identificacion de
aspectos y evaluacion de impactos
ambientales

Programa de gestion ambiental

Ficha de Gestion y Seguimiento
Ambiental Consumo de Recursos
Energéticos

Programa de gestion integral de residuos
Manual de gestion integral

Inventario Generacion de residuos
Formato de inspecciones ambientales
Plan de gestion integral de residuos
peligrosos

Politica del SIG

Programa de capacitaciones

Rutas internas de residuos

Programa de uso eficiente de los recursos
Plan de Contingencia Ambiental

Matriz de requisitos proveedores 'y
contratistas

Codigo
P-G1-24

PR-GI-29
F-GI-18

PR-GI-12
M-GG-01
F-GI-75
F-GI-65
PL-GI-10

PO-GG-01
PR-GA-02

PR-GI-11

PL-GI-04
F-GF-02
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Programa de manejo de la contaminaciéon PR-GI-15
atmosférica

Formato reporte de actos y condiciones F-GI-14
inseguras, reporte ambiental y reporte en

el via

Matriz de identificacion de aspectos y F-GI-30
evaluacion de impactos ambientales

Programa de riesgo quimico PR-GI-30
Matiz de compatibilidad de productos F-GI-79
quimicos

Inventario de productos quimicos F-GI-35

Matriz de requisitos legales

Procedimiento de adquisicion de bienes y P-GF-01
servicios

Matriz de mejora continua F-GI-61
Instructivo para la recoleccion manejo y I-GI-13
disposicion final de residuos

Plan de manejo PL-GI-09
ambiental

Muchos de estos programas son nuevos en la operacion, debido a que el sistema de gestion
se estd implementando por primera vez en la organizacion.

Revision de requisitos legales y otros requisitos aplicables: En la organizacion existe una
matriz de requisitos legales, en la cual para cada uno de los procesos de la empresa se
identificaron los requisitos aplicables, incluidos los requisitos aplicables a la gestion
ambiental, se realizd revision de este documento, y se logré identificar que estan afiadidos
de manera acorde los requisitos ambientales y son facil mente identificables en la matriz, la
organizacion Operacion y Gestion Integral S.A.S., tiene implementados mecanismo de
seguimiento y control, sin embargo algunos de estos no se han logrado ejecutar con
eficacia, adicionalmente se deben incluir en esta matriz los requisitos contractuales que son
exigencias de los diferentes clientes de la empresa..

En el Anexo D - F-GI-10 Matriz de Requisitos Legales, Se encuentra la matriz de requisitos
legales de Operacion y gestion Integral S.A.S, especificando Unicamente los requisitos
ambientales.

Revision de la matriz de identificacion de aspectos y valoracion de impactos
ambientales: Para garantizar la gestion ambiental, en la organizacion se identifican,
evalian y controlan los aspectos ambientales, de acuerdo con lo descrito en el
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procedimiento P-GI-24 Procedimiento de identificacion de aspectos y evaluacion de
impactos ambientales, La definicion de los controles se establece en la F-GI-30 Matriz de
identificacion de aspectos e impactos ambientales, se realizd verificacion y revision de
estos dos documentos pudiendo evidenciar que, se encuentran identificados la mayoria de
los aspectos ambientales, sin embargo, esta se encontraba desactualizada, y no contaba con
la identificacion de mecanismos de control, por lo cual se realizo la actualizacion de la
matriz incluyendo estos mecanismo y cada uno de los programas asociados, de igual
manera se identificaron aspectos e impactos que no se habian incluido en este documento.

Ver Anexo B - F-GI-30 Matriz de identificacion de aspectos y evaluacion de impactos
ambientales.
Ver Anexo F - Capacitacion efectos de las emisiones atmosféricas por fuentes moviles.

Revision de la politica ambiental: Se realiz6 revision de la politica del sistema integrado
de gestion de la organizacion, ya que en esta estdn inmersa la politica de gestion ambiental,
evidenciando que esta se encuentra acorde con los parametros establecidos en la norma ISO
14001:2015; a continuacion, se evidencia la Figura 3- Politica de gestion integral de
Operacion y Gestion Integral S.A.S.
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. | Cilige: PO=L0-01
L POLITICA DE GESTION Verstr1
- INTEGRAL i
Pignezide 1

OPEGIN 5.A.5 es una organizacion dedicada a prestar servicios de telecomunicaciones, en las lincas
de negocio de: comercializacion, disefio, construccion, instalaciin v mantenimiento de redes a nrvel
Macional; que busca superar las expectativas v necesidades de sus clientes, trabajadores, proveedores,
contratistas ¥ olras partes interesas, por  medio de la excelencia operacional, garantizando el
cumplimiento bajo altos estindares de Calidad, Seguridad v Salud en el trabajo ¥ Medio Ambiente.

Pura cumnplic con lo establecido en la presente politica, la alta direccion se compromete ¥ asigna los
recursns necesarios, que permiten el desarmollo eficar del Sistema integrado de Gestidn ¢ involucra a
todos los centros de trabajo, niveles de la organizacion ¥ actores de su cadena de valor v define
objetivos v metas para abarcar las siguientes acciones:

A. Desarrollar v foralecer las competencias por medio de herramientas que refuereen
hahilidades ¥ destrezas. con el objetivo de obtener un desempesio laboral eficaz, una culiura
ambiental, preventiva ¥ de aumtocuidado al interior de la organizacidn,

B. Cumplir con los reguisitos legales, vigentes ¥ otros aplicables de acuerdo a la naturaleza de
la organizacion.

C. Promover ¥ conservar la salud de sus Colaboradores, velando por su integndad fisica
mental, proporcionando condiciones de trabajo segure v saludable, por medio de la
identificacion de peligros, valoracion de los ricsgos v determinacion de controles,
previniendo asi la ocurrencia de incidentes, accidentes, enfermedades laborales, dafios a la
propicdad vy afectacion a terceros,

D, [dentificar, mitigar, corregir ¥ compensar los impactos ambientales asociados a las
actividades de la organizacion, a traves del uso sostenible de los recursos, la proteccidn del
medio ambiente, la biodiversidad v la prevencion a la contaminacién w otras acciones
encamingdes o la reduccion del cambio climitice.,

E. Estublecer canales de comunicacién adecuados, gue garanticen la consulta ¥ participacion
en el Sistema Integrando de Grestidn,

F. Fomentar la responsabilidad social empresarial con los grupos de interés

(3. Oiptimizar los proceses definidos por la organizacidn, garantizando la Mejora continua, con
¢l fin de evitar las desviaciones en el sistema v el aseguramiento de la calidad en la operacidn,

Es responsabilidad de todos los Colaboradores directos e indirectos, aplicar el cumplimiento de la
presente politica, definida por la compafiia para el Sistema Integrado de Gestion,

Se firma en Cajica, Cundinamarca a los veniticuatro (24) dias del mes de febrero de dos mil veintiuno
(2021}, e -

Juan Manuel Ledn Espinosa
Representante Legal,

Figura 3- Politica de gestion integral de Operacion y Gestion Integral S.A.S.
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Fase 2: Hacer
Apoyo programa de capacitaciones y campaiias: se realizo apoyo en la creacion de

material y ejecucion del programa de capacitaciones, realizando las siguientes actividades:

e Anexo F- Capacitacion efectos de las emisiones atmosféricas por fuentes moviles.

e Anexo G- Capacitacion identificacion de aspectos y evaluacion de impactos
ambientales.

e Anexo H- Capacitacion gestion integral de residuos solidos.

e Anexo I - - Material capacitacion Sistema Globalmente Armonizado.

e Anexo G- Campaiia de gestion ambiental - codigo de colores bolsas plésticas -
estaciones ecologicas.

e Anexo J- Material Campafa dia mundial del reciclador y el reciclaje

e Anexo K- Material Campafia dia mundial del agua

e Anexo L- Informe y material de socializaciéon Jornada de orden y aseo dia mundial

de la limpieza.

Para cada una de estas actividades de se realizd el respectivo material, para las
capacitaciones se realizado la capacitacion inicial al equipo HSEQ conformado por los
supervisores de cada regional, el coordinado HSEQ y la lider HSEQ con el objetivo de que
estas personas tuvieran clara la informacion y pudieran replicarla efectivamente a los demas
colaboradores de la organizacion, adicionalmente te también se realizaron las
capacitaciones al personal administrativo de la empresa en la sede principal, para el caso de
las campafias estas se compartieron al coordinador HSEQ y fue el la persona encargada de
compartirlo a los supervisores HSEQ de la organizacion para su replicacion en las
respectivas zonas de operacion de cada uno; para la jornada de orden y aseo del dia mundial
de la limpieza, la cual se desarrollo el 18 de septiembre del afio 2021, se dispuso de un

tiempo de media hora para llevarla a cabo por autorizacion de la direccidn administrativa y
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HSEQ de la organizacion, el material fue desarrollado por la autora y compartido a nivel
nacional por el coordinador HSEQ, ademas lidere la ejecucion de la activada en la bodega
principal de la empresa. De las actividad de capacitacion y jornadas, se hizo entrega a el
coordinador del area HSEQ de informes con los resultado obtenidos Ver Anexo L- Informe

y material de socializacion Jornada de orden y aseo dia mundial de la limpieza.

Apoyo creacion boletin informate HSEQ -RRHH OPEGIN S.A.S.
En operacion y gestion integral S.A.S. se realiza de manera bimensual al publicacion de un
boletin interno en el cual son consolida informacion importante de las areas HSEQ y
RRHH, durante la ejecucion de las practicas académicas preste apoyo en la creacion de este
boletin para los meses de febrero del afio 2022 y diciembre del afio 2021.

e Anexo M- Boletin Inférmate Febrero 2022

e Anexo N- Boletin Inférmate Diciembre 2021

Gestion del cambio: La operacion de la organizacion OPEGIN S.A.S. ha sufrido muchos
cambios relevantes en el ultimo afio debido a que esta ha presentado un crecimiento
acelerado, por lo cual ha sido necesaria la creacion de varios documentos para la gestion del
cambio, debido a ello durante la ejecucion de mis practicas preste apoyo en la recopilacion

de la documentacion y estructuracion de estos documentos, siendo los siguientes:

e Anexo O - Gestion del cambio nueva bodega proyecto Claro.
e Anexo P - Gestion del cambio nuevos vehiculos OPEGIN S.A.S
e Anexo Q- Gestion del cambio nueva bodega Boyaca.

e Anexo R- Gestion del cambio nueva Bodega de planta externa Bogota.

Plan de respuesta ante emergencias ambientales: OPEGIN S.A.S. cuenta con un plan de
emergencias ambientales sin embargo no tedia identificadas en los planos publicados en la

empresas, las rutas de internas para la disposicion de los residuos en la organizacion, por lo
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cual se realiz6 actualizacion o creacidon de estos planos segun el caso incluyendo la ruta

interna para los residuos para cada una de las bodegas principales de la organizacion en

cada regional.
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Tlustracion 15: Ruta de residuos Arauca
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Tlustracion 16: Ruta de residuos Casanare
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Ilustracion 17: Ruta de residuos Boyaca
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Iustracion 18: Ruta de residuos Norte de Santander Segundo piso
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Ilustracion 19: Ruta de residuos Norte de Santander Primer piso
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Tlustracion 20: Rutas de residuos Santander
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Iustracion 21: Rutas de residuos Bogota Segundo piso
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Iustracion 22: Ruta de residuos Bogota Primer piso
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Ilustracion 23: Ruta de residuos Cundinamarca

Seguimiento a programas ambientales

e Programa de gestion integral de residuos: En la organizacion OPEGIN S.A.S existia
un programa de gestion de residuos solidos, sin embargo debido a un hallazgo de
auditoria se hizo necesaria la actualizacion este programa incluyendo los residuos
liquidos generados en la operacién y su manejo, la autora de este trabajo realizo
dicha actualizacion, para lo cual se recopilo informacion de la operacion, y se
documentaron los ajustes pertinentes en el programa ver Anexo S - PR-GI-12

Programa de Gestion Integral de Residuos, adicionalmente se disefio un aviso de

puntos ecoldgicos los cueles fueron instalados en las bodegas como se puede
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apreciar en las imagenes 13, y se realizd seguimiento a los certificados de
disposicion final o aprovechamiento de los residuos generados en la operacion, para
lo cual inicialmente se realizan alianzas con distintos gestores ambientales
autorizados, cabe resaltar que OPEGIN no es un gran generador de residuos
peligrosos, ya que la gran mayoria de los residuos peligrosos generados en la
organizacion son los generados en los mantenimientos de la flota automotor, para lo
cual se cuenta con un proveedor a nivel nacional que realiza estos mantenimiento y
entrega a la organizacion los respectivos certificados de disposicion final., los
cuales durante la ejecucion de mis practicas académicas, solicite y documente en el
servidor de la empresa.

Para el caso de los residuos especiales, como lo es la dotacién en desuso por
desgaste o deterioro esta se entrega a un gestor ambiental autorizado el cual se
encarga de la disposicién y entrega a la organizacion el respectivo certificado,
durante la ejecucion de las practicas académicas preste apoyo en la coordinacion de
la entrega, documentacion de las actas de baja de la dotacion y del certificado el
servidor de la empresa, podemos ver un ejemplo de estas actas en el Anexo T - Acta

De Baja De Herramientas Equipos Cundinamarca.
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Iustracion 24: Senalizacion punto ecolégico Bodega OPEGIN S.A.S.

e Programa de uso eficiente de los recursos: En la organizacion OPEGIN S.A.S
existia un programa de uso eficiente de los recursos, sin embargo no se encontraban
contemplados dentro de este recursos como el papel y el combustible, los cuales son
recursos ampliamente utilizados para la ejecucion de labores en la organizacion, por
lo cual fue necesario incluirlos y afiadir estadisticas de utilizacion de los recursos
tomando como afio base el afio 2020. Adicionalmente para la ejecucion de este
programa se disefiaros avisos para el ahorro de el papel como se puede ver en la

imagen 14 estas fueron instaladas en las bodegas.
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Iustracion 25: Seiializacion uso eficiente del papel

e Programa de manejo de contaminacion atmosférica, Programa de gestion
integral de residuos peligrosos (RESPE) y Plan de manejo ambiental: Estos 3
documentos se encontraban faltantes en el sistema de gestion ambiental de OPEGIN
S.A.S., por lo cual a la autora del presente trabajo los disefo y fueron aprobados e
incorporados al sistema por el coordinador HSEQ de la empresa, cabe resaltar que
el programa de manejo de contaminacion atmosférica estd anclado con el indicador
de huella de carbono el cual no existia en la organizacion y fue estructurado para su
implementacion por la autora del presente trabajo. Ver Anexo U - PL-GI-10 Plan de
gestion integral de residuos peligrosos, Anexo V PR-GI-15 Programa para el
manejo de la contaminacion atmosférica y Anexo W - PL-GI-09 Plan de Manejo

Ambiental.
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e Programa de riesgo quimico: La organizacion OPEGIN S.A.S. cuenta con un
programa para la gestion del riesgo quimico en la operacion, debido a su actividad
econémica Opegin no maneja una cantidad significativa de productos quicos sin
embargo tiene implementado el programa, la autora realizo actividades para la
actualizacion del programa encuestaron , ya que nos ¢ contaban con las fichas de
seguridad de los productos quimicos documentados dentro del sistema de gestion
integral de la organizacidn, pare esta tarea se tuvo apoyo del area de compras de la
organizacion, facilitando la documentacion necesaria, adicionalmente el programa
se encontraba desactualizado no incluia los requisitos establecidos por del sistema
globalmente armonizado de etiquetado y rotulado de sustancias quimicas por lo cual
se tuvo que reestructurar todo el documento, se actualizo también con el SGA la
matriz de compatibilidad de productos quimicos y se disefiaron las fichas para el
rotulado y etiquetado de las sustancias.< teniendo en cuenta el inventario de
productos quimicos de la organizacion.

Ver Anexo X - PR-GI-30 Programa De Riesgo Quimico., Anexo Y - Matriz de
compatibilidad de productos quimicos OPEGIN, Anexo Z- Rotulado SGA,

i

Ilustracion 26: Publicacion de la matriz de compatibilidad de productos quimicos
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Fase 3: Verificar

Revision por la alta direccion: Para la revision por la alta direccidon se trabajado de la
mano con el Coordinador HSEQ brinddndole apoyo en la alimentacion de los indicadores
de gestion ambiental ver Anexo AB -PR-GI-29 Cronograma del programa ambiental para la

posterior presentacion a la alta gerencia.
Fase 4: Actuar

Acciones correctivas y preventivas:
En esta fase realice seguimiento a cierres de planes de acciones resultantes de la auditoria
interna los cuales fueron los siguientes:

e La organizacion no contaba con un plan de gestion integral de residuos liquidos, por
lo cual se actualizo el programa de gestion integral de residuos incluyendo los
residuos liquidos de la organizacion, cabe resaltar que estos residuos no son
catalogados como aguas residuales industriales. Anexo S - PR-GI-12 Programa de
Gestion Integral de Residuos.

e Actualizacion de la matriz de identificacion de aspectos y evaluacion de impactos
incluyendo en esta los mecanismos de control y los programas afectados ver

Anexo B - F-GI-30 Matriz de identificacion de aspectos y evaluacién de impactos

Auditoria de certificacion: En el mes de febrero de 2022, bajo el proceso de auditoria
externa con el ente certificador CQR y gracias al trabajo en equipo, OPEGIN S.A.S. obtuvo
las certificaciones de los sistemas de gestion de la calidad, gestion ambiental y de gestion
de seguridad y salud en el trabajo, para este ejercicio participe activamente estando presente
en las salas de auditoria la cual se desarroll6 de manera virtual, presentando documentacion
y evidencias recolectada del sistema de gestion ambiental.
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Tlustracion 27: Certificacion ISO 14001:2015 de OPEGIN S.A.S.
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6. CRONOGRAMA

Ver anexo AC: Cronograma

7. PRESUPUESTO

Tabla 6: Presupuesto

Equipo de Equipo de computo requerido para la £ $2.500.000
computo ejecucion del proyecto
Papeleria Papeleria requerida para la ejecucion del $100.000

proyecto (lapices, lapiceros, libertas, pos-

it, clips, marcadores, borradores)

Materiales  de Materiales requerida para la ejecucion del $50.000
escrito proyecto (Grapadora, perforadora, tijeras,

regla, saca ganchos, cinta pegante, barra

adhesiva)
Disposicion  de Entrega de los residuos especiales $1.871.000
residuos generados en la operacion, a gestores
especiales  con ambientales autorizados.
gestor
autorizado
(DESCONT)
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8. PRODUCTOS, INDICADORES Y ANALISIS DE RESULTADOS

El programa de gestion ambiental en OPEGIN S.A.S. posee indicadores de seguimiento
los cuales fueron alimentados y analizados por la autora durante el tiempo de ejecucion
de la préctica académica, Anexo AD - indicador de gestiona ambiental y Anexo AB —

PR-GI-29 Cronograma del programa ambiental.
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9. ASUNTOS DE PROTECCION LEGAL

Anexo AE - Carta asuntos de proteccion Legal
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CONCLUSIONES

El resultado del ejercicio en la organizaciéon fue satisfactorio, sin embargo para

asegurar el correcto funcionamiento del sistema de gestion ambiental en la operacion

se requiere de la continuidad de ejecucion de ciertas actividades:

Se debe dar mayor relevancia dentro de los procesos al sistema de gestion

ambiental, asegurando la participacion del personal operativo.

Se debe asegurar la continuidad del programa de gestion ambiental, recalcando
la importancia a los supervisores HSEQ de las respectivas regionales de

recopilar y trasmitir la informacion, para su posterior documentacion.

Se debe realizar capacitacion al personal operativo respecto a la importancia
del sistema de gestion ambiental, los mecanismos de reporte y los

procedimientos ¢ instructivos estipulados del mismo.

Se debe asegurar la actualizacion y alimentacion de las matrices, programas e

indicadores del sistema.

Se debe asegurara la recopilacion de los distintos certificados requeridos para

la gestion de los residuos generados en la operacion.

Se recomienda validar el tratamiento, que se le da actualmente a los residuos de
dotacién, velando pro que estos sean aprovechaos y no llevados procesos de

disposicion final.

Se recomienda realizar medicion de la huella de carbono organizacional con
ente acreditado, con el objetivo de conseguir la certificacion, asi mismo validad

opciones para la diminucion de las emisiones generadas en la organizacion.

Ambiental y Sanitaria
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ANEXOS

Anexo A- Formato Evaluacion Empleador Practica Académica

Anexo B - F-GI-30 Matriz de identificacién de aspectos y evaluaciéon de impactos

ambientales

Anexo C - P-GI-01 Elaboracion, control de documentos y registros.

Anexo D - F-GI-10 Matriz de Requisitos Legales.

Anexo F - Capacitacion efectos de las emisiones atmosféricas por fuentes moviles.

Anexo G- Capacitacion identificacion de aspectos y evaluacion de impactos ambientales.

Anexo H - Capacitacion gestion integral de residuos solidos.

Anexo I - Material capacitacion Sistema Globalmente Armonizado.

Anexo J- Material Campana dia mundial del reciclador y el reciclaje.

Anexo K- Material Campafia dia mundial del agua.

Anexo L- Informe y material de socializacion Jornada de orden y aseo dia mundial de la
limpieza.

Anexo M- Boletin Informate Febrero 2022.

Anexo N- Boletin Informate Diciembre 2021.

Anexo O Gestion del cambio nueva bodega proyecto Claro.

Anexo P - Gestion del cambio nuevos vehiculos OPEGIN S.A.S.

Anexo Q - Gestion del cambio nueva bodega Boyaca.

Anexo R- Gestion del cambio nueva Bodega de planta externa Bogota.

Anexo S - PR-GI-12 Programa de Gestion Integral de Residuos.

Anexo T Acta de baja de herramientas y equipos.

Anexo U - PL-GI-10 Plan de gestion integral de residuos peligrosos

Anexo V PR-GI-15 Programa para el manejo de la contaminacion atmosférica.

Anexo W - PL-GI-09 Plan de Manejo Ambiental.
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Anexo X - PR-GI-30 PROGRAMA DE RIESGO QUIMICO

Anexo Y - Matriz de compatibilidad de productos quimicos OPEGIN
Anexo Z- Rotulado SGA

Anexo AB -PR-GI-29 Cronograma del programa ambiental

Anexo AC — CRONOGRAMA

Anexo AD - Indicadores de gestion ambiental

Anexo AE - Carta asuntos de proteccion legal.
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