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Resumen 

Los accidentes domésticos, son un fenómeno bastante habitual dentro de los hogares, 

puesto que los diferentes quehaceres muchas veces colocan en peligro la vida de los menores, 

específicamente en los niños. Estas indicaciones conllevaron a realizar un estudio que tuvo como 

objetivo determinar el conocimiento y prácticas de las madres sobre prevención de accidentes 

domésticos en niños menores de 5 años en una comuna de Valledupar; el estudio se desarrolló con 

un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo, con corte prospectivo transversal. La muestra estuvo 

constituida por cinco madres de la comuna cuatro, específicamente del barrio Villamaruamaque, 

en donde se aplicó el cuestionario como técnica para la recolección de los datos. Los principales 

hallazgos tienen una relación directa con las características sociodemográficas destacándose el 

rango entre 26-35 años en un 40%, en el que un 67% se dedica a los que haceres en la casa, con 

niveles escolar secundaria en un 40%. Por otra parte, los conocimientos y practicas sobre los 

accidentes domésticos arrojaron un cumplimiento aceptable con un porcentaje del 36%, en el cual 

se encontró que las caídas 73%, el atragantamiento 33% y las quemaduras 33% son los accidentes 

más comunes, producto del descuido de sus cuidadoras. Por último, se encontró que la dimensión 

que midió la evaluación practica de los accidentes tuvo un rango del 33%, con un grado de 

cumplimiento aceptable. De esta manera se concluye que el 34.5% de las mujeres tiene 

conocimientos empíricos sobre las prácticas en los accidentes domésticos con niños menores de 5 

años. 

Palabras claves: Autocuidado - Accidentes domésticos - prevención de accidentes. 
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Abstrac 

Domestic accidents are a very common phenomenon within homes, since the different 

chores often endanger the lives of minors, specifically children. These indications led to propose 

as an objective to determine the knowledge and practices of mothers on prevention of domestic 

accidents in children under 5 years of age in commune 4 of Valledupar, 2022-I; The study was 

developed with a descriptive quantitative approach methodology with a cross-sectional 

retrospective cut. The sample consisted of eight households from commune four, specifically from 

the Villamaruamaque neighborhood, where the questionnaire was applied as a technique for data 

collection. The main findings have a direct relationship with the sociodemographic characteristics 

where the age range between 26-35 years of age stands out in 40%, where 67% are dedicated to 

housework, with secondary school levels. at or 40%. On the other hand, the knowledge and 

practices on domestic accidents showed an acceptable compliance with a percentage of 36%, 

where it was found that falls, choking and burns are the most common accidents, due to the 

carelessness of their caregivers. Finally, it was found that the dimension that measured the practical 

evaluation of accidents had a range of 33%, with an acceptable degree of compliance, with 

deficiency being the lack of use of technology as information tools, through learning. significant. 

In this way, it is concluded that 34.5% of women have empirical knowledge about practices in 

domestic accidents with children under 5 years of age. 

 

Keywords: Self-care - Domestic accidents - Technological Tools - injury prevention. 
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Introducción 

Los accidentes domésticos, es decir, aquellos que se presentan en el hogar, son un problema 

para la salud a nivel mundial, puesto que representan una de las primeras causas de las defunciones 

en las edades entre uno (1) y catorce (14) años; además, es por lo menos cinco (5) veces más 

frecuente que las ocasionadas por los accidentes de tránsito. Este incremento en la producción de 

accidentes en el hogar, tiene una relación directa con el indebido uso de herramientas tecnológicas, 

logrando un desequilibrio en tiempo y atención para los infantes; este fenómeno, se le vincula al 

estilo de vida moderno, el cual produce que aumente los riesgos, sin antes establecer medidas 

preventivas necesarias para evitarlos (Chua, 2017). 

Según ha informado la Organización Mundial de la Salud (OMS), hay más de dos mil 

(2.000) niños/as que fallecieron en accidentes o por lesiones producidas por dichos sucesos a lo 

largo de cada año; a eso se le agregan las decenas de millones de niños/as que quedan con 

limitaciones físicas, fisiológicas o mentales producto de los mismos hechos. En los países en vía 

de desarrollo el noventa y cinco porcientos (95%) de las lesiones no intencionales se producen a 

la edad de los nueve (9) años, y estas, constituyen la principal causa de muertes en la infancia. 

(Organización Mundial de la Salud, 2014). 

Esta misma entidad (OMS), considera que no hay lugar con mayor exposición a los 

accidentes que el propio hogar, dado que es el lugar donde mayor tiempo pasamos, y por tanto es 

coherente afirmar que es allí mismo, donde se pueden presentar el mayor índice de posibilidades 

que se presenten estas situaciones. Es de resaltar que los niños/as son los más propensos a sufrir 

esta problemática, al no poseer el conocimiento pleno, ni la experiencia, pero sí mucha curiosidad. 

Se puede decir que es la familia, la institución que encarna el rol más esencial dentro del 

cuidado y la protección de los niños/as, quienes tienen por función natural, ser garantes del goce 

de derechos, sobre todo a la protección, a salud, y a un ambiente seguro; cuando esta, toma las 

acciones y medidas necesarias, se puede ver cómo se fortalecen este goce de derechos. Esto 

mencionado anteriormente, se materializa, principalmente con acciones preventivas, aunque 

también es de suma importancia la promoción de la información hacia los miembros de las familias 
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donde se encuentran estos niños/as; es de esta forma que se puede mejorar la calidad de vida y así, 

poder disminuir la mortalidad a temprana edad. 

Por lo anteriormente mencionado, se resalta la importancia del profesional de Enfermería, 

dentro de estos fenómenos puesto que la misión dentro del campo de la salud, se vincula a mejorar 

y promover una salud estable a la población, por medio de la contribución a la cobertura de las 

necesidades que originan una esperanza desde la calidad de vida. Desde esta visión, se debe 

mencionar que la enfermería es una profesión, en la cual el servicio a las comunidades es lo 

primordial, por lo que podemos afirmar que esta tiene una condición puramente colectiva, ya que 

tiene la facultad de velar, guiar y educar a esta misma colectividad. En vista que el personal de 

enfermería está capacitado para otorgar una atención individualizada, contribuye en el 

mejoramiento de la preparación al momento de asumir las responsabilidades de los cuidados de 

los niños/as en el hogar, así como también de las medidas preventivas óptimas que buscan evitar 

y contener accidentes domésticos durante la primera infancia. 

Como consecuencia de esto, el presente trabajo de investigación tuvo como objetivo 

determinar el conocimiento y prácticas que tienen los cuidadores, principalmente las madres, con 

respecto a los accidentes que se presentan en los hogares donde hay niños/as menores de 5 años 

de la comuna cuatro (4) de Valledupar. Uno de los elementos que sobresalen radican en que la 

investigación promueve casos implícitos desde las acciones los cuidadores de los niños, que 

influyen en un cuidado más protector para los niños, colocando en boga los factores que los 

promueven. En otras palabras, con el estudio se originan la pertinencia desde las acciones de 

prevenir sea considerado el método más efectivo para eludir los mencionados accidentes 

domésticos, y como personal de salud eduquemos a las madres para que puedan adoptar 

costumbres y construir rutinas que prevean estas situaciones. 

 En relación con las implicaciones anteriores el estudio está diseñado por cuatro capítulos, 

el primero que se denomina planteamiento del problema y consta de una descripción que da inicio 

de lo particular a lo general detallando cada una de las causas que da origen a los accidentes 

domésticos a nivel internacional, nacional y local, para terminar construyendo la pregunta 
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problema que se busca resolver dentro del desarrollo de la investigación; también en este capítulo 

se encuentra la justificación que gira en torno a la importancia del estudio, propósito y objetivo 

general y tres específicos. 

En el segundo capítulo que se llama marco referencia, encontramos once estudios que 

tienen una relación directa con la investigación implementada en la ciudad de Valledupar, 

mostrando aportes a nivel teórico, practico y metodológico; sin duda este apartado también 

contiene las bases teóricas Nola Pender como el “desarrollo de estrategias de afrontamiento no 

medicalizadas y no aditivas, con una comprensión de nosotros mismos y de nuestros cuerpos”, 

entendiendo de forma clara y precisa que nuestros cuerpos no están limitados simplemente a ser 

una entidad biológica, sino que además hay que entenderlo como una entidad social, teniendo en 

cuenta todos los factores que influyen en la salud de las personas, pues la salud del cuerpo va más 

allá de las limitantes físicas y materiales a las cuales se podría creer, dado que la interacción del 

cuerpo con el entorno también altera el comportamiento de este. 

El marco metodológico hace parte activa del capítulo tres, donde se implementó un estudio 

de enfoque cuantitativo de tipo descriptivo de corte prospectivo transversal, a través de la técnica 

de cuestionario para la recolección de los datos; la construcción del instrumento está diseñado por 

los investigadores, el cual tiene validez interna y externa por el desarrollo de la prueba piloto, que 

se compuso de tres dimensiones dentro del estudio y dan respuesta a los objetivos específicos 

planteados. Para terminar en el cuarto capitulo, contiene el análisis y discusión de los resultados, 

donde se encuentra las tablas con los resultados, haciendo énfasis en la utilización de los 

antecedentes de los estudios para detallar similitudes o divergencias.  
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Conclusiones 

Las características sociodemográficas de las mujeres son directamente proporcionales al 

desarrollo de accidentes domésticos, porque tienen a cargo a más de cuatro hijos, mientras realizan 

sus quehaceres dentro del hogar; siendo esta una de las causas de descuido para los infantes, por 

las cuales se originan accidentes. También se debe resaltar que las mujeres tienen un nivel de 

educativo básico, que se establece mayoritariamente en bachillerato, donde la formación educativa 

se encuentra paralizada por motivos económicos, porque sus empleos tienen las características de 

ser independientes; mientras la segunda causa es el cuidado de los niños menores de edad, 

encargándose de sus quehaceres diarios, olvidando la preparación de ellas. 

   Los conocimientos sobre prevención de accidentes en las mujeres de la comuna cuatro, 

tienen un nivel de cumplimiento regular, donde se establecen otro tipo de actividades vitales, que 

origina los descuidos para los hijos, puesto que existe un nivel promedio de dos hijos por hogares 

dentro de la zona. Siendo esta la principal causa de incumplimiento con un rango aceptable de los 

puntos totales. También dentro de esta variable se encontró que los niveles de prácticas son 

ineficientes destacándose la experiencia de accidentes domésticos como atragantamiento, 

quemaduras y caídas siendo este último el más común dentro de las cuidadoras. 

En las prácticas, también son inconclusas, para el tratamiento de los accidentes dentro de 

los hogares, puesto que un porcentaje alto de las participantes no conocen las indicaciones o 

maniobras que deben realizar cuando ocurren este tipo de fenómenos dentro de su entorno familiar, 

donde los espacios de aprendizaje hacen parte de procesos culturales que hacen parte de tradiciones 

familiares de hogares dentro de la región caribe.  También dentro de estos hallazgos llama la 

atención el uso de herramientas tecnológicas para la prevención de accidentes la cual es alta, pero 

que oscila en el uso de redes sociales y no plataformas informativas de tipo científicas, lo que 

origina desinformación para las madres sobre este fenómeno. 

La última dimensión, son las evaluaciones prácticas que previenen los accidentes dentro 

del hogar, la cual también arrojo un grado de cumplimiento aceptablemente, puesto que más de la 

mitad de las mujeres han sufrido accidente con los hijos menores de cinco años alrededor de casi 

seis meses atrás,  porque existe un acercamiento de ellos infantes a las áreas de la cocina con 
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facilidad integral, siendo esta una de las causantes más regulares de caídas y quemaduras, como 

se mencionó en la variable de conocimiento. En otras palabras, la evaluación sobre la prevención 

en accidentes domésticos mujeres, está integrado por un cuidado autónomo y poco eficaz que se 

halló sobre el acceso a juguetes y cables cercanos a sus alcances, donde se pueden originar este 

tipo de fenómenos. 

En síntesis, se debe mencionar que los conocimientos y prácticas de las madres sobre la 

prevención de accidentes domésticos, integran un rango de cumplimiento aceptable, o regular, 

puesto que existen falencias de las cuidadoras donde se destacan el desconocimiento de las 

acciones que se deben implementar cuando ocurren estas situaciones alternativas, donde la 

protección al infante es muy limitada por la falta de tiempo que se relaciona con los quehaceres 

del hogar. También se destacan el número de niños menores de cinco años que tienen una media 

de dos por familia que obliga a promover espacios complejos de protección, por falta de 

información científica, porque el uso de la tecnología simplemente es para redes sociales.  

Por otra parte, se debe mencionar que se desarrollaron dos limitaciones, la primera 

correspondió al tiempo de las participantes el cual era muy limitado por sus diferentes quehaceres 

dentro del hogar, donde cada una de las horas del día se encontraban ocupadas; teniendo que 

aplicar el instrumento en horas nocturnos. La segunda limitación correspondió a que el estudio fue 

diseñado en tiempo de pandemia, donde el acceso a la población era muy complejo, teniendo que 

retrasar todo el estudio, por falta de acceso de ellos mismos a herramientas tecnológicas. Por ultimo 

debemos mencionar que los resultados del estudio tienen grandes connotaciones, puesto que 

integra un macroproyecto que puede ser aplicado en toda la ciudad de Valledupar, a través de un 

programa de cuidado a los infantes, con el fin de mitigar los accidentes domésticos. 
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Recomendaciones 

A las madres cuidadora de los hijos 

      Implementar acciones preventivas como la protección en las zonas peligrosas del hogar con el 

fin de mitigar los accidentes de los niños menores de edad. 

           Utilizar la tecnología como herramienta informativa a través de redes sociales y paginas 

educativas que prevengan los accidentes domésticos en infantes. 

      Realizar cursos virtuales y presenciales que brinden soluciones prácticas de primeros auxilios 

sobre accidentes domésticos en los hogares. 

     Tener un botiquín en el hogar, como herramienta para brindar los primeros auxilios a los niños 

en caso de accidentes domésticos  

Al programa de enfermería 

        Realizar estudios similares dentro de las diferentes comunas, de la ciudad de Valledupar con 

el fin de establecer planes de acciones integrales para las madres cuidadora de los hijos. 

        Realizar brigadas donde se brinden charlas, programas educativos y socializaciones acerca 

del cuidado en los accidentes domésticos. 

     Implementar estrategias prácticas y teóricas que integren el uso de herramientas tecnológicas 

en el desarrollo de la información en redes sociales, con el fin de brindar ayudas mutuas a las 

madres primerizas. 
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Anexos 

Anexo 1. Operalización de las Variables 

Variable 
Definición 

conceptual 
Dimensión Indicador Tipo de variable 

Nivel de 

medida 

Conocimientos 

en la prevención 

de accidentes 

domésticos 

Es el grado de 

conocimiento 

(efecto) que tiene el 

cuidador acerca de 

accidentes en el 

hogar sobre: 

Intoxicaciones, 

atragantamiento, 

asfixia, quemadura, 

electrocuciones, 

caídas, fracturas, 

hemorragia, herida. 

Niveles de 

conocimiento: 

• Alto 

• Medio 

• Bajo 

Intoxicaciones 

Asfixia 

Quemaduras 

Electrocuciones 

Caídas 

Heridas 

Fracturas 

Hemorragias 

Atragantamiento 

Cuantitativo Ordinal 

Habilidades de 

las madres en el 

manejo de 

accidentes 

domésticos en 

niños menores 

de 5 

Capacidad para 

gestionar 

accidentes 

domésticos 

adecuadamente.  

Habilidad de la 

madre en el 

manejo de 

accidentes 

domésticos 

● Adecuado 

● Inadecuado  

Intoxicaciones 

Asfixia 

Quemaduras 

Electrocuciones 

Caídas 

Heridas 

Fracturas 

Hemorragias 

Atragantamiento 

Cualitativo Nominal 

Prácticas de 

medidas 

Son las destrezas 

adquiridas, 

experiencias, uso 

Prácticas de 

medidas 

Intoxicaciones 

Asfixia 

Quemaduras 
Cualitativo Nominal 


