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RESUMEN.

El presente proyecto consistio en el desarrollo de un aplicativo web orientado a gestionar
las tutorias académicas en el programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad
Popular del Cesar, Seccional Aguachica. Este sistema fue creado con el propésito de
optimizar la organizacion, planificacion y seguimiento de las tutorias, facilitando el acceso

de estudiantes y docentes a un entorno eficiente y tecnolégicamente actualizado.

Para su desarrollo, se identificaron y analizaron los requisitos funcionales y no
funcionales del sistema mediante entrevistas estructuradas, observacion directa y
analisis documental. Posteriormente, se disefiaron las interfaces del aplicativo
considerando criterios de usabilidad y accesibilidad. El sistema se construyé e
implement6 utilizando herramientas modernas de desarrollo web, lo que permitié
garantizar un desempeno o6ptimo en diferentes plataformas. Durante el proceso, se
realizaron pruebas de funcionalidad y usabilidad involucrando a estudiantes, tutores y
administradores, lo que permitié identificar y corregir errores, asegurando la calidad del

producto final.

El aplicativo permite realizar funciones como la programacion de tutorias, el registro de
estudiantes y docentes, la asignacion de horarios, y la gestion de reportes académicos.
Como resultado, se logré reducir los problemas relacionados con cruces de horarios,
interrupciones y dificultades logisticas que anteriormente complicaban las tutorias.
Ademas, se observé una mejora en la comunicacion entre tutores y estudiantes, asi como

un incremento en la participacion en las tutorias, lo que contribuy6 a abordar el problema

13



de los altos indices de reprobaciéon en asignaturas criticas como Programacion Il y

Calculo II.

El proyecto alcanzé con éxito su objetivo principal al desarrollar e implementar un
aplicativo web que mejora significativamente la gestion de las tutorias académicas. Este
sistema no solo resuelve los problemas logisticos previamente existentes, sino que
también refuerza la calidad de los procesos educativos, beneficiando tanto a estudiantes
como a docentes. Con un mantenimiento periddico y capacitacion continua de los
usuarios, este aplicativo tiene el potencial de convertirse en una herramienta fundamental
para optimizar el rendimiento académico y reducir la desercion estudiantil en la

universidad.
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ABSTRACT

This project focused on the development of a web application aimed at managing
academic tutoring in the Systems Engineering program at the Universidad Popular del
Cesar, Aguachica branch. The system was designed to optimize the organization,
planning, and monitoring of tutoring sessions, providing students and tutors with an
efficient and technologically updated platform.

To achieve this, the functional and non-functional requirements of the system were
identified and analyzed through structured interviews, direct observation, and document
analysis. Subsequently, the application's interfaces were designed with usability and
accessibility in mind. The system was developed and implemented using modern web
development tools, ensuring optimal performance across various platforms. Functionality
and usability tests were conducted with the participation of students, tutors, and
administrators, which allowed for error correction and ensured the final product's quality.
The application includes features such as tutoring scheduling, student and tutor
registration, timetable management, and academic report generation. The implementation
successfully addressed issues like scheduling conflicts, interruptions, and logistical
difficulties that previously hindered tutoring sessions. Moreover, the system improved
communication between tutors and students and increased participation in tutoring,
helping to mitigate high failure rates in critical subjects such as Programming Il and
Calculus 1.

The project successfully achieved its main objective by developing and implementing a
web application that significantly enhances the management of academic tutoring. This

system not only resolves pre-existing logistical challenges but also strengthens the quality
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of educational processes, benefiting both students and tutors. With periodic maintenance
and continuous user training, the application has the potential to become a fundamental
tool for improving academic performance and reducing student dropout rates at the

university.
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INTRODUCCION

El desarrollo tecnoldgico ha transformado diversos sectores sociales, siendo la educacion
uno de los mas impactados. En este contexto, las instituciones de educacion superior
enfrentan el desafio de integrar soluciones innovadoras que permitan optimizar sus
procesos académicos y administrativos. La Universidad Popular del Cesar, Seccional
Aguachica, no es ajena a estas necesidades, especialmente en el programa de Ingenieria
de Sistemas, donde se evidencian altas tasas de reprobacién y desercién en asignaturas
de linea ubicada en el pensum académico a la ciencias basicas y ingenieria aplicada
criticas como Programacién Il y Calculo I, segun reportes del Programa de Permanencia
y Bienestar Institucional (PEBI), durante el periodo 2023-2, Programacion |l registré 21
estudiantes reprobados entre los semestres segundo y octavo, con un mayor numero en
quinto semestre (12 estudiantes). De igual manera, en Calculo Il se reportaron 8

reprobados, siendo también el quinto semestre el mas afectado.

La dificultad principal se encuentra en la gestion manual y desorganizada de las tutorias
académicas, lo que genera conflictos de horarios, falta de seguimiento y limitaciones en
la accesibilidad para los estudiantes que mas lo necesitan. Ante esta situacion, surge la
necesidad de desarrollar un aplicativo web que permita gestionar de manera eficiente las
tutorias, garantizando la organizacion, accesibilidad y seguimiento, y promoviendo una

interaccién mas efectiva entre estudiantes y tutores.

El presente proyecto tiene como objetivo principal disefar y construir un sistema que no

solo facilite la programacion de tutorias, sino que también automatice procesos clave,

17



optimizando asi la experiencia académica de los estudiantes y fortaleciendo el apoyo
pedagogico ofrecido por la institucion. Este desarrollo se enmarca en el compromiso de
la universidad por brindar herramientas tecnoldgicas que contribuyan al mejoramiento de
los indicadores de permanencia y calidad educativa. A través de una metodologia
estructurada en fases, que incluye desde el anadlisis de requisitos funcionales hasta la
implementacion de la solucidn, este proyecto no solo busca responder a las necesidades
identificadas, sino también aportar una herramienta replicable que pueda servir de
modelo para otras instituciones educativas. En este sentido, el desarrollo de este
aplicativo no solo responde a un problema local, sino que también se inserta en el
contexto mas amplio de las tendencias actuales en innovacion tecnologica aplicada a la

educacion.
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1. PROBLEMA

1.1 DEFINICION DEL PROBLEMA

Tal y como sefiala (Colcha Toscano, 2023) de la Universidad Politécnica Salesiana
Ecuador en su tesis de grado titulada “Desarrollo de una plataforma web para el registro
de tutorias de la Carrera de Ciencias de la Computacién de la Universidad Politécnica
Salesiana”; En la actualidad las universidades dentro de sus carreras ofertadas requieren
y necesitan una solucién tecnolégica que automatice y optimice de una manera eficiente
las tutorias académicas de las materias que vean con mayor indice de reprobacion,
materias que son requeridas por los mismos estudiantes de estas carreras. Este sistema
de tutorias académicas, Como indica (Analuisa Medina, 2019), en su proyecto de
investigacion para obtencion de titulo, al ser aun un proceso no automatizado y
optimizado tecnoldégicamente se llegan a generar problemas de incomodidad por los
estudiantes al encontrarse con gran pérdida de tiempo de estos espacios, por
interrupciones de otras personas o estudiantes no propios de las tutorias o en el caso
mas frecuente y comun, los cruces de horario al efectuarse estos apoyos académicos
dentro del mismo horario de otras actividades académicas u otras clases. Como afirman
de manera similar (Escobar, Isasi Olmedo, & Ayala, 2022) en su trabajo final de grado
titulado “Aplicacién web para gestidén de solicitudes de agendamiento de tutoria para la

FP-UNE”.

Por otra parte, como dice (Villa & Atehortua, 2023) en su informe final de practica titulado
“Aplicacion Web De Tutorias Académicas”, la reprobacion académica es algo comun, es

un problema real y frecuente desde la educacién primaria, seguido por la secundaria y
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observada aun en la educacion superior dejando como huella una consecuencia negativa
en el desarrollo académico y personal de los estudiantes, ya que, a pesar del esfuerzo
de las instituciones educativas por reducir estos altos indices de reprobacion, el problema
sigue siendo notable, por lo tanto la integracion de tutorias académicas es una de las
estrategias mas comunes para prevenir y corregir los factores que influyen en la
reprobacién académica. Seguidamente (Padilla & Mayoral, 2017 ) en su articulo de
investigacion denominado “Las tutorias académicas en el fortalecimiento del algebra en
estudiantes de octavo grado en una escuela distrital de Barranquilla”, hace referencia a
que no solo la problematica radica en las indicadas anteriormente, sino que, encontramos
influyente las diversas quejas de alumnos con respecto a las metodologias de ensefianza
usada por los docentes de ciertas asignaturas llevando esto a la falta de confianza
docente-alumno, generando no solo problemas especificamente académicos sino
también emocionales como lo son una baja autoestima. Asimismo como lo expresa
(Barragan & Barrera, 2020), la recomendacion por parte del MEN (Ministerio de
Educacién Nacional) es que las estrategias para favorecer la permanencia sean
implementados, en este caso las tutorias, sean implementadas con motivos preventivos,
de una manera que impacten estos altos indices de desercion y reprobacidén, mejorando
asi la calidad de los procesos educativos; Dandole asi una particular importancia en las
universidades a esos estudiantes en situaciones de riego académicos, sean ya
repitentes, desertores, bajo rendimiento y/o propiamente reprobados, para que sean ellos

quienes con mayor urgencia acudan a estas tutorias académicas.

A pesar de los multiples esfuerzos institucionales dentro de la universidad popular del

cesar seccional Aguachica, el programa de ingenieria de sistemas y de la existencia de
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tutorias académicas de manera presencial como estrategia para reducir la reprobacion,
las soluciones actuales evidencian claras deficiencias operativas y tecnoldgicas. Como
se ha sefalado, el proceso continua siendo manual, propenso a interrupciones, pérdidas
de tiempo y conflictos de horarios, lo que lo hace ineficiente e incluso desmotivador tanto
para estudiantes como para docentes. Estas limitaciones no solo afectan el
aprovechamiento académico, sino que también inciden negativamente en la salud
emocional del estudiante, al fomentar sentimientos de frustracion, baja autoestima y falta

de confianza en el acompafamiento docente.

En este contexto, la implementacidén de un aplicativo web para la gestion de tutorias de
la Universidad Popular del Cesar, Seccional Aguachica, en el programa de Ingenieria De
Sistemas no es un lujo, sino una necesidad urgente. Esta aplicacion se convierte en un
aliado imprescindible al permitir una programacion clara, oportuna y personalizada de las
tutorias, garantizando asi un acceso mas equitativo y eficiente al acompanamiento
académico, donde no solo el alumno podra asistir a presencial, sino que encontrara un
apoyo mas de manera virtual. Ademas, su integracion permite responder de forma
proactiva a las recomendaciones del MEN (Ministerio de Educacién Nacional) sobre
estrategias de permanencia, enfocandose de manera prioritaria en estudiantes en riesgo

académico.

Asi mismo se convierte en una herramienta clave para transformar las tutorias en una
experiencia efectiva, organizada y alineada con los objetivos institucionales de calidad y

permanencia educativa
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1.2JUSTIFICACION

En la actualidad, se reconoce que la sociedad contemporanea se desenvuelve en un
entorno marcado por un ritmo vertiginoso de cambios, particularmente impulsados por
avances tecnologicos que ocurren de forma exponencial. Estos cambios tienen
repercusiones significativas en la estructura misma de la sociedad, lo que a su vez influye
en la evolucién de los sistemas educativos tanto en el ambito o rol de docente como en

el rol de estudiantes, necesitando tutorias.

Sin embargo, como expresan Diaz y Svetlichich (2015), no es de ignorar el hecho de que
la educacion ha sido una de las actividades mas afectadas por los cambios tecnoldgicos
a través de la historia, haciendo que los docentes vayan incorporando permanentemente
diferentes herramientas tecnoldgicas y digitales para asi mitigar el nimero de estudiantes

que se encuentran dentro de una zona de no aprendizaje directo.

En ese sentido, las tutorias se han consolidado como una estrategia pedagogica clave
para reducir los indices de desercién y reforzar los procesos formativos, permitiendo un
acompanamiento mas personalizado y cercano entre docente y estudiante. Esto resulta
particularmente importante en programas académicos de alta exigencia como la
ingenieria de sistemas, donde los contenidos técnicos suelen requerir un refuerzo

adicional que va mas alla del aula tradicional.

Al interior de la Universidad Popular del Cesar, Seccional Aguachica, en el programa de

Ingenieria de Sistemas, las asignaturas con un mayor indice estadistico de desercién y
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reprobacién son Programacion Il y Calculo Il, segun lo reporta el programa Permanencia

y Bienestar Institucional (PEBI), donde se encuentran los siguientes datos:

llustracion 1: Reportes estadisticos de desercion y reprobacion generados por PEBI.

ESTUDIANTES QUE REPROBARON 2023-2

PROGRAMACION I

CALCULO Il

0 2 - 6 10
CALCULO Il PROGRAMACION I

p

2

3

Fuente: PEBI (programa Permanencia Y Bienestar Institucional)

1.30BJETIVO GENERAL

1.3.1 Objetivo General

Desarrollar un aplicativo web para la gestion de tutorias de estudiantes del programa de

ingenieria de sistemas en La Universidad Popular del Cesar, seccional Aguachica.

1.3.2 Objetivos especificos

¢ Obtener los requisitos funcionales y no funcionales para el desarrollo del aplicativo

web para la gestidon de tutorias.
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e Disefar las vistas del aplicativo web para la gestién de tutorias, en base a los

requisitos previamente obtenidos.

e Construir el aplicativo web para la gestion de tutorias de los estudiantes del

programa de ingenieria de sistemas en la Universidad Popular del Cesar,

Seccional Aguachica.

e Realizar pruebas de usabilidad y funcionalidad del aplicativo web para la

gestion de tutorias, involucrando activamente a estudiantes, tutores vy

administradores del sistema.

1.4 DELIMITACION

1.4.1Temporal

La delimitacién temporal para este proyecto es el tiempo neto de nuestro semestre

académico, el cual consta de CUATRO MESES (4) desde el primer y ultimo dia,

estipulado y asignado por nuestro calendario académico.
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1.4.2 Espacial.

El proyecto se desarrollara en el campus de la Universidad Popular del Cesar, Seccional
Aguachica, Colombia, en el programa de ingenieria de sistemas, dicha institucion tiene
sus raices en la transformacién del antiguo Instituto Tecnoldgico Universitario del Cesar,
proceso que culmind con su reconocimiento como universidad en 1976. Tras varios
tramites administrativos, en el afio 2002 obtuvo la autorizacién oficial para operar como
la Seccional Aguachica de la Universidad Popular del Cesar (UPC). Esta sede se
encuentra ubicada en el municipio de Aguachica, considerado la segunda ciudad mas
importante del departamento del Cesar, tanto por su poblacion como por su relevancia
regional, después de la capital, Valledupar. Actualmente, la institucion acoge a mas de
1.200 estudiantes provenientes de municipios cercanos como Rio de Oro, San Martin, La
Gloria, Gamarra, Pelaya y Pailitas. (LinkedIn, Universidad Popular del Cesar | Seccional

Aguachica). (Rincén Paez, 2020)

1.4.3 Contextual.

Aguachica es un municipio con un entorno sociocultural y econdmico encaminado hacia
el sector agropecuario, la agroindustria, asi como el comercio, lo cual ha permitido el
surgimiento de una serie de servicios de apoyo como los agrotecnicos, los financieros, el
transporte junto con otros servicios empresariales; Ademas de personales dirigidos a los
diferentes sectores econdmicos y a la poblacion regional (Alcaldia de Aguachica Cesar,

2017).
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1.4.3.1 Aspecto Geografico

Aguachica, Cesar.
¢ Fecha de fundacién: 16 de agosto de 1748
e Fundador: Don José Lazaro de Rivera

e Descripcion Fisica:

El municipio de Aguachica esta localizado al sur del departamento del Cesar a 301 Km.
de Valledupar. Su cabecera municipal esta localizada a los 08° 45” de latitud norte y
73°37’ 37" de longitud oeste del meridiano de Greenwich a 190 metros sobre el nivel del
mar (msnm); Segun las coordenadas X1:1.375.000, X2: 1.430.000; Y1: 1.035.000, Y2:
1.065.000. El municipio se localiza en la zona intertropical ecuatorial, con una extension
total de 876,26 Km2, temperatura media de 28°C, y precipitaciéon media anual de 1 835
mm, limita al norte con los municipios de La Gloria (Cesar) y EI Carmen (Norte de
Santander), por el Este con el municipio de Rio de Oro (Cesar), por el sur con San Martin
(Cesar) y Puerto Wilches (Santander), por el Oeste con el municipio de Gamarra (Cesar)

y Morales (Bolivar).

Al municipio se puede acceder desde la Costa Atlantica colombiana a través de la via
Santa Marta — Aguachica que comunica los departamentos de Magdalena y Cesar; desde
el sur del pais se llega a través de la Troncal del Magdalena Medio, o a través de la via
Bogota — Bucaramanga — Aguachica que comunica los departamentos de Cundinamarca,

Boyaca, Santander y Cesar; de esta via se desprende la carretera Aguachica — Ocafia,
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que comunica el municipio con el nororiente y la carretera Aguachica - Gamarra que
conecta al municipio con el rio Magdalena y la regién occidental, existen ademas
carreteables que unen a Aguachica con la mayoria de las veredas, solo que se

encuentran en estado de abandono y deterioro.

Otra via de acceso importante es la aérea, el municipio cuenta con el aeropuerto
Hacaritama, sin embargo, no se encuentra prestando el servicio 6ptimo y adecuado de
comunicaciéon con aeropuertos vecinos ni con las capitales departamentales mas

cercanas.

Extension total: 876,26 Km2

Altitud de la cabecera municipal (metros sobre el nivel del mar): 50 y

200 msnm

Temperatura media: 28°C° C

Distancia de referencia: Dista de Valledupar, la capital a 301 Km.

llustracion 2: Planos geograficos del municipio de Aguachica - Cesar.

Aguachica Entrada®
®Aguachica

Map data ©2017 Google

Fuente: (Alcaldia de Aguachica Cesar, 2017)
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2 MARCO REFERENCIAL.

El analisis del estado del arte del proyecto se basa en la importancia de la gestion de
tutorias de la Universidad Popular del Cesar Seccional Aguachica que ha tenido una
grande necesidad ya que el aula web solo era un apoyo generado para el soporte de
evidencias académicas de las asignaturas ya matriculadas dentro de la carrera en cada
semestre, dejando a un lado las tutorias. Esto conlleva a una falta de participacion de los
estudiantes a las diferentes tutorias por el problema de horarios de las materias
matriculadas. Asimismo, en el proyecto de investigacion se referencian monografias que
tienen relacion y que les valen como referentes tedricos, como se muestran a

continuacion:

2.1MARCO HISTORICO.

A partir de una exhaustiva investigacion, se identificaron varios estudios relacionados con
la problematica abordada, los cuales comparten el mismo propdsito. A continuacion, se

presentara una breve resefia de cada uno.

2.1.1 Antecedentes Internacionales

A nivel internacional (Zulay, 2023) realizdé un proyecto de pregrado titulado “Aplicacion
web para gestionar la solicitud de tutorias académicas por los estudiantes en la
Universidad Iberoamericana del Ecuador...” que tiene como objetivo Centrarse en
resolver una necesidad que surge en la Universidad Iberoamericana del Ecuador, ya que

no se cuenta actualmente con una aplicacion web para gestionar el proceso de tutorias.
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Teniendo en cuenta la situacién actual respecto a la pandemia causada por Covid19, se
deberia pensar en diferentes versatiles de camino al aprendizaje, aunque la pandemia
necesariamente no se consideré como un problema para el aprendizaje si genero un gran
cambio a la docencia y se resalta la necesidad de impulsar actividades de compania y

recomendacion en el trayecto de la carrera.

El autor optd por una metodologia agil SCRUM, ademas de una arquitectura de software
M.V.C (Modelo Vista Controlador) como también de un frontend que es un framework de
JavaScript y en parte del backend usaron firebase como servicio donde este forma parte
de Google cloud platform, otro recurso que fue utilizado es el lenguaje de programaciéon
TYPESCRIPT llegando a la teoria de que la aplicacion web se adapta a las modalidades

acogidas por el departamento de titulacion.

Este proyecto nos indica que la metodologia agil SCRUM es una muy buena alternativa
para llevar a cabo el desarrollo de un software de estas caracteristicas, acompafada del
conocimiento y aplicacion adecuada de los mismos, se pueden obtener resultados
sumamente importantes y correctos para un proyecto de titulacion. Ademas, también
amplia el conocimiento acerca de esta metodologia las mas populares hoy en dia para el

desarrollo de software.

Otro estudio (Dick & Bryan, 2023) en su trabajo de titulacion “Sistema web de gestion de
tutorias pedagdgicas para el control y seguimiento de actividades de los estudiantes de
la Carrera de Software de la Universidad de Guayaquil” la intencién del proyecto es

permitirle a la carrera de software que contenga un sistema informatico para poder
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obtener un seguimiento y control de los estudiantes que asisten a las tutorias, también
crear publicaciones que contenga recursos para apoyar las actividades realizadas dentro
de la tutoria y, a partir de esto, ser posible realizar una evaluacion. El uso de este sistema
tiene sentido porque integra los datos de tutorias brindadas por cada tutor durante el afio
en curso. Al final del semestre, se genera un informe que contiene datos estadisticos
sobre el numero de estudiantes supervisados, el numero de estudiantes con mejor

desempenfo y el numero de estudiantes con peor desempefio.

El autor eligié la metodologia SCRUM con el desarrollo de 6 Sprint y un total de 11
historias de usuarios, se empleo¢ la tecnologia: Node.js v18.8.0, Vue.js v5.0.4, Hyper
v3.4.1, como framework Laravel v.8.75, y a su vez la base de datos MySQLVv8.0.32 a la
par con Navicat Premium v16.1.9. Definitivamente, los resultados obtenidos en la
encuesta de criterios de validacion de expertos conformados por el personal docente y
director de la Carrera de Software de la Universidad de Guayaquil, muestran que con un

97.5 % de aceptacion avalan la funcionalidad del sistema.

En definitiva, encontramos que una buena implementacion de sistemas web como el
desarrollado dentro de este proyecto de titulacion optimizan y mejoran de manera muy
detallada e incrementada los procesos o problematicas a mejorar, en este caso usando
una medicion cuantitativa por medio de encuestas validad y muestran que el resultado de
la implementacion fue correcta al encontrar un indice alto de aceptacion dentro del mismo

cuerpo estudiantil y cuerpo docente-administrativo.
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El estudio (Mendoza, 2022) en su trabajo de titulacion “implementacion de un sistema
para la gestion de tutorias para los estudiantes de la unidad educativa particular Jonh
Pierre del hierro Melchiade” la finalidad del proyecto es que el sistema beneficie a la
institucion y a sus estudiantes con ayudas continuas para los estudiantes. A través del
sistema se puede comprobar la eficacia de los profesores en cuanto a adherencia a las
tutorias, provision de temas tratados, periodo durante el cual se puede seguir el progreso

de los estudiantes, y también es posible utilizar la tecnologia como herramienta didactica

La metodologia que opté fue mediante un analisis aplicando técnicas de recolecciéon de
datos como son las encuestas y entrevistas y se utilizaron lenguajes de programacion

como (HTML, PHP, JavaScript, CSS) y en la parte de base de datos se utilizé (SQL).

Seguidamente, aunque optaron por una metodologia de solamente analisis mediante
herramientas de recoleccion de datos, el desarrollo del software fue muy practico y
estructurado, las tecnologias y los lenguajes utilizados dentro de ese mismo desarrollo al
ser muy comunes y usados en la comunidad de programadores hace que sea optima y

adecuada para obtener un buen producto como resultado final.

2.1.2 Antecedentes Nacionales.

A nivel nacional (Quimbayo, Llanos, Alarcén, & Borrero, 2019) realizdé un proyecto de
investigacion titulado “Desarrollo de una aplicacién web de seguimiento y desercién para
los estudiantes de la corporacion universitaria del Huila — CORHUILA” que tiene como

objetivo adoptar estrategias que permitan realizar un seguimiento oportuno antes de que
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el estudiante renuncie a sus aspiraciones, identificando factores claves socio-

econdomicos, demograficos, psicograficos y de proceso de aprendizaje.

Todo lo anterior optando una metodologia no experimental (pues en ningin momento se
realizé intervencion alguna en los sujetos o lugares de estudio); transversal (ya que se la
informacion recolectada corresponde a un momento preciso en el tiempo) y descriptiva
(pues tiene como objetivo precisar las caracteristicas de un grupo dentro de una

poblacién).

Cabe destacar que en su proyecto no se encuentran indicios de un lenguaje de
programacion netamente utilizados, mas sin embargo dentro de toda la estructura del
documento podemos encontrar las varias y muchas formas de usar una herramienta de
recoleccion de datos con el fin de estipular los fines de una idea centrada de desarrollo,
fines como poblacion, rango de edades y tipo de metodologia que podria ser mejor usada

dentro del software.

Asi mismo (Higuera & Moreno, 2014) en su trabaijo titulado “Implementacion de aplicativo
web 2.0 con fines Educativos para el area de biotecnologia en el colegio la Amistad I.LE.D.”
como objetivo buscan brindar un sistema de educacién completo y mejor aprendizaje en
el area de la Biotecnologia ya que esta es un énfasis en la Institucion Educativa Distrital
La Amistad, en donde los estudiantes podran interactuar con los docentes y demas
companeros fuera de las aulas de clase por medio de la web y aprovechando de igual

manera las redes sociales.
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Para el desarrollo del aplicativo web, como metodologia, hicieron una extensa
recopilacion de informacion acerca de las expectativas y necesidades que tienen los
estudiantes de la jornada nocturna de dicha institucion, esto con el fin de suplir las

necesidades y generar gran interés por parte de los miembros de la institucidn educativa.

Finalmente (Castro & Rojas, 2023) en su trabajo presentado nombrado “Desarrollo de un
aplicativo web que permite enlazar monitores académicos con estudiantes garantizando
calidad, seguridad, accesibilidad y agilidad del servicio” expresan y plantean el objetivo
de Desarrollar un aplicativo web que permita enlazar a monitores académicos con

estudiantes garantizando la calidad, seguridad, accesibilidad y agilidad del servicio.

Se Basaron en la metodologia Benchmarking que les permiti6 estudiar a los
competidores, con el objetivo de mejorar los procesos realizados dentro de PLASIRO. La
dinamica consiste en utilizar estas aplicaciones o soluciones existentes como un usuario,

con base a las experiencias obtenidas analizar posibles puntos de mejora.

Al utilizar este tipo de metodologia identifican oportunidades sobre cuales tomar mejoras
y aprender mejores practicas de otras empresas que en su momento realizaron o
desarrollaron productos de las mismas caracteristicas para solucionar problematicas

relacionadas como estas.

2.1.3 Antecedentes Locales
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(Merchan & Merchan, 2014) en su proyecto de grado titulado “Construccion e
implementacién de un objeto virtual de Aprendizaje en la plataforma Moodle, para facilitar
el Proceso de ensefianza -aprendizaje de la asignatura de Ciencias basicas i (calculo i),
unidad formativa: Derivadas, para primer semestre de los estudiantes de Ingenierias, de
la universidad popular del cesar, Seccional Aguachica.” Nos demuestra y presenta como
en este caso un Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA), puede llegar a ser un gran apoyo
pedagdgico en las asignaturas de Ciencias Basicas (Calculo |) de los en el programa de
ingenieria de sistemas de la Universidad Popular del Cesar, Seccional Aguachica (UPC).
Este OVA obedece a la necesidad de generar también una alternativa pedagogica en

temas especificos de la asignatura de Calculo I.

Bajo la metodologia de desarrollo de Objetos Virtuales de aprendizajes (MEDEOVAS),
llevaron a cabo este proyecto, adquiriendo los respectivos requerimientos del OVA,
haciendo una propuesta Estructural, disefio y llegando al punto de un desarrollo donde
con el hicieron un proceso de montaje de los recursos de este Objeto Virtual de
Aprendizaje a través y con apoyo del estandar SCORM. Llevaron a cabo pruebas de
calidad, manteniendo este objeto virtual dentro de la plataforma virtual de la UPC dandolo

a conocer a docentes y estudiantes propiamente del area de Ciencias Basicas I.

2.2 MARCO TEORICO

Al contemplar los conceptos tedricos implementado en esta investigacion, resaltamos las

teorias que estan enfocadas a través de los afos en el desarrollo de aplicativos webs,
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llevando las investigaciones a un punto de innovacidon propia para alcanzar el éxito

deseado de los aplicativos webs.

Para enmarcar de manera idénea cada una de las teorias, se empieza por una teoria
enfocada en el método pedagdgico optado hoy en dia en la Universidad Popular del
Cesar, Seccional Aguachica; La Teoria del Aprendizaje Constructivista. Teoria que de
acuerdo con (Ortiz Granja, 2015) en su articulo denominado “E/ Constructivismo Como

”9

Teoria y Método De Enserianza”™ nos expresa como esta teoria mantiene un enfoque
netamente educativo basandose en la idea de que el aprendizaje es un proceso activo y
personal de cada individuo, en el cual, construyen sus propios conocimientos a través de
la interaccién con la informacion y su mismo entorno. Conceptos claves de la teoria del

aprendizaje constructivista que podriamos resaltar dentro del entorno educativo de esta

investigacion serian:

e Construccioén del conocimiento
e Zona de desarrollo proximo
e Aprendizaje autodirigido

e Contextualizacion

Si bien resaltamos que la Teoria del Aprendizaje Constructivista influye en la teoria y
practica educativa, promoviendo enfoques pedagdgicos ya mencionados anteriormente
que, al ser mas centrados en el estudiante, como el aprendizaje basado en proyectos, el

aprendizaje colaborativo y el enfoque en el desarrollo de habilidades de pensamiento
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critico y resolucién de problemas. Seguidamente optamos por la que seria nuestra
segunda teoria en esta investigacion tal como La Teoria del Andamiaje (Scaffolding).
Teoria propuesta por el psicélogo y pedagogo norteamericano Jerome Bruner, basada
en la fundamentacion de que los tutores (docentes o alumnos) proporcionan soporte
temporal a los estudiantes para que puedan alcanzar un nivel de compresidon mas
elevado, ya que como el psicologo y pedagogo nos expresa, consiste en brindar guia y
apoyo a los estudiantes para que puedan desarrollar y mejorar diferentes destrezas,

conocimientos y actitudes.

Como nos expresa (Teran, 2020) en su articulo nombrado ‘Jerome Bruner: La
arquitectura del conocimiento”, uno de los términos mas usados e influyente hoy en dia
sobre la Teoria de Andamiaje o Teoria de Bruner, es la misma palabra “andamiaje’,
cuando cada estudiante haya alcanzado ciertos conocimientos, los "andamios” se iran
eliminando, permitiendo que nuevos conocimientos se sumen para facilitar aprendizajes
mas complejos. la influencia de estos guias y apoyos, ahora conocidos como tutores,
docentes o estudiantes de alto rendimiento, no se limita al aula, sino que también se
extiende fuera del ambito curricular, convirtiéndose en un apoyo constante para el

desarrollo académico y cognitivo de los estudiantes.

Por otra parte, este proyecto en su estructura involucra teorias netamente del ambito de
su desarrollo como en el area de sistemas informaticos dentro de las cuales relataremos
las siguientes; La Teoria de Sistemas Distribuidos. Las aplicaciones web se construyen
habitualmente como sistemas distribuidos, en los que varios elementos de hardware y

software colaboran para ofrecer un servicio integrado. Esta teoria se basa en examinar
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la interaccién y coordinacion de estos componentes para asegurar la eficacia, la
resistencia a errores y la capacidad de escalar. Como afirma (Zettler), los sistemas para
ser destruidos deben cumplir con especificas caracteristicas tales como:

¢ Recursos compartidos

e Procesamiento simultaneo

e Escalabilidad

e Deteccion de errores

e Transparencia
Actualmente, los sistemas distribuidos son ampliamente aceptados y se emplean en gran
medida en softwares modernos, como redes sociales, servicios de streaming de video y
sitios de comercio electronico. Al mismo tiempo, los sistemas centralizados estan
evolucionando hacia sistemas distribuidos para manejar mejor su escalabilidad.
Seguidamente se tiene como segundo concepto tedrico La Teoria de la Arquitectura de
Software. Teoria que busca definir la estructura, vista y comportamiento de todo un
sistema. Por lo tanto, se centra en todo el funcionamiento y ayuda a definir una
infraestructura que normalmente requiere un nivel de software no tan elevado. Esta clase
de arquitectura incluye elementos de software y hardware, que se emplean para disefar

un sistema compuesto.

Cabe agregar, como comparte (Huet) en su articulo “Arquitectura de software: Qué es y
qué tipos existen”, la importancia de una buena arquitectura a la hora de desarrollar un
software permite planificar de una manera éptima y mejorada para poder llevar a cabo el

proyecto, es por tanto que esta teoria toma gran importancia al iniciar el desarrollo de una
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proyecto que conlleve como resultado final un producto software, ya que determinara el

ritmo, factores econdmicos y humanos durante el proceso de su desarrollo e

implementacion.

2.3 MARCO LEGAL

Dentro del marco legal, nuestro proyecto se centra en las siguientes leyes y normativas:

2.3.1 Ley 23 de 1982

En Colombia es conocida como la Ley de Derechos de Autor y establece un marco legal

para la proteccion de las obras intelectuales en el pais.

Aspectos clave de la Ley 23 de 1982:

e Objeto de proteccion: La ley protege las obras literarias, artisticas y cientificas,

asi como las interpretaciones y ejecuciones artisticas, los fonogramas, las

emisiones y los programas de radiodifusion.

e Titular de derechos: El autor de una obra es considerado el titular de los derechos

de autor por defecto. Estos derechos también pueden ser transferidos o heredados.
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e Derechos de autor: Los derechos de autor otorgan al autor el derecho exclusivo
de autorizar o prohibir la reproduccion, distribucion, comunicacién publica y
transformacién de su obra. Estos derechos son de caracter personal e

intransferible.

e Duracién de la proteccién: La proteccidn de los derechos de autor en Colombia
se extiende durante toda la vida del autor y, tras su fallecimiento, se transmite a
sus herederos durante 50 afios. En el caso de obras anénimas o seuddnimas, la

proteccion es de 50 afios a partir de la publicacion.

e Entidades de gestion colectiva: En Colombia, existen entidades de gestion
colectiva, como la Sociedad Colombiana de Autores y Compositores (SAYCO) vy la
Sociedad de Gestidon de Derechos Audiovisuales (EGEDA), que se encargan de

recaudar y distribuir los derechos de autor en nombre de los creadores.

e Sanciones por infraccion: La ley establece sanciones y multas para las personas
o entidades que infringen los derechos de autor, como la reproduccion no

autorizada de obras protegidas. (Alcaldia Mayor de Bogota D.C)

2.3.2 Ley 1581 de 2012

Es una parte importante de la regulacién de la proteccién de datos personales en

Colombia y busca garantizar la privacidad y seguridad de la informacion de las personas.
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Las organizaciones que tratan datos personales estan obligadas a cumplir con sus
disposiciones y tomar medidas para proteger la informacién de los individuos. (Portal

Unico del Estado Colombiano)

Aspectos clave de la Ley 1581 de 2012:

o Ambito de aplicacion: La ley se aplica a todas las personas naturales o juridicas,
de caracter publico o privado, que realicen el tratamiento de datos personales en

Colombia.

o Definicion de datos personales: La ley define los datos personales como
cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una persona natural. Esto
incluye datos como nombres, cédulas, direcciones, numeros de teléfono,
informacion financiera, y cualquier otro dato que permita identificar o hacer

identificable a una persona.

e Principios de proteccion de datos: La ley establece una serie de principios que
deben regir el tratamiento de datos personales, como el principio de finalidad (los
datos deben ser recopilados y utilizados para propésitos legitimos), el principio de
consentimiento informado (las personas deben dar su consentimiento explicito para
el tratamiento de sus datos), y el principio de seguridad (se deben implementar

medidas de seguridad para proteger los datos).
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e Derechos de los titulares de datos: La ley reconoce una serie de derechos para
las personas cuyos datos son tratados, como el derecho de acceso, rectificacion,
actualizacion, supresion (conocido como derecho al olvido) y oposicion al

tratamiento de sus datos personales.

e Registro Nacional de Bases de Datos: La ley establece la obligacion de las
organizaciones de registrar las bases de datos que contienen datos personales en
el Registro Nacional de Bases de Datos, que es administrado por la

Superintendencia de Industria y Comercio.

¢ Transferencia internacional de datos: La ley regula la transferencia de datos
personales a paises extranjeros, asegurando que se cumplan los estandares de

proteccion de datos.

e Sanciones por incumplimiento: La ley establece sanciones para las
organizaciones que no cumplan con sus disposiciones, que pueden incluir multas

y otras medidas punitivas.

2.3.3 Ley 1915 de 2018.

En Colombia tiene como objetivo combatir esta problematica y garantizar el respeto a los
derechos de propiedad intelectual y autor, asi como en establecer sanciones y

mecanismos de control para proteger los derechos de autor y propiedad intelectual.
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Aspectos claves de la Ley 1915 de 2018:

Definicidn de pirateria: La ley define la pirateria como la reproduccion,
distribucion y comercializacion no autorizada de obras protegidas por
derechos de autor, incluyendo peliculas, musica, software, libros, y otros

contenidos protegidos.

Sanciones por pirateria: La ley establece sanciones y multas para las
personas o entidades que se dedican a la pirateria. Estas sanciones

pueden ser significativas y se aplican tanto a nivel civil como penal.

Proteccion de derechos de autor: La ley busca proteger los derechos de
autor y la propiedad intelectual al otorgar a los titulares de derechos
herramientas legales para combatir la pirateria y perseguir a quienes

infringen sus derechos.

Control en aduanas y comercio: La ley permite a las autoridades
aduaneras y de comercio llevar a cabo inspecciones y confiscar
mercancias sospechosas de ser piratas, con el fin de evitar que productos

piratas entren al mercado.
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e Colaboracion con la industria: La ley promueve la colaboracion entre las
autoridades y la industria para prevenir y combatir la pirateria, incluyendo

campanas de concientizacion y acciones conjuntas para hacer cumplir la

ley.

¢ Proteccion al consumidor: La ley establece medidas para proteger a los
consumidores, evitando que adquieran productos falsificados o piratas que

puedan ser perjudiciales o de calidad deficiente.

e Fomento de contenidos legales: La ley busca promover la oferta de
contenidos legales y autorizados en el mercado, brindando alternativas

atractivas a la pirateria. (Portal Unico del Estado Colombiano)
2.3.4 Norma técnica colombiana 5854.
El objeto de la Norma Técnica Colombiana (NTC) 5854 es establecer los requisitos de
accesibilidad que son aplicables a las paginas web, que se presentan agrupados en tres
niveles de conformidad: A, AA, y AAA. Esta norma fue desarrollada empleando como
documento de referencia “Las Pautas de Accesibilidad para el Contenido web (WCAG)

2.0 del 11 de diciembre de 2008”.

Los cuatro principios fundamentales de esta norma son:
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e Perceptible: El contenido debe ser visible y comprensible mediante alternativas

(como subtitulos y descripciones de imagenes).

e Operable: Los usuarios deben poder navegar usando teclados u otros dispositivos

de asistencia, y controlar elementos como el audio.

e Comprensible: El contenido debe ser claro, predecible y ofrecer ayudas ante

errores o dificultades.

¢ Robusto: El sitio web debe funcionar correctamente con diferentes navegadores

y tecnologias actuales y futuras.

2.3.5 Ley 1341 de 2009 (modificada por la Ley 1978 de 2019) — Ley TIC
Esta ley establece el marco regulatorio para el desarrollo y promocion de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en Colombia, considerando el acceso a

estas como un derecho fundamental para el progreso del pais.

Aspectos clave de la Ley 1341 de 2009 (y su modificacién en 2019):

e Objetivo de la ley: Promover el acceso universal a las TIC, incentivar el desarrollo

del sector y garantizar la prestacion eficiente de estos servicios como un

componente esencial del desarrollo econémico y social
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¢ Modernizacién normativa (Ley 1978 de 2019): Se unificaron regulaciones y se
cre0 un unico regulador convergente: la Comisibn de Regulacion de
Comunicaciones (CRC). Ademas, se fortalecieron los incentivos para la inversion

privada y se priorizo la conectividad en zonas rurales.

e Derecho a la conectividad: Se reconoce el acceso a Internet como un derecho
habilitante, fundamental para el ejercicio de otros derechos como la educacién, la

participacion ciudadana y el acceso a la informacion.

e Fondo Unico TIC: Se consolidaron los fondos existentes en uno solo para
financiar proyectos de infraestructura, alfabetizacion digital y contenidos

educativos, con enfoque en poblaciones vulnerables y regiones apartadas.

2.4 MARCO CONCEPTUAL

APLICATIVO WEB: Una aplicacion web es un software que se ejecuta en el navegador
web. Las empresas tienen que intercambiar informacion y proporcionar servicios de forma
remota. Utilizan aplicaciones web para comunicarse con los clientes cuando lo necesiten
y de una forma segura. Las funciones mas comunes de los sitios web, como los carros
de compra, la busqueda y el filtrado de productos, la mensajeria instantanea y los canales
de noticias de las redes sociales, tienen el mismo disefio que las aplicaciones web. Le
permiten acceder a funcionalidades complejas sin la necesidad de instalar o configurar

un software.
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Las aplicaciones web son programas interactivos que pueden realizar una amplia
variedad de tareas y funciones, desde procesar datos y realizar calculos hasta
proporcionar servicios en linea, como correo electronico, redes sociales, banca en linea,

compras en linea y mucho mas. (Amazon, 2023).

BASE DE DATOS: Una base de datos es una recopilacion organizada de informacién o
datos estructurados, que normalmente se almacena de forma electrénica en un sistema
informatico. Normalmente, una base de datos esta controlada por un sistema de gestion
de bases de datos (DBMS). En conjunto, los datos y el DBMS, junto con las aplicaciones
asociadas a ellos, reciben el nombre de sistema de bases de datos, abreviado

normalmente a simplemente base de datos. (Oracle, 2020)

CSS: (Cascade Style Sheets) es un lenguaje de hojas de estilos creado para controlar la
apariencia o presentacion de los documentos definidos con HTML. Con este lenguaje se
especifican una serie de reglas que describen el aspecto de un sitio web, como por
ejemplo los colores, la tipografia o el tamafo de los elementos, entre otros. (Mundo

Henry, 2011)

GESTION ACADEMICA: La gestién académica se define como el proceso orientado a
mejorar los proyectos educativos institucionales y los procesos pedagdgicos, con el fin
de responder a las necesidades educativas locales y regionales. (Pedagogia Universitaria

para la educacion a distancia, 2016 ).
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HOSTING: Un hosting web -0 simplemente hosting- es un servicio que nos permite alojar
nuestra pagina web en internet. Ahora bien, la informacion de nuestro sitio se guarda a

su vez en un servidor web o en un conjunto de servidores web. (Jesus, 2022).

HTML: EI HTML, acréonimo de HyperText Markup Language (Lenguaje de Marcado de
Hipertexto en espafiol), es un pilar fundamental de cualquier pagina web. Se trata de un
lenguaje estandar que estructura y presenta contenido. Asi mismo, es esencial en

cualquier area del marketing digital y en el email marketing. (Easymailing, 2024).

HTMLS5: HTML5 es un estandar que sirve como referencia del software que conecta con
la elaboracion de paginas web en sus diferentes versiones, define una estructura basica
y un coédigo (denominado HTML) para la definicion de contenido de una pagina web,

como texto, imagenes, videos, juegos, entre otros. (Jiménez, 2019)

INTERFAZ DE USUARIO: La interfaz de usuario o Ul (User Interface) es un concepto
que abarca arquitectura de informacion, patrones y diferentes elementos visuales que
nos permiten interactuar de forma eficaz con sistemas operativos y softwares de diversos

dispositivos. (Corrales, 2019).

PHP: PHP es un lenguaje de programaciéon destinado a desarrollar aplicaciones para la
web y crear paginas web, favoreciendo la conexién entre los servidores y la interfaz de

usuario. (Souza, 2020).

ROLES DE USUARIO: Un rol de usuario permite vincular a los usuarios con una
compania, asignandoles responsabilidades dentro de la misma. Es posible crear

multiples roles de usuario y asociarles tareas especificas segun sus funciones. De esta
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manera, una misma compafia puede contar con distintos usuarios responsables de

diversas actividades, facilitando la gestion y distribucion del trabajo. (IBM, 2023).

SISTEMA: Se entiende por un sistema a un conjunto ordenado de componentes
relacionados entre si, ya se trate de elementos materiales o conceptuales, dotado de una
estructura, una composicién y un entorno particulares. Se trata de un término que aplica
a diversas areas del saber, como la fisica, la biologia y la informatica o computacion.

(Enciclopedia Concepto, 2021)

SISTEMAS DISTRIBUIDOS: Un sistema distribuido es un conjunto de programas
informaticos que utilizan recursos computacionales en varios nodos de calculo distintos
para lograr un objetivo compartido comun. Este tipo de sistemas, también denominados
"computacion distribuida" o "bases de datos distribuidas”, usan nodos distintos para
comunicarse y sincronizarse a través de una red comun. Estos nodos suelen representar
dispositivos de hardware fisicos diferentes, pero también pueden representar procesos
de software diferentes u otros sistemas encapsulados recursivos. La finalidad de los
sistemas distribuidos es eliminar los cuellos de botella o los puntos de error centrales de

un sistema. (Zettler, ATLASSIAN, 2024).

SOFTWARE: El término software es un vocablo inglés que fue tomado por otros idiomas
y designa a todo componente intangible (y no fisico) que forma parte de dispositivos como
computadoras, teléfonos moviles o tabletas y que permite su funcionamiento. El software

estd compuesto por un conjunto de aplicaciones y programas disefiados para cumplir
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diversas funciones dentro de un sistema. Ademas, esta formado por la informacion del

usuario y los datos procesados. (Enciclopedia Concepto, 2023).

SCRUM: La metodologia Scrum es una de las llamadas metodologias agiles, la cual se
basa en la colaboracién constante y consistente del equipo. Se trata de una metodologia
que en sus origenes se centrd en el desarrollo de software, aunque su aplicacion esta
presente en cada vez mas tipos de industrias. Scrum cuenta con enfoque flexible, siendo
pensada especialmente para trabajar con proyectos en entornos donde se necesita
obtener resultados rapidos. Trabaja con el ciclo de vida iterativo e incremental, donde se
va liberando el producto de forma peridédica aplicando las practicas del trabajo

colaborativo. (Drew, 2020).

TIC: tecnologia que se utiliza para procesar, almacenar, recuperar y transmitir
informaciéon y datos, asi como para comunicarse, es la utilizacion de recursos,
herramientas, equipos, programas informaticos o cualquier proceso de computacion.
Tiene otro significado destinado a la parte de la capacitacion de los estudiantes a través
del uso de herramientas que emplean procesos computacionales. (Ministerio de

Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, 2009).

TUTORIAS ACADEMICAS: La tutoria académica es un proceso de acompafiamiento
personalizado que tiene como objetivo mejorar el rendimiento escolar, solucionar
problemas escolares y desarrollar habitos de estudio y trabajo para evitar la reprobacion,
el rezago y el abandono escolar. De esta manera los estudiantes aprovechan mejor sus

materias, se disminuyen los indices de rezago, hay mayor probabilidad de culminacion
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de sus estudios y la mejora en el promedio de calificaciones de los estudiantes.

(Secretaria de salud, 2017).

3 DISENO METODOLOGICO

En este capitulo se describe el proceso o técnica fundamental en la que se apoya el
presente proyecto de investigacion. En la seccion 3.1 se presenta el tipo y enfoque de
investigacion. La seccion 3.2 Describe la poblacion que abarca el proyecto. La seccion
3.3 Describe la muestra, y en La seccion 3.4 explica las herramientas que se emplearan
para recopilar la informacién. Como consecuencia de esta recoleccidn se generaran
hipdtesis investigativas y estadisticas, generando con ello el analisis de las variables

vinculadas en el proyecto.

3.1 TIPO Y ENFOQUE DE INVESTIGACION.

Esta investigacion, de caracter descriptivo con enfoque cualitativo, se orienta a
comprender en profundidad los aspectos relacionados con la implementacion de un
aplicativo web, mas alla de lo que pueden mostrar los datos cuantitativos. El enfoque
cualitativo se adopta con el propdsito de indagar y analizar las percepciones, experiencias
y necesidades de los usuarios finales, lo cual resulta fundamental para identificar
elementos subjetivos que inciden en el uso y aceptacion del sistema. Asimismo, permite
explorar las dinamicas, retos y particularidades que surgen en el contexto real de

aplicacién, proporcionando una vision mas rica y detallada sobre factores como la
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usabilidad, la experiencia del usuario y otros elementos contextuales que pueden influir

directamente en el éxito del proyecto.

Para llevar a feliz término el trabajo monografico se acudira a la investigacion descriptiva
con enfoque cualitativo. La metodologia de investigacion descriptiva como nos cuenta
(Nifio Rojas, 2011) en su libro “Metodologia De La Investigacion”, lleva como propdsito
describir la realidad objeto de estudio, un aspecto de ella, sus partes, sus clases o las
relaciones que se pueden establecer entre varios objetos, con el fin de esclarecer una
verdad, corroborar un enunciado o comprobar una hipétesis. Se entiende como el acto
de representar por medio de palabras las caracteristicas de fendmenos, hechos,
situaciones, cosas, personas y demas seres vivos, de tal manera que quien lea o

interprete, los evoque en la mente.

Por otro lado, como nos dice (Sampieri, Fernandez, & Baptista, 1997) en su libro
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION la finalidad de los estudios y as
investigaciones de caracter descriptivo tienen como propdésito describir situaciones y
eventos, es decir, el como es y como se manifiesta este determinado fenémeno. “los
estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de personas,
grupos, -comunidades o cualquier otro fendbmeno que sea sometido a analisis”
(Dankhe,1986). Asi mismo, dentro del mismo capitulo de este mismo libro,
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION nos explica que con este tipo de investigacion

se miden y evaluan diversos aspectos, dimensiones o componentes del mismo fenémeno

0 en su caso fendbmenos a investigar.
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3.2 POBLACION Y MUESTRA.

3.2.1 POBLACION
(Hernandez & Baptista, 2014) la poblacién es: “el conjunto de todos los casos que

concuerdan con determinadas especificaciones” (p.174).Para (Arias, 2012) define como
“...poblacion un conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes para

las cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion...” (p.81).

La poblacion universitaria se refiere al conjunto total de estudiantes activos en la
Universidad Popular del Cesar, Seccional Aguachica, la cual actualmente ofrece siete
programas académicos: Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Agroindustrial, Ingenieria
Ambiental y Sanitaria, Administracién de Empresas, Contaduria, Economia y Tecnologia
Agropecuaria. Sin embargo, para los fines de este proyecto de grado, la poblacién
objetivo se delimita de manera especifica en el programa de ingenieria de sistemas, el
cual, en el periodo 2023-2, cuenta con un total de 423 estudiantes, distribuidos entre los

semestres primero y décimo.

3.2.2 MUESTRA

(Tamayo & Tamayo, 2006) define la muestra como: "el conjunto de operaciones que se
realizan para estudiar la distribucion de determinados caracteres en totalidad de una
poblacién universo, o colectivo partiendo de la observacion de una fraccion de la

poblacion considerada" (p.176).
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En el caso de (Palella & Martins, 2008) definen la muestra como: "...una parte o el
subconjunto de la poblacién dentro de la cual deben poseer caracteristicas reproducen
de la manera mas exacta posible” (p.93).

La muestra esta conformada por 31 estudiantes del programa de Ingenieria de Sistemas

de la Universidad Popular del Cesar, Seccional Aguachica, que reprobaron las

asignaturas Programacion Il y Calculo Il durante el periodo académico 2023-2.

Esta seleccidon se realizé de manera intencional, considerando que estos estudiantes
representan directamente el alto indice de reprobacion en asignaturas criticas del plan
de estudios, la cual presentan la necesidad, el interés o la demanda de acceder a tutorias

académicas como se puede evidenciar en la siguiente tabla:

llustracion 3: Tabla de asistencia de estudiantes a las tutorias en el periodo 2023-2

SEMESTRES
MATERIAS TOTAL GENERAL

PROGRAMACION I 212112 3|22 23
CALCULO Il 113 5 8
TOTAL GENERAL 11512117 |3 (2|2 31

Fuente: Departamento de Registro y Control, UPC Seccional Aguachica.

53



Esta delimitacion responde al enfoque del proyecto, el cual se orienta al desarrollo e
implementacion de un aplicativo web disefiado para facilitar la gestion de tutorias dentro

de dicho programa académico.

3.3 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

De acuerdo con (Sampieri, Fernandez, & Baptista, 1997), dentro de su libro
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION, todo trabajo monografico se aplican
instrumentos para medir las variables contenidas en las hipotesis. Esa medicion es
efectiva cuando el instrumento de recoleccion es el adecuando, resalta y representa las
variables que se tienen en cuenta dentro del mismo trabajo investigativo. Por lo tanto,
para este planteamiento y para el desarrollo mismo se utilizaron como instrumentos de
recoleccion de datos, las entrevistas estructuradas y observacion directa, acomparnadas
y soportadas sobre documentos y datos cuantitativos de PEBI, departamento de
PERMANENCIA Y BIENESTAR INSTITUCIONAL de la Universidad Popular del Cesar

Seccional Aguachica. (Anexo 3).

3.3.1 Instrumentos cualitativos

Las entrevistas estructuradas se definen como una herramienta de investigacion que son
extremadamente rigidas en sus operaciones y permiten muy poco o ningun margen para
incitar a los participantes a obtener y analizar resultados. Por lo tanto, también se le
conoce como una entrevista estandarizada y tiene un enfoque cuantitativo, se le aplico a

director de departamento, docentes y estudiantes.
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3.4 HIPOTESIS

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) sefhalan que una hipotesis es una proposicion
de ensayo acerca de las posibles relaciones entre dos o mas variables. Esta proposiciéon
debe estar basada en el conocimiento previo y ser susceptible de comprobacion mediante
el método cientifico. Las hipodtesis orientan el disefio del estudio y guian la recoleccion y

analisis de datos.

3.4.1 Hipétesis de la investigacion

La implementacién de un aplicativo web para la gestion de tutorias en el programa de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Popular del Cesar, Seccional Aguachica,

contribuira al apoyo y a optimizar la organizacion de las tutorias académicas.

3.5 VARIABLES

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), las variables son propiedades que
pueden medirse y observarse en los sujetos o fendmenos de estudio, y que adoptan
distintos valores. En el contexto de esta investigacion, las variables se clasificaron en dos
categorias principales: las independientes, que funcionaron como elementos causales o
insumos dentro del sistema, y las dependientes, que evidenciaron los efectos o

resultados derivados de la implementacion del sistema inteligente.

3.5.1 Variable independiente

Implementacién del aplicativo web
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3.5.2 Variable independiente

Mejoramiento en el seguimiento y rendimiento académico de los estudiantes.

4 ESQUEMA TEMATICO

El desarrollo del aplicativo web para la gestion de tutorias académicas en el programa de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Popular del Cesar, Seccional Aguachica, se
estructurd conforme a las fases del ciclo de vida del software, garantizando su alineacion
con los objetivos del proyecto. Las tareas se organizaron en sprints cortos bajo la
metodologia agil Scrum, lo cual permitié una planificacion flexible, iterativa y centrada en
las necesidades de los usuarios. A continuacion, se presentan los resultados de cada
fase, describiendo las actividades realizadas y los avances obtenidos en el disefio,

desarrollo, implementacién y validacion del sistema.

4.1 Fase 1: Obtener los requisitos funcionales y no funcionales para el desarrollo

del aplicativo web para la gestion de tutorias.

4.1.1 PLANIFICACION INICIAL

Siguiendo la metodologia scrum, el inicio del proyecto opta segun su cronograma de
actividades por una fase primaria denominada planeacién inicial. Fase donde se
denomina por medio de actividades y observaciones directas las variables como la
duracion total del proyecto, recursos que se necesitan y se tienen en disponibilidad, se

definen roles y se planifican los sprint siguientes dentro del desarrollo del proyecto.
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Por medio de esta fase se elabora un cronograma de actividades, en el cual de la misma
manera incluyen fases o sprint con las cuales se desarrolla de una manera 6ptima y
correcta el proyecto, tal y como lo designa la metodologia Scrum. Se incluye en el
cronograma la distribucion de tiempo que le corresponde a cada una de las actividades

o sprint. (Anexo 1).

4.1.2 Obtencion De Requisitos Funcionales

Con el programa de actividades estipulado y siguiendo el orden de las actividades dentro
de la metodologia Scrum, se hace una obtencién de requisitos funcionales y no

funcionales para el desarrollo del aplicativo.

4.1.2.1 Reuniones con los representantes

Como representantes para la obtencion correcta de los requisitos funcionales, se aplico
una entrevista estructurada a dos docentes que dictan tutorias dentro de la carrera de
ingenieria de sistemas en la seccional, donde nos expresaban ciertos items para un
adecuado desarrollo del aplicativo. (ver Anexo 2).

La entrevista estructurada consistia en preguntas netamente sobre cémo seria mas
accesible y optimizado el funcionamiento del aplicativo teniendo en cuenta los problemas
ya identificados dentro del proceso de tutorias presenciales en la seccional. (ver Anexo

3).

4.1.2.2 Creacion del archivo de requisitos
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Los requisitos presentados en las siguientes tablas son los resultados de las respuestas
de las entrevistas anteriormente llevadas a cabo a los representantes, se identifican cada

uno con el rol dentro del aplicativo por parte de los funcionales.

Tabla 1: Requisitos Funcionales

Requisitos funcionales del Aplicativo Web Para Tutorias

item Descripcioén Rol

La aplicacion web requerira un Login con usuario y
RF_01 contrasefa para administradores, docentes y Sistema

estudiantes.

El sistema debe permitir el registro de estudiantes y
RF_02 docentes para poder hacer uso de sus funciones Sistema

respectivas en la aplicacion.

El administrador podra crear cuentas para docentes y
RF_03 Admin
estudiantes.

El administrador podra modificar los datos y el rol de los
RF_04 Admin
usuarios.

RF_05 El administrador podra activar o desactivar un curso. Admin

El administrador podra visualizar los usuarios (Docentes,
RF_06 Admin
alumnos) registrados en el sistema.

El docente podra agregar estudiantes a las asignaturas o
RF_07 Docente
cursos que esté dictando.

El docente podra eliminar estudiantes de las asignaturas
RF_08 Docente
0 cursos que esté dictando.
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El docente podra visualizar los estudiantes que estén

asistido a sus asignaturas.

RF_09 Docente
registrados en sus asignaturas.
El estudiante podra visualizar los cursos de tutorias
RF_10 Estudiante
activos en ese momento.
El estudiante podra visualizar los cursos de tutorias a los
RF_11 Estudiante
que esté matriculado.
El docente podra visualizar los estudiantes que hayan
RF 12 Docente

Fuente: Direcciéon de Programa y Docentes.

Tabla 2: Requisitos no funcionales

item Descripcion
El sistema debe calcular la cantidad total de usuarios registrados
RNFO1
(docentes y estudiantes).
Los usuarios deben tener privacidad en sus accesos y datos
RNF02
personales; solo los administradores veran la informacion general.
El sistema debe validar las credenciales de usuario en cada inicio
RNFO03
de sesion para garantizar la seguridad.
El docente podra ver informacién basica y el estado de registro de
RNFO04
cada estudiante asignado a su clase.
La plataforma estara disponible 24/7 para permitir acceso constante
RNFO05
a la informacion de los usuarios.
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El sistema debe tener interfaces graficas bien disefiadas y faciles de
RNF06
usar para todos los usuarios.
La aplicacion web debe poseer un disefio “Responsive” a fin de
RNFO7 garantizar la adecuada visualizacion en multiples computadores
personales, dispositivos tableta y teléfonos inteligentes.
El docente podra eliminar estudiantes de las asignaturas o cursos
RNF08
que esté dictando.
El sistema llevara logos e imagenes representativas de roles o
RNF09
perfiles.
RNF10 El sistema llevara los colores y logos institucionales
El estudiante podra visualizar los cursos de tutorias a los que esté
RNF11
matriculado.

Fuente: Direccién de Programa y Docentes.

Historias de usuarios.

Tabla 3: RF01 LoginGeneral

RF01- LoginGeneral

La aplicacion web requerira un Login con usuario y
contrasefa para administradores, docentes y

estudiantes.

Version version 1.0
Autores Camilo Arango; Luis Martinez
Fuentes no cuenta por el momento

Objetivos asociados
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Descripcion

Permitir el ingreso de los usuarios (Admin, docentes

y estudiantes) al aplicativo.

Precondicién

Tener con anterioridad una cuenta con usuario y

una contrasena.

Secuencia

Normal

Pasos Accién
1 Dar click en “Iniciar Sesion”
2 Ingresar usuario.
3 Ingresar contrasefa.
4 Dar click en Entrar.

Postcondicion

El aplicativo reflejara que la sesion fue iniciada

correctamente generando una vista propia segun el

rol logueado.
Excepciones Pasos Accién
1 Ingresar las credenciales incorrectas.
Pasos Cota de tiempo
Rendimiento
1 250 n segundos

Frecuencia esperada

3 registro por minuto

Importancia

Importante.

Urgencia

Inmediatamente.

Comentarios

Sin comentarios.

Fuente: Los autores.
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Tabla 4: RF02 RegistroSistema.

RF02- RegistroSistema

El sistema debe permitir el registro de estudiantes y
docentes para poder hacer uso de sus funciones

respectivas en la aplicacion.

Version version 1.0
Autores Camilo Arango; Luis Martinez
Fuentes no cuenta por el momento

Objetivos asociados

Descripcion

Registrar, usuarios docentes y estudiantes que para

hacer uso de sus funciones.

Precondicion

Haber iniciado sesidon como administrador en el

aplicativo.
Paso Accién
1 Registrar usuario
Secuencia
2 Ingresar datos
Normal
3 Seleccionar rol
6 Crear contrasefia temporal

Postcondicion

El aplicativo reflejara que el rol de la cuenta fue

creado correctamente con los datos registrado.

Excepciones

Paso Accion

1 Que el usuario ya esté creado

Rendimiento

Paso Cota de tiempo

1 250 n segundos
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Frecuencia esperada

3 registro por minuto

Importancia

Importante.

Urgencia

inmediatamente

Comentarios

Sin comentarios.

Fuente: Los autores.

Tabla 5: RF03 ActivarCuentaUsuario.

RFO03 -

ActivarCuentaUsuario

El administrador podra activar o desactivar las

cuentas para docentes y estudiantes.

Version version 1.0
Autores Camilo Arango; Luis Martinez
Fuentes no cuenta por el momento

Objetivos asociados

RF2

Descripcion

El administrador activara o desactivara las cuentas

de usuarios.

Precondicion

Estar registrado en el aplicativo.

Secuencia

Normal

Paso Accién
1 Buscar usuario
2 Identificar usuario
3 Activar o desactivar

Postcondicion

El aplicativo reflejara que la activacion o

desactivacion fue exitosa.
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Excepciones

Paso Accion

1 Que el usuario no exista en el aplicativo.

Rendimiento

Paso Cota de tiempo

1 250 n segundos

Frecuencia esperada

3 registro por minuto

Importancia

Importante.

Urgencia

inmediatamente

Comentarios

Sin comentarios.

Fuente: Los autores.

Tabla 6: RF04 ModificarDatosUsuario.

RFO04 -

ModificarDatosUsuario

El administrador podra modificar los datos y el rol

de los usuarios.

Versién version 1.0
Autores Camilo Arango; Luis Martinez
Fuentes no cuenta por el momento

Objetivos asociados

RF2

Descripcion

El administrador podra modificar los datos y el rol

de los usuarios.

Precondicion

Haber perdido u olvidado la credencial de

contrasefa para ingreso de sesion.

Secuencia

Normal

Paso Accion

1 Buscar usuario
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2 Identificar usuario

3 Activar o desactivar

Postcondicion

El aplicativo reflejara que la modificacion o

actualizaciéon de datos fue exitosa.

Excepciones

Paso Accion

1 Que el usuario no exista en el aplicativo.

Rendimiento

Paso Cota de tiempo

1 250 n segundos

Frecuencia esperada

3 registro por minuto

Importancia

Importante.

Urgencia

inmediatamente

Comentarios

Sin comentarios.

Fuente: Los autores.

Tabla 7: RF05 ActivarDesactivarCurso.

RFO05 - El administrador podra activar o desactivar un
ActivarDesactivarCurso Curso.
Versién version 1.0
Autores Camilo Arango; Luis Martinez
Fuentes no cuenta por el momento

Objetivos asociados

65




Descripcion

El Administrador podra activar o desactivar cursos

para su visualizacion o no por parte de los

usuarios.

Precondicién

Haber perdido u olvidado la credencial de

contrasefa para ingreso de sesion.

Secuencia

Normal

Paso Accion
1 Iniciar sesion
2 Ingresar al apartado de gestion de
cursos
3 Activar o desactivar

Postcondicion

El aplicativo reflejara que la modificacion o

actualizaciéon de datos fue exitosa.

Rendimiento

Paso Accidén
Excepciones 1 Ingresar las credenciales incorrectas.
2 El curso no tenga tutorias.
Paso Cota de tiempo

250 n segundos

Frecuencia esperada

4 registro por minuto

Importancia

Importante.

Urgencia

inmediatamente

Comentarios

Sin comentarios.

Fuente: Los autores.
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Tabla 8: RF06 VisualizarUsuarios.

RF06 - El administrador podra visualizar los usuarios
VisualizarUsuarios (Docentes, alumnos) registrados en el sistema.
Versioén version 1.0
Autores Camilo Arango; Luis Martinez
Fuentes no cuenta por el momento
Objetivos asociados RF01, RF02
Descripcion El Administrador podra ver el total de usuarios que

estan registrados en el sistema.

Precondicion Haber perdido u olvidado la credencial de

contrasefa para ingreso de sesion.

Secuencia Paso Accion

Normal 1 Iniciar sesion

El aplicativo reflejara en una tabla los usuarios

Postcondicion
registrados.

Paso Accidén
1 Ingresar las credenciales incorrectas.
Excepciones
2 El usuario no exista en el sistema.
3 No ingresar con el rol de administrador.

Paso Cota de tiempo
Rendimiento

1 250 n segundos

Frecuencia esperada 4 registro por minuto

67



Importancia Importante.
Urgencia inmediatamente
Comentarios Sin comentarios.

Fuente: Los autores.

Tabla 9: RF07 AgregarEstudianteCurso.

RFO07 - El docente podra agregar estudiantes a las
AgregarEstudianteCurso asignaturas o cursos que esté dictando.
Versioén version 1.0
Autores Camilo Arango; Luis Martinez
Fuentes no cuenta por el momento
Objetivos asociados RFO01, RF02, RF05
Descripcion El docente podra agregar estudiantes a las

asignaturas que esté dictando.

Precondicion Haber iniciado sesién como docente.
Paso Accién
Secuencia 1 Dar click en “Carrera”
Normal 2 Seleccionar Asignatura
3 Asignar Estudiante

El aplicativo reflejara que el estudiante fue

Postcondicion
asignado de manera correcta.

Paso Accién
Excepciones

1 Que el estudiante no esté registrado.
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2 Que el estudiante no esté activo.

Rendimiento

Paso Cota de tiempo

1 250 n segundos

Frecuencia esperada

4 registro por minuto

Importancia

Importante.

Urgencia

inmediatamente

Comentarios

Sin comentarios.

Fuente: Los autores.

Tabla 10: RF08 EliminarEstudianteCurso.

RF08 —

EliminarEstudianteCurso

El docente podra eliminar estudiantes de las

asignaturas o cursos que esté dictando.

Versién version 1.0
Autores Camilo Arango; Luis Martinez
Fuentes no cuenta por el momento

Objetivos asociados

RF09

Descripcion

El docente podra eliminar estudiantes a las

asignaturas que esté dictando.

Precondicion

Haber iniciado sesidon exitosamente en rol de

docente
Secuencia Paso Accion
Normal 1 Dar click en “Carrera”
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2 Seleccionar Asignatura

3 Eliminar Estudiante

Postcondicion

El aplicativo reflejara que el estudiante fue

asignado de manera correcta.

Excepciones

Rendimiento

Paso Accioén
1 Que el estudiante no esté registrado.
2 Que el estudiante no esté activo.
3 Que el estudiante no esté matriculado
en el curso.
Paso Cota de tiempo
1 250 n segundos

Frecuencia esperada

3 registro por minuto

Importancia

Importante.

Urgencia

inmediatamente

Comentarios

Sin comentarios.

Fuente: Los autores

Tabla 11: RF09 VisualizarEstudiantes.

RFO09 -

VisualizarEstudiantes

El docente podra visualizar los estudiantes que
estén registrados en sus asignaturas.

Version

version 1.0

Autores

Camilo Arango; Luis Martinez
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Fuentes

no cuenta por el momento

Objetivos asociados

RFO07

Descripcion

El docente podra visualizar los estudiantes que se

encuentran en las asignaturas que esté dictando.

Precondicién

Haber iniciado sesion exitosamente en rol de

docente
Paso Accion
Secuencia
1 Dar click en “Carrera”
Normal
2 Seleccionar Asignatura

Postcondicion

El aplicativo reflejara una tabla con los estudiantes

asignados en el respectivo curso.

Paso Accién
1 Que el estudiante no esté registrado.
Excepciones 2 Que el estudiante no esté activo.
3 Que el estudiante no esté matriculado
en el curso.
Paso Cota de tiempo
Rendimiento
1 250 n segundos

Frecuencia esperada

3 registro por minuto

Importancia

Importante.

Urgencia

inmediatamente

Comentarios

Sin comentarios.

Fuente: Los autores.
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Tabla 12: RF10 VisualizarCursosActivos

RF10 -

VisualizarCursosActivos

El estudiante podra visualizar los cursos de

tutorias activos en ese momento.

Version version 1.0
Autores Camilo Arango; Luis Martinez
Fuentes no cuenta por el momento

Objetivos asociados

RFO7

Descripcion

El estudiante podra visualizar los cursos de
tutorias que se encuentren activos en ese

momento.

Precondicion

Haber iniciado sesion exitosamente en rol de

estudiante.
Paso Accion
Secuencia
1 Login
Normal
2 Dar click en “Cursos”

Postcondicion

El aplicativo reflejara una vista con los cursos

activos en el momento.

Paso Accién
Excepciones 1 Que el estudiante no esté registrado.
2 Que el estudiante no esté activo.
Paso Cota de tiempo
Rendimiento
1 250 n segundos
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Frecuencia esperada

3 registro por minuto

Importancia

Importante.

Urgencia

inmediatamente

Comentarios

Sin comentarios.

Fuente: Los autores.

Tabla 13: RF11 VisualizarCursosMatriculados.

RFO08 -

VisualizarCursosMatriculados

El estudiante podra visualizar los cursos de

tutorias a los que esté matriculado.

Version version 1.0
Autores Camilo Arango; Luis Martinez
Fuentes no cuenta por el momento

Objetivos asociados

RFO09

Descripcion

El estudiante podra visualizar los cursos de
tutorias en los cuales se encuentre

matriculado en ese momento.

Precondicion

Haber iniciado sesion exitosamente en rol de

estudiante.
Paso Accién
Secuencia 1 Login
Normal 2 Dar click en “Cursos”
3 Cursos / Matriculados
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El aplicativo reflejara una vista con los
Postcondicion
Cursos y su contenido.

Paso Accion
1 Que el estudiante no esté
registrado.
Excepciones
2 Que el estudiante no esté activo.
3 Que el estudiante no esté

matriculado en el curso.

Paso Cota de tiempo
Rendimiento

1 250 n segundos
Frecuencia esperada 3 registro por minuto
Importancia Importante.
Urgencia inmediatamente
Comentarios Sin comentarios.

Fuente: Los autores.

Casos de uso.

En el lenguaje de modelado unificado (UML), los casos de uso son modelos que
describen como diferentes tipos de usuarios interactian con un sistema informatico para
resolver un determinado problema o necesidades. Por lo tanto, describen los objetivos

de los usuarios, las interacciones entre los usuarios y el sistema, asi como el
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comportamiento que debe ejecutar el sistema para satisfacerlos. (PMOinformatica.com,

2021).

Figura 1: LoginGeneral
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Fuente: Los autores.

Figura 2: RegistroSistema
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Fuente: Los autores.

Figura 3: ActivarCuentaUsuario
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System
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Fuente: Los autores

Figura 4: ModificarDatosUsuario
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Fuente: Los autores.
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Figura 5: ActivarDesactivarCurso
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Fuente: Los autores.

Figura 6: VisualizarUsuarios.

System

Administrator

Fuente: Los autores.
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Figura 7: AgregarEstudianteCurso

Teacher

System

Manage Course

Fuente: Los autores.

Figura 8: EliminarEstudianteCurso

System

Teacher

Manage Course

Delete_student

Fuente: Los autores.
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Figura 9: VisualizarEstudiantes

System

Teacher

Manage Course

view_students

Fuente: Los autores.

Figura 10: VisualizarCursosActivos

Student

System

Active course

Fuente: Los autores.




Figura 11: VisualizarCursosMatriculados

System

Student

Fuente: Los autores.

4.2 Fase 2: Disenando las vistas del aplicativo web para la gestidon de tutorias, en

base a los requisitos previamente obtenidos.

Disenar las vistas del aplicativo web para la gestion de tutorias, en base a los requisitos

previamente obtenidos.

4.2.1 Diseno de vistas

El disefio de las vistas cumple un rol fundamental en esta parte del cronograma de
actividades, ya que el disefio de este mismo sera la primera vista para llevarla a
codificacion en los proximos objetivos y fase estipuladas. Aunque el software sea
sofisticado y cuente con especificas funciones y procesos integrados que optimizan, el
poseer un disefio atractivo es fundamental para captar la atencion de tanto docentes
como de estudiantes mismos, haciendo una accesibilidad plena y comoda. Si la

80



aplicacion tiene un disefo deficiente y una accesibilidad compleja y rustica, el interés por

utilizarla se disipara rapidamente.

Los disefios se elaboraron por medio de Adobe XD, es ampliamente utilizada en el
desarrollo de aplicaciones web y moviles porque simplifica la creacion de prototipos
interactivos y ayuda a visualizar como funcionara el producto antes de que se

implemente.

llustracion 4: Vista Previa — indexHome

UNVERSIDAD
POPULAR DEL CESAR
stecionaL saacHEN

TUTCRIAS UPC-5A

& s
K
y

Video institucional

UBICACION DESDE GOOGLE MAPS

Fuente: Los autores.

81



El anterior y primer Mockup es la pagina de inicio, la cual sera por defecto la pagina
indice (index) que veran todos los usuarios, se opté por un disefio con un estilo similar a
todas las paginas que posee nuestra universidad, algo sencillo y cdmodo para todos los
usuarios, donde, ademas, tendra a la vista toda la informacién de la seccional, como lo
son el logo institucional, la misién, vision, y apartados necesarios como lo es una barra

de navegacion donde se encontrara: Inicio, Contacto, Programas e Iniciar sesion.

llustracion 5: Vista Previa — Login

. INICIO

INICIO DE SESION

LOGO INSTITUCIONAL

EMAIL

CONTRASERNA

INGRESAR

COPYRIGTH 2023 BY UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR | DESIGN:

Fuente: Los autores.

El segundo Mockup es la pagina de Logueo o ingreso de credenciales de nuestros
usuarios (Login), se opta por un disefio que mantiene los colores y los logos
institucionales, una barra de navegacion que provee un elemento de inicio, por si el

usuario requiere un direccionamiento rapido al index home del aplicativo.
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llustracion 6: Vista Previa — index Admin

user []

Showing 1 1o 10 of §7 entries

Fuente: Los autores.

El tercer Mockup es la pagina de index para el administrador (index Admin), se opta por
continuar el disefio que mantiene los colores y los logos institucionales, una barra de
navegacion que provee un elemento donde esta el nombre del usuario mas un logo que
actua de botdn para cerrar sesidén, un banner lateral con identificacién del rol logueado

apartados ademas de funciones como inicio, usuario, cursos.

llustracion 7: Vista Previa — Add User

< USER ||

Registro de Usuario

Copyright Universidad Popular del Cesar - Seccional Aguachica 202«

Fuente: Los autores.

83



El cuarto Mockup es la pagina de registros de usuarios por parte del administrador (Add
User), se opta por continuar el diseio anterior que mantiene los colores y los logos
institucionales, la barra de navegacion que provee el elemento donde esta el nombre del
usuario mas el logo que actua de botdn para cerrar sesion, el banner lateral con
identificacion del rol logueado y los apartados ademas de las funciones como inicio,

usuario, cursos.

llustracion 8: Vista Previa — Edit User

B ADMIN ] UsErR [ ]

B oo

Editar Usuario

Namero de documento

B veono
B e

Copyright Universidad Popular del Cesar - Seccional Aguachica 202 <

Fuente: Los autores.

Quinto Mockup, pagina de modificacion de datos de usuarios por parte del administrador
(Edit User), continua el disefio anterior que mantiene los colores y los logos
institucionales, la barra de navegacion que provee el elemento donde esta el nombre del
usuario mas el logo que actua de boton para cerrar sesion, el banner lateral con

identificacion del rol logueado y los apartados ademas de las funciones como inicio,
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usuario, cursos. Ademas, un formulario para modificar los datos, el rol y/o el estado del
usuario, contiene al mismo tiempo dos botones adicionales dentro del formulario de

modificacion de los datos, para generar un retroceso o un correcto guardado de los datos.

llustracion 9: Vista Previa — Gestion User

USER

shawr [10*] entries search [

Documento Nombre Usuario Rol Estado

it

123456789 Camilo Andrés Arango Reyes caarango Estudiante Activo

Shawing 1 to 10 0f 57 entries Previous | 1| 2|3 4|5 |Next

Copyright Universidad Papular del Cesar - Seccional Aguachica 202

Fuente: Los autores.

Sexto Mockup, pagina de gestion de usuarios por parte del administrador (Gestién User),
continua el disefio anterior que mantiene los colores y los logos institucionales, la barra
de navegacion que provee el elemento donde esta el nombre del usuario mas el logo que
actua de boton para cerrar sesién, el banner lateral con identificacion del rol logueado y
los apartados ademas de las funciones como inicio, usuario, cursos. Una tabla con datos
reales de los usuarios que contiene: Documento, nombre, usuario, rol, estado y en la
columna “detalles” un botén de ingreso para direccionar al apartado de modificacion de

datos y estado del usuario.

llustracion 10: Vista Previa — Gestion Cursos
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Fuente: Los autores.

Séptimo Mockup, pagina de gestion de cursos por parte del administrador (Gestion
Curse), en aspectos visuales continua el diseio anterior que mantiene los colores y los
logos institucionales, la barra de navegacién que provee el elemento donde esta el
nombre del usuario mas el logo que actua de botdn para cerrar sesion, el banner lateral
con identificacion del rol logueado y los apartados ademas de las funciones como inicio,
usuario, cursos. Cards con los nombres de las asignaturas que poseen tutorias, dando

botones de funciones para modificar por individual los cursos.

llustracion 11: Vista Previa — Gestion Cursos / Cursos individuales

USER

Fuente: Los autores.
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Octavo Mockup, pagina de gestién de cursos individuales por parte del administrador
(Gestion Curse Individual), en aspectos visuales continua el disefio anterior que mantiene
los colores y los logos institucionales, la barra de navegacion que provee el elemento
donde esta el nombre del usuario mas el logo que actua de botén para cerrar sesion, el
banner lateral con identificacidn del rol logueado y los apartados ademas de las funciones
como inicio, usuario, cursos. Tabla de estudiantes matriculados, estado del curso
(Activado o desactivado) acompanado de dos botones con funciones de direccionar a
una pagina anterior y el otro, para confirmar y hacer un guardado correcto de la

modificacion que se haga al curso.

llustracién 12: Vista Previa — index Estudiante

B ESTUDIANTE

USER | ]

B oo i Bienvenido Estudiante !

. USUARIO
B oo

Aqul encontrarés todo un espa

Copyright Universidad Popular del Cesar - Seccienal Aguachica 202 <

Fuente: Los autores.

Noveno Mockup, pagina de index o primaria luego de ingreso de credenciales en rol
estudiante (index Student), en aspectos visuales continua el disefio anterior que mantiene

los colores y los logos institucionales, la barra de navegacion que provee el elemento
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donde esta el nombre del usuario mas el logo que actua de botdn para cerrar sesion, el
banner lateral con identificacidn del rol logueado y los apartados ademas de las funciones
como inicio, usuario, cursos. Tabla de estudiantes matriculados, estado del curso
(Activado o desactivado) acompafado de dos botones con funciones de direccionar a
una pagina anterior y el otro, para confirmar y hacer un guardado correcto de la

modificacion que se haga al curso.

llustracion 13: Vista Previa — Cursos (Vista de estudiante)

<] USER [ ]

Asignatura [ = ‘ Asignatura o =) ‘ Asignatura = ‘ Asignatura [ =]
yocente Jocente Docente . Docente

Copyright Universidad Popular del Cesar - Seccional Aguachica 2024

Fuente: Los autores.

Décimo Mockup, pagina de cursos dentro del apartado de estudiante (Show curse
Student), en aspectos visuales continua el disefio anterior que mantiene los colores y los
logos institucionales, la barra de navegacién que provee el elemento donde esta el

nombre del usuario mas el logo que actua de botdén para cerrar sesion, el banner lateral
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con identificacion del rol logueado y los apartados ademas de las funciones como inicio,
usuario, cursos. Como anteriormente habian sido manejados los cursos, en esta vista
previa encontramos Cards para cada asignatura conformada por el nombre de la

asignatura, el nombre del docente y un botdn de direccionamiento para la pagina

individual de cada curso.

llustracion 14: Vista Previa — Cursos Individuales (Vista de estudiante)

B esTuDianTE USER

B o Fundamentos de programacion
. USUARIO 3 Primer Corte
B o

Segundo Corte

Tercer Corte

Copyright Universidad Popular del Cesar - Seccional Aguachica 202«

Fuente: Los autores.

Undécimo Mockup, pagina de cursos individuales dentro del apartado de estudiante
(Curse Student), en aspectos visuales continua el disefio anterior que mantiene los
colores y los logos institucionales, la barra de navegacién que provee el elemento donde

esta el nombre del usuario mas el logo que actua de botdn para cerrar sesién, el banner
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lateral con identificacion del rol logueado y los apartados ademas de las funciones como
inicio, usuario, cursos. Conformado por el titulo propio de la asignatura, contenido

académico del curso y un botén con direccionamiento a pagina anterior.

llustracién 15: Vista Previa — Index Docentes

B DOCENTE -] USER [ ]

. INICIO Asignatura 5 Asignatura P ‘ ‘ Asignatura Asignatura

. USUARIO -4
. CURSOS (3

Copyright Universidad Popular del Cesar - Seccional Aguachica 2024

Fuente: Los autores.

Duodécimo Mockup, pagina de index o primaria luego de ingreso de credenciales en rol
docente (index Docente), en aspectos visuales continua el disefio anterior que mantiene
los colores y los logos institucionales, la barra de navegacion que provee el elemento
donde esta el nombre del usuario mas el logo que actua de botdn para cerrar sesion, el
banner lateral con identificacidn del rol logueado y los apartados ademas de las funciones

como inicio, usuario, cursos. Cards conformadas con nombre de las asignaturas
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asignadas al docente o tutor, con boton de direccionamiento a cada curso individual de

las asignaturas correspondientes.

llustracion 16: Vista Previa — Cursos individuales de asignaturas (Docente)

B DOCENTE <] USER [ ]

INICIO

- Fundamentos de Programacion

- Estudiantes
. USUARIO " Nombre ‘ Usuario
Camiloﬂdrés Arango Reyes caarango
CURSOS
Matricular estudiante
v
Eliminar estudiante

v

Copyright Universidad Popular del Cesar - Seccional Aguachica 202<

Fuente: Los autores.

Decimotercer Mockup, pagina de index o primaria luego de ingreso de credenciales en
rol docente (index Docente), en aspectos visuales continua el disefio anterior que
mantiene los colores y los logos institucionales, la barra de navegacion que provee el
elemento donde esta el nombre del usuario mas el logo que actua de boton para cerrar
sesidn, el banner lateral con identificacidén del rol logueado y los apartados ademas de

las funciones como inicio, usuario, cursos. Tabla con listado de estudiantes matriculados
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en el curso, dos menus desplegables uno, para matricular estudiantes en las asignaturas
propias y, el segundo menu desplegable para eliminar estudiante de la asignatura
correspondiente, dos botones, uno direccional para pagina anterior y uno para confirmar

modificacion de asignatura.

4.2.2 Entrega de Wireframes

Continuando con la metodologia de desarrollo scrum y las actividades determinadas en
el cronograma de actividades del proyecto, una vez ya disefiadas las vistas en esta fase,
se hace entrega de los Wireframes del proyecto (disefios anteriormente visualizados)
para en el objetivo siguiente, mostrar el desarrollo inicial prototipado del frontend vy el
backend, haciéndose las socializaciones correspondientes sobre estos mismos y

respectivos Wireframes.

4.3 Fase 3: Construyendo el aplicativo web para la gestion de tutorias de los
estudiantes del programa de ingenieria de sistemas en la Universidad Popular del

Cesar, Seccional Aguachica.

4.3.1 Pasar wireframes a prototipo

En esta fase, se desarrollaron las vistas del aplicativo web para la gestion de tutorias,
transformando los wireframes iniciales en un prototipo funcional que refleja la estructura
y disefio propuestos. Estas vistas no tienen aun funcionalidad conectada al backend, pero
incluyen los elementos visuales y la interactividad basica utilizando HTML, CSS,

y JavaScript.
92



Vistas Desarrolladas

e 1. Login del Usuario
Objetivo:

Disefar la interfaz de inicio de sesidn que permitira a los usuarios acceder al sistema.

Caracteristicas:
« HTMLYyCSS:
o Campos para correo electrénico y contrasena.
« Boton de envio estilizado con CSS.
e Interactividad:
o Uso de JavaScript para validaciones basicas, como asegurarse de que no
se dejen campos vacios.

e Mensajes visuales para alertar al usuario en caso de errores.

2. Pagina de Inicio (index.html)
Objetivo:
Proveer una pagina de presentaciéon para el sistema de tutorias "Tutorias UPC-SA",
mostrando informacién institucional y opciones de navegacién basica.
Caracteristicas:
1. Encabezado:
« Incluye un logo de la Universidad Popular del Cesar.

« Menu de navegacién con enlaces a secciones importantes:
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¢ Inicio
e Programa
« Contacto

o Botdn destacado para "Iniciar Sesion".

2. Seccioén principal:
« Fondo en video de alta calidad.

e Superposicion de texto e imagen con un eslogan que resalta el sistema.

3. Ventanas flotantes (Misién, Vision y Adicional):
e Tres columnas con iconos y descripcion breve de la misidn, vision y datos
adicionales de la universidad.

« Estilo interactivo que muestra contenido al pasar el cursor.

4. Seccioén "Programas":
o Carrusel con logos de los programas académicos disponibles.

o Cada logo redirige a la pagina de inicio de sesion.

5. Seccion de video informativo:
e Video incrustado de YouTube que proporciona mas detalles sobre la

universidad.

6. Mapa de ubicacion:
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e Integraciéon de un mapa interactivo de Google Maps mostrando la localizacién

de la Universidad Popular del Cesar - Seccional Aguachica.

7. Pie de pagina:

e Derechos de autor y nombres de los desarrolladores del sistema.

Tecnologias utilizadas:
« HTMLYyCSS:

« Disefo principal con Bootstrap y estilos personalizados.

o JavaScript:
« Control de navegacioén y animaciones.

« Scripts de Bootstrap y librerias adicionales como Owl Carousel y Lightbox.

3. Pantalla de "Agregar Nuevo Curso".

Objetivo:

Representar la vista que permitira a los administradores registrar un curso en el sistema.

Estructura del Formulario:

e« Campos incluidos:
« Descripcion del curso: Un campo de texto para agregar detalles del curso.
e Semestre: Un campo de seleccion dinamica que permite elegir entre los
semestres disponibles (1 al 10).

o CargarImagen: Un campo para cargar imagenes representativas del curso.
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« Estilo Visual:
o Disefio centrado y responsivo usando CSS.

o Botones estilizados para acciones como "Agregar Curso" y "Regresar a

Gestion de Cursos".

o JavaScript:
o Validaciones en tiempo real (por ejemplo, campos vacios o tipos de
archivos incorrectos).

« Alertas visuales para notificar errores o éxito.

4. Pantalla de "Gestion de Cursos"
Objetivo:
Prototipar una vista centralizada que muestre los cursos existentes y facilite las

operaciones basicas como agregar, editar o eliminar cursos.

Caracteristicas:
« Diseino Responsivo:
o Se utilizé un diseno basado en tarjetas (cards) para listar los cursos.
o Cada tarjeta incluye:
e Imagen del curso.
o Descripcion breve.

o Opciones futuras (editar, eliminar, ver detalles).

« Interactividad:
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e Eventos basicos como el resaltado de tarjetas al pasar el cursor

con JavaScript.

5. Vista de Matricular Estudiantes
Objetivo:

Representar la interfaz para registrar la relacion entre estudiantes y cursos.

Caracteristicas:
o« Campos para:
o Seleccion de un estudiante.
e Seleccién de un curso disponible.
o Botdn de envio estilizado con CSS.
e Mensajes dinamicos:

« Notificaciones visuales para guiar al usuario en caso de errores 0 éxito.

o Estilo Visual:

« Disefio enfocado en la simplicidad y claridad.

6. Pagina de Registro de Usuarios.
Objetivo:
Permitir el registro de nuevos usuarios en el sistema, diferenciando entre estudiantes y

docentes.

Caracteristicas:
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1. Encabezado:
o Barra de navegacion superior con el logo y opciones del usuario (como

cerrar sesion).

2. Formulario de Registro:
« Campos de entrada obligatorios:
o Numero de documento.
o Nombre.
e Usuario.

« Contrasena (validada para cumplir con requisitos de seguridad).

e Rol del Usuario:

o Seleccion entre Estudiante y Docente mediante botones de radio.

o Botdn de envio:
Su objetivo sera procesar el formulario a través del

archivo agregar_usuario.php (con método POST).

3. Validacion de Contrasena:
e Requisitos de la contrasefa:
e Al menos 8 caracteres.

« Una mayuscula, un numero y un caracter especial.

4. Diseno Responsivo:
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« Ultiliza Bootstrap para garantizar la adaptabilidad del disefo.

o Metodologia Aplicada

1. Uso de Wireframes:
o« Cada vista se desarrolld6 siguiendo las guias proporcionadas por los
wireframes iniciales.
o Se respetaron las jerarquias de disefio y distribucion de los elementos para

garantizar coherencia.

2. Prototipo Visual:
« Las vistas no incluyen conexiones funcionales al backend, pero replican la

experiencia visual e interactiva esperada.

o Tecnologias Utilizadas
a) HTML y CSS: Base para la estructura y el disefno.
b) JavaScript: Validaciones basicas y elementos de interaccion.
c) Bootstrap: Disefio responsivo.

d) SweetAlert: Alertas visuales de validacién y mensajes al usuario.

Capturas de las vistas:

llustracion 17: Login
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Fuente: Los autores.

llustracién 18: index

@ ||||| O | PROGRAMA CONTACTO

id
op :Igel Cesar,

-
eccnonal ‘Aguachica

TUTORIAS UPC-SA
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@ INICIO PROGRAMA CONTACTO INICIAR SESION

Seleccione su Programa
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Fuente: Los autores.
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llustracion 19: Agregar usuarios

UPC-SA &
o ELEF
Admin Registro de usuarios
. Inicia Nimero de Documento
@ -~ [
. Nombre
Cursos v e

Usuario

[(eter

Password

Debe contener al menas B caracteres, incluyendo al menos
una mayscula, un nimers y un cardcter especial

© Estudiante
@ Docente

Fuente: Los autores.

llustracion 20: Gestion de cursos

Docente

& UPC-SA

« DOCENTEPRUEBA
Docente

. Inicio
. Cursos v
. Matricular

Fundamentos de
Calculo | Calculo 2 - .

Programacion

Calculo 2 Catedra Calculo 2

Fuente: Los autores.
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llustracion 21: Matricular usuarios

Docente «

@ UPC-SA

o DOCENTEPRUEBA
Docente

Ficha del Estudiante

' Inicio Nombre
Juan Perez
. Cursos A
. ) Usuario
Matricular

JPerez

Cursos

| Fundamentos de Programacion

Matricular

Fuente: Los autores.

4.3.2 Codificacién del frontend y conexiones basicas con el Backend

Login del sistema
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El login es un componente esencial del prototipo, que garantiza la autenticacion de los
usuarios en el sistema segun sus roles y privilegios. Se implementaron tanto el frontend
(interfaz grafica) como el backend (l6gica de autenticacion) para la validacion y

redireccion de usuarios.

Flujo de Funcionamiento

1. Ingreso de datos: El usuario introduce su nombre de usuario y contrasefa en el

formulario.

2. Validacion en el backend:
e Se busca al usuario en la base de datos.
o Se verifica si el usuario esta activo.

o Se valida la contrasefia introducida comparandola con el hash almacenado.

3. Redireccion:
o Si las credenciales son correctas, el usuario es redirigido a su respectiva
interfaz segun su rol.
o Silas credenciales son incorrectas o el usuario esta inactivo, se muestra un

mensaje de error y se retorna al login.

104



Estructura del Prototipo
Frontend: Formulario HTML
El formulario esta disefiado para captar las credenciales del usuario (hombre de usuario

y contrasefa). A continuacion, se detalla su implementacion:

llustracion 22: Codigo del formulario del login en el frontend.

<form action="LoginController.php" method="post">
ss="user-box">
type="text" name="usuario” required="">
abel>usuario</label>

"user-box">
type="password" name="contrasefa" required="">

>Contrasena</label>
><center>
type="submit" style="background-color: rgb(@, 145, 76); color: azure;">INGRESAR</button>
/span>
</a></center>
</form>

Fuente: Los autores.

e Meétodo: POST para enviar datos al backend de forma segura.
o Inputs requeridos: Nombre de usuario (usuario) y contrasefia (contrasena).

o Estilo: Botdn personalizado para mejor usabilidad.

Backend: Logica de Login

El archivo LoginController.php gestiona la autenticacion. Los pasos principales son:

1. Capturar los datos del formulario usando $ POST.

2. Consultar la base de datos para verificar si el usuario existe.
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3. Validar el estado del usuario (activo/inactivo).

4. Comparar la contrasefa ingresada con el hash almacenado

mediante password_verify.

5. Establecer sesiones y redirigir al usuario segun su rol.

llustracion 23: Logica de Login en el Backend
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session_start();

$usuario = $_POST[ ‘usuario’'];
$contraseia = $_POST[ ‘contrasena’];

include "conexion.php”;

$consulta = "S CT * )M usuarios WHERE usuario='$usuario'";
$resultado = mysqli_query($conn, $consulta);

if ($resultado) {

$fila = mysqli_fetch_assoc($resultado);

if ($fila) {

if ($fila['id_estado'] == 2) {
echo '<script>alert(”No tienes permisos para acceder a esta pagina. Este usuario estad inactivo.");
location.href = "login.html";</script>’;

$contrasena_hash = $fila['contrasena’];

if (password_verify($contrasefia, $contrasefia_hash)) {

$_SESSION[ ‘usuario’] = $usuario;
$_SESSION[ 'idcargo'] = $fila['idcargo’];
$_SESSION[ 'id_estado'] = $fila['id_estado'];

$idcargo = $_SESSION[ 'idcargo'];

if ($idcargo == 1) {
header("location: admin/home-admin.php™);
eif ($idcargo 2) {
header("location:students/index_student.php ");
if ($idcargo == 3) {
header("location: admin/home_teach.php");

}

echo $idcargo;

echo '<script>alert("Usuario no encontrado.
location.href = "login.html";</script>';

echo "Error en la consulta: * . g ror($conn);

mysqli_free_result($resultado);
mysqli_close($conn);

Fuente: Los autores.

Tabla 14: Roles y Redirecciones
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Rol Pagina de destino
Administrador admin/home-admin.php
Estudiante students/index_student.php
Docente admin/home_teach.php

Fuente: los autores.

e Los roles estan definidos en el campo idcargo de la base de datos.

o Cada rol tiene un area especifica en el sistema.

Validaciones de Seguridad

o Contrasena Hash: Las contrasefias estan almacenadas en la base de datos como
hashes generados por password_hash, lo que asegura su proteccion.
« Estado del usuario: Solo los usuarios activos pueden iniciar sesion.

« Sesiones: Se utilizan para mantener el estado del usuario mientras navega.

Agregar usuario:
El modulo de "Agregar Usuario” permite al administrador registrar nuevos usuarios en el
sistema, asignandoles un rol y garantizando que se cumplan las validaciones necesarias

para evitar duplicados y proteger la informacién sensible, como las contrasefas.

1. Descripcion de la Funcionalidad
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El administrador puede registrar usuarios proporcionando su informacién personal, como
nombre, documento de identidad, usuario y contraseia. Adicionalmente, se puede

asignar un rol (estudiante o docente) y se define su estado inicial como "activo".

2. Flujo de Funcionamiento
1. Ingreso de datos: El administrador completa el formulario con los datos del

usuario.

2. Validacion previa: El sistema verifica que el usuario no exista en la base de datos.

3. Almacenamiento seguro: La contrasefa se cifra antes de almacenarse.

4. Registro en la base de datos: Los datos se guardan en la tabla de usuarios.

5. Notificacion: El sistema informa al administrador si el registro fue exitoso o si

ocurrid un error.

3. Estructura del Prototipo

Frontend: Formulario para Agregar Usuario

El formulario esta disefiado para capturar los datos basicos del usuario, incluyendo su rol
y contrasefia. Ademas, incorpora validaciones basicas para garantizar que los campos

requeridos sean completados.

llustracion 24: Codigo del formulario para Agregar Usuario
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Fuente: Los autores.

Caracteristicas del formulario:
o Validaciones de Entrada: Uso de required en los campos obligatorios y un
mensaje de ayuda para la contrasenfia.
« Seleccidén de Rol: Uso de botones de radio para definir el rol del usuario.

e Envio Seguro: Método POST para enviar los datos al servidor.

Backend: Controlador para Agregar Usuario
El archivo agregar_usuario.php se encarga de procesar los datos enviados desde el

formulario, realizar las validaciones necesarias y registrar al usuario en la base de datos.

110



llustracion 25: Codigo del controlador para Agregar Usuario

$servername = "localhost”;
$username = "root";
$password = "";

$dbname “roles";

$conn new mysqli($servername, $username, $password, $dbname);
if ($conn->connect_error) {
die("Conexion fallida:

. $conn->connect_erro

nction procesar_usuario($conn) {
($_SERVER[ "REQUEST_METHOD"]
$documento = $_POST[“documento”];
$nombre = $_POST["nombre"];
$usuario = $_POST["usuario”];
$contrasena = $_POST["contrasena”];
$idcargo = $_POST["id_cargo”];
$id_estado 13

$consulta_usuario LECT * FROM usuarios E documento ‘$documento’”;
$resultado_usuario = $conn->query($consulta_usuario);

if ($resultado_usuario->num_rows > 0) {
include("login.php™);

<hl class="bad">El usuario ya existe</hl>

$sql INTO usuarios (documento, nombre, usuario, contrasena, id_cargo)

VALUES (*$documento’, ‘$nombre’, ‘$usuario’, '$contrasena’, '$idcargo’, '$id_estado’)";
}
if ($conn->query($sql) === TRUE) {

include("login.php");

<hl clas good">Registro exitoso</h1>

{
include("login.php™)

<hl cl ="bad">Error</hl>
<?php

echo "Error: " . $sql . “<br>" . $conn

Fuente: Los autores.

Pasos principales en el backend:
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1. Captura de Datos: Se obtienen los valores enviados mediante $ POST.

2. Validaciéon de Duplicados: Se verifica si el documento del usuario ya existe en la

base de datos.

3. Cifrado de Contrasena: Se utiliza una funcién de hash para proteger las

contrasenas.

4. Insercion de Datos: Si las validaciones son exitosas, los datos se insertan en la

tabla usuarios.

5. Gestion de Errores: Se informa al administrador en caso de duplicados o fallos

en el proceso.

4. Validaciones de Seguridad
1. Contraseinas Hasheadas: Las contrasenas se cifran

utilizando password_hash para protegerlas en la base de datos.

2. Verificacién de Duplicados: Antes de insertar un nuevo usuario, se consulta la

base de datos para evitar duplicados basados en el documento.

3. Estado Inicial Activo: Todos los usuarios registrados se crean con el

estado activo por defecto.
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5. Roles y Estado del Usuario

Tabla 15: Roles y Estado del Usuario

Rol Estado Inicial
Estudiante Activo
Docente Activo

Fuente: Los autores.

El estado y el rol son asignados en el momento del registro. Estos valores se utilizan

posteriormente para gestionar los permisos y accesos dentro del sistema.

6. Casos de Uso Documentados
 Registro Exitoso: El sistema muestra un mensaje de éxito al administrador

cuando los datos son validos y el registro se completa correctamente.

e Usuario Existente: Si el documento ya esta registrado, se informa al

administrador mediante un mensaje de error.

o« Error en la Base de Datos: Si ocurre un fallo al insertar los datos, el sistema

notifica al administrador y muestra los detalles del error.

Editar usuario:
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El médulo "Editar Usuario" permite al administrador modificar la informacion de un usuario
existente en el sistema. Esto incluye datos personales, contrasena, rol y estado. Este

modulo garantiza la gestion eficiente de los usuarios registrados.

1. Descripcion de la Funcionalidad
El administrador puede actualizar la informaciéon de los usuarios segun sea necesario.

Esto incluye:

o Modificar datos personales, como nombre y documento.
o Cambiar la contrasefia con seguridad.
o Ajustar el rol (estudiante o docente).

o Actualizar el estado del usuario (activo o inactivo).

2. Flujo de Funcionamiento
1. Seleccion del Usuario: El administrador selecciona un usuario desde la lista de

usuarios.

2. Carga de Datos Existentes: Los datos actuales del usuario se precargan en el

formulario para su edicion.

3. Ediciéon de Datos: El administrador modifica los campos necesarios.

4. Almacenamiento de Cambios: Los datos actualizados se guardan en la base de

datos.
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5. Notificacion: El sistema informa si la actualizacién fue exitosa o si ocurrié un error.

3. Estructura del Prototipo
Frontend: Formulario para Editar Usuario
El formulario permite al administrador modificar los datos del usuario seleccionado. Todos

los campos son editables, y se incluyen opciones para cambiar el rol y el estado.

llustracion 26: Codigo del formulario para Editar Usuario
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1p echo $_SERVER['PHP_SELF'] ?>" method="post">
row mb-3">
e="color: #4fa570;"><em><u>Numero de Documento</u></em></

ype="text" name="documento" value="< p echo $documento

"row mb-3">
style="color: #4fa570;"><em><u>Nombre</u></em></h3>
<input type="text" name="nombre" value="<?php echo $nombre
</div>
<div cla row mb-3">
<h3 styl color: #4fa57 ><em><udUsuario</u></em></h3>
<input type="text" name= 2 php echo $usuario
</div>
<div class="row mb-3">
<h3 style="color: #4fa570;"><em><u>Contrasena actual</u></em></h3>
<div class="col-sm-10">
<input type="password" class="form-control” nc "contrasena_actual">

"row mb-3">

yle="color: #4fa570;"><em><u> Contrasefna Nueva </u></em></
class="col-sm-10">

type="password" clc "form-control™ value

p echo $contrasefia ?>" name="contrasena">

><em><u> Cargo </u></em></h3>
-sm-10">

t type="rad ne="idcargo" valu <?php echo ($idcargo == 2) ? ‘checked’
Estudiante

<input type i ="idcargo" value= <?php echo ($idcargo == 3) ? ‘checked’
Docente
</label>

>="color: #4fa57@;"><em><u> Estado de usuario </u></

<label>
put type="radio" nam id_estado” value="1" <?php echo ($id_estado == 1) ? ‘checked’

radio” name="1id_estado" value="2" <?php echo ($id_estado == 2) ? ‘checked’

type="hidden" name="id" value ip echo $id; ?>">
type="submit" class n btn-primary" name="enviar">Guardar</button>
</form>

Fuente: Los autores.
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Caracteristicas del formulario:

o Precarga de Datos: Los campos se llenan automaticamente con la informacion

actual del usuario.

« Edicion Segura: Validaciones para evitar errores, como contrasenas vacias.

o Seleccion de Rol y Estado: Uso de botones de radio para facilitar la seleccion.

Backend: Controlador para Editar Usuario

El archivo editar_usuario.php gestiona la carga, validacion y actualizacion de datos en la

base de datos.

llustracion 27: Codigo del controlador para editar usuario
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n.php”;
if (isset(s ‘enviar'1)) {

$documento = $_POST["documento”];
$nombre - $_POST['nombre*
$usuario = $_POST['usuario'];
$contrasefia = $_POST[

$idcargo = $_POST[id

$id_estado = $_POST['id

$hash_co

$sq1 = "UPDATE
SET documento = ‘"$documento’, nombre = ‘$nombre’, usuario = '$usuario’, contrasefia = '$hash_contrasefia’, idcargo = '$idcargo’,id_estado = '$id_estado’
WHERE id f

f ($conn->
echo

location
</script

rror al actua 2 $conn->error . '");

location
c/script>';

Iy {

$id = $_GET['id'];

$sql = "SELECT * FROM usuarios WHERE id = "$id"";
$resultado = $conn

f ($resultad
$row = $
$documento
$nombre = $row[
fusuario
$con

1i_close($conn);

Fuente: los autores.

Pasos principales en el backend:
1. Precarga de Datos: Se obtienen los datos actuales del usuario desde la base de
datos.
2. Captura de Nuevos Datos: Los datos enviados mediante $§ POST se reciben

para procesarlos.

3. Cifrado de Contraseina: Sila contrasefa es nueva, se cifra antes de actualizarla.
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4. Actualizacion de la Base de Datos: Se ejecuta una consulta SQL para guardar

los cambios.

5. Gestion de Errores: Se muestra un mensaje en caso de fallos.

4. Validaciones de Seguridad
1. Precarga Controlada: Solo se cargan los datos del usuario seleccionado

mediante su ID.

2. Contraseinas Hasheadas: Las nuevas contrasenas se cifran

utilizando password_hash.

3. Proteccion Contra Errores: Validacion de todos los campos antes de realizar la

actualizacion.

5. Roles y Estado del Usuario

El administrador puede modificar tanto el rol como el estado del usuario en este moédulo.

6. Casos de Uso Documentados
o Edicion Exitosa: El sistema muestra un mensaje de éxito y redirige al

administrador.

e Error en la Actualizacion: Si ocurre un error, se informa al administrador con

detalles del problema.
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« Contraseiia Inalterada: Si no se introduce una nueva contrasena, se mantiene la

actual.

Crear curso:
El modulo "Crear Curso" permite a los administradores agregar nuevos cursos al sistema.

Este proceso incluye la especificacion de la descripcion y el semestre al que pertenece.

1. Descripcion de la Funcionalidad

El administrador puede registrar un nuevo curso proporcionando los siguientes datos:

o Descripcion del curso: Breve texto descriptivo.

o Semestre: Numero de semestre al que pertenece el curso.

2. Flujo de Funcionamiento
1. Ingreso de Datos: El administrador completa el formulario con la descripcién y

semestre.

2. Almacenamiento en Base de Datos: Los datos del curso se guardan en la base

de datos.

3. Notificacion: El sistema informa si el curso fue creado exitosamente o si ocurrid

algun error.
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3. Estructura del Prototipo
Frontend: Formulario para Crear Curso
El formulario recopila los datos necesarios para registrar un nuevo curso. Incluye

validaciones basicas para asegurar que se completen todos los campos requeridos.

llustracion 28: Codigo del formulario para crear curso

form id="createCourseForm” method="POST" enctype="multipart/form-data">

or="descripcion” class="form-label">Descripcion del Curso:</label>
type="text" class="form-control" id="descripcion" name="descripcion" required>

"mb-3">
21 for="semestre" class="form-label">Semestre:</label>
ss="form-control” id="semestre" name="semestre" required>
alue="">Seleccione un semestre</option>
($1 = 1; $1 <= 10; $i++): 2
value="<?php echo $i; ?> php echo $i; ?></optio

<div class="mb-3">
for="imagen" class="form-label">Cargar imagen:</ 1>
type="file" class="form-control"” id="imagen" name="imagen" accept="image/*" required>

<button type="submit" class="btn btn-primary">Agregar Curso</button>
<a href="index_course.php"” class="btn btn-secondary"”>Regresar a Gestion de Cursos</a>
</form>

Fuente: Los autores.

Caracteristicas del formulario:
o Validacion de Campos: Todos los campos son obligatorios.
o Selector de Semestre: Incluye un menu desplegable para seleccionar el

semestre.
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Backend: Controlador para Crear Curso
El archivo crear_curso.php gestiona la l6gica para validar y almacenar los datos del

Curso.

llustracion 29: Codigo del controlador para crear curso

<?php
if (session_status() == PHP_SESSION_NONE) {
session_start();

}

include "../conexion.php";
$response = ['status’ => '", 'message’ => "'];
if ($_SERVER['REQUEST_METHOD'] == 'POST') {

$descripcion = $_POST[ 'descripcion’];
$semestre = $_POST[ 'semestre'];

$imagen = $_FILES[ 'imagen'];
$ruta_imagen = 'img_courses/' . basename($imagen[‘name’]);

if (move_uploaded_file($imagen[ 'tmp_name'], $ruta_imagen)) {
$consulta = "INSERT INTO courses (descripcion, imagen, semestre) VALUES (2, ?, ?)";
$stmt = $conn->prepare($consulta);
$stmt->bind_param("sss”, $descripcion, $ruta_imagen, $semestre);

if ($stmt->execute()) {
$response[ ‘status’'] = 'success’;
$response[ "'message’'] = 'Curso guardado correctamente.’;
} else {
$response[ ‘status’'] = ‘error’;
$response[ ‘message’] = "Error: “ . $stmt->error;
}
} else {
$response[ ‘status’'] = ‘error’;
$response[ 'message’'] = "Error al cargar la imagen.";

}

echo json_encode($response);

exit();

Fuente: Los autores.

Pasos principales en el backend:
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1. Validacién de Datos: Verifica que todos los campos estén completos.

2. Insercion en la Base de Datos: Usa una consulta preparada para guardar la

descripcion y semestre.

3. Gestion de Errores: Proporciona mensajes detallados si ocurre algun problema.

4. Validaciones de Seguridad

1. Consultas Preparadas: Previenen ataques de inyeccion SQL al almacenar datos.

2. Validacion del Semestre: Asegura que el semestre sea un valor dentro del rango

permitido.

5. Campos del Curso

Tabla 16: Campos del Curso

Campo Descripcion
Descripcién Nombre o descripcidn del curso.
Semestre Numero del semestre del curso.

Fuente: Los autores.

6. Casos de Uso Documentados
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o Curso Creado Exitosamente: El sistema guarda el curso en la base de datos y

muestra un mensaje de éxito.

o Error en Base de Datos: Se muestra un mensaje de error detallado si falla la

insercion en la base de datos.

Gestion de cursos:

1. Descripcion de la Gestion de Cursos

La gestion de cursos permite visualizar, editar y eliminar cursos existentes en el sistema.
Se implementaron tanto el frontend como el backend, asegurando la funcionalidad de

listar los cursos registrados y ofrecer opciones para su administracion.

2. Flujo de Funcionamiento
« Visualizacion de cursos:
Los cursos registrados en la base de datos se muestran en un formato
estructurado, indicando el semestre, descripcion, y con opciones para

administrar cada curso.

o« Ediciéon de cursos:

Redirige al formulario correspondiente para modificar los datos de un curso

especifico.
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o Eliminacion de cursos:

Permite eliminar un curso seleccionado tras la confirmacién del usuario.

3. Estructura del Prototipo
Frontend: Interfaz de Gestiéon de Cursos
El disefio de la interfaz presenta una cuadricula de tarjetas que muestran los cursos

registrados. Cada tarjeta incluye las opciones de visualizar, editar y eliminar.

llustracion 30: Codigo de la pantalla “Gestion de cursos”

s="row">
(lempty($courses)):
h ($courses as $course): ?
0l-xx1-4 col-x1-4 col-1g-4 col-md-6">
item white-bg mb-30 fix">
elative fix">
/calculo_course.php™>
(empty($course[ 'imagen'])):

echo htmlspecialchars($course[ ‘imagen’]);

ourse__tag">

/calculo_course.php"> echo htmlspecialchars($course[ ‘semestre']); Semestre</a>

course__content”>
"course__title">
/calculo_course.php”><?php echo htmlspecialchars($course['descripcion’]); 2></a>

ourse__teacher d-flex align-items-center”>
rse__teacher-thumb mr-15">
“./Educal - Online Learning and Education HTMLS Template_files/teacher-1.jpg" a

f="#"></a>Aqui va el nombre del docente que proximamente se asignara</h6>

course__more d-flex justify-content-between align-items-center”>
ourse__btn">
show_course. php?code=<?php echo $course['code’]; ?>" class="btn btn-sm btn-primary”>
s="fas fa-eye"></1>

edit_course.php?code=<?php echo $course[‘code’]; ?>" class="btn btn-sm btn-warning”>
s="fas fa-edit"></i>

"btn btn-sm btn-danger delete-course” data-code="<?php echo $course[’code’];
“fas fa-trash-alt"></i>

="h5">No se encontraron cursos.</p>

Fuente: Los autores.
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Backend: Consulta de Cursos
La logica backend se encarga de obtener los cursos almacenados en la base de datos y

pasarlos al frontend para su representacion.

llustracioén 31: Codigo de la I6gica de la consulta de cursos.
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<?php
session_start();

$usuario = $ SESSION[ ‘usuario'] ?? null;

if (!isset($usuario)) {
header("Location: login.html");
exit();

require_once('../conexion.php');

if ($conn->connect_error) {
die("Connection failed:

. $conn->connect_error);

$query = "SELECT * FROM courses”;
$result = mysqli_query($conn, $query);

$courses = [];
if ($result && mysqli_num_rows($result) > 08) {
while ($row = mysqli_ fetch_assoc($result)) {
$courses[] = $row;

Fuente: Los autores.

4. Funcionalidades Principales

Visualizacion de Cursos
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Los cursos son mostrados con la siguiente estructura:

e Descripcion.
o Semestre correspondiente.

o Opciones para administrar el curso:

« Visualizar: Redirige a la vista detallada del curso.
« Editar: Redirige al formulario para modificar el curso.

« Eliminar: Inicia la accion de eliminacion.

Listado de Cursos Vacio
Si no hay cursos registrados, se muestra un mensaje indicando que no hay cursos

disponibles.

5. Validaciones de Seguridad
« Control de Acceso:
Los usuarios deben estar autenticados para acceder a la gestion de cursos. Si no

tienen sesidn activa, se les redirige al login.

o Consulta Segura:
Las consultas a la base de datos estan disefiadas para prevenir errores y

manejar la falta de resultados.

6. Casos de Uso Documentados
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« Lista de cursos vacia: Se muestra un mensaje: "No se encontraron cursos”.

o Edicion de curso: El curso seleccionado redirige al formulario de edicién.

+ Eliminacion de curso: El curso seleccionado es eliminado de la base de datos

tras confirmacion.

4.3.3 sacar version inicial del frontend con funcionalidad basica

index:

Descripcion: Esta es la pantalla de bienvenida o pagina principal del sistema. Aqui los

usuarios pueden acceder a distintas secciones segun su rol, como "Login", "Registro", o

"Informacion de la plataforma". Sirve como punto de entrada para estudiantes, docentes

y administradores.

llustracion 32: Captura de la pantalla “index”
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Fuente: Los autores.

Login

Descripcion: La pantalla de inicio de sesidn permite a los usuarios autenticarse en el
sistema utilizando sus credenciales. Incluye campos para el nombre de usuario y la
contrasefa, y un boton de inicio de sesion. La interfaz fue disenada para ser sencilla e

intuitiva, facilitando el acceso al sistema.

llustracion 33: Captura de la pantalla “login”.
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e INICIO

Inicio de Sesion

usuario

Contrasena

Fuente: Los autores.

Vista principal admin

Descripcion: Una vez autenticado, el administrador accede a esta vista principal o
tablero de control, donde puede gestionar usuarios, cursos, y configuraciones. Esta
vista muestra una estructura clara de opciones y funcionalidades especificas para el rol
de administrador, incluyendo accesos directos a tareas criticas.

llustracion 34: Captura de la pantalla “vista principal admin’.

U ADMIN & Douglas McGee ;
ﬁ Inicio .

Estudiantes

Show| 10 ¢ |entries Search:
Documento T Nombre Usuario Rol Estado
123123 Luis Fernando LFernando Docente Activo
145265 docenteprueba docenteprueba Docente Activo
232425 pruebaestudiante pruebaestudiante Estudiante Activo
100237649 Laura Gomez LAura Estudiante Activo
100246789 Johan Caamano Johannn Estudiante Inactivo
109289309 Natalia Campo NCampo Estudiante Activo
257892093 David del Valle DDelvalle Estudiante Activo
1002465117 docente docente Docente Activo

Fuente: Los autores.
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Admin/ Agregar usuario

Descripcion: En esta pantalla, el administrador puede agregar nuevos usuarios al
sistema. Incluye campos como nombre, rol, y botones para guardar o cancelar. La interfaz
esta disenada para guiar al administrador en la entrada de datos y asegurar la integridad

de la informacion.

llustracion 35: Titulo: Captura de la pantalla “agregar usuario”.

& ADMIN

¢

A Inicio

Registro de Usuario

Seleccione Rol.

Fuente: Los autores.

Admin/Modificar usuario

Descripcién: Esta pantalla permite al administrador editar y actualizar los datos de un
usuario registrado en el sistema. La funcionalidad incluye la modificacion de datos clave
como el numero de documento, nombre, nombre de usuario, y contrasefia. Ademas, se
pueden actualizar atributos especificos como el cargo del usuario (Estudiante o Docente)

y su estado (Activo o Inactivo).
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La pantalla presenta los datos actuales del usuario en campos de entrada, que pueden
ser editados directamente. En el caso de la contrasefa, el sistema permite introducir una
nueva contrasefa, la cual se encripta antes de ser almacenada para mayor seguridad.
La interfaz también incluye opciones de seleccion de cargo y estado en formato de

botones de radio, lo cual simplifica la seleccién de estas categorias.

Una vez realizadas las modificaciones, el administrador puede guardar los cambios con
el botén Guardar, y si la actualizacion es exitosa, se muestra un mensaje de confirmacion.

En caso de error, se muestra una alerta detallando el problema.

Al finalizar, el administrador tiene la opcion de regresar a la pagina principal de gestion

de usuarios.

”

llustracion 36: Captura de la pantalla “Modificar usuario

¢

Edicién de Usuario

Seleccione rol:
O Estudian

stado del Usuario:

Fuente: Los autores.
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Admin/ Gestion de usuario

Descripcion: Esta pantalla permite al administrador visualizar, gestionar y editar los
datos de los usuarios registrados en el sistema, la vista esta disefiada para mostrar
informacion clave de cada usuario en una tabla, facilitando una administracion mas

eficiente.

La tabla incluye columnas para:

Documento: el numero de documento de identificacion del usuario.
Nombre: el nombre completo del usuario.

Usuario: el nombre de usuario asignado.

Rol: indica el tipo de usuario, ya sea "Estudiante" o "Docente".

Estado: muestra si el usuario esta "Activo" o "Inactivo" en el sistema.

Detalles: un botdon de accion que redirige a una pagina de edicion de usuario, donde se
pueden actualizar los datos especificos del usuario seleccionado.

La tabla permite una facil navegacion y revisidbn de usuarios gracias a su diseno
responsivo, y esta integrada con el sistema de base de datos para cargar los datos en
tiempo real. Si no hay usuarios disponibles, se muestra un mensaje en la tabla informando

al administrador de esta situacion.

Componentes adicionales:
Sidebar: incluye el menu de navegacion lateral para acceder rapidamente a otras areas

de administracion.
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Topbar: |la barra superior que muestra el nombre del administrador y permite cerrar

sesion.

Footer: incluye los derechos de autor y una referencia institucional a la universidad.

Esta vista es fundamental para que el administrador mantenga un control preciso de los

usuarios activos en el sistema y realice ajustes en los datos cuando sea necesario.

llustracion 37: Captura de la pantalla “Gestiéon de usuarios”

AOGAAAAEEE"
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Fuente: Los autores

Admin/Gestionar cursos

Descripcion: La pantalla de gestién de cursos permite al administrador visualizar todos
los cursos registrados, asi como realizar acciones especificas sobre cada curso, como
editar, ver informacion detallada o eliminar el curso. Cada curso esta representado en
una tarjeta individual que proporciona informacion basica y opciones de administracion

rapidas.

Detalles de cada tarjeta de curso:

e Nombre del curso: el nombre o descripcion del curso, que se muestra en la parte

superior de cada tarjeta.

e Docente asignado: el nombre del docente que se ha asignado al curso. Si no hay

un docente asignado, se muestra una entrada predeterminada.

e Estado: indica si el curso esta "Activo" o "Inactivo" en el sistema. Este estado se
muestra con texto en color verde si el curso esta activo y en rojo si esta inactivo,

proporcionando una identificacion visual rapida.

Acciones disponibles:
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Informacion: el botdn con el icono de informacion permite ver detalles adicionales

del curso.

Editar: el boton con el icono de advertencia permite acceder a la vista de edicion,

donde se pueden modificar datos especificos del curso.

Eliminar: el boton con el icono de papelera permite eliminar el curso de la base

de datos. Este botdn esta resaltado en rojo para indicar su funcion de eliminacién.

Componentes adicionales:

Sidebar: incluye el menu lateral de navegacién, permitiendo al administrador

acceder a otras secciones.

Topbar: la barra superior, que muestra la sesion del usuario y la opcién para cerrar

sesion.

Footer: incluye los derechos de autor y hace referencia a la universidad.

Esta vista centraliza el proceso de gestidon de cursos, facilitando la administracion

y permitiendo acciones rapidas sobre cada curso registrado.
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llustracion 38: Captura de la pantalla “gestion de cursos”.

Caleulo Il Programaci i6n |
G JOSE FRANEISEE VR, o o o o

Calculo | Calculo 2 Calculo 2
o |2 o ™ 000

Calculo Il
ING. JOSE FRANCISCY

Fuente: Los autores.

Gestion cursos individuales
Descripcién
1. Obtencién del Cédigo del Curso:
o El codigo del curso se extrae a través de los parametros GET. Si no se

proporciona, se muestra un mensaje de error.

2. Cambio de Estado del Curso:

o Si se recibe un parametro estado, el sistema actualiza el estado del curso

en la base de datos (1 para activo, 2 para inactivo).
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o Tras la actualizacion, se despliega una notificacion de éxito o error usando

la biblioteca SweetAlert2.

3. Visualizacion del Estado Actual del Curso:
o Mediante una consulta, se obtiene el estado actual del curso y se muestra

en una tarjeta.

4. Lista de Estudiantes Matriculados:
o Se consulta la base de datos para obtener los estudiantes matriculados en

el curso.

o Si hay estudiantes inscritos, se presenta una tabla con sus nombres,
nombres de usuario y estado. Si no hay estudiantes matriculados, se indica

esta situacion.

5. Boton para Matricular Estudiantes:
o Un botodn redirige al usuario a una pagina para matricular estudiantes en el
curso.
6. Visualizaciéon y Asignacion del Docente:
o Una seccion muestra el docente asignado al curso; si no hay docente

asignado, se indica también.
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o Incluye un botdn para asignar o cambiar el docente, que abre un modal con
la lista de docentes disponibles, indicando los que ya estan asignados a

otros cursos.

7. Modal para Asignar/Cambiar Docente:

o Al abrir el modal, se muestra un formulario con los docentes disponibles

como opciones de seleccion.

o El docente actual esta preseleccionado, y el administrador puede asignar

otro docente si lo desea.

8. Cambio de Estado del Curso:

o Una tarjeta permite al administrador cambiar el estado del curso entre activo

e inactivo, segun su estado actual.

9. Boton para Regresar:

o Incluye un botdn de regreso a la vista general de gestion de cursos.

10.Estilos Adicionales:

o Se define un estilo especifico para el modal, optimizando el contraste de colores

para mejorar la legibilidad.

llustracion 39: Captura de la pantalla “gestion de un curso en especifico”

(3]




Fuente: Los autores.

Index Estudiante:

El indice del estudiante es una pagina de bienvenida disefiada para proporcionar un
espacio introductorio en el portal académico. Al ingresar, los estudiantes son recibidos
con un mensaje de bienvenida destacando su rol dentro de la plataforma. La pagina esta
disenada para ser visualmente amigable, con un encabezado claro que da la bienvenida
al estudiante y un pequeno texto de apoyo resaltando el propésito de la pagina: ofrecer

recursos académicos.
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Ademas, la interfaz es sencilla, con un formulario de usuario y un pie de pagina que
muestra los derechos de autor de la universidad. Es una pagina que sirve como punto de
inicio para acceder a otras secciones del portal, facilitando el acceso a informacion
relevante sobre su vida académica. En resumen, el indice del estudiante es una puerta
de entrada con un disefo limpio y accesible que invita a explorar mas sobre el contenido

y los servicios disponibles en la plataforma.

(114

llustracion 40: Captura de la pantalla “index estudiante”.

(3]

i Bienvenido Estudiante !

Fuente: Los autores.

Estudiante/cursos:

Esta pagina muestra los cursos en los que el estudiante estd matriculado, permitiendo
una visualizacion detallada y un acceso rapido a la programacién de cada uno. La interfaz
esta estructurada con tarjetas para cada curso, donde se muestra la descripcion del

curso, el semestre y el nombre del docente asignado.

llustracion 41: Captura de la pantalla “cursos de un estudiante”

143



¥  ESTUDIANTE Douglas McGee
A

(3]

A Inicio

Fundamentos

de
programacion

ING. JESUS EDUARDO
ESPINEL BLANCO

Calculo |

PRUEBAESTUDIANTE Ir >

Fuente: Los autores.

Detalle/curso

Descripcidon: Al entrar a esta pagina, el estudiante es recibido con un mensaje de
bienvenida y se le presenta un breve resumen sobre el contenido del curso. Cada corte,
representado en tarjetas colapsables, puede expandirse para revelar los temas,
actividades y materiales correspondientes. Cada tarjeta incluye un encabezado

interactivo que muestra y oculta el contenido con un clic, facilitando la navegacion.

La interfaz ofrece una organizacién clara por cortes (Primer, Segundo, y Tercer Corte)
para que el estudiante pueda encontrar rapidamente el material de estudio adecuado.
Finalmente, hay un botdn que permite regresar a la lista de cursos, manteniendo la

navegacion intuitiva y accesible para el estudiante.
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llustracion 42: Captura de la pantalla “Detalle del curso”.

®  ESTUDIANTE
£

i Bienvenido a Programacién 1!

trarss todo los elementos y temas de las clases. | Diviertet

llapse functionality. Click on the card

in collapse functionality. Click on the card

Fuente: Los autores.

Docente/index
Descripcion: Esta pagina permite a los docentes visualizar y gestionar de forma rapida
los cursos que tienen asignados. Cada curso se presenta en una tarjeta que incluye

detalles importantes como el nombre, descripcidén, semestre, estado (activo o inactivo) y
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el nombre del docente. Ademas, cada tarjeta ofrece botones de accién rapida para ver
informacion detallada, editar o eliminar el curso. La informacién es obtenida de la base
de datos y se filtra para mostrar solo los cursos del docente que ha iniciado sesion. En
caso de no tener cursos asignados, la pagina muestra un mensaje informativo al usuario.
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llustracion 43: Captura de la pantalla “index docente”.

® DOCENTE

Fundamentos de

Programacion loYa) » )

Fuente: Los autores.

Docente/ gestion curso en especifico

Descripcion:

En esta pagina, el docente puede ver la lista de estudiantes matriculados en el curso
seleccionado, con informacion detallada de cada estudiante, como nombre, usuario y
estado (activo o inactivo). Al final de la seccidén, se muestra un botdén para matricular
nuevos estudiantes, que permite al docente agregar mas alumnos al curso directamente

desde esta interfaz.

llustracion 44: Captura de la pantalla “gestion de un curso del docente’.
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[ 3]

Fuente: Los autores.

4.3.4 Codificacion del backend

Logica del login

El LoginController gestiona el proceso de autenticacion de usuarios en el sistema. Valida
los datos ingresados, verifica que el usuario esté activo y comprueba la contrasena
utilizando una funcion de encriptacion segura. Dependiendo del rol del usuario
(administrador, estudiante o docente), lo redirige a su seccion correspondiente dentro del
sistema. Ademas, el controlador utiliza mensajes de error visuales para notificar al
usuario en caso de credenciales incorrectas, usuarios inactivos o problemas en la
consulta, proporcionando una experiencia de inicio de sesion segura y orientada al

usuario.
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llustracion 45: Codigo de la I6gica del login
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>php

session_start();

e "conexion.php!

$usuario = isset($_POST['usuario’']) ? mysqli_real ape_string($conn, $_POST['usuario’])

e
$contraseia = isset($_POST['contrasefia']) ? $_POST['contrasefa’]

(empty(s$usuario) || empty($contrasefa)) {
trarError(“Todos los campos son requeridos”);

tO;

g$consulta = "SELECT * FROM usuarios WHERE usuario
$stmt = mysqli_prepare($conn, $consulta);
mysqli_stmt_bind_param($stmt, “s", $usuario);
mysqli_stmt_execute($stmt);

$resultado mysqli_stmt_get_result($stmt);

f ($resultado) {
$fila - mysqli_fetch_assoc($resultado);

($fila) {
if ($fila['id_estado'] 2) {
arError(“Usuario Inactivo®, "No tienes permisos para acceder. Este usuario estd inactivo.®);

(OH

if (password_verify($contrasena, $fila['contraseia’'])) {

$_SESSION[ 'usuario_id'] = $fila['id'];
$_SESSION[ ‘usuario’'] = $usuario

$_SESSION[ 'idcargo’] = $fila['idcargo’];
$_SESSION[ 'id_estado'] = $fila['id_estado'];

ch ($fila[ idcargo']) {

Location: under/index_admin.php");
under/index_student.php");
under/gestion_cursos_teacher.php”);

trarError("Error”, "Tipo de usuario no valido"

t0);
»strarError("Error”, "Contrasefia incorrecta”);

rarkrror("Error”, "Usuario no encontrado®);

mostrarError("Error”, "Error en la consulta: mysqli_error($conn));

mysqli_stmt_close($stmt);
mysqli_close($conn

io trarError($titulo, $mensaje -
echo '<!DOCTYPE html>
<html>
<head>
<meta charset="UTF-8">
<script src="https://cdn.jsdelivr.net/npm/sweetalert2@11"></script>
</head>
<body>
<script>
Swal.fire({
icon: “error",
title: " $titulo . ",
text: "' . $mensaje . '",
allowOutsideClick: false
}).then((result) => {
window. location.href = "login.html"
s
</script>
</body>
</html>";

Fuente: Los autores.

Admin/ Listar usuarios
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Este backend genera una lista de estudiantes y docentes mostrando informacion clave
en una tabla HTML. Primero, se conecta a la base de datos y consulta todos los usuarios
que tienen roles de estudiante o docente, filtrando con idcargo (2 para estudiantes y 3
para docentes). Luego, para cada registro, se determina y muestra el rol (Estudiante o
Docente) y el estado (Activo o Inactivo) de cada usuario. Los datos se despliegan en una
tabla dentro de una interfaz visualmente estructurada, usando el componente DataTable
para la presentacion y funcionalidad de la tabla. Al finalizar, el cédigo cierra la conexion

a la base de datos para liberar recursos.

llustracion 46: Codigo de la I6gica de listar usuarios.
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. /conexion.php”;

$sql = "
$resultado = $conn->query($sql);

ECT documento, nombre, usuario, idcargo, id_estado FROM usuarios”;

e table-bordered” id="dataTable” width="180%" ce

$consulta = "SELECT mento, nombre, usuario, idcargo, id_estado FROM usuarios WHERE idcargo IN (2, 3)";
$resultado = $conn->query($consulta);

if ($resultado->num_rows > @) {
while ($fila = $resultado->fe o {

$rol = ($fila["idcargo’ 2) ? "Estudiante" : "Docente";

$estado = ($fila["id_estado"] == 1) ? “Activo™ : "Inactive";

Fuente: Los autores

Admin/ Agregar usuario

Este backend gestiona la funcionalidad para agregar un nuevo estudiante (o usuario) a
la base de datos, validando la informacion proporcionada y mostrando mensajes de éxito
o error. Primero, captura los datos del formulario (documento, nombre, usuario,

contrasefia, id_cargo)y los limpia para evitar inyecciones de SQL. A continuacién, verifica
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si el documento ya esta registrado en la base de datos para prevenir duplicados. Si el

documento existe, muestra una advertencia y redirige al formulario de registro.

Si el documento es unico, el codigo encripta la contrasefia usando password_hash para
mejorar la seguridad y procede a insertar los datos en la base de datos. Al finalizar,
muestra un mensaje de éxito si la insercion fue exitosa, o un mensaje de error si ocurrié
algun problema durante la insercion. Para los mensajes de alerta y redireccion, utiliza
SweetAlert para mejorar la experiencia del usuario. Finalmente, el cédigo cierra las

conexiones a la base de datos para liberar recursos.

llustracion 47: Codigo de la I6gica de “agregar usuario’.
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Fuente: Los autores

Admin/ Editar usuario

Este fragmento de cédigo permite editar los datos de un usuario en una base de datos a
través de un formulario. Cuando se envia el formulario, el script recibe los datos
ingresados, como el "documento’, ‘'nombre’, "usuario’, ‘contrasena’, ‘idcargo’ (cargo o
rol del usuario) y "id_estado’ (estado de actividad del usuario). La contrasefia se cifra con
‘password_hash’ para asegurarla antes de actualizarla en la base de datos. Luego, se
ejecuta una consulta SQL para actualizar la informacién del usuario correspondiente al

'id” proporcionado. Si la actualizacidn es exitosa, se muestra un mensaje de confirmacion
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y se redirige a la pagina de gestion de usuarios; en caso de error, se muestra un mensaje

de error.

En caso de que el formulario no se haya enviado, el script toma el "id" de usuario de la
URL, consulta los datos actuales en la base de datos y los muestra en un formulario para
que puedan ser editados. El formulario permite al usuario cambiar la informacion basica,
seleccionar el cargo (entre "Estudiante" y "Docente") y elegir el estado (activo o inactivo).
Estos datos se rellenan dinamicamente en el formulario segun la informacion actual del
usuario, facilitando la edicion. Finalmente, el formulario incluye un botén para enviar los

cambios y actualizar la informacion en la base de datos.

llustracion 48: Codigo de la I6gica de “editar usuario”.
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Fuente: Los autores

Admin/ Agregar Curso

Este cddigo permite agregar un curso a la base de datos y, opcionalmente, asignarle un
docente si se proporciona uno en el formulario. Primero, verifica si el formulario fue
enviado mediante el método POST vy, en caso afirmativo, captura los datos ingresados,
incluyendo el codigo del curso, el nombre, el semestre y, opcionalmente, el ID del docente

asignado.

Luego, inserta el curso en la tabla courses con los valores capturados y establece un
estado activo (id_estado = 1). Si la insercion es exitosa, el cédigo obtiene el ID del curso
recién creado para relacionarlo con el docente en la tabla docente_curso, siempre que
se haya seleccionado uno. Si el docente fue asignado correctamente al curso, muestra
un mensaje de éxito; de lo contrario, informa de un error al asignar el docente. Finalmente,
si el curso se guarda correctamente, pero sin docente asignado, se muestra un mensaje

de éxito independiente.

llustracion 49: Codigo de la I6gica de “agregar usuario’.
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0" 1)

ng($conn, $_POST["docente_id"]) null;

) courses (code, descripcion, semestre, id_estado) VALUES ('$code’, '$nombre_curso’, '$semestre’, 1)";

TRUE) {

cente_curso (docente_id, course_code) VALUES ('$docente_id’, '$curso_id')";

" . $conn-serror . "');

Fuente: Los autores

Admin/ Listar cursos

Este codigo genera una lista de cursos en formato de tarjetas, mostrando la informacién
de cada curso y permitiendo realizar acciones como ver detalles, editar o eliminar.
Primero, el script se conecta a la base de datos y ejecuta una consulta para obtener todos
los cursos junto con su codigo, descripcion, semestre y estado. A continuacién, recorre
cada curso y verifica si tiene un docente asignado, consultando la tabla docente_curso
para obtener el nombre del docente correspondiente; si no hay uno asignado, muestra el

texto "DO". Para cada curso, se genera una tarjeta HTML que presenta la descripcion del
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curso, el nombre del docente (o "DO" si no hay asignacion), el estado (mostrado en verde
como "Activo" si id_estado es 1, o en rojo como "Inactivo" si es 2), y botones de accion
para ver la informacion del curso, editarlo o eliminarlo. Si no se encuentran cursos,
muestra un mensaje alternativo que dice "No hay cursos disponibles". Finalmente, el
codigo cierra la conexion a la base de datos para optimizar el uso de recursos. Este
disefio permite una visualizacion organizada y clara de los cursos, facilitando la gestion

y actualizacion de la informacién en un entorno web.

llustracion 50: Codigo de la I6gica de “listar cursos”.

Fuente: Los autores
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Admin / Listar estudiantes matriculados a un curso

Este cddigo permite al administrador ver la lista de estudiantes matriculados en un curso
especifico y cambiar el estado del curso entre activo e inactivo. Primero, obtiene el codigo
del curso desde la URL vy, si esta presente el parametro estado, actualiza el estado del
curso en la base de datos y muestra una alerta con SweetAlert confirmando la
actualizacion. Luego, realiza una consulta para obtener la lista de estudiantes
matriculados, filtrando solo aquellos con el rol de estudiante, y muestra sus nombres,
usuarios y estado en una tabla. Si no hay estudiantes matriculados, muestra un mensaje
informativo. La interfaz proporciona una visualizacién clara y opciones de gestion rapida

sobre el curso seleccionado.

llustracion 51: Codigo de la I6gica de” listar estudiantes matriculados a un curso’.
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Fuente: Los autores

Admin / Matricular estudiante a un curso

Este cddigo permite matricular a un estudiante en un curso especifico y cuenta con una
interfaz de usuario que muestra la "Ficha del Estudiante". Primero, se genera una tarjeta
en la que se ofrece la opcidon de matricular estudiantes. Al hacer clic en "Matricular
estudiante", el sistema verifica si el estudiante ya estd matriculado en el curso

seleccionado para evitar duplicados. Si el estudiante ya esta matriculado, muestra un
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mensaje de alerta y redirige a la pagina principal de asignacion de estudiantes. En caso
contrario, realiza la inscripcion en la base de datos y muestra un mensaje de
confirmacion. La interfaz muestra el nombre y usuario del estudiante junto con un
desplegable que lista todos los cursos disponibles, permitiendo al usuario seleccionar el
curso deseado. Una vez completada la seleccion, el boton "Matricular" envia el formulario
para completar el registro. Finalmente, la conexion a la base de datos se cierra al concluir

el proceso.

llustracion 52: Codigo de la I6gica de “matricular estudiante a un curso”
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Fuente: Los autores

Admin / asignar - eliminar docente de un curso

El siguiente fragmento de cddigo tiene como objetivo consultar y mostrar el docente
asignado a un curso especifico. Para ello, se utiliza una consulta SQL que verifica en la
tabla docente_curso si existe una relacion entre un curso y un docente registrado en la
tabla usuarios. La consulta selecciona los campos nombre, usuario e id_estado del
docente, asegurandose de que su cargo (idcargo) sea 3, lo que identifica a los usuarios

con rol de docente.

El codigo emplea una declaracion preparada ($stmt) para evitar inyecciones SQL,
vinculando el parametro del codigo del curso ($code). Si el resultado de la consulta
devuelve al menos un registro, se muestran en una fila los datos del docente: su nombre,
usuario y estado (activo o inactivo). En caso contrario, se muestra un mensaje en una fila
indicando que no hay docente asignado al curso. Ademas, se aplican funciones como
htmlspecialchars para sanitizar los datos y prevenir vulnerabilidades como el cross-site

scripting (XSS).

llustracion 53: Codigo de la I6gica de “Mostrar docente (si hay) asignado a un curso”.
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$sql_docente = "SELECT u.nombre, u.usuario, u.id_estado
FROM docente_curso dc
JOIN usuarios u ON dc.docente_id = u.id
WHERE dc.course_code = ? AND u.idcargo = 3";
$stmt = $conn->prepare($sql_docente);
$stmt->bind_param(“s”, $code);
$stmt->execute();
$result = $stmt->get_result();

if ($result->num_rows > 0) {
$row = $result->fetch_assoc();
echo "<tr>
<td>" . htmlspecialchars($row[ 'nombre']) . "</td>
<td>" . htmlspecialchars($row[ 'usuario']) . "</td>
<td>" . ($row[ id_estado’'] == 1 ? “Activo’ : "Inactivo’) . "</td>
</tr>";
} else {
echo "<tr><td colspan='3" class='text-center'>No hay docente asignado</td></tr>";

¥

Fuente: Los autores

El siguiente fragmento de cdédigo tiene como propdsito manejar la posibilidad de eliminar
la asignacion de un docente a un curso cuando ya hay un docente registrado para ese
curso. Si la consulta previa ($result) devuelve un nimero de filas mayor a 0, significa que
hay un docente asignado. En ese caso, se genera un formulario (form) que envia una
solicitud POST al archivo eliminar_docente.php. Este formulario incluye un campo oculto

(input type="hidden") para enviar el cédigo del curso ($code) como parametro.

El formulario no se envia directamente; en lugar de eso, se utiliza un botén con la clase

btn btn-danger btn-icon-split, que llama a la funcion confirmarEliminacion () mediante el
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atributo onclick. Esto permite solicitar confirmacion al usuario antes de proceder con la

eliminacién, garantizando que no se realicen acciones accidentales.

El botén también incluye un icono (<i class="fas fa-user-minus"></i>) y un texto ("No
Asignar Docente") que indican claramente la accién a realizar. Si no hay docentes
asignados (es decir, $result->num_rows es igual a 0), no se muestra ningun formulario ni
botén. Finalmente, se cierra la declaracion preparada $stmt y los bloques de cddigo

HTML correspondientes.

llustracion 54: Codigo de la I6gica de "eliminar docente de un curso”

if ($result->num_rows > ©) {
echo ' <form id="formEliminarDocente" action="eliminar_docente.php” method="POST" style="display: inline;">

<input type="hidden" name="course_code" value="' . htmlspecialchars($code) . '">

<button type="button” class="btn btn-danger btn-icon-split" onclick="confirmarEliminacion()">
<span class="icon text-white-50">

<i class="fas fa-user-minus"></i>

</span>
<span class="text">No Asignar Docente</span>

</button>

</form>";

else {
echo "";
}
$stmt->close();

echo' </div>
</div>";

Fuente: Los autores.

El siguiente codigo esta disefiado para asignar un docente a un curso mediante un modal

interactivo que utiliza Bootstrap y PHP para mostrar una lista de docentes disponibles
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como opciones seleccionables. La funcionalidad del codigo se divide en varias partes que

detallan el proceso de consulta y presentacion de datos.

Primero, se establece la estructura del modal, que incluye un formulario HTML que se
enviara al archivo asignar_docente.php utilizando el método POST. Dentro del formulario,
se incluye un campo oculto (<input type="hidden">) que contiene el cédigo del curso,

asegurando que el sistema pueda identificar a qué curso se esta asignando el docente.

El siguiente paso es realizar una consulta a la base de datos para obtener una lista de
todos los docentes activos. Esto se logra mediante una sentencia SQL que selecciona a
los usuarios cuyo rol corresponde al de docente (idcargo = 3) y que tienen un estado
activo (id_estado = 1). Los resultados de esta consulta se ordenan alfabéticamente por

el nombre del docente, lo que facilita la navegacion y seleccion.

Después, se realiza otra consulta para determinar si ya existe un docente asignado al
curso actual. Si se encuentra un docente asignado, su ID se almacena en una variable
($docente_actual_id) para que pueda ser identificado y marcado como seleccionado en

la lista de opciones.

Posteriormente, se genera una lista de docentes disponibles utilizando botones de radio.
Para cada docente, el sistema verifica si esta asignado a otro curso mediante una
consulta adicional. Si un docente esta asignado a otro curso y no es el actual, se muestra
un indicador junto a su nombre que dice "(Asignado a otro curso)". Esto proporciona

claridad sobre la disponibilidad de los docentes. Ademas, si el docente es el actualmente
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asignado al curso, su opcion se marca como seleccionada automaticamente (checked),

garantizando que la asignacion actual sea facilmente visible.

Por ultimo, la lista de docentes se presenta dentro de una seccion desplazable para
mantener la interfaz compacta y manejable, incluso si hay una gran cantidad de docentes.
El atributo required en los botones de radio asegura que el usuario debe seleccionar

obligatoriamente un docente antes de enviar el formulario.

llustracion 55: Codigo de la I6gica de "asignar docente a un curso”
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ss="modal fade" id="asignarDocenteModal" tabindex= o ialog" aria-labelledby="asignarDocenteModallabel” aria-hidden="true">
class="modal log” role=" ument”>
div class="modal-content">
<div class="modal-header">
<h5 ¢ "modal-title” id nteModallLabel”>Asignar Docente al Curso</h5»
<button type: class e"” data-dismiss="modal" aria-lab Close™>
“true">&times;</span>

“Docente” method="POST" actio gnar_docente.ph
<input type="hidden" name="course_code" val ' htmlspecialchars($code)
<div class="form-group™>
<label cla: “d-block mb-3">Seleccione un Docen abel>

<div class="border p- style="max-height: 3@8px; overflow-y: autc
<div cla om-control

$sgl_lista =

ORDER BY L

$result_lista = $conn->qu

$sql_actual "SELE id docente_curso WHERE course_code
$stmt_actual = $conn->prepare($sql_actual);

$stmt_actual->bi $code);

$stmt_actual->e

$result_actual = $stmt_actual->get_r

$docente_actual = $result_actual i (8 H

$docente_actual_id - $docente_actual ? $docente_actual['docente_id'] : nullj
$stmt_actual - ();

le($row = $result_lista->fetch_

$sql_asignado "SELE course_code F docente_cul WHERE docente_id
$stmt_asignado = $conn->prepare($sql_asignado);

$stmt_asignado->bind { » $row['id"]);

$stmt_asignado

$result_asignado - $stmt_asignado->ge ult();

$esta_asignado = $result_asignado->num_rows > @;
$es_docente_actual - ($docente_actual_id == $row["id']);

$texto_asignado - ($esta_asignado && !$es_docente_actual) > ' (Asignado a otro curso)’

$checked = $es_docente_actual ? ‘checked’

echo "< - custom-control custom-radio mb-2">

<input type="rad id="docente_" $counter """ name="docente_:
class="custom-control-input" value="" . htmls alchars($row['id"1)
* . $checked . " required>

<label class="custom-control-label" for="docente_' . $counter .
html ialchars($row[ ‘nombre’])

*¢<small class="text-muted”>' . htmlspecialchars($texto_asignado)
</label>
</div

$counter++;
$stmt_asignado

Fuente: Los autores.

Estudiante / Cursos matriculados
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Este codigo esta disefiado para que los estudiantes puedan visualizar los cursos en los
que estan matriculados. Utiliza PHP y una conexion a la base de datos para consultar y

presentar esta informacion en tarjetas visuales mediante un disefio responsivo.

Primero, se incluye el archivo de conexion a la base de datos (conexion.php) y se verifica
si el usuario esta autenticado. Esto se logra comprobando si existe la variable de sesion
usuario_id. Si el usuario no esta autenticado, se muestra un mensaje indicando que no

tiene acceso, y se detiene la ejecucion.

A continuacion, se obtiene el ID del estudiante desde la sesion y se utiliza para realizar
una consulta en la base de datos. La consulta selecciona informacion relevante de los
cursos en los que esta matriculado el estudiante, como el codigo del curso, su
descripcion, el semestre, el estado del curso y el nombre del docente asociado. Esto se
hace utilizando una combinacion de tablas: courses, estudiante_curso (que relaciona a

los estudiantes con los cursos) y usuarios (para obtener el nombre del docente).

Si el estudiante esta matriculado en uno o mas cursos, se utiliza un bucle para recorrer
los resultados y generar una tarjeta por cada curso. Cada tarjeta muestra el nombre del
curso (descripcion), el docente asignado (nombre_docente), y un boton que redirige a
una pagina especifica (prog_1.php) para mas detalles del curso. El disefio de las tarjetas

incluye estilos atractivos como sombras, iconos y colores, utilizando clases de Bootstrap.

Por otro lado, si el estudiante no tiene cursos matriculados, se muestra un mensaje simple

indicando que no hay cursos registrados.
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Finalmente, las conexiones y sentencias de la base de datos se cierran para liberar
recursos. Este enfoque asegura que solo los estudiantes autenticados puedan acceder a

la informacion de sus cursos, presentandola de manera organizada y visualmente

agradable.
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llustracion 56: Codigo de la I6gica "visualizar los cursos en los que esta matriculado un

estudiante”

"../conexion.php”;

if (lisset($_SESSION[ 'usuario_id'])) {
echo "No autenticado’;

£

if ($result->num_rows > @) {
: ($row = $result->fetch M {
$code = $row['code'];
$descripcion = $row[ descripcion’];
$semestre = $row[ 'semestre'];
$estado - $row['id_estado’];
$nombre_docente = $row[ nombre’];

echo *
<div class="col-x1-3 col-m mb-4">
Primer curso -->
v class="card border-left-primary shadow h-10@ py-2">
<div class="card-body">
<div class="row no-gutters align-items-center”>
col mr-
<div class="h5 mb-@ font-weight-bold text-gray-8ee c mlspecialchars($descripcion) . '</div>
<div class="text-xs font-weight-bold text-primary text-uppercase mb-1">
. htmlspecialchars($nombre_docente)
<fdiv>

col-auto”>
<a href="prog_1.php" class="btn btn-primary btn-icon-split">
<span class="text">Ir</span>
¢span class="icon text-white-5@">
<i class="fas fa-arrow-right"><
</span>
</a>
</div>
</div>
<fdiv>
</div>
<l-- end curso -->
</div>";

$stmt->cl

$conn->c
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Fuente: Los autores.
4.4 Fase 4: Realizando pruebas de usabilidad y funcionalidad del aplicativo web
para la gestion de tutorias, involucrando activamente a estudiantes, tutores y

administradores del sistema.

4.41 Pruebas Unitarias

4.4.1.1 Prueba Automatizada: Creacién de Cuentas Docente

La prueba automatizada realizada en Selenium IDE se denominé "AdminCrea cuentas
docente”, y su objetivo fue validar que la funcionalidad para crear cuentas de docentes
dentro de la aplicacion opera correctamente. La prueba fue exitosa, ya que no se
reportaron errores (el contador de fallos esta en 0) y se mostré el mensaje "completed

successfully” al finalizar.

1. ¢Qué hizo la prueba?
2. Acceso al formulario de creacion:

o Se accedio a la pagina de inicio de sesion.

o Se navegd hacia el apartado de administracion de usuarios vy

posteriormente al formulario para agregar un nuevo docente.

3. Ingreso de datos en el formulario:
o Se escribi6 el nombre de usuario en el campo correspondiente

(inputUsuario) como "Eramirezz".
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o Seingreso la contrasefia en el campo de contrasefia (inputPassword) como

"Eramirezz".

o Se completaron los datos adicionales: numero de documento

"1002394556" y nombre completo del docente "Erney Ramirez".

4. Seleccion de roles:

o Se selecciond una opcidén de rol o atributo (mediante un elemento de tipo

casilla de verificacion).

5. Envio del formulario:

o Se presiond el botdn para confirmar y enviar los datos ingresados.

o Posteriormente, se confirmé una ventana emergente (con el boton de

SweetAlert) que valido el éxito del proceso.

6. ¢Queé significa esto?
La prueba se ejecutd correctamente, cumpliendo con los pasos necesarios para
verificar la funcionalidad de creacidon de cuentas docentes. Esto demuestra que:

e Los campos interactivos del formulario (usuario, contrasefia, numero de
documento, nombre, roles, y botén de confirmacién) responden adecuadamente.

e No hubo errores o fallos durante la ejecucidén, lo que confirma que esta

funcionalidad esta bien implementada.
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o Laventana emergente de confirmacion se mostré y respondié como se esperaba,

garantizando un flujo de trabajo completo.

7. Conclusién
La prueba de creacién de cuentas docentes fue completada con éxito. Los
resultados indican que la funcionalidad para registrar nuevos docentes en el
sistema opera correctamente, asegurando que este proceso critico esté listo para

Su uso por parte de los administradores.

llustracion 57: captura del test “Creacion de Cuentas Docente”.

Running "AdminCrea cuentas docente’

4. click on css=_login-btn Ok

click on linkTesst=Usuario OK

‘AdminCrea cuentas docente’ completed successfully

Fuente: Los autores

4.4.1.2 Prueba Automatizada: Login del Docente
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La prueba automatizada llamada "Login del Docente™ tuvo como objetivo validar que un
docente pueda iniciar sesidén correctamente en la aplicacion. El resultado fue exitoso, ya
que no se reportaron errores y al finalizar se mostré6 el mensaje "completed

successfully".

1. ¢Qué hizo la prueba?

2. Acceso a la pagina de inicio de sesion:
o Se abrié la URL principal de la pagina de inicio de sesion (login.html).
3. Ingreso de credenciales:

o En el campo de usuario, se escribié el nombre "docente".

o En el campo de contraseia, se escribié la clave correspondiente

"docente".

4. Accion de inicio de sesion:

o Se hizo clic en el botdn para enviar el formulario e iniciar sesion.

5. ¢Queé significa esto?
La prueba se ejecutd correctamente, confirmando que:
e Los campos de usuario y contrasefia son interactivos y aceptan datos como se

espera.
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o Elformulario de inicio de sesion funciona adecuadamente para usuarios con rol de

docente.

e No hubo errores en el flujo del inicio de sesion, lo que indica que esta funcionalidad

esta correctamente implementada.

6. Conclusién
La prueba fue completada sin problemas y demuestra que el sistema permite a los

docentes iniciar sesion sin inconvenientes.

llustracion 58: captura del test “login del docente”.

Running 'login del Docente’

open on hitp:/MocalhostTutoriasUPCllogin_ hbml Gk

P

setWindowSize on 674708 QK

click on name=usuario OK

L

4. type on name=usuarie with value docente QK

351

type on name=contrasefia with value docente OK
6. click on css=button OK

login del Docente’ completed successfully

Fuente: Los autores

4.4.1.3 Prueba Automatizada: Login del Estudiante

La prueba "Login del Estudiante" tuvo como objetivo verificar que un estudiante
pueda acceder a la aplicacion mediante sus credenciales. La prueba fue exitosa, con un

mensaje final de "completed successfully".
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¢ Qué hizo la prueba?

1. Acceso a la pagina de inicio de sesién:

« Se abrio la URL principal de la pagina de inicio de sesion (login.html).

2. Ingreso de credenciales:

e En el campo de usuario, se ingreso "pruebaestudiante”.

e En el campo de contrasefia, se escribio la clave "pruebaestudiante1”.
3. Accién de inicio de sesién:

e Se presiono el botén para enviar el formulario.

¢ Qué significa esto?

El resultado demuestra que:

e Los campos de ingreso de usuario y contrasefia son funcionales para
estudiantes.

« El sistema reconoce las credenciales correctas de estudiantes y permite el
acceso.

o No se encontraron errores, indicando que esta funcionalidad esta debidamente

implementada.

Conclusion
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La prueba confirma que el sistema permite a los estudiantes iniciar sesion

correctamente.

llustracion 59: captura del test “login del estudiante”.

Running "Login del estudiante’
open on hitp:/flocalhostTutoriasUPClogin html Ok

setWindowSize on 674x708 OK

(o]

click on name=usuario with value pruebaestudiante OK

%]

4. click on name=contrasefia with value pruebaestudiante1 OK

(%3]

click on css=button OK

‘Login del estudiante’” completed successfully

Fuente: Los autores
4.4.1.4 Prueba Automatizada: Login del Administrador
La prueba llamada "Login del Administrador" tuvo como objetivo garantizar que un
administrador pueda iniciar sesidn exitosamente. La prueba concluyé con el mensaje

"completed successfully”, indicando su éxito.

1. ¢Qué hizo la prueba?
2. Acceso a la pagina de inicio de sesion:

o Se accediod a la pagina principal de inicio de sesion (login.html).

3. Ingreso de credenciales:

o En el campo de usuario, se ingreso el valor "elef".

o En el campo de contrasefia, se escribio la clave "admin™.
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4. Accion de inicio de sesion:

o Se hizo clic en el botén para enviar el formulario.

5. ¢Queé significa esto?
El resultado indica que:
o Los campos interactivos de usuario y contrasefa funcionan correctamente

para administradores.

« Elformulario procesa las credenciales de administrador y permite el acceso

sin errores.

6. Conclusion

La prueba fue completada exitosamente y demuestra que los administradores

pueden iniciar sesion sin inconvenientes.

2l

llustracion 60: captura del test “login del administrador”.

Running "Login del administrador’
open on http:fMocalhostTutoriasUPCllogin himl Ok

setWindowSize on 674x708 OK

Pl

click on name=usuario OK

7%

4. type on name=usuaric with value elef OK

[ %3]

type on name=contrasefia with value admin OK
6. click on css=button OK

‘Login del administrador’ completed successfully
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Fuente: Los autores

4.4.1.5 Prueba Automatizada: Modificar datos y roles del usuario

La prueba automatizada "Modificar datos y roles del usuario” tiene como objetivo
validar que un administrador pueda actualizar tanto los datos personales como los roles
asignados a un usuario dentro de la plataforma. La prueba concluy6 exitosamente con el

mensaje "completed successfully”.

1. ¢Qué hizo la prueba?
2. Acceso al sistema:
o Se abri6 la pagina de inicio de sesion (login.html).
o El administrador inici6é sesion utilizando las credenciales:
= Usuario: elef

» Contrasefia: Admin

3. Navegacion hacia la gestion de usuarios:

o Desde el menu principal, se seleccion6 la opcién "Usuario" y luego

"Gestion de Usuario”.

4. Seleccién de un usuario:

o Se eligié un usuario especifico desde la lista en la tabla de usuarios.
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5. Modificacion de datos y roles:
o Se seleccionaron nuevos roles para el usuario utilizando las opciones de la

interfaz.

o Se cambid la contrasefa del usuario, escribiendo el nuevo valor

"abscdkl21".

6. Confirmacién de los cambios:
o Se hizo clic en el botén para guardar los cambios.

o Se confirmé la operacidén en una ventana emergente.

7. ¢Qué significa esto?
La prueba demuestra que:

« El sistema permite navegar correctamente hacia la seccion de gestion de
usuarios.

o Los datos del usuario, como roles y contrasefia, son editables y pueden
actualizarse.

o Los botones de accién y confirmacion funcionan segun lo esperado.

e No hubo errores durante el proceso, lo que indica que la funcionalidad esta

implementada correctamente.

8. Conclusion
La prueba fue completada sin problemas y confirma que el sistema permite a los

administradores modificar datos personales y roles de los usuarios de forma
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exitosa. Esto garantiza que la plataforma soporte la gestion de usuarios con

precision y sin interrupciones.

llustracion 61: Captura del test “Modificar datos y roles del usuario’.

Running Modificar datos y roles del usuario’

open on hitpclocalhastTutoriasUPCiogin html 0K

rrm QI

CSE=.SWal-Caomr

"Modificar datos y roles del usuario’ completed successfully

Fuente: Los autores

4.4.1.6 Prueba Automatizada: Matricular estudiante a curso.
La prueba automatizada "Matricular estudiante a curso" tiene como objetivo verificar
que un docente pueda inscribir correctamente a un estudiante en un curso desde la

plataforma. La prueba finalizé exitosamente con el mensaje "completed successfully”.

1. ¢ Qué hizo la prueba?

Acceso al sistema:
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Se abrio la pagina de gestion de cursos del docente (gestion_cursos_teacher.php).

Seleccién del curso:
Se selecciond el primer curso disponible en la lista haciendo clic en el botén

correspondiente.

Acceso al formulario de matricula:
Se hizo clic en un botén identificado como "Matricular estudiante”, lo que

probablemente abrié un formulario para realizar la matricula.

Seleccién del estudiante:
Se selecciond un estudiante desde una lista (representado por el selector

#form_17) para matricularlo en el curso.

Confirmacién de la matricula:
Se confirmd la accidn inicial de matricula y luego una segunda confirmacién en

una ventana emergente.

¢ Qué significa esto?
La prueba asegura que:
o La funcionalidad para abrir la interfaz de gestion de cursos y acceder al

formulario de matricula funciona correctamente.
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e Los botones y formularios de matricula permiten seleccionar estudiantes
sin errores.

o Las ventanas emergentes de confirmacién operan segun lo esperado.

Conclusién

La prueba se completé sin problemas, lo que indica que la funcionalidad de matricula
de estudiantes esta implementada correctamente. Esto garantiza que los docentes
puedan gestionar las inscripciones en los cursos de manera eficiente y sin

interrupciones en la plataforma.

llustracion 62: Captura del test “Matricular estudiante a curso’.

Running Matricular estudiante a curso
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‘Matricular estudiantz a curso’ completed successiully

Fuente: Los autores

4.4.1.7 Prueba Automatizada: Eliminaciéon de Estudiante del Curso por un Docente
La prueba automatizada realizada en Selenium IDE se denomind "Docente elimina
estudiante del curso". Su objetivo fue validar que un docente pueda eliminar

correctamente a un estudiante de un curso especifico. La prueba fue exitosa, ya que no
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se reportaron errores (el contador de fallos esta en 0) y al finalizar se mostré el mensaje

"completed successfully"”.

1. ¢Qué hizo la prueba?
2. Acceso a la gestion de cursos:
o Se abrié la pagina principal de gestion de cursos asignados al docente

(gestion_cursos_teacher.php).

3. Seleccion de curso:

o Se selecciond la primera tarjeta de un curso listado en la pagina.

4. Eliminaciéon de un estudiante:
o Dentro del curso seleccionado, se hizo clic en el enlace o boton

correspondiente para eliminar a un estudiante.

o Se confirmé la accién en un cuadro de dialogo emergente utilizando el botdn

de SweetAlert.

5. ¢Queé significa esto?
La prueba se ejecutd correctamente, validando el flujo completo para la

eliminaciéon de un estudiante por parte de un docente. Esto confirma que:

e La interfaz de gestibn de cursos responde adecuadamente a las

interacciones del usuario.
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o La funcionalidad para identificar y seleccionar estudiantes en un curso

especifico esta bien implementada.

o El cuadro de didlogo emergente para la confirmacién de la eliminacién

responde como se espera, completando el proceso sin errores.

6. Conclusién
La prueba fue completada con éxito. Los resultados demuestran que la funcionalidad
para que un docente elimine a un estudiante de un curso esta operativa y cumple con

los requisitos establecidos, garantizando un flujo de trabajo eficiente y sin fallos.

llustracion 63: Captura del test “Eliminacion de Estudiante del Curso por un Docente”

Running "Docente elimina estudiante del curso’
open on hitp:/fMlocalhostTutoriasUPClunder/gestion_cursos_teacher.php OK

setWindowSize on 674x708 OK

Pl

click on css=.col-xl-3:nth-child{1) .btn:nth-child{1) = .fas OK

L

-

click on linkText=Eliminar Ok

[ %3]

click on css=_swalZ-confirm QK

‘Docente elimina estudiante del curso’ completed succqei_ﬂfl"'hr

e T . [

Fuente: Los autores

4.4.1.8 Prueba Automatizada: Estudiante visualiza tutorias activas
La prueba automatizada "Estudiante visualiza tutorias activas" tiene como objetivo

verificar que los estudiantes puedan acceder y visualizar las tutorias activas disponibles
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en la plataforma. La prueba finalizé exitosamente con el mensaje "completed

successfully".

1. ¢Qué hizo la prueba?
2. Acceso a la plataforma:

o Se abrié la pagina principal de los estudiantes (index_student.php).

3. Configuracion inicial:
o Se ajusté el tamano de la ventana del navegador para garantizar una

visualizacién adecuada de la interfaz.

4. Interaccién con el menu:
o Se hizo clic en el boton del menu correspondiente para desplegar las

opciones relacionadas con los cursos.

5. Visualizaciéon de cursos:
o Se selecciond la opcidon "Todos los cursos”, probablemente para mostrar

todas las tutorias activas disponibles para el estudiante.

6. ¢Qué significa esto?

La prueba asegura que:

o Los estudiantes pueden acceder correctamente a la seccion de tutorias desde su

panel principal.
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o La navegacion por el menu y la seleccién de opciones funcionan como se espera.

o Las tutorias activas se visualizan sin errores en la plataforma.

7. Conclusion

La prueba se completé con éxito, confirmando que los estudiantes pueden navegar

sin problemas hasta la secciéon de tutorias activas. Esto asegura que la

funcionalidad de visualizacién de tutorias esta correctamente implementada y

accesible para los usuarios.

llustracion 64: Captura del test “Titulo: captura del test”.

Running "Estudiante visualiza tutorias activas '

4

2.

-y

3.

4.

open on hitp:MocalhostTutoriasUPClunderindex_student.php OK
setWindowSize on 674x708 COK
click on css=_collapsed = img OK

click on linkText=Todos los cursos OK

‘Estudiante visualiza tutorias activas " completed successfully

Fuente: Los autores

4.4.1.9 Prueba Automatizada: El administrador activa o desactiva un curso

La prueba automatizada "El administrador activa o desactiva un curso” valida la

funcionalidad que permite al administrador cambiar el estado (activo/inactivo) de un curso

desde la plataforma. La ejecucién concluyd exitosamente con el mensaje "completed

successfully”.
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¢ Qué hizo la prueba?
1. Inicio de sesion del administrador:
o Se accedié a la pagina de inicio de sesion (login.html), y se ingresaron las
credenciales del administrador (usuario: elef, contrasefa: admin).

o Se confirmé la autenticacion al presionar el botdn de inicio de sesién.

2. Navegacion a la seccion de gestion de cursos:
o Desde el panel de administracion, se selecciond la opcion "Cursos" y

posteriormente "Gestion de Cursos".

3. Accion de activacion/desactivacion:

o Se buscé un curso especifico en la lista de cursos disponibles.

o Se selecciono el botdn correspondiente para cambiar su estado (activarlo o

desactivarlo).

4. ;Qué significa esto?
Esta prueba valida que:

« El administrador puede iniciar sesidén y navegar por el panel de administracion sin

problemas.

o Lafuncionalidad para gestionar el estado de los cursos esta operativa y responde

CoOmo se espera.

187



o No se reportaron fallos en la interaccidon con los botones y enlaces para realizar

esta accion.

5. Conclusién

La prueba confirmd que el administrador puede activar o desactivar cursos con éxito,
lo que garantiza que la funcionalidad de gestion de cursos esta correctamente
implementada. La plataforma permite modificar el estado de los cursos de forma

eficiente y sin errores.

llustracion 65: Captura del test “El administrador activa o desactiva un curso”.

Running 'El administrador activa o desactiva un curso'
1. open on hitp:/MecathostTutoriasUPCilegin himl OK
2. setWindowSize on 674x708 OK

3. click on name=usuario OK

4. type on name=usuario with value elef OK

5. type on name=contrasefia with value admin OK

6. click on css=login-bin with value S{KEY_ENTER} OK
7. click on linkTexi=Cursos QK

8. dlick on linkText=Cestion de Cursos OK

9. Trying fo find linkText=Detalles... OK

10. click on css=_bin-success = text OK

"El administrador activa o desactiva un curso' completed successfully

Fuente: Los autores

4.4.2.10 Prueba Automatizada: Estudiante visualiza tutorias activas matriculadas

La prueba automatizada "Estudiante visualiza tutorias activas matriculadas" valida
que el estudiante pueda acceder correctamente a la lista de tutorias activas en las que
estd matriculado. La prueba fue completada exitosamente, como lo indica el mensaje

"completed successfully”.
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1.

2.

¢ Qué hizo la prueba?
Inicio de sesidén del estudiante:
o Se accedié a la pagina de inicio de sesion (login.html), y se ingresaron las
credenciales del estudiante (usuario: pruebaestudiante, contrasena:

pruebaestudiante1).

o Se confirmd la autenticacion al presionar el botdn de inicio de sesion.

3. Accion de visualizacion de tutorias:

o Se verifico que el estudiante pudiera acceder a las tutorias activas en las

que esta matriculado dentro de la plataforma, sin errores ni interrupciones.

¢ Qué significa esto?

Esta prueba demuestra que:

El estudiante puede iniciar sesién correctamente en el sistema.

El sistema muestra correctamente las tutorias activas en las que el estudiante esta

matriculado.

No se presentaron errores en la visualizacion de las tutorias activas.
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5. Conclusion

La prueba validé que el estudiante puede visualizar sin problemas las tutorias

activas a las cuales esta matriculado, lo que asegura que esta funcionalidad esta

funcionando correctamente en la plataforma.

llustracion 66: Captura del test °“Estudiante visualiza tutorias activas

matriculadas”.

Running ‘Estudiante visualiza tutorias activas mafriculadas '

1.
2
3

s

3.

open on hitp:iocathostTutoriasUPCAsgin.himl OK

setWindowSize on 674x708 OK

. dick on name=usuario with value pruebaestudiante OK

click on name=contrasena with value pruebaestudiante1 O

click on css=bution OK

"Estudiante visualiza tutorias activas matriculadas " completed successfully

Fuente: Los autores

4.4.2 Realizar pruebas de usabilidad.

Una vez elaborado en su totalidad el aplicativo web y con su funcionamiento, se continua

con las pruebas de usabilidad en los diferentes roles (Docente, estudiante). Para ellas,

se realizaron pruebas de usabilidad en tutorias de calculo Il, lideradas y ejecutadas por

la docente Leidy Ximena Cortés Velasquez.

Los estudiantes interactuaron de manera directa con el software, ingresando a su

contenido verificando asi que fuese un entorno accesible, cdmodo y apto para su finalidad

académica, mientras que, por parte de la docente, quien realizé monitoreo de quienes

estaban en su curso, pudo evidenciar como el aplicativo cumplia con sus expectativas y

con lo antes mencionado por ella en las entrevistas realizadas en la fase 1.
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llustracion 67: Prueba de usabilidad docente.

{ 1

Fuente: Los autores

llustracion 68: Prueba de usabilidad estudiantes.




Fuente: Los autores.

llustracion 69: Direccion de Programa
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Fuente: Los autores.

4.4.3 Analisis de resultados.

Mediante las pruebas de usabilidad que se realizaron entorno al funcionamiento del
aplicativo, encontramos que los resultados son positivos en ambos roles. Por parte del
estudiante, nos comentd que el aplicativo funcion6 de una manera 6ptima, transcurrié las
pruebas con completa normalidad desde su login hasta su finalizacion de sesion con su
rol. Fue una interaccion amigable y comoda ya que por medio de los banner e iconos

dentro del aplicativo todo estaba de manera clara y accesible.

Por los lados del rol docente, la tutora Leidy Ximena Cortés Velasquez nos comentd que
es un aplicativo que facilitaria mas el hecho de que los estudiantes estuviesen desde sus
casas mas concentrados en la tematica vista recientemente y en la tematica siguiente,
ya que como ella nos comenta “es un aplicativo que, al estar siempre, ellos pueden
ingresar y mirar también lo que se va a dar la proxima clase, asi no vienen como tan

perdidos”.
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4.4.1 Realizar ajustes finales.
4411 El colapsarlo de todos los cursos se pasé a una opciéon y pagina

independiente

1. Descripcién de los cambios realizados
Eliminacion de enlaces directos a cursos individuales dentro del menu:

o Anteriormente, los cursos como "Calculo", y "Programacion” se mostraban

directamente como enlaces en el colapsable del menu. Estos enlaces fueron

eliminados.

2. Adicién de un enlace a una pagina independiente para listar todos los cursos:
o Ahora se incluye un enlace titulado "Todos los cursos" que redirige a una
pagina independiente (all_courses.php) donde se muestran todos los cursos

disponibles.

3. Beneficios del cambio
a) Organizaciéon mas limpia y escalable:
o Al eliminar los enlaces directos a cursos individuales, el menu se
vuelve mas ordenado y menos saturado, especialmente si en el futuro

se agregan mas cursos. Esto mejora la navegabilidad del sistema.

b) Centralizacion del contenido:
o En lugar de tener los cursos listados en un menu desplegable, todos

los cursos se gestionan y muestran en una pagina especifica. Esto
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permite mantener un disefic mas consistente y centralizado,
facilitando la implementacion de filtros, busquedas o informacion

detallada de los cursos.

c) Mejora de la experiencia del usuario:
o Los estudiantes ya no tienen que buscar cursos especificos en un
menu desplegable potencialmente largo. En su lugar, pueden acceder
a una pagina organizada con todos los cursos y opciones

relacionadas, mejorando la experiencia de navegacion.

d) Facilidad de mantenimiento:
o Si se necesita modificar el listado de cursos o su funcionalidad, los
cambios se realizan en la pagina all_courses.php, evitando tocar el

coédigo del menu cada vez que se agregue o elimine un curso.

e) Escalabilidad:

o Este enfoque facilita la gestion de un niumero creciente de cursos sin
afectar la usabilidad del menu. Ademas, la pagina all_courses.php
puede incluir opciones avanzadas como filtros, ordenamientos vy
descripciones detalladas, lo que no seria posible en un menu

desplegable.

llustracion 70: Captura de la pantalla a modificar en el sidebar estudiante.
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o
8 ESTUDIANTE @

A Inicio

Fuente: Los autores.

llustracién 71: Captura de la pantalla del sidebar de estudiante modificado

®  ESTUDIANTE
(¥}

Fisica |
e - |
GALLARDO SANCHEZ

Copyright © Universidad Popular del Cesar - Seccional Aguachica 2024

Fuente: Los autores.

441.2 Se mejoraron los estilos del login

Descripcion de los cambios realizados
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Se anadieron bordes redondeados (border-radius: 4px) para un disefio mas moderno. El

botdn ahora tiene un efecto de transicion al cambiar de color al pasar el mouse (transition:

background-color 0.3s ease).

El color del fondo y el texto son mas consistentes con un disefio profesional.

Beneficios del cambio:

1. Mejor mantenimiento del cédigo:

Al utilizar una clase CSS, los estilos del boton pueden ser reutilizados en
otros botones del proyecto. Si es necesario modificar el disefio, solo se
cambia en la hoja de estilos, afectando a todos los elementos que usan la

clase.

2. Separacion de responsabilidades:

El HTML ahora solo define la estructura del boton, mientras que el CSS
controla el disefio. Esto sigue el principio de separacion de

responsabilidades, haciendo el codigo mas limpio y legible.

3. Diseino mejorado:

Se afadieron bordes redondeados (border-radius: 4px) para un disefio mas

moderno.

El botén ahora tiene un efecto de transicion al cambiar de color al pasar el

mouse (transition: background-color 0.3s ease).
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o El color del fondo y el texto son mas consistentes con un disefio profesional.

4. Accesibilidad:
e Al usar: focus en CSS, el botén incluye un efecto visual para usuarios que

navegan con el teclado, mejorando la accesibilidad.

5. Experiencia del usuario (UX):
« La animacion al pasar el mouse mejora la percepcion de interactividad,

haciendo la experiencia mas atractiva para el usuario.

6. Uniformidad en el disefio:
o Con el uso de la clase, todos los botones que utilicen login-btn tendran el

mismo diseno, garantizando coherencia visual en toda la interfaz.

llustracion 72: Captura de la pantalla del “login” antes de modificar

e INICIo

Inicio de Sesién

INGRESAR

Fuente: Los autores
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llustracion 73: Capturas de la pantalla del “login” modificado y mejorado en estilos

Fuente: Los autores.

4.4.1.3 Mejoras en los estilos de las tarjetas de los cursos (Administrador)
Se realizaron los siguientes cambios en el disefio de las tarjetas de los cursos que se

muestran al administrador:
1. Adicion de efectos visuales interactivos:
e Las tarjetas ahora tienen una animacion de desplazamiento suave hacia
arriba al pasar el cursor por encima (hover), proporcionando una

retroalimentacion visual atractiva.

e Se agrega un efecto de sombra mas prominente durante el hover,

destacando la tarjeta seleccionada.

2. Clasificacion visual de estados:
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e Las tarjetas cuentan con un borde y un color distintivo segun el estado del
curso:
= Verde (Activo): Los cursos activos tienen un borde verde y una

insignia verde.

= Rojo (Inactivo): Los cursos inactivos tienen un borde rojo y una

insignia roja.

3. Informacion organizada y clara:

o Eltitulo del curso se muestra en un estilo de encabezado grande y audaz.

e Se incluye el estado del curso como una insignia (badge) con colores

relevantes.

o Se presenta el nombre del docente asignado con un estilo mas discreto,

manteniendo el foco en el curso.

4. Acciones dinamicas:
e Se han incorporado botones para detalles, editar y eliminar:
= Los botones de editar y eliminar estan organizados en un grupo de

botones para optimizar el espacio y mantener una estética limpia.

= Los iconos acompanan cada accion para facilitar la identificacion de

las funciones.
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5. Experiencia del usuario mejorada:
e Los botones para las acciones aparecen con mayor visibilidad al pasar el
cursor sobre la tarjeta, reduciendo la saturacion visual inicial y enfocandose

en la interaccion del usuario.

6. Beneficios del nuevo disefo
a) Mayor interaccion y atractivo visual:
e Los efectos dinamicos hacen que las tarjetas sean mas atractivas

visualmente y brindan una experiencia moderna y profesional.

b) Claridad y jerarquizacion de la informacion:
o El disefno actualizado organiza la informacion de manera que lo mas
relevante (estado y nombre del curso) sea claramente visible, mientras
que los detalles secundarios (nombre del docente) se presentan de

manera elegante.

c) ldentificacion rapida del estado de los cursos:
e Los colores de los bordes e insignias permiten identificar rapidamente si

un curso esta activo o inactivo, mejorando la eficiencia del administrador.

d) Facilidad de uso:
e Las acciones asociadas a cada curso (editar, eliminar, ver detalles)
estdn claramente definidas y accesibles, agilizando las tareas

administrativas.
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e) Estética profesional y consistente:

o EIl disefio actualizado esta alineado con una estética moderna y

profesional, lo que mejora la percepcidon general del sistema y la

satisfaccion del usuario.

llustracién 74: Captura de las tarjetas de los cursos (Administrador) antes de ajustes.

'3

Fuente: los autores
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llustracion 75: Captura de las tarjetas de los cursos (Administrador) después de ajustes.
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Fuente: Los autores.
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5 CONCLUSIONES

El desarrollo de este aplicativo web para tutorias responde a la problematica de la falta
de herramientas adecuadas para coordinar y gestionar las tutorias académicas sin
interferir con los horarios de las asignaturas matriculadas por los estudiantes. En muchos
casos, los estudiantes enfrentan dificultades para encontrar momentos en los que puedan
recibir apoyo académico debido a los cruces con sus clases, lo que impacta
negativamente en su rendimiento y aprovechamiento de las tutorias. A partir de este
analisis, se identificd la necesidad de una solucién flexible que permitiera a los usuarios
acceder a las tutorias en cualquier momento, sin depender de un horario fijo, y que a su

vez optimizara el proceso de programacion y gestion de tutorias.

El sistema desarrollado permite a los estudiantes y tutores coordinar sesiones de tutoria
en cualquier momento del dia, sin la necesidad de ajustarse a horarios predeterminados.
Utilizando una plataforma disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, el
aplicativo facilita que los estudiantes puedan solicitar tutorias de acuerdo con su
disponibilidad y las necesidades de apoyo académico. La plataforma emplea un sistema
inteligente que asegura que no existan solapamientos entre las tutorias y las asignaturas
académicas de los estudiantes, evitando conflictos y garantizando que las tutorias sean

accesibles sin afectar el desarrollo de las actividades académicas principales.

El resultado obtenido demuestra que el aplicativo logra satisfacer la necesidad planteada,
eliminando el problema de la gestién de horarios conflictivos al ofrecer un sistema flexible

y accesible para la programacion de tutorias. Gracias a su disponibilidad continua, los
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estudiantes pueden acceder a sesiones de apoyo en el momento que mejor se ajuste a
sus horarios y compromisos académicos, lo que mejora la eficiencia y el aprovechamiento
de los recursos disponibles. En resumen, el sistema no solo resuelve la problematica de
los cruces de horarios, sino que también optimiza la organizacion y gestion de las tutorias,

contribuyendo a una experiencia académica mas eficiente y personalizada.
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6 RECOMENDACIONES

Para el uso 6ptimo del software desarrollado, se recomienda designar un administrador
capacitado que se encargue de gestionar las operaciones principales del sistema, como
registrar usuarios (docentes y estudiantes), crear y configurar cursos, asignar docentes
responsables y cambiar el estado de los cursos segun sea necesario. Ademas, es
fundamental capacitar a todos los usuarios del sistema para garantizar un manejo
adecuado, abarcando desde el ingreso al sistema hasta la utilizacion de cada
funcionalidad. Es aconsejable realizar mantenimientos periddicos, preferiblemente cada
3 0 6 meses, para actualizar el sistema, corregir errores y garantizar su compatibilidad
con nuevas tecnologias, asi como respaldar periédicamente la informacién almacenada
para evitar pérdidas de datos. Se sugiere también implementar el sistema de manera
gradual, iniciando con pruebas controladas antes de su despliegue total, y monitorear su
uso para identificar posibles mejoras. Por ultimo, se debe garantizar la escalabilidad del
sistema para adaptarlo al crecimiento de la universidad y planificar futuras
actualizaciones que permitan optimizar su funcionamiento y satisfacer las necesidades
de los usuarios. Estas medidas aseguraran la sostenibilidad y eficiencia del software a

largo plazo.
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8 ANEXOS
Anexo 1: Cronograma de actividades.

F 4 Proyecto 82 dias? ———
- 4 Sprint 1: planificacion inicial 7 dias
- Definir roles 3 dias
- Planificar sprint 2 4 dias
- 4 Sprint 2: obtencion de requisitos 22 dias
- Reunidn con los representantes 14 dias
- Crear el archivo de requisitos 14 dias
- Disefiar las vistas 7 dias
- Entregar wireframes 1dia
- 4 Sprint 3: Prototipado y desarrollo inicial 121 dias
- Pasar wireframes a prototipo y socializarlos con el 7 dias

equipo :
- Realizar pruebas iniciales del prototipo 7 dias
- Codificacion del frontend y conexiones basicascon el 5 dias

backend g
- sacar version inicial del frontend con funcionalidad 2 dias

basica :
- 4 Sprint 4: Desarrollo e integracion completa 20 dias |
- Codificacion del backend 7 dias
- Realizar pruebas unitarias 7 dias
- Realizar pruebas de usabilidad 3 dias
- Analizar resultados 3 dias H
- 4 Sprint 5: Lanzamiento 12 dias E—H
- Realizar ajustes finales 4 dias i 5
- Implementar cambios basados en las pruebas 7 dias
- Entregable: Version final del aplicativo 1dia

Fuente: Los autores.
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Anexo 2: Fotos entrevista a representantes, docentes de tutorias.

Fuente: los autores
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Anexo 3: Entrevista a docentes representantes.
Para mejor manejo, las entrevistas fueron grabadas y luego trascritas de manera manual

para un mejor analisis.

Docente: Leidy Ximena Cortés Velasquez.

1. ¢Qué tipo de autenticacion cree usted que deberia utilizarse?
Respuesta: Dentro del contexto de ser un aplicativo netamente académico y en un
entorno como lo es nuestra universidad, creo que 100 mas acertado para una forma
de autenticarse serian usurarios y contrasenas, que de por si ya han sido creados y
que hoy en dia tienen los estudiantes con sus apellidos que son los que usan para

acceder al vortal.

2. Existen politicas especificas para la seguridad de las contrasefas (longitud
minima, caracteres especiales, etc.) ;cree usted que deberiamos implementar
alguna o algunas?

Respuesta: Por ese lado no veo algo de rigurosidad, siento que con el hecho de que
cumpla con los caracteres minimos y algun signo o caracter especial ya seria digo yo

que suficiente.

3. En sentido de registro ¢ Quién deberia registrar a los estudiantes y docentes en
el sistema?
Respuesta: Creo que seria mejor que lo tuviese otra persona, por cuestiones de

orden y organizacion, alguien que pueda desempenar digamos que un rol adicional,
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coordinador o administrador si en dado caso se gestionara un rol como tal, asi se
evitan mal entendidos de duplicacidon de usuarios y se tiene mejor control de la

cantidad real de las personas en plataforma.

¢ Qué informacion deberia ser necesaria para registrar a cada usuario (nombre,
correo electrénico, rol, etc.)?

Respuesta: Primer nombre, primer apellido, el correo institucional seria bueno que
se maneje también ahi, el rol, pero ya eso en sentido de mantener el registro

organizado y gestionado por otra persona como te dije antes.

¢ Qué rol deberia tener la capacidad de activar o desactivar cuentas de usuarios,
el administrador o algun otro rol?

Respuesta: Igual que lo del registro, es que siento que eso deberia manejarse asi
por cuestiones de orden, no veo eso viable o bien visto de que se puedan activar o
desactivar por si mismo, o que tampoco sea algo que netamente deba realizar el

docente.

¢ Qué tipo de datos deberian dejar ser modificados (nombres, roles, contraseiia,
etc.)?

Respuesta: Los basicos, 6sea, los mismos que se pidieron para el registro de la
persona, el primer nombre, el primer apellido, no sé si la contrasefia porque si de algo
estamos seguros es que empezarian a olvidarla y asi empezar a modificarla a cada
rato. Pero no deberia ser algo que hiciera cada persona, eso deberia hacerlo la

persona que vaya a hacer los registros, las activaciones y eso.
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7. ¢Quién debe ser responsable de activar o desactivar un curso en el sistema?
Respuesta: En esto si no sabria, diria yo que el coordinador de la carrear o bueno,
eso deberia ser del mismo rol que te digo, sea admin, sea coordinador, como le vayan

a llamar, pero podria ser también una funcién para ese rol.

8. ¢cree usted que se deberia poder filtrar o buscar usuarios segun criterios
especificos (nombre, rol, etc.)?
Respuesta: Pues no es algo que pese en este o no, pero si seria algo de comodidad

en el momento en que el aplicativo tenga una poblacion amplia en un futuro.

9. ¢En qué situaciones un docente optaria por eliminar a un estudiante de un
curso?
Respuesta: En ninguna, como te digo, eso deberia ser una funcién del rol de

coordinador o administrador que vayan a colocar.

10. ¢ Qué informacion sobre los estudiantes tendria que ser visible para el docente?
Respuesta: Nombre, apellido y el estado digo yo, pero como tales principales si o si,

el nombre y el apellido.

11. ¢ Qué informacién sobre los cursos debe ser visible para los estudiantes?
Respuesta: El nombre del curso y el docente, yo creo que con eso ya el estudiante

puede guiarse.
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12.;Quiénes seran los usuarios que necesitaran acceso real al sistema?
Respuesta: Pues en este caso serian, estudiantes, docentes y el rol que te digo, un
adicional, pueden llamarlo coordinador o administrador, orientador, como mejor les

parezca, pero que se encargue de las funciones que hablamos arriba.

13.¢ Es necesario el hecho de que se hagan validaciones para garantizar que los
datos ingresados sean correctos?

Respuesta: No estaria de mas, pero sino, no creo que sea algo que sea problema.

Docente: Callenata Lopez Baleta.

1. ¢Qué tipo de autenticacion cree usted que deberia utilizarse?
Respuesta: Bueno, lo de usuario y contrasefia obviamente, se les coloca que un
fragmento de cédigo que tome las primeras letras del primer nombre, primer apellido
y que de ello se genere el usuario, ya lo que es contrasefia pues se manejaria por
primer ingreso una temporal o sino que cada estudiante tenga de contrasefa su

documento, pero ese tipo seria el mejor, usuario y contrasena.

2. Existen politicas especificas para la seguridad de las contrasefias (longitud
minima, caracteres especiales, etc.) ;cree usted que deberiamos implementar
alguna o algunas?

Respuesta: Hoy en dia si, hay una norma que nos habla de ello, pero si, que cumpla
con los 8 caracteres minimos, caracteres especiales, cifrado, que ya eso seria un

toque de ustedes como programadores, pero si los basicos.
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En sentido de registro ¢ Quién deberia registrar a los estudiantes y docentes en
el sistema?

Respuesta: Administrador, eso es netamente funcién de administrador, por normativa
y ética se puede decir asi, eso es funcién netamente del administrador, para evitar

malos registros y mantener un buen manejo de informacion en el programa.

¢ Qué informacion deberia ser necesaria para registrar a cada usuario?

Respuesta: Como campos obligatorios para un registro siempre son, primer nombre,
primer apellido, el correo, en este caso institucional para seguir con ese orden y el rol
que va a desempenfar la persona dentro del programa o bueno, aplicativo, y una
contrasena, ya con eso cumplirian con esa informacion, de ahi en adelante el campo

que ustedes como programador quieran hacer obligatorio.

¢ Qué rol deberia tener la capacidad de activar o desactivar cuentas de usuarios,
el administrador o algun otro rol?

Respuesta: El administrador, eso es propio del administrador.

¢ Qué tipo de datos deberian dejar ser modificados?
Respuesta: Esos casi siempre son los mismos de registro, pero como tal esos
campos para edicion los asignan ustedes, hay programas que dejan editar todo,

algunos solo los nombres y lo que es correo y eso no lo dejan modificar por seguridad.

¢ Quién debe ser responsable de activar o desactivar un curso en el sistema?
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10.

11.

Respuesta: Administrador, todo eso que me dices de activar, editar, registrar, etc.,

eso es funcién netamente del administrador.

¢Cree usted que se deberia poder filtrar o buscar usuarios segun criterios
especificos (nombre, rol, etc.)?

Respuesta: No es algo que sea necesario, pero mas que todo por comodidad de
acceso a informacion, cuando hay un alto volumen es cuando se implementan esas
cosas, pero son cositas digamos no tan importantes para el funcionamiento real del

aplicativo siento yo.

¢En qué situaciones un docente optaria por eliminar a un estudiante de un
curso?
Respuesta: No, en ninguna, eso deberia ser propio del administrador, pero no

deberia aun asi existir una razén o como dices tu una situacion para ello.

¢ Qué informacién sobre los estudiantes tendria que ser visible para el docente?
Respuesta: Yo creo que el nombre y el apellido, ya con eso uno identifica el

estudiante si esta o no en las tutorias.

¢ Qué informacién sobre los cursos debe ser visible para los estudiantes?

Respuesta: igual, el nombre del docente, el apellido del docente y el nombre de la

asignatura.
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12.;Quiénes seran los usuarios que necesitaran acceso real al sistema?
Respuesta: Estudiante, claramente, el docente y el administrador, ya con esos tres

cubres los roles del software.

13.¢Es necesario el hecho de que se hagan validaciones para garantizar que los
datos ingresados sean correctos?
Respuesta: Casi siempre se colocan para validar que, si sea la contrasefia, de que
si se al usuario obviamente, pero pues ya eso es cuestion de normativa y de ustedes

como programador si lo ven necesario y obligatorio para el aplicativo.

Anexo 4 Fotos entrevista Direccion de Programa
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Anexo 5 Entrevista Direcciéon de Programa

Directora: Ing. Lizeth Badillo Duran.

1. ¢Como es el funcionamiento hoy en dia de las tutorias dentro de la seccional en
la carrera de ingenieria de sistemas?
Respuesta: Al dia de hoy, las tutorias se brindan de manera presencial dentro de los
espacios en la seccional, se especifica un horario claramente contrario a las clases
de esas mismas asignaturas que son asignadas, por ejemplo, si calculo 2 se esta
dictando en la jornada de la mafnana digamos que 6am u 8am las tutorias entonces
estarian estipuladas y asignadas en la tarde cosa que el estudiante tenga el tiempo
de organizarse y pueda asistir a ellas.

2. ;Como realiza actualmente el seguimiento de los estudiantes que asisten a
tutorias?
Respuesta: En las tutorias, cada docente cuenta con una lista digamoslo asi, en
blanco claramente, donde los estudiantes la llenan al asistir con datos como su
nombre, carrera, semestre y su correo institucional.

3. ¢Lleva algun tipo de registro (manual o digital) de los estudiantes que atiende
en tutorias?
Respuesta: El listado que antes hablabamos, es como nuestro registro propio para
sacar luego un analisis de cuantos estudiantes realmente estan asistiendo a esos
espacios asignados de esas asignaturas de tutorias.

4. ;Qué asignaturas hoy en dia priman o tienen asignados estos espacios de
tutorias?
Respuesta: Hoy tenemos asignadas en tutorias las asignaturas Calculo 1, 2 y 3, por

el lado de las competencias matematicas, por el lado de légica y programacién
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tenemos fundamentos de programacion, programacion 1, 2 y 3. Que al dia de hoy son
como las asignaturas que mas tienen indice de reprobacion.

A nivel del desarrollo de un aplicativo como este ¢ Cuales deberian ser los roles
indispensables dentro del funcionamientos del software?

Respuesta: Bueno, roles serian estudiantes obviamente ya que ellos son los
principales usuarios para del software seguido de los docentes, se convertiria en una
herramienta propia para el docente sin embargo no quitaria el espacio presencial de
estas tutorias ya que ustedes mismos lo dicen, esto es una herramienta de apoyo y
por principio claro de todo software deberia tener un administrador, alguien que tenga
control como su nombre lo dice administrativo del aplicativo.

¢ Qué informacién sobre los estudiantes tendria que ser visible para el docente?
Respuesta: Nombre, apellido... creo que con eso ya el docente identificaria al
estudiante para saber asi si esta o no registrado en las tutorias de la asignatura.

¢ Qué rol deberia tener la capacidad de activar o desactivar cuentas de usuarios,
el administrador o algun otro rol?

Respuesta: Eso ya deberia ser una funcién propia y sola del administrador, eso es
primordial para generar y mantener un buen control del funcionamiento del aplicativo.
¢ Quién deberia registrar a los estudiantes y docentes en el sistema?
Respuesta: Administrador, también es funcién propia del rol que debe cumplir el
administrador asi se mantendria un control de los estudiantes que estan dentro de las

tutorias.
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9. ¢Qué informacion deberia ser necesaria para registrar a cada usuario?
Respuesta: Los datos obligatorios para un registro en softwares institucionales
siempre son primer nombre, primer apellido, el correo institucional y una contrasefa,
ya con eso se mantiene un registro correcto de los estudiantes.

10.De los datos anteriormente mencionados ¢Cuales deberian dejar ser
modificados (nombres, roles, contrasena, etc.)?

Respuesta: Deberia hacerlos en administrador claro esta, pero yo digo que esos
mismos, nombre, apellido y la contrasefa, si es caso el correo mismo también sueles

suceder que por errores de digitacion se dan normalmente los malos registros.
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