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GLOSARIO

ADMINISTRACION PUBLICA: La administracion publica comprende el conjunto de
acciones y procedimientos desarrollados dentro del ambito gubernamental para
planificar, organizar, dirigir y controlar los recursos y servicios del Estado. Asimismo,
constituye el sector responsable de gestionar los asuntos de interés publico y de
promover el bienestar general de la sociedad (Areandina, 2017).

DESARROLLO HUMANO: El desarrollo humano es el proceso mediante el cual las
personas fortalecen sus habilidades, conocimientos y capacidades para alcanzar
una vida plena y satisfactoria. Este concepto no se limita unicamente a indicadores
econdmicos, como el ingreso per capita, sino que se enfoca en el bienestar integral
de los individuos. En este sentido, el desarrollo humano implica ampliar las
libertades y oportunidades que permiten a las personas vivir con dignidad y
desarrollar al maximo su potencial (CEUPE, 2022).

GESTION PUBLICA: Actividad que realizan los organismos del Estado y los
particulares que ejercen funciones publicas, orientada a atender las necesidades de
la ciudadania y promover el desarrollo del pais (Funcion Publica, 2023).

POLITICA PUBLICA: "Es un proceso integrador de decisiones, acciones,
inacciones, acuerdos e instrumentos, adelantado por autoridades con la
participacion eventual de los particulares, y encaminado a solucionar o prevenir una
situacion definida como problematica. La politica publica hace parte de un ambiente
determinado del cual se nutre y al cual pretende modificar o mantener" (Velasquez
2009).

TRANSPARENCIA: De acuerdo con la Corporacion Transparencia por Colombia
(2010), la transparencia se entiende como el conjunto de principios juridicos,
politicos, éticos y organizativos que orientan el funcionamiento de la administracion
publica. En este sentido, las actuaciones de los servidores publicos deben
desarrollarse de manera abierta y visible, permitiendo el control y el escrutinio
permanente por parte de la ciudadania.



INTRODUCCION

Las practicas profesionales representan una fase esencial en la formacion
académica de los estudiantes, al facilitar la aplicacion practica de los conocimientos
adquiridos en entornos reales. En particular, el desarrollo de estas practicas en
entidades publicas ofrece una valiosa oportunidad para comprender el
funcionamiento de la administracién publica y los procesos de gestion institucional
enfocados en el bienestar comunitario.

Este informe describe y analiza las actividades realizadas durante las practicas
profesionales en la Secretaria de Gobierno de la Alcaldia Municipal de Aguachica,
entidad responsable de coordinar acciones en materia de gobernabilidad,
convivencia ciudadana y formulacion de politicas publicas para diversos grupos
poblacionales. En este contexto, el estudiante colaboré en la elaboracion de la
politica publica dirigida a la poblacion victima del conflicto armado, contribuyendo al
fortalecimiento de los procesos de planeacion y gestion municipal.

Adicionalmente, el documento incluye una caracterizacion general de la entidad, su
estructura organizacional, mision, vision, politicas institucionales y el area especifica
de las practicas, con el objetivo de demostrar la integracion entre la formacién
académica y la experiencia practica en gestion publica. Asi, se pretende enriquecer
el analisis del rol institucional de la administracion municipal en el desarrollo social
y territorial.



CAPITULOI
1. ASPECTOS BASICOS DE LA EMPRESA

La Alcaldia Municipal de Aguachica, Cesar, es una entidad publica ubicada en la
Calle 4 No. 10 — 33, en el Parque San Roque. Su principal funcion es garantizar la
prosperidad econdémica del municipio a través de una administracion eficiente de los
recursos. Se reconoce como el eje promotor del desarrollo local, contribuyendo al
crecimiento y estabilidad econdémica mediante decisiones estratégicas.

Ademas de su enfoque en la economia, la Alcaldia también atiende aspectos
sociales y ambientales, para lo cual cuenta con diversas dependencias
especializadas. El municipio se encuentra registrado con el codigo DANE 200011 y
el NIT 800096561-4. Por otra parte, la persona que ocupa este cargo y ejerce como
representante legal es la doctora Greicy Tatiana Requeme Ropero, quien es
licenciada en Comercio Exterior y cuenta con un magister en Gobierno del Territorio
y Gestién Publica.

Figura 1.
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Figura 1. Ubicacion de la Alcadia Municipal de Aguachica, Cesar.



Tabla 1. Aspectos basicos de la alcaldia municipal de Aguachica.

ALCALDIA MUNICIPAL DE AGUACHICA CESAR

DANE 200011

Direccion Calle 4 No. 10 — 33

Pagina web http://www.aguachica-cesar.gov.co

Teléfono 5565 0600

Email alcaldia@aguachica-cesar.gov.co
contabilidadypresupuesto2024@gmail.com

Alcalde municipal Greisy Tatiana Roqueme Ropero

Fuente. Tabla construida a partir de datos de la pagina web de la alcaldia
municipal de Aguachica.

1.1 ACTIVIDAD ECONOMICA QUE DESARROLLA LA ENTIDAD

La Alcaldia Municipal de Aguachica, Cesar, esta registrada ante la Camara de
Comercio de Aguachica como persona juridica y tiene como actividad econémica la
administracién de los recursos del municipio. Su principal herramienta para este
propdsito es el presupuesto municipal, el cual se elabora en funcién de los ingresos
propios, provenientes de impuestos tributarios y no tributarios, asi como de los
recursos transferidos por la Nacién a través del Sistema General de Participaciones
(SGP). Su codigo de actividad econdmica es 8412.

Esta entidad se caracteriza por su compromiso con el bienestar de la comunidad,
administrando sus recursos mediante diferentes dependencias que trabajan en
favor del desarrollo econémico, social y ambiental del municipio. Con el fin de
garantizar la transparencia en el manejo de los recursos publicos, la Alcaldia
dispone de un equipo especializado en contabilidad y otras areas estratégicas, lo
que permite asegurar una gestion eficiente y adecuada de los fondos publicos.

1.2 MISION

Mejorar la prestacién de servicios publicos como mecanismo de Desarrollo Humano
Integral y Local, promocién y proteccion de Derechos Fundamentales individuales,
colectivos, territoriales y ambientales, con miras a unificar el interés comun que
profesa el gobierno comunitario y la transformacion del Municipio de Aguachica en
Ciudad Regidn, desde la orientacion de la inversion, la asignacion de recursos de
manera transparente y la construccién de Paz.


mailto:alcaldia@aguachica-cesar.gov.co
mailto:contabilidadypresupuesto2024@gmail.com

La mision presentada contiene elementos importantes relacionados con la gestion
publica, como la mejora en la prestacion de los servicios publicos, la promocion y
proteccion de los derechos fundamentales y el compromiso con el desarrollo
humano integral del territorio. A su vez, resalta principios importantes como la
transparencia en la asignacion de recursos y la construccion de paz, los cuales se
encuentran alineados con las responsabilidades de una administracion municipal.
No obstante, su redaccion resulta extensa y concentra distintas ideas en una sola
oracion, lo que puede dificultar su claridad y comprensién, ademas de incluir
conceptos estratégicos amplios que podrian separarse del propdsito central de la
mision. Por lo que, se sugiere una formulacion mas entendible y concreta:

“Garantizar la prestacion eficiente y transparente de los servicios publicos del
municipio de Aguachica, promoviendo el desarrollo humano integral, la proteccion
de los derechos fundamentales y el uso responsable de los recursos publicos, con
el fin de mejorar la calidad de vida de la comunidad y fortalecer el desarrollo
sostenible del territorio”.

1.1  VISION

Aguachica en el afo 2032, sera reconocida a nivel Departamental, Nacional e
internacional, como Ciudad Region constructora de Paz territorial y poblacional, en
el marco del respeto por los lineamientos exigidos por el Estado en cuanto a
desarrollo humano integral, derechos fundamentales, Ordenamiento Territorial para
el desarrollo local, prestacion de servicios publicos, proyeccion con emprendimiento
y competitividad, procesos eficientes y transparentes y generacion de bienestar a
través de la Participacion ciudadana y el mejoramiento de las condiciones de vida
de los Aguachiquenses.

La vision establece una proyeccion del municipio hacia el afio 2032, planteando el
reconocimiento de Aguachica como una Ciudad Regién comprometida con la paz,
el desarrollo humano y el bienestar de la poblacién. Este planteamiento es
coherente con los propdsitos de una administracion publica, ya que refleja una
aspiracion de posicionamiento territorial y mejora en las condiciones de vida de los
habitantes. Sin embargo, su redaccion incluye una gran cantidad de elementos y
conceptos dentro de una sola idea, lo que puede dificultar su entendimiento y
restarle fuerza estratégica a la proyeccion institucional. En este sentido, se
recomienda sintetizar la visidn para que exprese de forma mas clara el escenario
futuro deseado. Teniendo en cuenta lo anterior expuesto, se propone la siguiente
redaccion.

“Para el ano 2032, el municipio de Aguachica sera reconocido como una Ciudad
Region lider en paz territorial, desarrollo humano integral y competitividad, mediante
una gestion publica eficiente, transparente y participativa orientada al bienestar y
mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes”.

1.4 POLITICA
La alcaldia de Aguachica Cesar cuenta con las siguientes politicas:
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Politica de atencién al ciudadano

La Alcaldia Municipal de Aguachica, a través del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestidn, promueve la prestacion de servicios con calidad, orientando sus esfuerzos
a la satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos. Su propdésito es mejorar la
efectividad, la colaboracién y la eficiencia en la atencion, comprometiéndose a:

o Fomentar una cultura de servicio al ciudadano basada en los
principios de transparencia, eficacia e integridad por parte de los
servidores publicos.

o Optimizar la calidad y oportunidad en el acceso de los
ciudadanos a la informacién, tramites y servicios.

o Fortalecer los procesos internos de la entidad para brindar
respuestas oportunas, eficaces y de calidad a los requerimientos de
la comunidad.

OBJETIVOS

o Asegurar que toda la ciudadania acceda de manera equitativa
a los servicios estatales, sin importar su situacion econdémica, social,
politica, fisica o cualquier otra condicién particular.

o Elaborar estrategias de atencién que consideren las diferencias
de las poblaciones que cuentan con proteccion constitucional
especial.

. Incentivar que los servidores publicos, en todos los niveles,
adopten la Politica de Servicio al Ciudadano, fomentando la integridad
como un valor central en la

cultura organizacional de la entidad.

Politica de control interno

La Alcaldia Municipal de Aguachica, a través del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestidn, impulsa la eficiencia y eficacia de sus procesos desde el Sistema de
Control Interno. Su enfoque se basa en los principios de transparencia, economia,
veracidad, objetividad, imparcialidad, integridad y calidad en la prestacién de
servicios. En este sentido, se compromete a:

Garantizar que el Sistema de Control Interno cuente con mecanismos

propios de verificacion y evaluacion.

Fomentar una cultura de autogestion, autorregulacién y autocontrol

como estrategia de prevencion para la materializacion de riesgos.

Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informaciéon y sus

registros.

v OBJETIVOS
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o Asegurar que todas las operaciones y recursos de la entidad se
alineen con su mision institucional.

o Fomentar la eficacia, eficiencia y economia en cada actividad,
garantizando la correcta ejecucion de las funciones para alcanzar los
objetivos de la institucion.

o Establecer procesos de evaluacion, seguimiento y control del Sistema
de Control Interno con el fin de proteger los recursos de la entidad, evitar
fraudes y asegurar la adhesion a la normativa legal actual.

o Politica de fortalecimiento organizacional y simplificacion de
procesos

La Alcaldia Municipal de Aguachica, a través del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestidon, promueve el fortalecimiento institucional con el objetivo de mejorar sus
procesos y optimizar su funcionamiento. Esto permite una operacion alineada con
el Direccionamiento Estratégico y la Planeacion Institucional. En concordancia con
Su mision, la entidad se compromete a:

. Analizar y comprender el contexto institucional para alcanzar los
objetivos estratégicos y fortalecer la gestidén publica.
. Implementar un enfoque basado en procesos que facilite una
administracion eficiente y orientada a resultados.
. Fomentar una cultura de mejora continua, garantizando el
cumplimiento de los requisitos legales aplicables para la optimizacion de los
procesos.

[ ]

BJETIVOS

o Fortalecer las capacidades organizacionales adoptando un

modelo operativo basado en procesos, lo que contribuye a generar
mayor valor publico en la prestacion de servicios.

o Impulsar la mejora continua en los procesos institucionales
mediante el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, buscando
maximizar el impacto positivo para la ciudadania.

o Establecer estrategias para medir y analizar indicadores de
gestion, lo que facilita la toma de decisiones oportunas y respaldadas
por evidencia.

o Politica de gestion documental

La Alcaldia Municipal de Aguachica, a través del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), promueve el fortalecimiento de los procesos archivados mediante

12



estrategias que permitan una gestion documental eficiente y la conservacion de la
memoria institucional. Para ello, se compromete a:

. Administrar la documentacién a lo largo de su ciclo vital, mediante la
implementacion del Programa de Gestion Documental, garantizando la
conservacion y proteccion de la informacion institucional.

. Brindar soporte continuo a las dependencias productoras de
documentos, asegurando el adecuado manejo documental y archivistico
dentro de la entidad.

. Fomentar las mejores practicas en gestion documental, articulandolas
con el MIPG para optimizar la organizacién, acceso y preservacion de la
informacion.

. OBJETIVOS

o Optimizar la gestion de documentos tanto fisicos como electrénicos,
asegurando su integridad, proteccion y disponibilidad cuando se necesiten.
o Hacer accesible la informacién a los ciudadanos a través de canales

fisicos, digitales y electrénicos, en conformidad con la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion.

o Disminuir progresivamente el uso de papel en los procesos
administrativos y operativos de la Alcaldia, fomentando el empleo de
tecnologias digitales para una administracién mas ecoldgica y eficiente.

o Politica de integridad

La Alcaldia Municipal de Aguachica, aprovechando su Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG), se dedica a reforzar los valores del servicio
publico e implementar medidas para identificar conflictos de interés de
manera pronta. Adicionalmente, fomenta herramientas de denuncia y control
que permiten el monitoreo de los riesgos de gestidn y corrupcion, asi como
la ejecucion de planes de mitigacién. En consecuencia, la entidad se
compromete a:

. Establecer un sistema de seguimiento y evaluacion para garantizar el
cumplimiento del Cédigo de Integridad por parte de los servidores publicos
en el ejercicio de sus funciones.

. Disponer de espacios para fomentar el didlogo sobre el servicio
publico como fin esencial del Estado, armonizando los valores del servicio
publico con los codigos de ética institucional.

. Implementar jornadas de difusion y herramientas pedagdgicas que
promuevan la coherencia en la conducta de los servidores publicos con los
principios de integridad y ética.

J OBJETIVOS
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o Adoptar el Codigo de Integridad y hacer que la entidad lo
asimile, respetando su autonomia y caracteristicas especificas.

o Impulsar un comportamiento ético entre los servidores publicos
y crear controles efectivos para prevenir y castigar actos de
corrupcion que afecten los propésitos fundamentales del Estado.

o Disefiar mecanismos que fortalezcan la implementacion de la
politica de integridad en la entidad, asegurando practicas
transparentes y éticas en la administracion publica.

. Politica de planeacion institucional

La Alcaldia Municipal de Aguachica, a través del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién (MIPG), impulsa una cultura de planeacién estratégica con el objetivo de
alcanzar los propositos institucionales y responder a las expectativas de los grupos
de interés. En articulacién con su misién institucional, la entidad se compromete a:

. Fomentar una cultura de planeacion en todos los niveles de la
estructura organizacional, promoviendo una gestion alineada con los
objetivos estratégicos.

. Implementar herramientas de planeacion que faciliten el seguimiento,
medicion y evaluacion del desempenio institucional, garantizando una toma
de decisiones informada y efectiva.

. Asegurar la eficiencia y eficacia en la ejecucion de los procesos,
optimizando los recursos y alineando la gestion con los principios de
transparencia y mejora continua.

J OBJETIVOS

o Asegurar la implementacion y el cumplimiento de los lineamientos
establecidos en el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG).

o Armonizary articular estrategias, politicas y planes institucionales para
alcanzar la mision, vision y objetivos de la Alcaldia, en coherencia con el Plan
de Desarrollo Municipal.

o Desarrollar y consolidar herramientas que permitan medir, evaluar y
valorar tanto la gestion como el desempenio institucional, asegurando una
administracién efectiva y orientada a resultados.

° Politica de racionalizacion de tramites

La Alcaldia Municipal de Aguachica, a través del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestiéon (MIPG), impulsa la optimizacion de tramites administrativos con el propésito
de simplificar y estandarizar los procesos, mejorando asi la prestacion de servicios
a la ciudadania. En este sentido, la entidad se compromete a:
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« Analizar los diferentes tramites y procedimientos administrativos regulados,
con el fin de generar informacion clara, confiable y accesible para facilitar la
relacion con los usuarios.

e Priorizar la mejora de los tramites aplicando criterios diferenciales
establecidos en el Manual Operativo del MIPG.

o Simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar tramites y
procedimientos administrativos, reduciendo costos, tiempos y documentos, con
el objetivo de facilitar el acceso a la informacion y mejorar la interaccién de los
ciudadanos con la administracion publica.

v OBJETIVOS

o Agilizar el acceso a derechos y el cumplimiento de obligaciones
para los ciudadanos, racionalizando, simplificando y automatizando
tramites. Esto busca que puedan llevar a cabo actividades
comerciales o economicas con el Estado de forma rapida y eficaz.

o Promover el uso de Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones (TICs) para que la ciudadania pueda acceder a
informacion y realizar tramites electronicamente, asegurando siempre
condiciones de accesibilidad y oportunidad.

o Disminuir los riesgos de corrupcion al eliminar los factores que
puedan comprometer la transparencia y la integridad de la
Administracion Municipal.

v Politica de seguimiento y evaluacion del desempefio
institucional

La Alcaldia Municipal de Aguachica, a través del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), impulsa el seguimiento y evaluacion permanente de sus
actividades, garantizando el cumplimiento de metas y el uso eficiente de los
recursos conforme a la planeacion institucional. Para ello, se compromete a:

. Establecer lineamientos para la toma de acciones en respuesta a las
observaciones y oportunidades de mejora identificadas en las evaluaciones
de desempefio institucional.

v OBJETIVOS

o Impulsar una cultura organizacional que priorice el uso de
informacion confiable, el seguimiento constante y la evaluacion
sistematica para tomar decisiones y mejorar los procesos de la
institucion.

o Monitorear y evaluar periédicamente las politicas, planes,
programas y proyectos para medir el progreso en la gestion y el
desempeno institucional.
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Fomentar una cultura de retroalimentacion constante que

permita identificar oportunidades para mejorar y optimizar la
administracion municipal.

v

Politica de talento humano

La Alcaldia Municipal de Aguachica, a través del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestidon (MIPG), fomenta el crecimiento integral de sus colaboradores, promoviendo
su desarrollo profesional y la generaciéon de ideas innovadoras que aporten valor a
la gestion publica. Para ello, se compromete a:

. Garantizar procesos de vinculacion basados en el mérito, asegurando
que los funcionarios cuenten con los perfiles y competencias necesarias para
atender las prioridades estratégicas y satisfacer las necesidades de los
grupos de valor.

. Gestionar un talento humano comprometido, motivado y competitivo,
orientado a la mejora continua y al fortalecimiento institucional dentro del
marco del MIPG.

v OBJETIVOS

v

o Potenciar las habilidades y el saber de los funcionarios,
ajustandolos a las necesidades de la institucién para asegurar
un servicio de calidad que mejore continuamente.

o Fomentar condiciones de salud y seguridad laboral
idéneas, disminuyendo los riesgos en el trabajo y velando por
el bienestar de todos los colaboradores.

o Crear entornos de reconocimiento e integracion a través
de incentivos y programas que impulsen la motivacién, el
desarrollo integral y una mejor calidad de vida en el ambito
laboral.

Politica de transparencia y acceso a la informacion y lucha

contra la corrupcion

La Alcaldia Municipal de Aguachica, a través del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), promueve la transparencia, la integridad y la lucha contra la
corrupcion, con el propdsito de reducir la pérdida de recursos publicos y fortalecer
la confianza entre los servidores publicos y la ciudadania. Para ello, se compromete

a.

. Fomentar una cultura institucional basada en la transparencia y la
lucha contra la corrupcion, mitigando los riesgos asociados a la gestién

publica.
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. Garantizar que la informacion publica cumpla con los requisitos
legales, asegurando su accesibilidad y disponibilidad para la ciudadania.

v' OBJETIVOS

o Promover una cultura de acceso y publicidad de la informacion publica
en todas las areas de la entidad. Esto permitira a los ciudadanos consultar
de forma oportuna y en formatos accesibles los datos que la administracion
genere obtengan o controle.

o Difundir de manera proactiva la informacion relevante para la
ciudadania, asegurando que sea clara, esté actualizada y sea facil de
comprender.

o Fortalecer la participacion ciudadana y los mecanismos de control
social, creando espacios de dialogo y discusion que permitan la veeduria y
el seguimiento de la gestion publica.

Las politicas de la Alcaldia Municipal de Aguachica, Cesar, resultan pertinentes y
estan bien estructuradas, pues abordan temas clave como la transparencia en la
gestion de recursos, la atencidn al ciudadano, la gestion documental y el desarrollo
del talento humano. Su aplicacién adecuada permitira fortalecer la eficiencia
administrativa y elevar la calidad de los servicios que se brindan a la comunidad.

En cualquier organizaciéon, las politicas son fundamentales; establecen las
directrices y normas que rigen el funcionamiento interno, orientando el desempefio
de los funcionarios y asegurando el cumplimiento de los objetivos institucionales.
Estas directrices definen el rumbo de la entidad e impulsan una gestién publica
eficiente y acorde con las necesidades de la ciudadania.

Ademas, las politicas estan estrechamente ligadas a las funciones y deberes de los
servidores publicos. Para la Alcaldia de Aguachica, estas funciones estan
claramente definidas en el Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales de la Administracion Central del Municipio, regulado por el Decreto No.
728 de 2015. Este decreto estipula que los servidores publicos deben realizar sus
tareas con eficacia y responsabilidad, contribuyendo asi al logro de los objetivos
estratégicos de la entidad.

1.5 VALORES
La Alcaldia municipal de Aguachica Cesar cuenta con los valores a continuacion:

Lealtad

Respeto
Responsabilidad
Solidaridad
Humildad
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La existencia de valores en una entidad es fundamental para garantizar su
integridad y funcionamiento adecuado. En el caso de la Alcaldia Municipal de
Aguachica, la importancia de los valores radica en que no solo orientan la conducta
de sus empleados, sino que también reflejan la calidad y el compromiso institucional
con la ciudadania. Una empresa u organizacion publica que se guia por valores
sélidos puede generar confianza, mejorar su desempefio y fomentar un ambiente
de trabajo armonioso.

El talento humano es el motor que impulsa el desarrollo y la sostenibilidad de
cualquier institucion. Son los empleados quienes, a través de su trabajo diario,
gestionan las diferentes areas con el propdsito de generar crecimiento, eficiencia e
integridad dentro de la organizacion. Para ello, es esencial que cada uno de ellos
posea principios y valores fundamentales que les permita actuar con ética y
responsabilidad en sus funciones.

En cuanto a la carta de valores, esta representa un documento clave dentro de
cualquier organizacion, ya que define los valores que deben guiar el
comportamiento de sus integrantes. Segun Rodriguez, "una carta de valores es un
documento donde se encuentran los valores institucionales de una empresa y que
deben acatar sus empleados", lo que significa que se trata de una herramienta que
especifica y orienta la cultura organizacional.

Actualmente, la Alcaldia Municipal de Aguachica cuenta con seis valores
institucionales, pero no dispone de una definicion clara para cada uno de ellos. Por
lo tanto, es necesario construir una carta de valores que los explique de manera
especifica y orientadora, con el fin de que todos los funcionarios comprendan su
importancia y los apliquen en su labor diaria.

v CARTA DE VALORES
PRINCIPIOS

La carta de valores de la Alcaldia Municipal de Aguachica, Cesar, establece
los principios que guian a todo su personal. La lealtad, el respeto, la
responsabilidad, la solidaridad, la humildad y la honestidad son los valores
fundamentales que rigen a la administracion local de Aguachica.

o Lealtad: Consiste en brindar fidelidad a la organizacion en la que se
labora, trabajando de la mejor manera por los habitantes del municipio y
teniendo gran sentido de pertenencia.

o Respeto: Virtud que radica en tratar a las personas con la mejor
disposicion y brindarles una excelente atencion a los aguachiquenses sin
importar sus ideologias o estrato social.

o Responsabilidad: Cumplir a cabalidad con las tareas asignadas
cualquiera que sea el cargo, para asi lograr ejecutar los objetivos propuestos
por la entidad.
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o Solidaridad: La alcaldia como entidad publica tiene wuna
responsabilidad social, por lo tanto, uno de sus objetivos es ayudar a las
distintas causas sociales del municipio.

o Humildad: Una alcaldia es una entidad publica que se debe a su
pueblo y, por lo tanto, sus empleados deben ser amables y atentos con la
atencion a las personas.

o Honestidad: Consiste en que los servidores publicos manejen los
recursos de manera transparente, realizando una adecuada administracion
de estos, teniendo como prioridad hacer progresar al municipio en los
aspectos econdmicos, sociales y ambientales.
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1.6 ORGANIGRAMA
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Figura 2. Organigrama de la alcaldia municipal de Aguachica.
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El organigrama de la Alcaldia Municipal de Aguachica presenta una estructura
organizacional de tipo jerarquica o vertical, caracteristica de las entidades publicas
territoriales. En este modelo, la maxima autoridad administrativa es el Despacho del
alcalde, desde donde se coordinan y dirigen las diferentes dependencias de la
administracidon municipal. A partir de este nivel se distribuyen distintas areas
funcionales como la Secretaria de Hacienda, la Gerencia de Planeacion, la
Secretaria de Gobierno, la Secretaria de Educacion, asi como otras dependencias
y unidades administrativas encargadas de ejecutar las politicas publicas,
administrar los recursos y atender las necesidades de la comunidad. Asimismo, el
organigrama incluye entes adscritos y descentralizados que apoyan la gestion
municipal en areas especificas como servicios publicos, salud y transito.

Por otro lado, desde el punto vista organizacional, esta estructura corresponde
principalmente a una estructura funcional, ya que las dependencias estan
agrupadas segun las funciones que desempefian dentro de la administracion
publica. Esto permite una distribucion clara de responsabilidades, facilita la
coordinacion entre las diferentes areas y contribuye al cumplimiento de los objetivos
institucionales. En términos generales, el organigrama es coherente con las
actividades y procesos que desarrolla la administracion municipal, ya que refleja la
division del trabajo, las lineas de autoridad y los mecanismos de coordinacion
necesarios para garantizar una gestion publica eficiente y orientada al bienestar de
la poblacion del municipio de Aguachica.

1.7 AREA ESPECIFICA DE LA PRACTICA

Las practicas profesionales se desarrollan en la Secretaria de Gobierno de la
Alcaldia Municipal de Aguachica, dependencia que forma parte de la estructura
administrativa del municipio y que tiene como objetivo coordinar acciones
relacionadas con la gobernabilidad, la convivencia ciudadana y la atencion a
diferentes poblaciones del territorio. Dentro de la estructura organizacional de la
entidad, esta secretaria depende directamente del despacho del alcalde y articula
su trabajo con otras dependencias para la formulacién e implementacion de
programas Y politicas publicas orientadas al bienestar de la comunidad.

El area se encuentra bajo la direccién de Betty del Rosio Carretero Moreno,
secretaria de Gobierno, mientras que el proceso de practicas profesionales es
supervisado por la profesional Liliana Pinto Leal, quien cumple el rol de supervisora
directa. Las practicas se desarrollan con una intensidad de 40 horas semanales,
distribuidas de lunes a jueves de 8:00 a.m. a 12:00 m. y de 2:00 p.m. a 6:00 p.m., y
los viernes de 8:00 a.m. a 12:00 m. y de 1:00 p.m. a 4:00 p.m. Durante este proceso,
al estudiante le fueron asignadas funciones relacionadas con el apoyo en la
construccion de la politica publica para la poblacion victima, actividades que
incluyen la revisiéon de informacion, organizacion de documentos y apoyo en la
formulacion de lineamientos orientados a la atencion de estas poblaciones en el
municipio de Aguachica. Estas labores permiten aplicar los conocimientos
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adquiridos durante la formacién académica y contribuir al fortalecimiento de los
procesos de planeacion y gestidn publica en la administracion municipal.
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CAPITULO 2
2. ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE LA PRACTICA PROFESIONAL.

2.1 NOMBRE DEL TRABAJO

Formulacién de una propuesta de politica publica para la poblacion victima del
conflicto armado del municipio de Aguachica, cesar.

2.2 DIAGNOSTICO

Con el proposito de identificar las condiciones operativas, administrativas vy
organizacionales de la dependencia donde se desarrolld la practica académica, se
aplicé un instrumento de diagndstico situacional dirigido a la Secretaria de Gobierno
del municipio de Aguachica. La informacion recopilada permitié analizar aspectos
relacionados con el talento humano, los procesos administrativos, la infraestructura
fisica, la gestiéon documental y las capacidades tecnoldgicas de la dependencia.

2.2.1 Talento humano y capacidad operativa

La Secretaria de Gobierno cuenta con aproximadamente 75 colaboradores entre
personal de planta y contratistas por prestacion de servicios. De acuerdo con la
informacion suministrada, la distribucion de funciones responde principalmente a las
necesidades operativas diarias de la dependencia, situacion que evidencia la
necesidad de actualizar los manuales de funciones para alinearlos con las
dinamicas actuales de trabajo.

No obstante, la dependencia reporta una carga laboral equilibrada y una adecuada
capacidad para atender los tramites ciudadanos. Asimismo, se identificé un clima
organizacional favorable, caracterizado por el trabajo colaborativo y la coordinacién
permanente mediante reuniones de seguimiento y asignacién de actividades.

Desde una perspectiva institucional, estas condiciones favorecen la capacidad de
respuesta frente a las diferentes competencias de la Secretaria, incluyendo las
relacionadas con la atencién a la poblacion victima del conflicto armado. Sin
embargo, la asignacion flexible de funciones puede generar riesgos asociados a la
duplicidad de actividades, vacios de responsabilidad y dificultades en los procesos
de seguimiento institucional.

2.2.2 Procesos administrativos y articulacion institucional

Entre las principales actividades desarrolladas por la dependencia se encuentran la
expedicion de certificados de residencia, la atencién al ciudadano, la recepcion de
solicitudes y la elaboracion de informes técnicos para la administracion municipal.

De igual manera, se evidencia una adecuada articulacion interna entre
dependencias, destacandose la atencion a la poblacion victima del conflicto armado
como un proceso transversal dentro de la gestidn institucional. Esta articulacién
resulta coherente con los lineamientos establecidos por la Ley 1448 de 2011, la cual
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promueve la coordinacion entre entidades para garantizar la atencion, asistencia y
reparacion integral de las victimas.

No obstante, el incremento constante de las demandas sociales y administrativas
plantea el reto de fortalecer los mecanismos de coordinacion interinstitucional para
asegurar una respuesta mas eficiente y sostenible frente a las necesidades de esta
poblacion.

2.2.3 Infraestructura fisica, gestion documental y capacidades tecnolégicas

Las instalaciones fisicas de la Secretaria fueron calificadas como adecuadas para
el desarrollo de las actividades institucionales, garantizando condiciones apropiadas
de atencidn, privacidad y confidencialidad para los usuarios.

Sin embargo, se identific6 una debilidad importante en materia de gestidn
documental. La dependencia carece de archivadores, estanterias técnicas y
mobiliario especializado para la organizacién y conservacion del archivo fisico
institucional. Esta situacion puede generar riesgos relacionados con la conservacion
documental, la consulta de informacion, la trazabilidad de los procesos
administrativos y el cumplimiento de las disposiciones establecidas por la normativa
archivistica.

En cuanto a las capacidades tecnoldgicas, la gestion operativa se desarrolla
principalmente mediante herramientas ofimaticas basicas como Microsoft Excel y
Word. Aunque la conectividad institucional es estable y permite el desarrollo normal
de las actividades, se evidencido la necesidad de renovar algunos equipos
informaticos, especialmente en areas de atencion al ciudadano.

Desde una perspectiva de gestion publica, la dependencia de herramientas
tradicionales limita las posibilidades de automatizacion, seguimiento y analisis de
informacion, particularmente en procesos relacionados con la atenciéon a
poblaciones vulnerables. Por ello, resulta pertinente avanzar hacia mecanismos de
modernizacién tecnoldgica que contribuyan a mejorar la eficiencia institucional y la
calidad de los servicios prestados.
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2.2.3 Matriz de hallazgos
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2.2.4 Matriz DOFA

Como herramienta de diagndstico, se emplea el analisis FODA para determinar la
situacion actual y las tendencias del area:

Tabla 2. Matriz DOFA de la Secretaria de Gobierno.

Fortalezas Oportunidades
1. Personal suficiente para la operacion | 1. Implementar sistemas digitales de
actual. gestion documental.
2. Clima organizacional favorable. 2. Acceso a programas de

fortalecimiento institucional.
3. Buena articulacion interna.
3. Integracion con plataformas

nacionales de atencion a victimas.

Debilidades
1. Manuales de funciones 1. Incremento sostenido de la
desactualizados. poblacion victima demandante de

servicios institucionales.
2. Dependencia de herramientas
ofimaticas basicas para el seguimiento | 2. Restricciones presupuestales.
de casos y registros de poblacion
victima. 3. Cambios normativos y mayores
exigencias institucionales.
3. Equipos tecnoldgicos parcialmente
obsoletos.
La informacion presentada fue obtenida mediante la aplicacion de un Instrumento
de Diagndstico Situacional diligenciado por personal de la Secretaria de Gobierno
de Aguachica durante el desarrollo de la practica académica.

En términos generales, la Secretaria de Gobierno presenta una capacidad operativa
adecuada para atender las funciones misionales asignadas y coordinar acciones
dirigidas a la poblacion victima del conflicto armado. No obstante, se identifican
oportunidades de mejora relacionadas con la actualizacion de los manuales de
funciones, el fortalecimiento de la gestion documental y la modernizacion
tecnolégica. Estas situaciones no comprometen actualmente la prestacion del
servicio, pero podrian afectar la eficiencia institucional y la capacidad de respuesta
ante el crecimiento de la demanda ciudadana. En consecuencia, resulta pertinente
avanzar en procesos de fortalecimiento administrativo que permitan consolidar una
gestion publica mas eficiente, transparente y orientada a resultados.
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2.3 JUSTIFICACION

El desarrollo de la practica académica, orientada a la formulacion de una propuesta
de politica publica para la poblacion victima del conflicto armado en el municipio de
Aguachica, Cesar, se sustenta segun los lineamientos de relevancia tedrica,
alcances practicos, magnitud metodologica y utilidad social.

En primer lugar, en términos de relevancia tedrica, este ejercicio permite contrastar
los lineamientos de la “Ley 1448 de 2011” con la realidad administrativa que se vive
dia a dia en la Alcaldia de Aguachica, Cesar. Asimismo, mas alla de la teoria, la
practica facilita comprender cémo funcionan realmente variables internas como la
articulacion entre dependencias y la cobertura de atencién en el municipio. Esta
informacion no solo fortalece el conocimiento en gestion publica del territorio, sino
que aterriza la formacién académica al analizar procesos de la vida real y retos
institucionales propios del contexto local.

En segundo lugar, en cuanto al alcance practico, este trabajo responde a una
necesidad real de la administracién municipal: poner orden a la oferta institucional
para las victimas. La propuesta de politica publica no es solo un documento técnico,
sino mas bien una herramienta guia para que la Secretaria de Gobierno pueda
articular y organizar mejor sus dependencias. El objetivo es que la atencion deje de
ser dividida y se convierta en un proceso eficiente e integral que realmente beneficie
a la poblacién del municipio.

Sumado a lo anterior, desde la parte metodoldgica, esta practica ha sido
fundamental para organizar y dar sentido a la informacion recogida en el campo. Al
aplicar mecanismos como talleres participativos (Grupo focal), encuestas y analisis
de informacion, se logré un diagnéstico mucho mas ordenado de la realidad
institucional. Ademas, la propuesta de politica publica no queda solo como un
requisito, sino como una base que le permitira a la administracion municipal de
Aguachica de cara al futuro servirle como consulta en procesos de planeacion.

Finalmente, la verdadera utilidad social de esta practica recae en el beneficio sobre
las victimas del conflicto armado en nuestro municipio, una poblacién que requiere
atencion prioritaria. Al proponer una politica publica que organice mejor las
obligaciones por dentro (la administracion), buscamos que la atencion sea mas
humana, rapida y digna. En ultimas, el objetivo es que el esfuerzo institucional se
traduzca en una inclusién real y en que los derechos de las victimas en Aguachica
dejen de ser teoria para convertirse en bienestar cotidiano.

En sintesis, este ejercicio académico demuestra que la formacion profesional puede
y debe tener un impacto social directo en la poblacién. No se trata solo de cumplir
un proposito formativo, sino de entregar un aporte tangible al fortalecimiento
institucional del municipio.
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2.4 OBJETIVOS

2.4.1 General

Formular una propuesta de politica publica para la poblacion victima del conflicto
armado del municipio de Aguachica, cesar.

2.4.2 Especificos

1. Describir la situacion sociodemografica y el contexto territorial
de la poblacién victima en el municipio de Aguachica.

2. Analizar la oferta institucional y los programas de atencion
actuales de la Alcaldia de Aguachica dirigidos a las victimas.

3. Estructurar las lineas estratégicas y el plan de accién
plurianual que integran la propuesta de politica publica para el
municipio.
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2.2PLAN DE ACTIVIDADES

Tabla 3. Representacion grafica del plan de actividades.

ACTIVIDADES

MESES (SEMANAS)
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Inicio De Practicas Curriculares En La
Alcaldia Municipal de Aguachica.

Asesorias con el tutor académico

Reunién con la supervisora de
practicas de la Secretaria de Hacienda

Entrega Del Primer Informe

Revision de normativa

Analisis de cifras de personas victimas

Socializacion de Avances ante la
Secretaria de Gobierno

Entrega Del Segundo Informe

Objetivo 1: Caracterizar la situacion
sociodemografica y el contexto
territorial de la poblacion victima en el
municipio de Aguachica.

Objetivo 2: Analizar la oferta
institucional y los programas de
atencion actuales de la Alcaldia de
Aguachica dirigidos a las victimas.

Obijetivo 3: Disefiar las lineas
estratégicas y el plan de accién que
integran la propuesta de politica
publica para el municipio.

Sustentacion (Informe Final)
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Fuente. Elaboracion propia.
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CAPITULO Il
3. DESARROLLO DE LA PRACTICA

3.1 Desarrollo del objetivo especifico 1: Caracterizar la situacion
sociodemografica y el contexto territorial de la poblaciéon victima en el
municipio de Aguachica

Con el propdsito de caracterizar la situaciéon sociodemografica de la poblacién
victima del conflicto armado en el municipio de Aguachica, se realizé una revisiéon
de informacion proveniente del Registro Unico de Victimas (RUV), complementada
con documentos institucionales y estadisticas territoriales. Posteriormente se
organizaron los datos para identificar los principales hechos victimizantes, la
distribucion por sexo y ciclo vital, asi como la magnitud de la poblacién victima
dentro del municipio.

Como resultado del analisis se identifico que el desplazamiento forzado constituye
el principal hecho victimizante, seguido por homicidios, amenazas y desapariciones
forzadas. Asimismo, se evidencié una mayor concentracion de victimas en edades
productivas y una participacion ligeramente superior de mujeres respecto a los
hombres, informacion que permitié orientar posteriormente la formulacion de las
lineas estratégicas de la politica publica.

Resultado obtenido

Como resultado de este objetivo se consolido la caracterizacion sociodemografica
y territorial de la poblacion victima del conflicto armado en Aguachica, identificando
los principales hechos victimizantes, la distribucion por sexo, ciclo vital y las
principales condiciones de vulnerabilidad presentes en el municipio.

3.2 Desarrollo del objetivo especifico 2: Analizar la oferta institucional y los
programas de atencion actuales de la Alcaldia de Aguachica dirigidos a las
victimas

Para analizar la oferta institucional existente, se revisaron los informes de gestion
de la Secretaria de Gobierno, los reportes presupuestales y los instrumentos de
planificacion territorial. Esta revision permitié identificar los programas dirigidos a la
poblacién victima y evaluar la capacidad institucional para responder a sus
necesidades.

El analisis evidencido que gran parte de los recursos se destinan a acciones de
asistencia inmediata y ayuda humanitaria, mientras que los programas orientados a
la estabilizacion socioecondmica presentan menor participacidn presupuestal.
Asimismo, se identificé una diferencia considerable entre las metas programadas y
la demanda real de atencion, situacion que permitié reconocer oportunidades de
mejora en la planeacién institucional.
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Resultado obtenido

Se identificd la oferta institucional existente para la atencion de victimas, las
capacidades institucionales de la Secretaria de Gobierno, la ejecucién presupuestal
y las principales brechas relacionadas con la estabilizacion socioeconémica de la
poblacion.

3.3 Desarrollo del objetivo especifico 3: Estructurar las lineas estratégicas y
el plan de accién plurianual que integran la propuesta de politica publica para
el municipio

A partir de la informacion obtenida durante las fases de caracterizacion y analisis
institucional, se procedié a identificar el problema publico que afecta a la poblacion
victima del municipio. Para ello se empled la metodologia de arbol de problemas,
mediante la cual se establecieron las causas y efectos asociados a las limitadas
condiciones de estabilizacién socioecondmica de esta poblacion.

Posteriormente se construyd el arbol de objetivos, permitiendo transformar las
causas identificadas en medios de intervencion y los efectos en resultados
esperados. Con base en este ejercicio se formularon tres lineas estratégicas
orientadas a la inclusion productiva, el fortalecimiento institucional y la sostenibilidad
de las intervenciones publicas.

Finalmente se disefid un plan de accidon con metas, indicadores y responsables
institucionales, estableciendo una ruta de implementacion para el periodo 2026-
2035.

Resultado obtenido

Se formuld una propuesta de politica publica para la poblacién victima del conflicto
armado del municipio de Aguachica, estructurada mediante lineas estratégicas,
programas orientadores, indicadores, metas, responsables institucionales y un plan
de accidn con horizonte 2026-2035.

3.4 CONCLUSIONES

1. La caracterizacion de la poblacion victima del conflicto armado en el municipio de
Aguachica permitié identificar las principales condiciones sociodemogréficas y
territoriales que afectan a esta poblacion. A partir del analisis de informacién
proveniente de fuentes oficiales, se logré consolidar un diagndstico que evidencio
las dinamicas de vulnerabilidad, las caracteristicas poblacionales y los principales
desafios asociados a la inclusion social y econdémica de las victimas. Este ejercicio
constituyd la base técnica para la identificacion del problema publico y orientd la
formulacidn de estrategias acordes con las necesidades del territorio.
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2. El analisis de la oferta institucional y de los programas de atencién dirigidos a las
victimas permiti6 conocer las capacidades, fortalezas y limitaciones de la
administraciéon municipal para responder a las necesidades de esta poblacién. Los
resultados evidenciaron avances importantes en materia de atencion y asistencia,
asi como la necesidad de fortalecer procesos de articulacion institucional y de
ampliar las acciones orientadas a la estabilizacién socioecondémica. Este analisis
facilité la identificacion de oportunidades de mejora que fueron incorporadas
posteriormente en la propuesta de politica publica.

3. La estructuracion de las lineas estratégicas y del plan de accion plurianual
permitié consolidar una propuesta de politica publica para la poblacion victima del
conflicto armado en el municipio de Aguachica. La propuesta formulada integra
objetivos, lineas estratégicas, programas orientadores, acciones, indicadores,
metas y responsables institucionales, estableciendo una ruta de intervencion con
horizonte de diez anos. De esta manera, se entregd a la administracion municipal
un instrumento de planificacion que puede servir como referente para orientar
acciones encaminadas al fortalecimiento de la estabilizacion socioecondémica, la
articulacion institucional y la garantia progresiva de derechos de la poblacion
victima.

3.5 RECOMENDACIONES

1. Se hace pertinente fortalecer los mecanismos de actualizacién y consolidacion
de informacién estadistica relacionada con la poblacion victima del conflicto
armado, mediante el uso permanente de fuentes oficiales como el Registro Unico
de Victimas (RUV) y la Red Nacional de Informacién (RNI). Asimismo, resulta
conveniente implementar procesos peridodicos de caracterizacidon que permitan
identificar cambios en las dinamicas demograficas, sociales y territoriales de esta
poblacién, facilitando la toma de decisiones y la focalizacion de futuras
intervenciones institucionales.

2. Se considera necesario fortalecer los procesos de articulacion entre las
dependencias municipales y las entidades que conforman el Sistema Nacional de
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (SNARIV), con el propdésito de
optimizar los recursos disponibles y mejorar la cobertura de los programas dirigidos
a esta poblacion. De igual forma, resulta importante avanzar en la modernizaciéon
de herramientas tecnoldgicas, la actualizacion de procesos administrativos y el
fortalecimiento de los mecanismos de seguimiento y evaluacién de la oferta
institucional.

3. Se hace necesario que la propuesta de politica publica formulada sea incorporada
como instrumento orientador de la gestion municipal en materia de atencién a
victimas, promoviendo su articulacion con los planes de desarrollo, los planes de
accion territoriales y demas instrumentos de planeacion local. Igualmente, resulta
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pertinente establecer mecanismos periddicos de seguimiento y evaluacion que
permitan monitorear el cumplimiento de las metas propuestas, garantizando la
sostenibilidad de las acciones orientadas a la estabilizacion socioeconémica, la
garantia de derechos y el fortalecimiento institucional durante el horizonte de
implementacion previsto.
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ANEXOS

Anexo 1.

Victimas por hecho victimizante — Municipio AGUACHICA

Victimas Ocurrencia Victimas Victimas Victimas  Sujetos Numero

Ocurrencia Declaracion Ubicacion de de
Atencion Eventos

Acto terrorista / 107 112 135 120 108

Atentados / Combates

/ Enfrentamientos /

Hostigamientos

Amenaza 1210 791 1212 1177 1264

Delitos contra la 61 130 105 105 61

libertad y la integridad

sexual en desarrollo
del conflicto armado

Desaparicion forzada 957 458 992 820 998
Desplazamiento 21732 27149 27112 22320 22449
forzado

Homicidio 6075 2297 4280 3591 6419
Minas Antipersonal, 12 11 28 26 12
Municion sin Explotar

y Artefacto Explosivo

improvisado

Secuestro 372 230 289 244 377
Tortura 16 6 28 25 16
Vinculacion de Nifios 9 6 17 17 9

Nifias y Adolescentes
a Actividades
Relacionadas con
grupos armados

Abandono o Despojo 108 0 127 119 149

Forzado de Tierras

Perdida de Bienes 81 116 176 166 81

Muebles o Inmuebles

Lesiones Personales 59 53 59 56 59

Fisicas

Lesiones Personales 65 3 67 65 65

psicoldgicas

Confinamiento 0 0 126 126 0

Sin informacion 709 0 594 516 768
Total 31573 31362 35347 29493 32835
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Anexo 1. Caracterizacion de la poblacion victima segun hecho victimizante. La
informacion obtenida del Registro Unico de Victimas.

Anexo 2.

Ciclo Vital

s ND mentreOy S mentre 6y 11 mentre 12y 17 mentre 18 y 28 = entre 29 y 59 mentre 60 y 110

Anexo 2. Distribucién de la poblacion victima del conflicto armado por ciclo vital y
sexo. Fuente Unidad para las Victimas.

Distribucion de la poblacion victima del conflicto armado segun
ciclo vital y sexo en el municipio de Aguachica

30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
n il n
e ]
ND — 11 afios 12 — 17 afios 18 — 28 afios 29 — 59 afios 60 — 110 afios

® Hombres (%) ®Mujeres (%)

Anexo 3. Distribucion de la poblacion victima del conflicto armado segun rango de
edad y porcentaje de concentracion por sexo.
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Anexo 4.

Componente Participacion Valor Naturaleza del
(%) Ejecutado Gasto
Asistencia y atencion 78.47% $242.522.538 Sostenimiento
integral
Ayuda Humanitaria 11.32% $35.000.000 Urgencia
Inmediata
Prevencion y proteccion 6.47% $20.000.000 Mitigacion
Recursos Mesas de 3.73% $11.530.750 Gobernanza /
Participacion Ciudadania
TOTAL 100% $309.053.288

Anexo 4. Analisis de capacidad institucional y ejecucién presupuestal. La
informacion financiera recopilada permitié analizar la distribucion de los recursos
destinados a la atencion de la poblacion victima durante la vigencia 2025.

Anexo 5.

Persistencia de condiciones de Limitado ejercicio efectivo de Increments de 1a dependencia
bilidad social y ica en derechos y procesos de de medidas asistenciales y de
la poblacién victima. reparacién integral. ayuda humanitaria.

Alto predominio de medidas
de asistencia y atencion

Anexo 5. Arbol del problema de la poblacién victima del conflicto armado en
Aguachica. Esta herramienta metodoldgica permitio identificar las causas y efectos
asociados a las limitadas condiciones de estabilizacion socioecondmica de la
poblacion victima.

Anexo 6.
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Superar las condiciones de vulnerabilidad Garantizar ¢l gjercicio efectivo de
social y econdmica gue afectan a la los derechos y los procesos de
lacion victima en el territori reparacion integral de las victimas.

In articulacisn i

Reducir la dependencia de la poblacidén

interna en la atencién integral de las

integral y sostenibilidad econdmica de largo P
; ) victimas en el municipio.

a
ayuda humanitaria de emergencia.

Articular la politica piiblica de victimas
con los programas municipales de
desarrollo econdmico y empleo formal,

Anexo 6. Arbol de objetivos de la politica publica para victimas.
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Anexo 7.

Linea Programa Accion A0S
< . s Indicador Linea base | Meta 10 afios | Responsable | potenciales de
Estratégica orientador estratégica fi s .
inanciacion
Inclusion _ Implementar Numero de RP (Recursos
X Fortalecimiento programas de , '
productiva y eCON6MICo € emprendimiento proyectos 0 300 Secretaria de | Propios), SGP,
generacion de : P L productivos Gobierno UARIV, OCAD
: ingresos para poblacion
ingresos s apoyados Paz
victima
Promover alianzas Numero de Secretaria de
Empleabilidad y para la vinculacion victimas No 600 Gobierno; SENA, RP,
vinculacion laboral laboral de vinculadas a disponible SENA,; sector OCAD Paz
poblacion victima empleo privado
Desarrollar
procesos de
Formacién laboral y formamon_ para el Numero de No Secret.arla Fie SENA, RP,
roductiva tral_)aj_o y personas disponible 1.000 Gobierno; SGP
P fortalecimiento de capacitadas SENA
capacidades
productivas
Fortalecimiento
dela Fortalecer
_artpulgmon S espaclos _d,e Nuamero de Secretaria de
institucional Coordinacion coordinacién . X )
- . PR mesas técnicas | 4 anuales 40 mesas Gobierno; RP, SGP
para la atencion institucional interinstitucional .
; . realizadas CTJT
integral y para atencion
garantia de integral
derechos
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Mesa

e Fortalecer los Numero de Municipal de
Participacion mecanismos de acciones de No Participacion
efectiva de las >canisn lones ¢ Mo 20 cIpacion | pp UARIV
- participacion de las | participacién disponible de Victimas;
victimas L . .
victimas implementadas Secretaria de
Gobierno
Numero de Secretaria de
Memoria hlsthrlca y .Pro_m_over actlwdade.s de No Gobierno: UARIV, CNMH,
reparacion ejercicios de memoria . . 30 o
R e e disponible organizaciones RP
simbdlica memoria historica histérica oo
. de victimas
realizadas
Actualizar y . Secretaria de
lidar | Numero de Gobi )
Rutas de atencion | consenaarias rutas rutas 0bIermo;
. de atencién ; 0 1 (ruta) Enlace RP, SGP
integral . actualizadas e -
integral para . Municipal de
ey implementadas e
victimas Victimas
Estabilizacion Gestionar recursos Secretaria de
socioecondmica ' S Gobierno; SGR (OCAD
oo de cofinanciacion Valor de .
y sostenibilidad . No Incremento Unidad para Paz), UARIV,
Gestion de recursos | para proyectos de recursos . . . oo ) .
dela AN ; disponible progresivo las Victimas; Gobernacion,
; . estabilizacion gestionados ]
intervencion A Gobernacion RP
L economica
publica del Cesar
Implementar Nur_ngrq de Secre’gana <.je OCAD Paz,
programas de beneficiarios de Gobierno; .
Programas L No ) SENA, Camara
. e fortalecimiento programas de . . 2.000 SENA,; )
socioeconomicos g s disponible . de Comercio,
econdmico para estabilizacion Camara de UARIV
poblacién victima | socioeconémica Comercio
Implementar Numero de
Segwmleplto y mecanismos de mforr_ne_s de 0 20 informes Secret_arla de RP, SGP
evaluacion seguimiento de la seguimiento Gobierno
politica publica elaborados

Anexo 7. Plan de accion de la politica publica para victimas del municipio de Aguachica, periodo 2026-2035.
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Anexo 8.

Rubro > Concepto ~ Recurso ~ ~ Inicial |+ Definitiv | ~ - Pagos |-
2.3.2.02.01.002.05.01.01.01 | GOBIERNO - Victimes - Prevendién y proteccién ICLD LIBRE DESTINACION 1CLOL 50,00 $1.320.000,00 $1.320.000,00 $1.320,000,00. $1.320.000,00
2.3.2.02.01.002.05.01.01.02 | GOBIERNO - Victimas - Ayuda Humanitaria Inmediata ICLD LIBRE DESTINACION 1CLDL 50,00 $25.000.000,00 $24.999.900,00 $24.999.900,00. 50,00
2.3.2.02.01.003.02.02.01.01 | GOBIERNO - Victimas - Prevendién y proteccion ICLD LIBRE DESTINACION 1CLDL 50,00 $4.263.333,00 $4.263.333,00 $4.263.333,00 $4.263.333,00
2.3.2.02.01.003.02.02.01.02 | GOBIERNO - Victimes - Ayuda Humanitaria Inmediata ICLD LIBRE DESTINACION 1CLOL 50,00 $10.000,000,00) $9.999.900,00 $9.999.900,00. $0,00
2.3.2.02.02.005.02.06.01.01 | GOBIERNO - Victimas - Asistencia y atencin integral ICLD LIBRE DESTINACION 1CLDL 50,00 $122.255.649,00 $122.255.649,00 $122.255.649,00. $108.004.038,00
2.3.2.02.02.005.03.08 GOBIERNO - Victimas - Asistencia y atencién integral ICLD RECURSO PROPIO 1CLoP 50,00 $11.256.889,00 $11.256.889,00 $11.256.889,00 $0,00
2.3.2.02.02.006.02.04.10.01 | GOBIERNO - Victimes - Prevendién y proteccién ICLD LIBRE DESTINACION 1CLOL $25.000.000,00. $4.900.000,00] $4.900.000,00 $4.900,000,00. $4.900.000,00
2.3.2.02.02.007.06.02.01.01 | GOBIERNO - Victimas - Prevencién y proteccion ICLD LIBRE DESTINACION 1CLDL 50,00 $7.286.667,00 $7.286.667,00. $7.286.667,00. $7.286.667,00
2.3.2.02.02.008.09.01.01.01 | GOBIERNO - Victimas - Prevendién y proteccion ICLD LIBRE DESTINACION 1CLDL 50,00 $1.250.000,00 $1.250.000,00 $1.250.000,00. $1.250.000,00
2.3.2.02.02.009.01.01.10.04 | GOBIERNO - Victimas - Pasivo exigible - Asistencia y atencion VIGENCIA EXPIRADA SGP LIBRE | VIEXT 50,00 $15.960.000,00) $15.960.000,00 $15.960.000,00. $15.960.000,00

integral INVERSION
2.3.2.02.02.009.02.01.10.03 | GOBIERNO - Victimes - Asistencia y atencion integral ICLD RECURSO PROPIO 1CLOP 50,00 $18.900.000,00] $18.900.000,00 $18.900.000,00. $12.600.000,00
2.3.2.02.02.000.18.02.10.01 | GOBIERNO - Victimas - Asistencia y atencion integral ICLD LIBRE DESTINACION 1CLDL $50.000.000,00 $74.150.000,00] $74.150.000,00. $74.150.000,00 $70.650.000,00
2.3.2.02.02.000.18.02.10.02 | GOBIERNO - Victimas - Prevendién y proteccion ICLD LIBRE DESTINACION 1CLDL 50,00 $980.000,00 $980.000,00 $980.000,00 $980.000,00
2.3.3.08.07.01.01 GOBIERNO - Recursos para las Mesas de Particpacién de Victimas | ICLD RECURSO PROPIO 1CLOP 50,00 m.m{ $11.530.750,00 $11.530.750,00. $11.530.750,00
$93.000.000,00 $309.053.288,00/ $309.053.088,00 $300.053.088,00  $238.744.788,00

Anexo 8. Extracto de la Ejecuciéon Presupuestal vigencia 2025.

Contiene los rubros presupuestales y niveles de ejecucion relacionados con
programas dirigidos a la poblacion victima del conflicto armado.

Anexo 9.

14/04/2026 10:54
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Anexo 9. Visita de seguimiento de la docente Maritza Hernandez al estudiante
Elian José Bautista.

Anexo 10.

Anexo 10. Socializacion de avances ante funcionarios de la Secretaria de
Gobierno, Elian José Bautista.
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Anexo 11.

REDMI 12 03/03/2026

Anexo 11. Visita de seguimiento de la docente Maritza Hernandez al estudiante
Elian José Bautista.
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Anexo 12.
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Anexo 12. Visita de seguimiento de la docente Maritza Hernandez al estudiante
Elian José Bautista.
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