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RESUMEN 

El manejo de productos químicos peligrosos en la Clínica Regional de Especialistas Sinais 

Vitais de Bosconia es fundamental para garantizar la seguridad laboral, el cumplimiento normativo 

y la protección ambiental. La falta de actualización del Sistema Globalmente Armonizado (SGA), 

conforme al Decreto 1496 de 2018, genera riesgos adicionales para el personal y el entorno, 

además de posibles sobrecostos logísticos asociados a incidentes evitables. La ausencia de un 

control adecuado en la clasificación, etiquetado y almacenamiento de sustancias químicas 

incrementa la probabilidad de emergencias y dificulta la gestión eficiente de estos productos. La 

implementación del SGA permitirá reducir riesgos y optimizar los procesos operativos, 

asegurando el cumplimiento de normativas que serán verificadas por la Secretaría de Salud, el 

Instituto Nacional de Salud, la Superintendencia Nacional de Salud y el Ministerio de Salud. El 

objetivo de esta práctica fue diagnosticar el manejo actual de productos químicos a través de una 

lista de chequeo con 20 ítems, diseñar e implementar una estrategia de capacitación para el 

personal y establecer indicadores de monitoreo para evaluar el cumplimiento normativo. Se 

elaboró un inventario de 25 productos químicos, consolidado en una Matriz de Caracterización 

con 30 ítems de evaluación, y se capacitó a 28 empleados, logrando una mejora en el nivel de 

conocimiento de 3.91 a 4.36 en la escala Likert (p = 0.008). Para la sostenibilidad del proyecto, se 

recomienda la implementación de auditorías internas periódicas, la actualización continua de las 

FDS, la integración de un tablero de control en Excel para el seguimiento de indicadores y la 

capacitación anual del personal en el uso seguro de productos químicos. Estas medidas permitirán 

consolidar los avances logrados y asegurar la mejora continua en la gestión de sustancias 

peligrosas en la clínica. 

Palabras Clave: Sistema Globalmente Armonizado (SGA), Manejo de productos 

químicos, Gestión ambiental, Seguridad y salud en el trabajo, Indicadores de cumplimiento. 
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8. CONCLUSIONES 

El diagnóstico del manejo de productos químicos en la Clínica SINAIS VITAIS permitió 

evidenciar que solo el 30% de los ítems evaluados cumplían con la normativa vigente del Decreto 

1496 de 2018, lo que dejó en claro la necesidad de mejorar varios aspectos fundamentales. Se 

detectaron deficiencias en la actualización de las Fichas de Datos de Seguridad (FDS), el 

etiquetado de sustancias y la formación del personal, lo que representa un riesgo tanto para la 

seguridad de los trabajadores como para el cumplimiento normativo.  

La aplicación de una lista de chequeo con 20 aspectos clave fue un primer paso importante 

para identificar estas falencias y tomar acciones correctivas. Aunque se logró el objetivo de 

diagnosticar la situación actual, es crucial que la clínica continúe con auditorías regulares para 

mantener un control efectivo y avanzar en la implementación del Sistema Globalmente 

Armonizado (SGA). 

El levantamiento del inventario de sustancias químicas fue otro de los logros clave de esta 

práctica. Se logró documentar 25 productos utilizados en la clínica y consolidar la información en 

una Matriz de Caracterización de Productos Químicos, que incluyó 30 ítems de evaluación, de los 

cuales 26 son esenciales para su correcta gestión.  

Este inventario representa una mejora importante en la trazabilidad de los productos 

químicos, permitiendo un manejo más seguro y eficiente. No obstante, aunque se cumplió con el 

objetivo de organizar y caracterizar las sustancias, se recomienda que la clínica implemente un 

sistema de actualización constante para garantizar que las FDS estén siempre vigentes y accesibles 

para el personal. 

La capacitación al personal fue un componente fundamental del proceso. Se formaron 28 

empleados mediante un programa estructurado en 25 diapositivas, que abordó temas como el SGA, 

el etiquetado y el manejo de emergencias. La evaluación antes y después de la capacitación mostró 

una mejora significativa en el nivel de conocimiento del personal, pasando de un promedio de 3.91 

a 4.36 en la escala Likert de 5 niveles, con una diferencia estadísticamente significativa (p = 0.008).  



 

 

Esto demostró que la formación tuvo un impacto positivo, mejorando la comprensión de 

los riesgos y la capacidad de respuesta ante posibles incidentes. Sin embargo, para que estos 

avances sean sostenibles en el tiempo, es recomendable realizar capacitaciones periódicas y 

reforzar los temas en los que los trabajadores mostraron menor comprensión en la evaluación final. 

La clínica también avanzó en la implementación de herramientas de control y monitoreo. 

La Matriz de Etiquetado de Productos Químicos y el Tablero de Indicadores permitirán mejorar la 

identificación de sustancias y asegurar el cumplimiento normativo. Gracias a la estandarización 

del etiquetado según los lineamientos del Decreto 1496 de 2018, la clínica podrá mejorar la 

seguridad en la manipulación de productos químicos. No obstante, aunque este paso representa un 

gran avance, su éxito dependerá de que la clínica mantenga la actualización constante de las 

etiquetas y asigne responsables que supervisen el cumplimiento de estas herramientas en el día a 

día. 

En términos generales, esta práctica permitió generar mejoras sustanciales en el 

diagnóstico, inventario, capacitación y control del manejo de productos químicos en la clínica. Sin 

embargo, también dejó en evidencia la importancia de seguir trabajando en la consolidación de 

estos procesos para que sean sostenibles en el tiempo. La seguridad química no debe ser vista como 

una tarea puntual, sino como un compromiso continuo que garantice la protección del personal y 

el cumplimiento de la normativa.  

Para lograrlo, la clínica debe adoptar una cultura de mejora continua en la gestión de 

sustancias peligrosas, mientras que la universidad debería fortalecer la enseñanza práctica en este 

ámbito para que los futuros profesionales puedan aplicar estos conocimientos en diversos sectores, 

impulsando el desarrollo sostenible dentro de las organizaciones. 
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ANEXO  

ANEXO 1. MATRIZ DE CARACTERIZACIÓN SGA 

Parte 1 de la Matriz de Caracterización del Sistema Globalmente Armonizado – SGA 

NÚME
RO 

NOMBRE COMERCIAL 
DE LA SUSTANCIA 

QUÍMICA  
 

SECCIÓN 1 

OTROS 
NOMBRES/SINÓNI

MOS 
 

SECCIÓN 1 

ÁREA DE 
USO  

ÁREA DE 
ALMACENAMIE

NTO 

FICHA DE 
DATOS 

DE 
SEGURID

AD 

FECHA 
DE 

ÚLTIMA 
REVISIÓN 

DE LA 
FICHA DE 

DATOS 
DE 

SEGURID
AD (FDS) 

 
AÑO-

MES-DÍA 

FECHA 
DE 

CADUCID
AD DE LA 

FDS 
(5 AÑOS 

DE 
VIGENCIA

) 

ESTADO 
DE LA 

SUSTAN
CIA 

 
SECCIÓN 

9 

APARIENCIA Y 
OLOR 

 
SECCIÓN 9 

1 
LAVALOZA LIQUIDO DE 

LIMÓN BIO 
N.P. 

Servicios 
Generales 

ALMACEN Y 
CUARTOS DE 

ASEO  
SI 

2023-10-
01 

2028-10-
01 

Líquido  
Amarillo / olor a 

limón  

2 
LIMPIADOR 

DESINFECTANTE FULL 
FRESH LAVANDA  

N.P. 
Servicios 
Generales 

ALMACEN Y 
CUARTOS DE 

ASEO  
Incompleta 

2018-09-
19 

2023-09-
19 

Líquido  
Violeta / Fragancia 

Lavanda 

3 N.P. 
Servicios 
Generales 

SI 
2023-10-

01 
2028-10-

01 
Líquido  

Incoloro / Nota Floral  
/ Lavanda  


