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RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacion fue analizar las causas y efectos de la
informalidad laboral en el municipio de San Diego Cesar, con un enfoque
especifico en el impacto del empleo informal en la comunidad. El estudio adopt6
un enfoque descriptivo e inductivo, combinando técnicas -cualitativas vy
cuantitativas para obtener una comprension integral del fenébmeno.

Para ello, se llevaron a cabo capacitaciones dirigidas a una muestra
representativa de 30 artesanas, seleccionadas de una poblacion total de 21,730
habitantes. La recoleccion de datos se realizé mediante un cuestionario
estructurado, que permitié obtener informacion sobre las condiciones laborales,
econOmicas y sociales de los vendedores ambulantes y otros trabajadores
informales.

Los resultados revelaron que la informalidad laboral afecta negativamente tanto
a la calidad de vida de los trabajadores como a la economia local. Entre las
principales causas identificadas se encuentran la falta de oportunidades de
empleo formal, la insuficiencia de formacion profesional, y la precariedad de los
servicios sociales disponibles. Las consecuencias, por su parte, incluyen bajos
ingresos, inseguridad social y un limitado acceso a servicios de salud y
financieros.

A partir de estos hallazgos, la investigacion propone diversas estrategias para
abordar la informalidad laboral en el municipio, tales como la implementacion de
programas de capacitacion empresarial, el fomento de la formalizacién de
negocios y la mejora del acceso a recursos financieros y de seguridad social. Se
concluye que, mediante la colaboracion de las autoridades locales, las
organizaciones comunitarias y los mismos trabajadores informales, es posible
reducir la informalidad y mejorar las condiciones de vida de los trabajadores en
San Diego.

Palabras clave: consecuencias econdmicas, exclusion social, microcréditos,
capacitacién laboral, informalidad laboral, mercado laboral, calidad de vida.



CAPITULO IV

11 RESULTADOS

v Identificar las consecuencias econémicas Yy sociales de la
informalidad laboral en el municipio de San Diego para entender su

impacto en la comunidad.

Aplicando el primer objetivo especifico, se busca identificar las consecuencias
econOmicas y sociales derivadas de la informalidad laboral en el municipio. Este
andlisis permitird comprender a profundidad como este fendmeno afecta tanto el
bienestar de las familias como el desarrollo de la comunidad en su conjunto. Al
examinar sus implicaciones, se pretende arrojar luz sobre los retos y
oportunidades que enfrenta la poblacién, sentando las bases para disefiar
estrategias que mitiguen los efectos negativos y promuevan un crecimiento mas

inclusivo y equitativo.

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos a partir de los
cuestionarios disefiados para explorar en profundidad la situacion actual de los
vendedores ambulantes en el municipio de San Diego. Los datos recopilados se
ilustran mediante diversas gréficas, las cuales ofrecen una visién clara y
estructurada de las respuestas de los encuestados. Estos resultados han sido
fundamentales para el desarrollo de estrategias que aborden de manera efectiva
los objetivos especificos del proyecto, permitiendo una comprension mas precisa
de las necesidades y desafios que enfrentan los vendedores ambulantes en la

region.
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Grafico 1 Nivel de ingresos mensuales
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Fuente: Elaboracion propia 2024

La grafica muestra que la mayoria de los encuestados (66,7%) tiene ingresos
mensuales inferiores a un salario minimo, lo que indica que el empleo informal
en este grupo no alcanza para cubrir el umbral basico de ingresos. Un 22,2%
reporta tener ingresos superiores a dos salarios minimos, lo que sugiere que una
fraccidon significativa tiene mejores condiciones econdmicas. Finalmente, un
11,1% sefiala que sus ingresos se encuentran entre uno y dos salarios minimos,
evidenciando que poco trabajadores informales estdn en esta categoria

intermedia.

Grafico 2 Empleo informal

¢Considera que el empleo informal tiene un
iImpacto negativo en su calidad de vida?
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Fuente: Elaboracion propia 2024
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Estos resultados indican que la mayoria de los encuestados (66,7%) considera
que el empleo informal tiene un impacto negativo en su calidad de vida, lo que
sugiere una percepcion generalizada de efectos adversos asociados a la
informalidad laboral. Por otro lado, un 22,2% cree que el empleo informal no
afecta negativamente su calidad de vida, y el 11,1% restante no esta seguro de
si hay un impacto o no. Esto muestra una clara preocupacion sobre las
consecuencias negativas, aunque hay una minoria que no percibe el empleo

informal de manera favorable o tiene dudas al respecto.

Grafico 3 Empleo informal afecta al desarrollo econémico
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Fuente: Elaboracion propia 2024

El analisis revela que el 66,7% de los encuestados cree que el empleo informal
afecta negativamente el desarrollo econémico del municipio de San Diego, lo
que refleja una preocupaciéon considerable sobre las consecuencias
desfavorables de este tipo de empleo en la economia local. Por otra parte, un
33,3% de los participantes tiene una opinién distinta, considerando que el empleo
informal no tiene un impacto significativo. No se registraron respuestas que
indiguen que este tipo de empleo afecta positivamente o que demuestre

incertidumbre.
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Grafico 4 Servicios basicos

¢, Qué servicios béasicos cree que le faltan debido a su
situacion laboral informal?
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Fuente: Elaboracién propia 2024

Los resultados indican que el 44,4% de los encuestados cree que la fala de
acceso a servicios de salud es el principal problema asociado a su situacion
laboral informal. Un 22,2% sefala la falta de seguridad social y otro 22,2%
destaca la dificultad para acceder a créditos. Finalmente, un 11,1% menciona
otros servicios, que se especifican fuera de estas opciones principales. Estos
datos evidencian que la falta de estabilidad laboral afecta principalmente a la
cobertura de salud, seguida por la protecciébn social y las oportunidades

financieras.
Grafico 5 Empleado de manera informal
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El 88,9% de los encuestados que trabajan de manera informal menciona la falta
de oportunidades de empleo como la razon principal para haber elegido este tipo
de trabajo. En contraste, un 11,1% destaca la necesidad urgente de ingresos
como su motivo, mientras que ninguna persona sefialo la mayor flexibilidad
horaria como un factor decisivo. Esto refleja que la carencia de opciones
laborales formales es el principal impulsor hacia el empleo informal, con una
menor proporcion impulsada por la urgencia economica y sin preferencia por

horarios flexibles.
Grafico 6 Principales Obstaculos

¢,Cuales cree que son los principales obstaculos para
acceder a un empleo formal en San Diego?
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Fuente: Elaboracion propia 2024

Los resultados muestran que el 66,7% de los encuestados considera que la falta
de oportunidades es el principal obstaculo para acceder a un empleo formal en
San Diego. Un 22,2% identifica la falta de experiencia como una barrera
importante, mientras que solo el 11,1% menciona el bajo nivel educativo. Esto
sugiere que, para la mayoria, las limitadas opciones laborales representan el
mayor desafio, seguido por factores como la experiencia laboral insuficiente y

las limitaciones educativas.
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Grafico 7 Cual es su situacion laboral actual

¢, Cuadl es su situacioén laboral actual?
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Fuente: Elaboracion propia 2024

Basandose en el dato proporcionado por la gréfica, se puede evidenciar que una
amplia mayoria que esquivale al 100% de los encuestados respondieron que si
trabajan de manera informal. Este resultado resalta la prevalencia del empleo
informal entre los encuestados, lo que puede reflejar una tendencia mas amplia
en la region o comunidad estudiada. La ausencia de empleo formal sugiere
posibles barreras para acceder a trabajos con contratos y beneficios laborales,
como la falta de oportunidades, requisitos de calificacion, o condiciones
econdémicas adversas. Ademas, estos hallazgos subrayan la importancia de
abordar las necesidades de los trabajadores informales mediante politicas que
promuevan la formalizacion del empleo y mejoren las condiciones laborales en

este sector.
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Grafico 8 Que tipo de actividades realiza

¢, Qué tipo de actividades realiza como parte de su
empleo informal?
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Fuente: Elaboracion propia 2024

Los datos muestran que el 55,6% de los encuestados se dedica a ventas
ambulantes, el 33,3% realiza servicios personales. El 11,1% se ocupa de
trabajos domésticos, aunque menos comunes, reflejan la necesidad de apoyo en
tareas del hogar. Estos datos pueden ayudar a entender mejor las dinamicas
econOmicas informales y las areas donde se concentra la actividad laboral fuera

del sector formal.

Grafico 9 Ha intentado acceder a un empleo informal
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La grafica muestra que un 66,7% de los participantes ha intentado conseguir un
empleo formal, lo que indica un fuerte deseo de transicidon hacia trabajos con
mayor estabilidad y beneficios. Sin embargo, el 22,2% no ha intentado debido a
la percepcion de falta de oportunidades, lo que sugiere una desmotivacion o
desconfianza en el mercado laboral formal. Solo el 11,1% no ha intentado
acceder a un empleo formal sin especificar la razén. Estos resultados reflejan un
interés significativo en el empleo formal, pero también destacan barreras
percibidas que impiden a algunos buscar activamente estas oportunidades. La
percepcion de escasez de oportunidades puede estar influenciada por factores
como la competencia laboral, la falta de habilidades especificas o la percepcion
de un mercado laboral saturado. Abordar estas barreras mediante politicas de
empleo efectivas y programas de capacitacion podria facilitar el acceso al

empleo formal y mejorar la confianza de los trabajadores en el mercado laboral.

Grafico 10 Medidas para reducir la informalidad

¢, Qué medidas cree que deberian tomarse para reducir la
informalidad laboral en San Diego?
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La gréfica refleja que la mayoria, el 55,6%, considera que crear mas
oportunidades de empleo formal es la estrategia mas efectiva. Esto sugiere que
muchos ven la falta de empleos formales como una barrera principal para la

reduccion de la informalidad. Un 33,3% opina que ofrecer incentivos para la
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formalizacion de negocios seria una medida efectiva, lo que indica que facilitar
la transicion de negocios informales a formales podria ser clave. Solo el 11,1%
cree que mejorar el acceso a la educacion y formacion es la solucién principal,
aungue sigue siendo un factor importante para aumentar la empleabilidad y las
habilidades laborales. Estos resultados destacan la necesidad de un enfoque
multifacético que no solo incremente las oportunidades de empleo formal, sino
que también apoye a los negocios en su formalizacién y mejore las capacidades

de la fuerza laboral a través de la educacion y la formacion.

Grafico 11 Estabilidad trabajo informal

¢Como describiria la estabilidad de su trabajo informal
en los ultimos 12 meses?
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Fuente: Elaboracion propia 2024

La gréfica presenta que una parte significativa 77,8% de los encuestados
describe su trabajo como inestable, lo que sugiere que la mayoria enfrenta
incertidumbres y fluctuaciones en sus ingresos o condiciones laborales. Ademas,
el 22,2% considera su trabajo como muy inestable, lo que indica una situacién
aun mas precaria para este grupo. No hay respuestas que indiquen estabilidad
0 mucha estabilidad, lo que resalta la falta de seguridad laboral en el sector
informal. Estos resultados subrayan la vulnerabilidad de los trabajadores

informales, quienes pueden estar expuestos a cambios economicos, falta de
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beneficios laborales y ausencia de proteccion social, lo que impacta su bienestar
y capacidad de planificacion a largo plazo.
Grafico 12 Ha recibido algin apoyo o capacitacion
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Fuente: Elaboracion propia 2024

Segun los datos arrojados, un 66,7% de los encuestados indica que no ha
recibido ningun tipo de apoyo, lo que sugiere una falta de acceso a recursos que
podrian mejorar sus condiciones laborales. Ademas, el 22,2% expresa que no
ha recibido apoyo, pero le gustaria recibirlo, o que refleja un interés y necesidad
de programas de capacitacioén o asistencia. Solo un 11,1% ha recibido apoyo de
organizaciones no gubernamentales, mientras que no hay menciones de apoyo
gubernamental. Estos datos destacan una brecha significativa en la provisién de
recursos y capacitacion para trabajadores informales, subrayando la importancia
de implementar politicas y programas que puedan ofrecer el apoyo necesario
para mejorar la estabilidad y las oportunidades laborales en este sector. La
demanda de capacitacion y asistencia es evidente, y su satisfaccion podria

contribuir a un desarrollo econémico mas inclusivo y sostenible.

A partir de los resultados obtenidos, es fundamental realizar un analisis

econdmico detallado que refleje la realidad de los vendedores ambulantes en el
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municipio de San Diego Cesar. Este analisis permite destacar las dinamicas
econdémicas que enfrentan, identificando las limitaciones y desafios que
caracterizan su actividad laboral. Ademas, se busca comprender cémo la
informalidad laboral influye en sus ingresos, estabilidad econdémica y acceso a
oportunidades de desarrollo, lo que resulta crucial para plantear estrategias que
impulsen la mejora de sus condiciones de vida y promuevan la inclusion

econdmica en la region.

El analisis de los comportamientos reflejados en las graficas evidencia es una
realidad econdmica marcada por la precariedad y la falta de oportunidades
laborales formales en el municipio de San Diego Cesar. La predominancia de
ingresos por debajo del salario minimo y la percepcion generalizada de
inestabilidad laboral resaltan la fragilidad econdémica de los trabajadores
informales, quienes enfrentan barreras significativas como la falta de acceso a
servicios de salud, seguridad social y financiamiento. Ademas, la alta proporcién
de encuestados que identifica la escasez de empleos formales como el principal
obstaculo para la estabilidad econémica subraya un mercado laboral limitado y
desalentador. A pesar de que muchos expresan interés en transitar hacia el
empleo formal, las percepciones de falta de oportunidades y la ausencia de
programas de apoyo gubernamental inhiben dicha transicién, perpetuando ciclos
de informalidad y vulnerabilidad. Este contexto exige intervenciones integrales,
como el fomento del emprendimiento formal, la mejora de la capacitacién laboral
y la creacién de empleos estables, para abordar las raices estructurales de la
informalidad y promover un desarrollo econémico inclusivo y sostenible en la

region.

v' Analizar los efectos econdmicos, sociales y laborales de la

informalidad en el municipio de San diego, Cesar.

Es fundamental para esta investigacion destacar la relevancia de implementar
el segundo objetivo especifico en el analisis de los resultados obtenidos. Este
enfoque permite profundizar en la comprension del fendbmeno estudiado, al
tiempo que asegura gue las conclusiones y propuestas derivadas del proyecto

estén directamente alineadas con las necesidades y desafios identificados. Al

53



centrar los resultados en este objetivo, se garantiza un aporte significativo y
orientado a generar soluciones concretas y aplicables para enfrentar la

problematica de la informalidad laboral en el municipio de San Diego.

Andlisis de los Efectos Econdmicos, Sociales y Laborales de la Informalidad en
los Vendedores Ambulantes del Municipio de San Diego Cesar La situacion
actual de los vendedores ambulantes refleja los retos y las consecuencias de la
informalidad laboral en diversos aspectos econdmicos, sociales y laborales. Este
andlisis se enfoca en los problemas que enfrentan diariamente, derivados de la

falta de formalizacidn y apoyo institucional.

e Efectos Econdmicos: Los vendedores ambulantes dependen de
ingresos inestables y fluctuantes que varian segun la temporada, la
afluencia de clientes y la competencia en las zonas comerciales. Esto
dificulta cubrir necesidades basicas como alimentacion, salud y educacién

para ellos y sus familias.

Ademas, la ausencia de un sistema financiero accesible limita su capacidad de
inversion. Muchos carecen de acceso a microcréditos o programas de ahorro
gue podrian ayudarles a mejorar sus negocios. La informalidad también los
excluye de contribuir directamente al desarrollo econémico del municipio a través

de impuestos, lo que afecta la inversion en infraestructura local.

e Efectos Sociales: Los vendedores ambulantes a menudo enfrentan
estigmatizacion social, siendo vistos como una "problemética” en lugar de
agentes econdmicos valiosos. Esta percepcion negativa contribuye a la

exclusion social y afecta su autoestima y motivacion.

La falta de acceso a servicios de salud y seguridad social aumenta su
vulnerabilidad, especialmente en situaciones de emergencia o enfermedad.
Ademas, las largas jornadas laborales y la incertidumbre econdmica dificultan la
integracion plena en actividades comunitarias y familiares, 1o que repercute en

su bienestar emocional y social.

54



e Efectos Laborales: En términos laborales, los vendedores ambulantes
carecen de contratos, derechos laborales basicos y seguridad en el
empleo. Muchos trabajan en condiciones precarias, expuestos a largas
horas bajo el sol o la lluvia, sin acceso a servicios basicos como agua

potable o electricidad en sus lugares de trabajo.

La falta de capacitacion y desarrollo de habilidades limita sus oportunidades de
crecimiento y transicion hacia actividades mas rentables o formales. La
competencia por espacios de venta en las calles o zonas concurridas es feroz,

lo que genera tensiones entre ellos y reduce aln mas sus ingresos.

e Situacion Actual: Los vendedores ambulantes expresan constantemente
su deseo de recibir apoyo que les permita mejorar sus condiciones de
vida. Algunos manifiestan que enfrentan desalojos frecuentes, falta de
espacios dignos para sus actividades y ausencia de programas de
capacitacion que les brinden herramientas para avanzar hacia la

formalizacion.

A pesar de estos desafios, muchos muestran interés en participar en proyectos
que promuevan la formalizacion de sus actividades, siempre que se les ofrezca

apoyo financiero, capacitacion y un entorno laboral adecuado.

v Evaluar las estrategias implementadas para combatir la

informalidad laboral en el municipio de San Diego Cesar.

La evaluacion de las estrategias implementadas para combatir la informalidad
laboral en el municipio de San Diego Cesar, es fundamental para comprender su
efectividad y su adecuacion a las necesidades de los vendedores ambulantes.
Este analisis permite identificar las fortalezas, debilidades y areas de oportunidad
en las acciones adoptadas, proporcionando una base solida para proponer
mejoras y asegurar un impacto positivo en la calidad de vida de los trabajadores

informales.

Este objetivo es fundamental para los resultados de la investigacién, ya que no

solo proporciona un diagndstico claro de la situacion actual, sino que también
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permite evaluar el impacto de las intervenciones existentes en la reduccion de la
informalidad laboral. Ademas, su cumplimiento facilitara el disefio de politicas
méas efectivas y adaptadas al contexto socioeconémico del municipio,

promoviendo el desarrollo econémico local y favoreciendo la inclusién social.

Para aplicar este objetivo con los vendedores ambulantes del municipio de San
Diego Cesar, se propone un enfoque en tres etapas. Primero, se llevara a cabo
un diagnéstico participativo de mesas de trabajo para identificar las barreras que
enfrentan los vendedores ambulantes y evaluar la efectividad de las politicas

actuales.

En una segunda etapa, se procedera al disefio e implementacion de programas
adaptados, incluyendo capacitaciones en habilidades empresariales vy
financieras, incentivos fiscales como exenciones de impuestos iniciales, y la

creacion de espacios organizados y dignos para sus actividades comerciales.

Finalmente, en la fase de seguimiento y ajustes, se establecera un sistema de
monitoreo continuo para medir el impacto de las acciones implementadas,
recoger retroalimentacion de los vendedores ambulantes y realizar las
modificaciones necesarias para optimizar los resultados. Este enfoque gradual y
participativo busca garantizar que las politicas y programas beneficien
directamente a los vendedores ambulantes, promoviendo su formalizacién y

mejorando sus condiciones de vida.

v' Formular propuestas parareducir lainformalidad en el municipio de

San Diego, Cesar.

Para concluir el cumplimiento de los objetivos especificos de esta investigacion,
es crucial resaltar que formular propuestas econdmicas para reducir la alta
informalidad laboral en el municipio de San Diego Cesar, representa un desafio
significativo. Sin embargo, con el apoyo adecuado de las autoridades locales y
regionales, es completamente viable llevar a cabo el financiamiento de este
proyecto. Este esfuerzo no solo beneficiara a los vendedores ambulantes, sino

que también contribuira al desarrollo eco social del municipio, promoviendo un
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entorno mas justo y sostenible para la comunidad en su conjunto. La
colaboracion institucional sera clave para transformar estas propuestas en
acciones concretas que mejoren la calidad de vida de los trabajadores informales

y fortalezcan la economia local.

Para reducir la informalidad laboral y mejorar la calidad de vida de los
vendedores ambulantes en el municipio de San Diego Cesar, se proponen
estrategias integrales que aborden sus necesidades y fomenten su integracion

al mercado formal. Estas iniciativas se desarrollan en diversos ambitos:
v' Creacién de Espacios Dignos para la Actividad Comercial

Es fundamental construir mercados municipales organizados con espacios
asequibles y equipados con servicios basicos como agua, electricidad y
seguridad. Asimismo, se designaran zonas comerciales seguras donde los
vendedores puedan trabajar sin temor a desalojos o restricciones, garantizando
un entorno estable y digno para sus actividades. Esta estrategia es fundamental
para los vendedores ambulantes, ya que, segun nos relaté uno de ellos durante
la encuesta, las zonas a las que suele dirigirse diariamente para vender sus
productos se ven frecuentemente ocupadas debido a la alta competencia en
esos lugares. Esto dificulta su actividad comercial y limita sus oportunidades de

generar ingresos de manera estable.
v Fomento de la Formalizacién de Negocios

Esta estrategia, aunque ambiciosa, es completamente viable si se cuenta con el
apoyo adecuado por parte de las autoridades municipales, que se enfoquen en
abordar las situaciones sociales y econdmicas que enfrentan los vendedores
ambulantes a diario. Se propone la implementacion de incentivos fiscales, como
la exencién de impuestos durante los primeros afios de operacion, con el fin de
fomentar la formalizacion de los negocios. Ademas, se simplificaran los tramites
necesarios para obtener licencias comerciales, mediante la digitalizacién de

procesos Yy la creacion de sistemas accesibles, lo que contribuira a reducir las
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barreras administrativas y facilitara el acceso de los vendedores ambulantes al

mercado formal.
v' Campafias de Sensibilizacion y Reconocimiento

Las campafias de concienciacion ciudadana destacaran la importancia de los
vendedores ambulantes en la economia local, fomentando respeto por su labor.
Ademas, se otorgaran reconocimientos publicos a quienes sobresalgan en la
formalizacion y mejora de sus actividades, incentivando el esfuerzo de cada uno

de los vendedores ambulantes y el compromiso.
v' Articulacién Institucional y Comunitaria

Se estableceran alianzas estratégicas con entidades publicas, privadas y ONGs
para proporcionar apoyo técnico, financiero y logistico a los vendedores
ambulantes. Estas colaboraciones no solo fortaleceréan la conciencia social sobre
la importancia de la informalidad laboral, sino que también contribuiran al
desarrollo econdmico del municipio a través de la implementacion de estas
estrategias. Ademas, se incentivara a los vendedores ambulantes a mejorar su
situacibn mediante su inclusién en proyectos comunitarios, como ferias
comerciales y eventos turisticos, lo que les permitira participar activamente en el
crecimiento econdémico local y visibilizar su aporte al dinamismo econémico de

la region.
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12 CONCLUSIONES

La investigacién sobre la informalidad laboral en el municipio de San Diego
Cesar, ha permitido identificar y analizar las causas y consecuencias de este
fendbmeno que afecta a una parte significativa de la poblacién, particularmente a
los vendedores ambulantes. Las causas principales de la informalidad laboral en
este municipio estadn relacionadas con la falta de oportunidades laborales
formales, la insuficiencia de politicas publicas efectivas, la escasa oferta de
capacitacion y la debilidad de la infraestructura que favorezca la formalizacion
de los negocios. La competencia desleal, la falta de acceso a servicios basicos
y la exclusién de muchos trabajadores de la seguridad social son algunos de los
factores estructurales que perpettan la informalidad.

Las consecuencias de la informalidad son igualmente profundas. En términos
econdmicos, se refleja en la baja productividad y en la reduccién de los ingresos,
lo que afecta negativamente la calidad de vida de los vendedores ambulantes y
sus familias. Socialmente, la informalidad contribuye a la exclusion y
marginalizacion de estos trabajadores, quienes carecen de beneficios laborales
y de acceso a servicios de salud, educacion y seguridad social. Ademas, este
fendbmeno genera un impacto negativo en el desarrollo econémico del municipio,
al mantener una gran parte de la poblacion fuera de los circuitos formales de

empleo y de los beneficios derivados de una economia estructurada.

A partir de estos hallazgos, se proponen estrategias claras y alcanzables para
reducir la informalidad laboral, centradas en la capacitacién, la creacion de
espacios dignos para el trabajo, incentivos a la formalizacién de negocios,
acceso a recursos financieros y la mejora de las condiciones sociales de los
trabajadores informales. La implementacion de estas estrategias requiere un
esfuerzo conjunto entre las autoridades municipales, las entidades privadas y las
organizaciones de la sociedad civil para lograr un impacto positivo en la vida de
los vendedores ambulantes y en el desarrollo econémico del municipio de San

Diego. Solo a través de un enfoque integral y colaborativo se podra mejorar la
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situacion de la informalidad laboral y fomentar un ambiente econémico mas justo

y sostenible para todos.

13 RECOMENDACIONES

A partir de los desafios identificados y las oportunidades que se presentan en el
municipio de San Diego Cesar, se proponen las siguientes recomendaciones
para reducir la informalidad laboral y mejorar las condiciones de vida de los
vendedores ambulantes. Estas recomendaciones se centran en areas clave
como la capacitacion, el fortalecimiento institucional y la promocion de
actividades econdmicas que favorezcan la inclusion y formalizacion de los

trabajadores informales.

1. Fortalecimiento de la Capacitacion Empresarial: Se recomienda ofrecer
programas de formacién enfocados en la gestiébn empresarial, manejo financiero
y uso de herramientas digitales. implementar talleres y cursos accesibles que se
adapten a los horarios de los vendedores ambulantes. Esta capacitacion les
permitird mejorar sus habilidades y conocimientos, facilitando su transicion hacia

la formalizacion de sus actividades comerciales.

2. Establecimiento de Alianzas Estratégicas: se sugiere establecer alianzas
estratégicas para abordar de manera integral la situaciéon de los vendedores
ambulantes, se recomienda fortalecer las alianzas con entidades publicas,
privadas y ONG. Estas alianzas pueden ofrecer apoyo técnico, financiero y
logistico, ademas de desarrollar iniciativas que faciliten el acceso a servicios
basicos y financiamiento para los emprendedores informales. La colaboracion
interinstitucional también puede mejorar la implementacion de politicas publicas

que favorezcan a este sector.

3. Promocion de Ferias y Exposiciones: Se sugiere la realizacion de ferias y
exposiciones comerciales puede ser una excelente oportunidad para los

vendedores ambulantes, no solo para dar a conocer sus productos, sino también
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para fomentar el acceso a mercados formales. Se recomienda promover la
participacion de los vendedores ambulantes en estos eventos, lo que les
permitird expandir su red de contactos y generar nuevas oportunidades de

negocio.

4. Diversificacion de Fuentes de Ingreso: Se recomienda explorar y promover
la diversificacion de fuentes de ingreso Para reducir la dependencia del comercio
informal y aumentar la estabilidad econdmica de los vendedores ambulantes, es
importante fomentar las fuentes de ingresos ya que pueden explorar iniciativas
qgue incluyan la venta de productos de alto valor agregado o la creacion de
nuevos nichos de mercado. Ademas, se debe incentivar la adopcion de modelos
de negocio mas sostenibles y resilientes, que les permitan hacer frente a la

competencia y a las fluctuaciones del mercado.

Implementando estas recomendaciones de manera colaborativa y participativa,
se espera no solo mejorar la situacion laboral y econdmica de los vendedores
ambulantes, sino también contribuir al fortalecimiento econémico y social del
municipio de San Diego. Estas estrategias permitiran generar un impacto positivo
en la calidad de vida de los vendedores y en el desarrollo econémico local,

estableciendo las bases para un futuro mas inclusivo y sostenible.
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