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GLOSARIO

GESTION: La gestion se sirve de diversos instrumentos para poder funcionar, los
primeros hacen referencia al control y mejoramiento de los procesos, en segundo
lugar se encuentran los archivos, estos se encargaran de conservar datos y por
ultimo los instrumentos para afianzar datos y poder tomar decisiones acertadas.
(Gestion)

MICROEMPRESA: Las micro, pequefias y medianas empresas (Mipymes) son
actores estratégicos en el crecimiento de la economia, la transformacion del aparato
productivo nacional y el mejoramiento de la posicion competitiva del pais. Ademas,
las Mipymes contribuyen a reducir la pobreza y la inequidad, al ser alternativas de
generacion de empleo, ingresos y activos para un gran namero de personas.
(Microempresa)

PORTAFOLIO DE SERVICIOS: Un portafolio, del francés portefeuille, es una
especie de cartera de mano que se usa para llevar documentos, libros y papeles. El
término suele referirse a un accesorio de utilizacion frecuente por parte de oficinistas
y otros trabajadores, aunque también puede emplearse de modo simbdlico en
referencia a un conjunto de cosas. (Portafolio de servicios)

SALUD: La salud, segun la Organizacion Mundial de la Salud, es un estado de

completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones
o enfermedades. (Salud)
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INTRODUCION

El presente trabajo titulado “Disefio del portafolio de servicios de Inversiones Oscar
Eduardo Morales Caselles (OEMC) S.A.S ZOMAC en Aguachica” tiene como
objetivo principal la creacion de un portafolio que permita organizar, optimizar y
presentar de manera coherente las diversas actividades empresariales de la
compafiia, las cuales abarcan desde servicios de salud en anestesiologia hasta
actividades agroindustriales como ganaderia. OEMC S.A.S ZOMAC, siendo una
microempresa ubicada en una de las zonas mas afectadas por el conflicto armado
en Colombia (ZOMAC), enfrenta multiples desafios operativos y de diversificacion,
gue requieren una gestion eficiente para su consolidacion y crecimiento.

La empresa actualmente desempeiia un papel importante en sectores clave, como
la salud y la agroindustria, lo que demanda una adecuada planificacion y
estructuracion de sus servicios para optimizar la operacion y capturar nuevas
oportunidades de mercado. El disefio de este portafolio de servicios no solo busca
mejorar la eficiencia interna de la organizacion, sino también su competitividad
externa, brindando claridad en la oferta de sus servicios y generando valor para sus
clientes.

Este proyecto se desarrollara en el marco de la practica profesional en el area
administrativa y contable de la empresa, aplicando metodologias que permitan el
analisis profundo de los procesos actuales y la integracion de mejoras en su gestion.
Asimismo, se abordaran aspectos relacionados con la infraestructura, tecnologia,
procesos y equipamiento, para garantizar que el portafolio disefiado sea acorde a
las necesidades de la empresa y sus objetivos estratégicos.

Finalmente, la implementacion de este portafolio se alinea con los intereses de la
empresa de ampliar su presencia en el mercado, mejorar la eficiencia operativa y
contribuir al desarrollo socioecondmico de la region.



CAPITULO 1.
1. ASPECTOS BASICOS DE INVERSIONES OEMC SAS ZOMAC

Inversiones Oscar Eduardo Morales Caselles (OEMC) S.A.S ZOMAC es una
microempresa dedicada a las inversiones en servicios de salud, ganaderia,
arrendamientos, gerencia, entre otros; de sociedad por régimen simplificado,
ubicada en zonas mas afectada por el conflicto armado (ZOMAC).

Inversiones OEMC S.A.S ZOMAC nace el 28 de agosto del 2018, tiene como
domicilio principal de su actividad en la cr 25 # 9 — 18 local 103 en la ciudad de
Aguachica, Cesar. Su razon social es INVERSIONES OEMC S.A.S ZOMAC.
Ademas, la sociedad tendr4d como objeto principal las siguientes actividades: la
prestacién de servicios de salud, prestacién de servicios de salud en la especialidad
de anestesiologia y afines, actividades agricolas, actividades ganaderas, avicultura,
porcicultura, piscicultura y otras afines con la agroindustria.

La microempresa se encuentra a cargo del Gerente Morales Caselles Oscar
Eduardo, nacido en Aguachica y graduado como bachiller en el colegio La Salle
(1990). Morales es médico de la Universidad Metropolitana Barranquilla "Ciencias
de la Salud" (2007), con una especializacion en Anestesiologia (2013). Se destaca
por ser uno de los mas respetados anestesiologo y microempresario de este
municipio.

1.1 ACTIVIDAD ECONOMICA DE INVERSIONES OEMC S.A.S ZOMAC

La principal actividad econémica de Inversiones OEMC S.A.S ZOMAC pertenece al
sector salud, regulada por el CIUU 8621 “Actividades de la practica médica, sin
internacion”, es decir Las actividades de consulta y tratamiento médico en el campo
de la medicina general y especializada, realizada por médicos generales,
especialistas y cirujanos. Asi mismo, como actividad secundaria econdmica
“actividades de apoyo a la agricultura” con cédigo CIUU 0162 y “otras actividades
de apoyo a la ganaderia” CIUU 0141. es de anotar que la microempresa podra
realizar cualquier actividad comercial o civil, ejecutar contratos que fueran
convenientes o necesarios para el cumplimiento de su objeto social, tales como
formar parte de otras sociedades anonimas o de responsabilidad limitada.
igualmente, en desarrollo de su objeto social, la compafia podra comprar, vender,
adquirir a titulo oneroso o enajenar en igual forma toda clase de bienes muebles o
inmuebles. Entonces, la empresa podra abrir, mantener y administrar fabricas,
sucursales, agencias, oficinas y depdsitos.

En cuanto a la forma juridica, la empresa se encuentra instituida en Sociedad Por
Acciones Simplificada, categorizada segun las NIF GRUPO Il — Microempresas.



Cabe recalcar que la microempresa Inversiones OEMC S.A.S ZOMAC no cuenta
con la mision, vision, politicas, valores, ni organigrama; por ende, los que se
muestran a continuacion son elaborados por la practicante de economia de la
Universidad Popular Seccional Aguachica.

1.2 MISION

Somos una empresa dedicada a proporcionar servicios de salud integrales y
especializados, con énfasis en anestesiologia, asi como desarrollar actividades
agroindustriales sostenibles, comprometiéndonos con la excelencia en cada uno de
nuestros campos de accién

1.3 VISION

Convertirnos en un modelo de integracion exitosa entre servicios de salud y
actividades agroindustriales, demostrando como diferentes sectores pueden
coexistir y prosperar bajo una gestion eficiente y responsable.

Esta mision y vision reflejan el caracter multifacético de la empresa, abarcando tanto
sus actividades en el sector salud como en el agroindustrial. Enfatizan el
compromiso con la calidad, la innovacion, la sostenibilidad y el impacto positivo en
la sociedad, aspectos clave para una empresa con operaciones tan diversas.

1.4 POLITICAS

La creacion de politicas de INVERSIONES OEMC S.A.S ZOMAC deberan esta
enfocadas en la seguridad, calidad del paciente dado su razén. Ademas, considero
establecer los siguientes principios basicos como directrices fundamentales de
seguridad de la informacion que han de tenerse siempre presentes en cualquier
actividad relacionada con el tratamiento de informacion:

1.4.1. Politica de Calidad y Seguridad del Paciente: Nos comprometemos a
proporcionar servicios de anestesiologia de la mas alta calidad, priorizando la
seguridad del paciente en todo momento. Implementamos protocolos basados en la
evidencia y nos mantenemos actualizados con las Ultimas practicas y tecnologias
en anestesiologia.

1.4.2. Politica de Agricultura Sostenible: Promovemos practicas agricolas
sostenibles que maximizan la producciéon mientras minimizan el impacto ambiental.
Nos comprometemos a utilizar métodos de cultivo que conserven los recursos
naturales y fomenten la biodiversidad.

1.4.3. Politica de Bienestar Animal: En nuestras actividades ganaderas, avicolas
y porcinas, nos adherimos a los mas altos estandares de bienestar animal.
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Garantizamos condiciones de vida adecuadas, alimentacion apropiada y atencion
veterinaria oportuna para todos los animales bajo nuestro cuidado.

1.4.4. Politica de Acuicultura Responsable: En nuestras operaciones de
piscicultura, nos comprometemos a mantener practicas responsables que
preserven la salud de los ecosistemas acuaticos y produzcan pescado de alta
calidad de manera sostenible.

1.4.5. Politica de Integracién de Servicios: Buscamos continuamente sinergias
entre nuestras actividades de salud y agroindustriales, aplicando conocimientos
médicos para mejorar las practicas agricolas y utilizando productos agricolas de
calidad para complementar los servicios de salud cuando sea apropiado.

1.4.6. Politica de Innovacion: Fomentamos la innovacién en todos nuestros
campos de actividad, desde nuevas técnicas anestésicas hasta métodos agricolas
avanzados, buscando constantemente formas de mejorar nuestros servicios y
productos.

1.4.7. Politica de Formacion Continua: Invertimos en la formacion continua de
nuestro personal en todas las areas de operacion, asegurando que estén al dia con
las mejores practicas en anestesiologia, agricultura y ganaderia.

1.4.8. Politica de Sostenibilidad Ambiental: Nos comprometemos a reducir
nuestro impacto ambiental en todas nuestras operaciones, implementando practicas
de conservacion de energia, gestion de residuos y reduccion de emisiones.

1.4.9. Politica de Seguridad y Salud Ocupacional: Priorizamos la seguridad y
salud de nuestros empleados en todos los entornos de trabajo, desde quiréfanos
hasta campos agricolas, implementando medidas de proteccién y prevencion
adecuadas.

1.4.10. Politicade Calidad de Productos Agroindustriales: Nos comprometemos
a producir y comercializar productos agroindustriales de la mas alta calidad,
cumpliendo con todos los estandares de seguridad alimentaria y trazabilidad.

1.4.11. Politica de Responsabilidad Social: Nos esforzamos por contribuir
positivamente a las comunidades en las que operamos, tanto a través de nuestros
servicios de salud como de nuestras actividades agroindustriales.

1.4.12. Politica de Cumplimiento Normativo: Nos adherimos estrictamente a

todas las regulaciones y normas aplicables en los sectores de salud y agroindustria,
manteniendo altos estandares éticos en todas nuestras operaciones.

16



Estas politicas reflejan el compromiso de nuestra microempresa con la excelencia
en servicios de salud, préacticas agricolas sostenibles y una integracion innovadora
de ambos sectores.

1.5 VALORES

Cinco valores que considero resumen la cultura de Inversiones OEMC S.A.S
ZOMAC. Ya que estos son fundamentales y estan perfectamente alineados con la
razén y objeto social, ademas de la actividad econdmica de la microempresa.
Cumpliendo las funciones con transparencia y responsabilidad, garantizando la
confianza publica. También la excelencia busca ofrecer servicios de calidad de
manera eficiente, de esta manera se puede concluir que cada valor corresponde a
la busqueda y mejora de OEMC contribuyendo al bienestar econémico y social del
municipio.

Excelencia: Nos esforzamos por alcanzar los mas altos estandares en todos
nuestros servicios y productos, desde la atencion anestesiologica hasta la
produccion agroindustrial.

Integridad: Actuamos con honestidad y ética en todas nuestras operaciones,
manteniendo la confianza de nuestros pacientes, clientes y colaboradores.
Innovacién: Buscamos constantemente nuevas formas de mejorar nuestros
servicios y procesos, integrando tecnologias avanzadas tanto en el campo médico
como en el agroindustrial.

Sostenibilidad: Nos comprometemos a desarrollar practicas que respeten el medio
ambiente y promuevan la salud del ecosistema en todas nuestras actividades.

Compasion: Tratamos a nuestros pacientes, animales y al medio ambiente con
empatia y respeto, reconociendo la interconexion entre la salud humana y la del
planeta.

Responsabilidad: Asumimos la responsabilidad de nuestras acciones vy
decisiones, tanto en el cuidado de la salud como en la produccion de alimentos.

Colaboracion: Fomentamos el trabajo en equipo y la cooperacion entre diferentes
disciplinas para lograr soluciones integrales y efectivas.

Seguridad: Priorizamos la seguridad en todas nuestras operaciones, desde el

qguiréfano hasta el campo, protegiendo a nuestros pacientes, empleados y
productos.
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Calidad: Nos comprometemos a ofrecer servicios y productos de la mas alta
calidad, cumpliendo y superando los estandares de la industria.

Adaptabilidad: Nos mantenemos flexibles y abiertos al cambio, adaptandonos
rapidamente a nuevas tecnologias y desafios en ambos sectores.

Estos valores guian nuestras decisiones y acciones diarias, asegurando que
mantengamos los mas altos estandares éticos y profesionales en nuestra Unica
combinacién de servicios de salud y actividades agroindustriales.

1.6 ORGANIGRAMA

A continuacion, se presenta el organigrama para el desarrollo del proyecto "Disefio
del portafolio de servicios de Inversiones Oscar Eduardo Morales Caselles (OEMC)
S.A.S ZOMAC en Aguachica". El organigrama es realizado por la autora con
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Figura 1. Organigrama
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1.7 AREA ESPECIFICA DE LA PRACTICA

El &rea donde se realizan las préacticas de INVERSIONES OEMC S.A.S ZOMAC es
contable y financiero, en tareas de contabilidad, finanzas y administrativas para
apoyar las operaciones diarias y asegurar el buen funcionamiento de los procesos
internos. (Aguirre Mayorga, 2008)

Dentro de las funciones asignadas en las practicas curriculares son:

e Organizar y mantener archivos y documentos contables y administrativos en
orden, tanto en formato fisico como digital.

e Ayudar en el célculo de sueldos, deducciones y beneficios, y asegurar el
cumplimiento de las normativas fiscales y laborales.

e Controlar el inventario de suministros de oficina y hacer pedidos cuando sea
necesario.

e Competencia en el uso de software de oficina (e.g., MS Office, Google
Workspace) y, en ocasiones, en software especifico de contabilidad y gestion
empresarial.
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CAPITULO 2

2. ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE LA PRACTICA PROFESIONAL.

2.1 NOMBRE DEL TRABAJO

Disefiar el portafolio de servicios de Inversiones Oscar Eduardo Morales Caselles
(OEMC) S.A.S ZOMAC en Aguachica para optimizar la gestion y diversificacion de
sus areas de negocio.

2.2. DIAGNOSTICO

Inversiones OEMC SAS ZOMAC, ubicada en Aguachica, se encuentra en una etapa
crucial para fortalecer su estructura organizacional y operativa. La empresa, que
tiene como actividad principal el servicio de anestesiologia, también se dedica a
actividades relacionadas con la ganaderia y la gestion de empresas. El diagnostico
gue se presenta a continuacion permite una evaluacion integral de la situacion
actual de la empresa, considerando su infraestructura, tecnologia, procesos y
equipamiento. Este analisis es fundamental para el disefio de un portafolio de
servicios que optimice el desarrollo de sus actividades.

2.2.1 Infraestructura. La oficina de Inversiones OEMC SAS ZOMAC cuenta con
una infraestructura basica, adecuada para las necesidades actuales de la empresa,
aunque con ciertas limitaciones. Estd compuesta por cuatro personas, distribuidas
entre areas administrativas y contables. Ademas, en la misma oficina se gestionan
contabilidades de otras empresas relacionadas, tales como Inversiones Morales
Davila SAS ZOMAC, Multilabores del Cesar SAS y Ambulancias AM SAS, lo que
implica una carga administrativa significativa.

El espacio fisico esta compuesto por tres escritorios y cuatro equipos de computo.
No obstante, no existen areas diferenciadas para cada actividad, lo que puede
generar falta de privacidad o de espacio para el almacenamiento adecuado de
archivos fisicos.

Si bien las necesidades actuales son minimas, a medida que la empresa crezca o
amplie sus servicios, la infraestructura podria requerir mejoras, especialmente en
términos de espacio y areas de trabajo especificas para cada funcion.

2.2.2 Tecnologia. El uso de tecnologia en Inversiones OEMC SAS ZOMAC es
limitado, aunque adecuado para las operaciones actuales. La empresa utiliza el
programa SAE Contable, una herramienta que facilita la gestiébn contable y
financiera de las actividades. Este software permite llevar un control preciso de la
contabilidad, emision de facturas, control de pagos, némina y proveedores.



Sin embargo, mas alla del uso del software contable, no se han identificado sistemas
tecnoldgicos adicionales que permitan optimizar otros aspectos administrativos o de
gestion, como la administraciébn de contratos, seguimiento de clientes o la
integracion de las actividades ganaderas con las contables.

Esto puede representar una oportunidad para mejorar los procesos mediante la
adopcion de herramientas tecnoldgicas mas avanzadas que permitan una mayor
eficiencia operativa.

2.2.3 Procesos. Los procesos en Inversiones OEMC SAS ZOMAC estan
claramente definidos, pero se observan oportunidades de mejora en cuanto a la
formalizacién y automatizacion de algunos de ellos.

El &rea administrativa y contable, en manos del asistente y la contadora, se encarga
de funciones esenciales como la facturacion de servicios de anestesiologia, la
gestion de ndminas, control de cartera, pagos a proveedores y la organizacion de
archivos, tanto fisicos como electronicos.

El proceso de gestion de contratos es otro aspecto importante, ya que Inversiones
OEMC SAS ZOMAC asume la administracion de empresas externas, como la
Clinica Integral del Sur, nombrando a su gerente y gestionando su remuneracion.
Este proceso implica una supervision activa del cumplimiento de los contratos
firmados por la empresa, lo cual podria beneficiarse de una mayor sistematizacion.

Finalmente, el area de ganaderia y servicios de seba no parece estar totalmente
integrada a los procesos administrativos, o que sugiere que se podria mejorar la
eficiencia mediante una mayor coordinacion entre estas actividades y las funciones
administrativas y contables.

2.2.3 Equipamiento. EIl equipamiento de la oficina de Inversiones OEMC SAS
ZOMAC incluye cuatro computadores y tres escritorios, lo que resulta suficiente para
el tamafio actual de la empresa.

Sin embargo, para la correcta ejecucidén de las actividades relacionadas con la
ganaderia, no se cuenta con equipos especializados que faciliten la gestion técnica
de esta area.

Adicionalmente, aunque se utiliza el SAE Contable como herramienta tecnoldgica
central, no se mencionan otros dispositivos o software que optimicen la
comunicacion interna, gestion de proyectos o control de inventarios, especialmente
en relacién con las actividades ganaderas y de compra/venta de ganado.

A continuacion, se describe el analisis interno y externo de la dependencia
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Tabla 1. FODA Empresa INVERSIONES OEMC SAS ZOMAC

salud.
e Equipo contable con experiencia
y dominio del software contable

Fortalezas Debilidades
e Actividad principal bien definida
(anestesiologia) con una cartera
de clientes fijos en el sector Infraestructura limitada para el

tamano de las operaciones actuales.
Baja implementacion de tecnologia
mas alla del software contable.

SAE. Falta de integracién formal entre las
e Gestion integral de varias actividades ganaderas y

empresas bajo una sola administrativas.

administracién  (sinergia de Limitado equipamiento para

recursos). actividades técnicas en la
e Estabilidad en el manejo ganaderia.

contable de empresas

relacionadas.

Oportunidades Amenazas

e Posibilidad de ampliar la oferta de
servicios a otras clinicas o centros
de salud.

e Implementaciéon de tecnologias
mas avanzadas para mejorar los
procesos administrativos y
operativos.

e Crecimiento del sector salud en la
region, lo que podria incrementar
la demanda de los servicios
anestesiolégicos.

e« Mayor integracion entre la
actividad ganadera y el area
administrativa para optimizar
recursos.

Cambios en la regulacion del sector
salud que afecten la contratacion de
servicios de anestesiologia.
Competencia creciente en el area de
servicios médicos especializados.
Variabilidad en los precios del
mercado ganadero, afectando la
rentabilidad.

Posibles dificultades en la expansion
de servicios debido a la capacidad
actual de la empresa.

Fuente: La autora

Inversiones OEMC SAS ZOMAC cuenta con una estructura organizacional
pequeia, pero eficiente para sus necesidades actuales. Su principal fortaleza radica
en la claridad de sus actividades principales, tanto en el sector de anestesiologia
como en la ganaderia. Sin embargo, la empresa enfrenta retos en términos de
infraestructura y la integracion tecnolégica de sus procesos. Las oportunidades de
crecimiento son evidentes, sobre todo si se optimizan los recursos y se invierte en
tecnologia para mejorar la eficiencia y la competitividad en un mercado en constante

evolucion.
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La creacion de un portafolio de servicios bien estructurado no solo permitira a la
empresa diversificar su oferta, sino también mejorar su posicionamiento en el sector
de salud y la ganaderia, generando nuevas oportunidades de negocio. (Sanchez,
(2011))

2.3 JUSTIFICACION

Este proyecto titulado "Disefio del portafolio de servicios de Inversiones Oscar
Eduardo Morales Caselles (OEMC) S.A.S ZOMAC en Aguachica" es necesario y
relevante para la empresa, ya que busca optimizar sus operaciones y consolidar su
oferta de servicios. La practica empresarial realizada para este trabajo tiene
implicaciones importantes desde los aspectos tedrico, practico, metodolégico y
social. A continuacion, se presentan las razones que justifican este estudio:

2.3.1 Tedrico. Desde una perspectiva tedrica, esta investigacidon contribuye a llenar
un vacio de conocimiento en cuanto a la gestion de empresas pequefas y
diversificadas que operan bajo el régimen ZOMAC, combinando actividades del
sector salud y agroindustria. El disefio de un portafolio de servicios para OEMC
S.A.S ZOMAC permitird entender como se pueden optimizar las operaciones en
empresas de este tipo y servir de referencia para otros estudios que aborden la
gestion eficiente de negocios en zonas afectadas por el conflicto armado.

Ademas, este trabajo permitira revisar y desarrollar teorias relacionadas con la
gestion de servicios diversificados en empresas de pequefia escala. Se espera que
los resultados del estudio contribuyan a un mejor conocimiento de la interaccion
entre diversas areas de negocio, como la salud (anestesiologia) y la agroindustria
(ganaderia, agricultura), y cdmo su integracion puede generar sinergias para
mejorar la competitividad de la empresa. Esto abrira la puerta para sugerir ideas y
recomendaciones que puedan aplicarse en otras microempresas con caracteristicas
similares.

2.3.2 Préacticas. Desde el punto de vista practico, este trabajo ayudara a OEMC
S.A.S ZOMAC a resolver un problema real: la falta de un portafolio de servicios
estructurado que consolide todas sus actividades en una oferta clara y coherente.
La creacién de dicho portafolio permitira a la empresa organizar mejor sus servicios,
mejorar su posicionamiento en el mercado y optimizar sus procesos internos. Esto
no solo beneficiard a la empresa en términos de eficiencia operativa, sino que
también tendra implicaciones trascendentales para la captacion de nuevos clientes
en el sector salud y la expansion de sus actividades agroindustriales.

El disefio del portafolio también ayudara a la empresa a enfrentar mejor los desafios

gue surgen de la diversificacidon de sus servicios, permitiéndole tener una vision mas
clara de cémo gestionar sus diferentes areas de negocio de manera integrada.
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Esto facilitar4d la toma de decisiones estratégicas y contribuira a mejorar su
rentabilidad y sostenibilidad a largo plazo.

2.3.3 Metodoldgica. Metodoldégicamente, este estudio ofrece la oportunidad de
desarrollar un enfoque para la creacion de portafolios de servicios en empresas
diversificadas de pequefia escala, particularmente en zonas rurales o afectadas por
el conflicto armado. La investigacion permitird aplicar y adaptar metodologias de
analisis y disefio de portafolios en un contexto especifico, contribuyendo a la
definicion de conceptos clave sobre la relacion entre las diversas actividades
empresariales (salud y agroindustria).

Ademas, el estudio aportara una metodologia que puede ser replicada o adaptada
a otras empresas con caracteristicas similares, facilitando la recopilacion y analisis
de datos relevantes para el disefio de portafolios de servicios. Esta metodologia
podria servir de base para futuros estudios que busquen experimentar con la
relacion entre diferentes variables dentro de una empresa diversificada, ayudando
a mejorar la eficiencia y el rendimiento en diversos sectores.

2.3.4 Social. Desde el punto de vista social, este proyecto tiene una trascendencia
significativa para la comunidad de Aguachica y zonas rurales aledafias. Al mejorar
la estructura operativa de OEMC S.A.S ZOMAC mediante un portafolio de servicios
bien disefiado, la empresa podra ofrecer servicios mas eficientes y de mayor
calidad, beneficiando tanto a sus clientes en el sector salud como a los proveedores
y trabajadores involucrados en sus actividades agroindustriales.

Ademas, la mejora en la gestion de la empresa puede tener un impacto positivo en
la creacion de empleo y en el desarrollo econémico local.

El fortalecimiento de OEMC S.A.S ZOMAC también puede servir como un ejemplo
para otras microempresas en zonas ZOMAC, demostrando que es posible crear
empresas exitosas y sostenibles en areas afectadas por el conflicto armado. De esta
manera, los resultados del estudio contribuiran no solo al crecimiento de la empresa,
sino también al bienestar de la sociedad, al generar un modelo de negocio replicable
y adaptable a otras regiones con caracteristicas similares. (Huilcapi, (2020). I)

2.4 OBJETIVOS
2.4.1 Objetivo general
Disefar el portafolio de servicios de Inversiones Oscar Eduardo Morales Caselles

(OEMC) S.A.S ZOMAC en Aguachica para optimizar la gestion y diversificacién de
sus areas de negocio.
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2.4.2 Objetivo especifico

Analizar los servicios actuales de la empresa para identificar areas de mejora y
estructuracion en el portafolio.

Elaborar un portafolio de servicios que integre las actividades de salud,
agroindustria y gerencia empresatrial.

Proponer mejoras en los procesos administrativos y tecnolégicos para facilitar
la implementacion del portafolio.

2.5 PLAN DE ACTIVIDADES

A continuacion, se presenta el plan de actividades para el desarrollo del proyecto
"Disefio del portafolio de servicios de Inversiones Oscar Eduardo Morales Caselles
(OEMC) S.A.S ZOMAC en Aguachica". El cronograma esta organizado con
actividades divididas por semanas y enfocadas en cumplir los objetivos especificos
planteados.

2.5.1 Cronograma de actividades. Descripcion de Actividades por Mes

Agosto: inicia con la recopilacion y revision de la informacion de los servicios
actuales de la empresa, evaluando procesos administrativos y tecnoldgicos.
Septiembre: profundiza en el andlisis de las areas de negocio y los procesos
administrativos, identificando mejoras necesarias.

Octubre: se disefia el portafolio de servicios, integrando las actividades
empresariales, y se presenta un primer borrador para revision.

Noviembre: se ajusta y valida el portafolio con el equipo directivo, proponiendo
mejoras tecnoldgicas y administrativas.

Diciembre: se presenta la version final del portafolio y se entrega formalmente
el proyecto, junto con las recomendaciones finales.
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Figura 2. Cronograma de actividades

TIEMPO

ACTIVIDADES

AGOSTO

SEPTIEMBRE
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NOVIEMBRE

1|2

3

4

1

2

3

4

1

2

3

4

1

2

3

4

1

Revision inicial de los servicios
actuales.

2

Recopilacion de datos clave sobre
las actividades de la empresa.

Andlisis de areas de negocio: salud,
agroindustria y gerencia e
Identificacion de fortalezas y areas
de mejora.

Recopilacion de informacién para
estructurar procesos.

Identificacion de necesidades
tecnolégicas para el portafolio.

Disefio preliminar del portafolio de
servicios.

Integracion de las actividades
empresariales dentro del portafolio.

Incorporacién de las mejoras
sugeridas y redaccién del portafolio

©| 00| N o O] &

Propuesta inicial de mejoras
tecnoldgicas y procesos
administrativos

10

Disefio preliminar del portafolio de
servicios.

11

Revision final y ajustes al portafolio
de servicios.

12

Propuesta de mejoras en procesos
tecnoldgicos.

13

Cierre del proyecto y entrega de
resultados.

14

Revision con el asesor de la practica

Fuente: La autora
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CAPITULO 3
3. DESARROLLO DE LA PRACTICA

3.1 Analizar los servicios actuales de la empresa para identificar areas de
mejoray estructuracion en el portafolio.

Para lograr este objetivo, se realizé un andlisis exhaustivo de los servicios que
actualmente ofrece Inversiones Oscar Eduardo Morales Caselles (OEMC) S.A.S
ZOMAC. La empresa opera en diferentes sectores como salud, agroindustria y
gerencia empresarial, lo que implica una diversificacion de su portafolio que necesita
ser optimizada.

3.1.1 Analisis de los servicios actuales

= Sector Salud (Anestesiologia): La empresa se dedica principalmente a la
prestacion de servicios de anestesiologia. El servicio es especializado y tiene una
base de clientes estable. Sin embargo, veo necesario el evaluar con los jefes
inmediatos si se esta aprovechando al maximo la infraestructura y recursos en
esta area, asi como el identificar la demanda actual y futura del mercado para la
especialidad.

e Ya que, existen otras oportunidades para ampliar la oferta a mas clinicas y
hospitales, evaluando la competencia en el mercado local y la necesidad de
incorporar tecnologias o protocolos mas avanzados para mejorar la calidad y
eficiencia del servicio.

= Sector Agroindustria: La empresa también realiza actividades relacionadas con
la ganaderia y otros sectores agroindustriales como avicultura, porcicultura,
piscicultura y actividades agricolas. Sin embargo, no parece existir una
integracion clara entre estas actividades y los procesos administrativos. Se deben
identificar las necesidades especificas de cada subsector agroindustrial, como la
adquisicion de maquinaria especializada para la ganaderia o la mejora de las
practicas de manejo animal. Ademas, es fundamental que las actividades
agroindustriales se integren mas eficientemente con los procesos contables y
administrativos, lo que permitira mejorar la gestion de inventarios, ventas y
costos.

= Gerencia Empresarial: OEMC también se dedica a la gestiébn empresarial y
arrendamientos, lo cual esta vinculado con la administracion de otras empresas.
Es necesario mejorar la sistematizacion de estos procesos, ya que la falta de
herramientas tecnologicas mas avanzadas esta limitando el crecimiento y la
eficiencia operativa. La gestion de contratos y el seguimiento de proyectos
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requieren un enfoque mas estructurado para optimizar la administracion de los
recursos.

3.1.2 Areas de mejora

* Infraestructura: Inversiones OEMC SAS Zomac estd equipada su oficina con
espacios reducidos o limitados, por lo cual no cuenta con areas diferenciadas
para cada funcionaliad. Se debe contar con una mejora en las instalaciones,
mejorar las instalaciones principalmente para expandir sus operaciones en el
futuro.

* Tecnologia: Como parte de tecnologia Inversiones OEMC SAS Zomac, solo
utiliza el software SAE Contable, lo que limita la capacidad para gestionar otros
aspectos como el seguimiento de clientes o la gestion de inventarios en el sector
agroindustrial como parte activa de la empresa.

* Integracion de procesos: La falta de una integracion formal de los procesos
administrativos con las actividades agroindustriales y de salud podria generar
ineficiencias en Inversiones OEMC SAS Zomac. Es necesario mejorar la

comunicacion y la coordinacion entre los diferentes departamentos y sectores de
la empresa.

3.2 Elaborar un portafolio de servicios que integre las actividades de salud,

agroindustriay gerencia empresarial.

El disefio del portafolio de servicios debe permitir integrar todas las actividades de

la empresa en una oferta clara y coherente. A continuacion, se detalla como se

estructuraria este portafolio para OEMC S.A.S ZOMAC:

Portafolio de Servicios Propuesto (Ver anexo C.)

1. Servicios en Salud (Anestesiologia)

e Descripcién:

Ofrecemos servicios de anestesiologia y cuidado perioperatorio en diversas
instituciones de salud, tanto publicas como privadas, con personal altamente
capacitado y tecnologia avanzada.

e Areas de Especializacion:

Anestesia general y local.
Consultoria anestésica para procedimientos quirdargicos.
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Servicios de soporte en unidades de cuidados intensivos.

Valor Agregado:
Atencion personalizada y profesional.
Alta disponibilidad para emergencias.

2. Servicios Agroindustriales

Ganaderia:

Cria y comercializacién de ganado bovino.

Mejora genética y manejo eficiente de reses.

Servicios veterinarios especializados para ganado.

Avicultura, Porcicultura y Piscicultura:

Produccion y comercializacion de aves, cerdos y peces.
Consultoria en manejo y alimentacion para optimizar la produccion.
Sistemas de bioseguridad para garantizar la salud animal.

Valor Agregado:

Procesos productivos sostenibles y rentables.
Asesoria técnica personalizada.

3. Servicios de Gerencia Empresarial

Gestion y administracion de empresas:

Consultoria y administracion de empresas del sector salud y agroindustria.
Implementacion de procesos administrativos eficientes.

Gestion de arrendamientos y activos inmobiliarios.

Valor Agregado:

Maximizacion de recursos y optimizacion de procesos.
Soluciones integrales para la gestion eficiente de proyectos y contratos.

3.3 Proponer mejoras en los procesos administrativos y tecnoldgicos para
facilitar la implementacion del portafolio.

La implementacion de mejoras en los procesos administrativos y tecnoldgicos para
Inversiones OEMC S.A.S. Zomac, son elementales para garantizar que el portafolio
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de servicios sea exitoso y sostenible. A continuacion, se presentan las propuestas
de mejora:

3.3.1 Mejoras Administrativas
Formalizacién de Procesos Internos

Establecer procedimientos estandarizados para cada actividad dentro de la
empresa, desde la prestacion de servicios de salud hasta la administracion de los
recursos agroindustriales.

Crear manuales de procedimientos para cada area de negocio, lo que facilitara la
capacitacion del personal y la optimizacion de los recursos.

Gestion de Contratos

Implementar un sistema para la gestion y seguimiento de los contratos firmados con
clientes, proveedores y socios, especialmente en el area de salud. Esto permitira un
control mas estricto de los plazos y las condiciones acordadas.

Digitalizar los contratos y llevar un registro centralizado para facilitar el acceso y la
revision.

Mejorar la Comunicacion Interna

Establecer reuniones periddicas entre las areas de salud, agroindustria y
administracion para asegurar que las actividades se gestionen de manera
coordinada y eficiente.

Crear canales de comunicacion mas formales, como plataformas de mensajeria
interna o software de gestion de proyectos, para mejorar la colaboracion entre
departamentos.

3.3.2 Mejoras Tecnoldgicas
Adopcién de Tecnologia Avanzada

Ampliar el uso de software especializado mas alla de SAE Contable para integrar
funciones como la gestion de inventarios, el seguimiento de clientes y la
administracion de proyectos. Software como ERP (Enterprise Resource Planning)
podria ser util para conectar las operaciones entre los diferentes sectores de la
empresa.

Implementar un sistema CRM (Customer Relationship Management) para gestionar
mejor las relaciones con los clientes en el sector salud y agroindustria.
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Automatizacién de Procesos

Utilizar herramientas tecnoldgicas para la automatizacion de la facturacion y el
control de pagos, lo cual mejorara la eficiencia operativa.

Introducir plataformas de gestidén agropecuaria que permitan un control detallado de
la produccién, inventarios, y ventas de productos ganaderos y agricolas.

Mejorar la Infraestructura Tecnoldgica

Invertir en equipos de computo y servidores adecuados para soportar el software y
las herramientas de gestion empresarial.

Implementar un sistema de respaldo en la nube para asegurar la disponibilidad y
seguridad de la informacién.

Estas mejoras permitiran a la empresa optimizar sus operaciones, incrementar su
eficiencia y hacer que el nuevo portafolio de servicios sea viable y competitivo.

3.4 CONCLUSIONES

El analisis de los servicios actuales de OEMC S.A.S ZOMAC revelo areas clave de
mejora y la necesidad de optimizacion en la infraestructura y los procesos. A pesar
de una base de clientes estable, la empresa podria mejorar su competitividad y
eficiencia al aprovechar mejor sus recursos Yy actualizar sus procesos
administrativos y tecnolégicos.

La elaboracion del nuevo portafolio de servicios mostré que la integracion de los
sectores de salud, agroindustria y gerencia empresarial es viable y aporta valor
agregado. Esta integracion fortalece la oferta de la empresa y permite una gestion
mas eficaz de sus recursos, contribuyendo al crecimiento y sostenibilidad del
negocio.

Las mejoras propuestas en los procesos administrativos y tecnoldgicos son
fundamentales para que el portafolio se implemente con éxito. La digitalizacion de
contratos, la automatizacion de procesos y el uso de software especializado resultan
esenciales para mejorar la coordinacion y la eficiencia operativa en todas las areas
de la empresa.
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3.5 RECOMENDACIONES

Se recomienda mantener una revision periodica de los servicios ofrecidos para
identificar nuevas oportunidades de mejora y expansién, ajustando la oferta segun
las demandas del mercado y las tendencias de la competencia.

Se debe asegurar la integracion eficiente entre los sectores de salud, agroindustria
y gerencia empresarial mediante herramientas de gestion que proporcionen una
vision unificada de las operaciones. Es importante que el personal reciba
capacitacion continua para que la implementacibn de nuevas estrategias sea
exitosa.

Se recomienda reforzar la infraestructura tecnolégica con sistemas ERP y CRM para
gestionar los procesos de manera centralizada. La digitalizacién de procesos
contractuales y administrativos y la adopcion de un plan de automatizacion gradual
son pasos esenciales para garantizar la eficiencia y sostenibilidad de las
operaciones.
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SOCIAL, LO MISMO QUE PARTICIFAR EN FUSIOMES CON EMPRESAS O SOCIEDADES DEL MISMD OEBJETO SOCIAL Y
EN GENERAL A LA CELEERACION DE ACTOS O CONTREATOS QUE TIENMDAN AL MEJOR DESAFRROLLO DE LA EMFRESA
SOCIAL LOE QUE INDIQUEN UNA INVERSION FRUCTIFERA DE LOS MEDIOS DISFONIELES.GERENCIAR O
ADMINISTRAR OTRAS SOCIEDADES QUE REQUIERAN REFERIDD SERVICIO.

CERTIFICA — CAFPITAL

TIFD DE CAFITAL VALOR ACCIONES VALOR MOMINAL
CAFITAL AUTORIZADO Z0.000.000,00 20,00 1.000.000,00
CAFITAL SUSCRITO Z0.000.000,00 20,00 1.000.000,00
CAFITAL FAGADO Z0.000.000,00 20,00 1.000.000,00

CERTIFICA - REFRESENTACION LEGAL
LA SOCIEDAD TENDRA UN GERENTE QUIEN SERA 5U REFREEENTANTE LEGAL, TEWODRA A 5U CARGD LA
ADMINISTRACION ¥ GESTION DE LOS MEGOCIOS SOCIALES CONM SUJECION A LA LEY, A ESTOS ESTATUTOS, A
LOE REGLAMENTOS ¥ DECISIONES DE LA ASAMELEA DE ACCIONISTAE ESTE A EU VEZ TENDRA UN SUBGERENTE
QUIEN TENDRA SUS MISEMAS FACULTADES Y LO REEMFLAZARA EN SUS FALTAS ABSOLUTAS O TEMPORALES.

CERTIFICA

FEEPREEENTANTEE LEGALES - FRINCIPALEE
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CAMARA DE COMERCIO DE AGUACHICA
INVERSIONES OEMC 5AS ZOMAC
chjdans  Feoha Expedicln: 224TSCE - 10:24:20 *** Reclbo No. SO00ZE51 33 " Hum. Opemoion. 35-USUPLIEXX-Z0240808-0057
OO 0

CODIGO DE VERIFICACION rSdeX26gRm

FOR DOCUMENTO FRIVADO NOMERO 1 DEL 27 DE AGOSTO DE 201E DE ACTD COMSTITUTIVO, REGISTRADD EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO BAJO EL WUMERD 10574 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 28 DE AGOSTD DE
2018, FUERON MOMERADOS

CARGD HOMBERE IDERTIFICACION
GERENTE MORALES CASELLES OSCAR EDUARDD oC 91,294,722
CERTIFICA

REPEESENTANTEE LEGALEE EUPLENTEE

FOR DOCUMENTO FRIVADO NOMERO 1 DEL 27 DE AGOSTO DE 201E DE ACTD COMSTITUTIVO, REGISTRADD EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO BAJO EL WUMERD 10575 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 28 DE AGOSTD DE
2018, FUERON MOMERADOS

CARGO HOMERE IDENTIFICACION
SUFLENTE DEL GERENTE ARREGOCES ESCORCIA TATIAKA MARIA cC 49,775,079

CERTIFICA — FACULTADES ¥ LIMITACIONES

SOM FUNCIOMES DEL GERENTE GENERAL: 1.- REPRESENTAR A LA SOCIEDAD JUDICIAL ¥ EXTRAJUDICIALMENTE.
2.-DESIGHAR A LOS FUNCIONARIOS O EMFLEADOS DE LA COMFANIA, CUYD NOMERAMIENTO WO CORRESFONDA A LA
ASAMELEA DE ACCIONISTAS ¥ JARLES S5U REMUNERACION SEGUN LOS CRITERIOS SERALADOS FOR LA JUNTA
DIRECTIVA. 3.-PEESENTAR ANUALMENTE A LA JUNTA DIRECTIVA, LOS ESTADOS FINANCIEROS DE PROPOSITO
GENERAL DE FIN DE EJERCICIO QUE SE VAYAN A SOMETER A COMEIDERACION DE LA ASAMBLEA, JUNTO CON ESUS
HOTAE, EL INFORME DE GESTION ¥ UN FROYECTO DE DISTRIBUCION DE UTILIDADES REFARTIBLES.
4.-CONVOCAR A LA ASAMELEA GENERAL DE ACCIONISTAS A SESIONES ORDIMARIAS, EN LA OPORTUNIDAD
PREVISTO EN LOS ESTATUTOS ¥ A SESIONES EXTRACRDINARIAS CUANDO LO JUZGUE CONVENMIENTE O CUANDD SE
LO SOLICITE UNOD O MAS ACCIONWISTAS, EN LOS TERMINOS DE ESTOS ESTATUTOS 5.- CELEERAR TODO ACTO O
CONTRATO CORRESFOMDIENTE AL GIRD ORDINARIO DEL MNEZICIO, ¥ CONSTITUIR FREHNDAS, HIFOTECAS O
CUALQUIER OTRD GRAVAMEN QUE AFECTE LOE ACTIVDS DE LA COMPAfIA, O CELEERAR ACTOS O CONTRATOS DE
ODISFOSICION DE ACTIVOS FIJOS O CONTRAER OBLIGACIONES A CARGD DE LA SOCIEDAD, HASTA POR LA SUMA
DE 1.000 SALARIOS MINIMOS LEGALES MEMSUALES VIGENTES (1.000 sMMLV). 6.-MANTENER A LA ASAMELEA DE
SOCI05 FERMANENTE ¥ DETALLADAMENTE ENTERADA DE LA MARCHA DE LOS HEGOCIOS SOCIALES ¥ SUMINISTRAR
TODOSE LOS DATOS E INFORMES QUE LE SOLICITE. 7.-0OTORGAR LOS PODERES MECESARIOS PARA LA INMEDIATA
ODEFENSA DE LOS INTERESES DE LA SOCIEDAD, DEBIEMDD OHTENER AUTORIZACION DE LA ASAMELEA DE S0CIOS
CUANDD SE TRATE DE PODERES GENERALES. E.-APREMIAR A LOS EMPLEADDE ¥ FUNCIONARIOS DE LA SOCIEDAD
PARA QUE CUMFLAN OFORTUNAMENTE CON LOS DEEEREE DE SUS CARGOS ¥ VIGILAR CONTINUAMENTE LA MARCHA
DE LA EMFRESA SOCIAL. 9.-CUMPLIR Y HACER CUMFLIR LAS DECISIONES DE LA ASAMELEA GENERAL DE
ACCIONISTAS Y DE LA JUNTA DIRECTIVA. 10.-EJERCER TODAS LAS FUNCIOHES, FACULTADES O ATRIEBUCIONES
SEMALADAS EN LA LEY O LOSE ESTATUTOS O LAS QUE LE FIJE LA ASAMBLEA Y LAS DEMAS QUE LE
CORRESFONDAN FOR LA MNATURALEZIA DE 50 CARGD. PARAGRAFD. - EL GERENTE GEMERAL FODRA DELEGAR EN 50U
SUFLENTE AQUELLAS FUNCIOHNES QUE FOR LEY O LOS ESTATUTOSE WO LE COREESFONDA EJERCER DE MANERA
PRIVATIVA. ASI MISEMI, FODRA REASUMIR EN CUALJQUIER TIEMPD LAE FUNCIONEE QUE HUEBIERE DELEGADD.

INFORMA — TAMANO DE EMFRESA

De conformidad con lo previsto en el articule 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y la
Resclucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafic de la empresa es MICRD EMPRESA

Lo anterior de acuerde & la informacién reportada por el matriculado o inscrito em el
formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria :@ $100,000,000
Actividad econfmica por la gue percibid mayores ingresos en el periodo - CIIU : Q8621
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&m Fecha expedicion: 2024/05/06 - 16:24:20 **** Recibo No. S000256133 **** Num. Operacion. S6-USUPUBXX-20240808-0037
COmER O

CODIGO DE VERIFICACION rSdeX26gRm

CERTIFICA

LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIO DE MATRICULA Y RENOVACION
DILIGENCIADO FPOR EL COMERCIANTE

CERTIFICA

DE CONFORMIDAD CON LD ESTAELECIDO EN EL CODIGO DE FPROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE LO
CONTENCIOSO ¥ DE LA LEY 962 pE 2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS
QUEDAN EN FIRME DIEZ (10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIFCION, SIEMPRE QUE NO SZAN
OBJETO DE RECURSOS. EL DIA SABADO NO SE DEBE CONTAR COMO DIA HABIL.

VALOR DEL CERTIFICADO 3 37,900

CERTIFICADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (i)

IMPORTANTE: La fima digital del secretario de i CAMARA DE COMERCIO DE AGUACHICA eneste se emita por una
entdad de por ef Orga de de {ONAC), d= con las exg enla Ley 327 de
1999 para validez |uridica y pi ce los

La frma cigtal no €3 una frma Agtalizada o escaneada, por 1o tanio, k2 Srma digital que acompana este documento ka podra verficar a raves de su aphcativo visor de
documentos pal.

No cbstante. 5! usied va a Imprimir este cerificado, o puede hacer desde Su computador, Con 1 Cerleza de Que el MISMO fus expOdids A iraves del canal vl de a
mamywnmomauummn-wumw puede venficar hasia po 00 dias y cuantas veces lo requiera, ef

contenido del mismo, Ings ai erface Mips st P php7emp 1a camara de comerdio & indicando ef codigo de
verficaciin r5deX20gRm

Al realizar i podra ' gar) una Imagen exacta dsf cerificado que fue entregado al usuarno en ef momento que se realizd la transaccion,
La trma que se a es 12 repe gratica oe la trma del secretano juridico (0 de guen haga sus veces) de la Camara de Comercio
quien avaia este Laarma no reempiaza la frma digtal en ko3 documenios eleciionicos.

El/secretario
JUANBAUTISTA GRANADOS DLIVERA

*** FINAL DEL CERTIFICADO ***
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Anexo B RUT Inversiones OEMC SAS ZOMAC

AN Formulario del Registro Unico Tributario m.
R P
2 Concapts [0 [ 2] Actsaizacian
4 Momens de formularic 14920763520
5 Numees de ldervilcacion Tributaris [NIT) & OV | 12. Diescridn seccionsl 14 Buran slecimnico
g 012090858852 Frpusase 7 Asusras da Valsoupw - |
IDENTIFICACION
2. Tipa de contribuyenie M. Tipo de Socumaenio . Numaro de idenbhceckdn 27 Pacha axpedician
Persona [uridica 1
Lugar de expadicion ™. Pain 9. Dapartmmanic 30 Crmiia Wdinopic:
31 Frimas apedics: 32 Segurdc apalico A3 Frimas nambre | 34 owan nempran
3. Rarsn socisl
INVEREIONES OEMC SAS ZOMAC
3 Homzie comascal A7 g
UEICACIGH,
. Fuin o - —— 4 Crugns Moo
COLOMBLA 1 8 B |Cesar 2 0 |Aguachica o1
4! Cerscoos omopal
CcLE 33 53
42 Careo sectorcs Inversianas. cemodhgmall.com
£, Ciadige potsl |l-l|T|hhﬂ:I 318676253 7| Teionns
CLASIFICACION
A o
Activided principsl Acitvhind ssiundeis Oftrsa sciividaden a2 Mirmmes
48 Cédigo 7. Facha inicic: sctividad 428 Cadign ¥ Pacha inicit: it e 0 Cedigs 1 H =1 Cexdign selaecmeian
[aez1]||lzo1808z 7|0 vEghztdsaez 7| [ 141]7 01 a0 | | | |
Fimsg Sidades, Calidades y Abribulos
1 -3 3 & 5 L] T éa L) w i ix 13 i -1 ] i ] W = b2l 2z 3 24 -1 b
O N ERPY PR PO 1 Y A Y Y T B
O Implo. renta y compl. regimen gftiRar- 55 ingarsanie de Seneliciarios Firales
07- Fistercion en i fusmis a Stulo de' pent
14- Informanie de exngena
1 Obligacian facturar por Ingresos bieney
42- Obligada a Bevar contablidad \
45 - Impuesto sobee ks ventas - VA,
2 - Facturador slectrenico
Obligarios Exportad
1 x 3 4 3 L] T L ] w 10
I I N 1 et L
. - |=.rmm |
12 13 18 19
I R B R man |
BAPOETAMTE: Sin perjuicic e las sctuslicsciones  qus hays lugar, ls nacripcicn en o Regisire Unico Tributaris -RUT-, Serdr vigencis indsdnide y 80 CONBSCUSNCIE N0 18 SLGG I renovacion
Para uso exchusivo O¢ 1o DLAN
0. Anao = D NEE 0 Ko da Foos Ijl B1. Facts |27:Q!-Dﬂ-|u-12:4&2! |
L inkormeackan sminisTIdn b rowss del lommulang ofickal o i parhucia da e veribcackones gue i CEAN reaics
¥ canceiackin del Registro Urico Trbutario (FUTL. deSerd sar asacts y werme on casede consialar | o oo
o aigena de los daios ) L
sancionaicros o e suspEnen, mgon o cass,
Furagrafo del articuio 1.8 1.2 30 del Decreic 1622 &e 2018
Firma Sl ackclanis B84, Mombre  MORAALES CASELLES OSCAR EDUARDO
9es Cage  Represeniame isgal Cerificado

Fecha genemcian docurmenia POF 14-08- 3023 10:1 74880
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Anexo C Portafolio de servicio

41



e INVERSIONES
OEMC S.A.S ZOMAC

Q sise762537 () inversioncs.oemc@gmail.c’or_p"..',~'_é'.¥-_'.:
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Nuestro compromiso es ofrecer servicios de alta calidad
tanto en el ambito de la salud como en el sector
agropecuario.

e 3156762537 9 Inversiones.oemc@gmail.com
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Vision

onvertirnos en un modelo
de integracién exitosa entre
servicios de salud y
actividades agroindustriales,
demostrando cémo
diferentes sectores pueden
coexistir y prosperar bajo una
gestion eficiente y
responsable.

Somos una empresa dedicada a
proporcionar servicios de salud
_integrales y especializados, con

énfasis en anestesiologia, asi como

desarrollar actividades
agroindustriales sostenibles,
comprometiéndonos con la excelencia e w——c—
en cada uno de nuestros campos de ' ’ oy ZOMAC
accién -
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EN OEMC
SAS ZOMAC

SIONES

MORALES DAVILA

Proporcionamos servicios ;
especializados de anestesia ~ MULTILABORES
y sedacion para centros ﬂ DE

médicos, clinicas y CESARsaAs
hospitales, garantizando la

seguridad y comodidad de ” | 1
los pacientes durante | 4
procedimientos médicos )y
quirurgicos. Ademas
Implementamos practicas
de agricultura y ganaderia

sostenibles, alineadas con ' ‘

las tendencias actuales de l| ,
salud y medio ambiente e AMBULANCIAS

e —
\

ERSIONES OEMC S.AS
“ZOMACT
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NUESTRA PUV

Servicio de anestesiologia

Ayudamos a clinicas, centros de sall
hospitales a garantizar la seguridad, comodid:

y tranquilidad de los pacientes ' durante™
procedimientos médicos y quirﬁrgbos{ p
ofreciendo atencién personalizada y monitoreo "

avanzado GNEL G cirugias y

procedimientos que requieren anestesia.

Servicio de agroindustria

Ayudamos a Mejorar la seguridad alimentaria y

nutricional al aumentar la disponibilidad de alimentos =
frescos y saludables, Impulsando una adm_ings'
mas estratégica de recursos ganaderos. “

"Integramos experticia médica y agroindustrialp
salud y el bienestar desde el quiréfanc hasta el ceimpe
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» Hospitales, clinicas y centros médicos que

requieren servicios especializados de
anestesiologia.

* Pacientes que necesitan procedimientos
médicos o quirdrgicos que involucren
anestesia.

» Profesionales de la salud que trabajan en
conjunto con anestesidlogos.
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* Pequefios y medianos productores agricolas y
ganaderos que buscan mejorar su productividad y

eficiencia.

* Comunidades rurales que dependen de actividades
agropecuarias para su sustento.

» Trabajadores rurales que pueden encontrar
oportunidades de empleo en estas actividades
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Nuestros
Servicios

Cuidamos o

lo que mas
quieres

« Servicios en salud
(Anestesiologia)

« Servicios en
agroindustria.

« Servicios de gerencia
empresarial

O 3156762537
9 Cr 25 No. 9 - 18 Local 103 en Aguachica Cesar

e inversiones.oemc@gmail.com
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. SERVICIOS DE
ANESTESIOLOGIA Y SALUD

ANESTECIOLOGIA INTEGRAL

Anestesia general intravenosa y

por gases

Bloqueos nerviosos regionales SERVICIOS ESPECIALIZADOS

(epidural, espinal, raquideo)

Sedacién intravenosa para Anestesja para cirugias ambulatorias

procedimientos diagnosticos y Anestesia.obstétrica

terapéuticos Anestesia pediatrica

Manejo del dolor agudo-y crénico Anestesia para procedimientos de
argencias

CONSULTA PRE - ANESTESICA

» Evaluacion y preparacion del paciente
para procedimientos quirdrgicos MANEIDDEE RULEN

» Optimizacion de condiciones médicas « Trtamiento del dolor postoperatorio
previas a la cirugia « Clinica del dolor. para pdcientes con
dolor croénico

VALOR AGREGADO

* Atencion personalizada y profesional.
* Alta disponibilidad para emergencias.
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METODOLOGIA

En el area de anestesiologia

Implementacién de anestesia endovenosa total, utilizando
una combinacion de medicamentos de accién ulfracorta
para obtener mejores resultados intra y posfoperatorios.

Uso de equipos computarizados de administracion de
anestesia que ajustan la dosis de manera individualizada.

Monitoreo cerebral bispectral constante para ajustar la
profundidad de la anestesia en tiempo real.

Manejo multimodal del dolor postoperatorio, incluyendo
bloqueos de nervios periféricos guiados por ecografia
cuando sea apropiado.

Implementaciéon de buenas practicas de higiene, como
lavado de manos adecuado, uso correcto de guantes y
cubrebocas.
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« Cria y engorde de ganado bovino

» Produccion de leche y derivados
lacteos .

. Manejo de praderas y nutricion *
animal

« Cultivo de especies como tilapiay » Asesoria en nutricion y Sanidad
trucha porcina

- Diseno y manejo de estanques
piscicolas

+ Asesoria en procesamiento y
comercializacion de pescado

VALOR AGREGADO
* Procesos productivos sostenibles y rentables.
* Asesoria técnica personalizada..
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METODOLOGIA

« Aplicaciéon de Buenas Prdcticas
Agricolas (BPA) y Buenas Practicas
Ganaderas (BPG) para garantizar la
seguridad y calidad de los
productos

Implementacion de practicas
sostenibles que reduzcan el impacto
ambiental y mejoren la salud del
ecosistema

Aplicacion de sistemas de gestion
de calidad y obtencion de
cerfificaciones relevantes para el
sector agrepecuario
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SERVICIOS DE GERENCIA
EMPRESARIAL

Gestion y administracion de empresas

« Consuitoria y administracion de empresas del sector salud y
agroindustria. '

* Implementacion de procesos administrativos eficientes.

¢ Gestion de arrendamientos y activosinmobiliarios,

VALOR AGREGADO
* Maximizacion de recursos y optimizacion de procesos.
* Soluciones integrales para la gestion eficiente de
proyectos y contratos..
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INVERSIONES OEMC -
SAS ZOMAC

Contactanc

Cr 25 No. 9 -18 Local 103 en Aguachica
Cesar

e inversiones.oemc@gmail.com
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INVERSIONES MORALES DAVILA
e $.A.S TOMAC

MULTILABORES
[+ 14!
CESARsAs

INVERSIONES OEMC S.AS
“ZOMAC"

wj

AM,

WAMBULANCIAS

J : e
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