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RESUMEN
El presente trabajo se enfoca en abordar la problemática de la prevención de riesgos laborales en el sector de la construcción en el municipio de Aguachica, Cesar. Se justifica debido a la importancia crucial de garantizar la seguridad de los trabajadores en un entorno laboral que presenta inherentemente diversos riesgos. El objetivo principal es obtener una comprensión detallada de las prácticas de prevención de riesgos laborales en estas empresas. Para ello, se empleó un enfoque cuantitativo, respaldado por un diseño descriptivo no experimental. La obtención de datos se llevó a cabo mediante la aplicación de cuestionario y hoja de cotejo, que permitieron recopilar información directa. Los resultados desvelaron un panorama sobre el nivel de conocimiento, conciencia y cumplimiento de normativas de seguridad en el sector, brindando así información valiosa para la toma de decisiones y la implementación de mejoras en las prácticas de prevención de riesgos laborales. 
Palabras clave: Cultura de Seguridad, EPP (Equipo de Protección Personal), Normativa de Seguridad laboral, Prevención de riesgo y Protocolo.
[image: BD10219_] 
ABSTRAC
This work focuses on addressing the problem of occupational risk prevention in the construction sector in the municipality of Aguachica, Cesar. It is justified due to the crucial importance of ensuring the safety of workers in a work environment that inherently presents various risks. The main objective is to obtain a detailed understanding of the occupational risk prevention practices in these companies. To achieve this, a quantitative approach was used, supported by a non-experimental descriptive design. Data collection was carried out through the application of a questionnaire and check sheet, which allowed direct information to be collected. The results revealed an overview of the level of knowledge, awareness and compliance with safety regulations in the sector, thus providing valuable information for decision-making and the implementation of improvements in occupational risk prevention practices.
Key words: Safety Culture, PPE (Personal Protective Equipment), Workplace Safety Regulations, Risk Prevention and Protocol
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ANÁLISIS DEL NIVEL DE PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES EN LAS EMPRESAS DEL SECTOR CONSTRUCCIÓN EN AGUACHICA- CESAR 
Introducción
Al observar el sector de la construcción en Aguachica, Cesar, surge la inquietud acerca de cuál es el nivel de prevención de riesgos laborales y seguridad de los trabajadores. Este interés se intensifica debido a las condiciones inherentes de peligro presentes en las actividades de construcción, las cuales están caracterizadas por la manipulación de materiales y maquinaria pesada, así como la exposición a elementos ambientales variables. Estos factores generan desafíos sustanciales en términos de seguridad laboral y plantean la necesidad de una evaluación exhaustiva de las prácticas actuales. Como señala Smith (2018), "la gestión efectiva de la seguridad en el sector de la construcción es esencial para prevenir accidentes y promover un entorno laboral seguro" (p. 45).
Conforme a información de la Cámara de Comercio del Cesar, en el año 2021, el sector de la construcción se ocupó del tercer puesto en cuanto al mayor número de accidentes registrados, con un total de 650 accidentes registrados (Cámara de Comercio del Cesar, 2021). Esta información nos muestra la imperante necesidad de contar con buenas estrategias en mitigación de riesgos laborales en las empresas del sector. Como advierte Rodríguez (2020), "el análisis de las estadísticas de accidentes es esencial para identificar áreas de mejora y diseñar estrategias efectivas de prevención en el sector de la construcción" (p. 75).
Por otra parte, se encuentra una falta de artículos, investigaciones o información específicas que busquen abordar y dar a conocer el nivel de prevención de riesgos laborales en las empresas de construcción en Aguachica, lo que ha dejado un vacío de conocimiento que dificulta la toma de decisiones informadas tanto para empresarios como para trabajadores. Esto conlleva a condiciones laborales inseguras, aumento de accidentes y riesgos en el entorno de trabajo, y en última instancia, afectar la calidad de vida de los trabajadores y la productividad en las empresas. Como apunta Martínez (2020), "la falta de investigación específica sobre la prevención de riesgos laborales en ciertos sectores puede tener consecuencias significativas, ya que limita la comprensión profunda de los desafíos y la implementación efectiva de medidas preventivas" (p. 134).
l presente estudio busca ofrecer una visión de que la falta de medidas adecuadas de seguridad en los lugares de trabajo puede resultar en accidentes, lesiones y pérdida de vidas humanas, así como de consecuencias económicas, sociales y legales para la propia empresa. Como señala Martínez (2018), "la seguridad en el trabajo no solo es esencial para la protección de los trabajadores, sino también para la sostenibilidad y reputación de la empresa" (p. 56). Es crucial resaltar que, a pesar de la existencia de regulaciones y normativas que buscan garantizar la seguridad en el ámbito laboral, es fundamental analizar la efectividad de cómo estas se están implementando en el contexto específico del sector de la construcción en Aguachica.
En este contexto, el presente estudio como objetivo general indagar en la situación actual de la prevención de riesgos laborales en las empresas del sector construcción en Aguachica, Cesar, mediante la recolección y análisis de datos cuantitativos, a través de 2 instrumentos de de recolección de datos: encuestas de preguntas ceradas y hojas de cotejo Como señala Rodríguez (2017), "la utilización de métodos cuantitativos proporciona una base sólida para la evaluación objetiva de la seguridad laboral” (p. 112).  Ademas de un enfoque descriptivo, debido a que el presente estudio aspira a proporcionar información precisa y confiable que contribuya a una transformación positiva en la cultura de seguridad laboral en el sector de la construcción en la región.
Ademas, para el presente trabajos tuvieron en cuenta una amplia gama de trabajos pertinentes con la prevención de riesgos destacando en el área de la construcción entre los cuales se puede destacar trabajos como: “El Marco Jurídico en la Prevención De Riesgos Laborales en el Sector de la Construcción: Subcontratación y Coordinación de Actividades en las Obras”, por Blázquez Román, José Alejandro, Universidad de Murcia, 2016, que brinda una visión fuera de lo nacional del marco jurídico en el temas de la prevención de riesgos labores que muestra una una imagen de como podría evolucionar el tema en Colombia. 
“Integración de la Prevención de Riesgos Laborales en las Pymes del Sector de la Construcción”, por María Segarra Cañamares, Universidad de Castilla-La Mancha, 2015, el cual tiene como propósito mostrar las dificultades que surgen al integrar un sistema de prevención de riesgos laborales y la determinación de las causas.
“La Ley de Riesgos Laborales, una Realidad Jurídica en Colombia, Estudio del Régimen de Transición de Riesgos Profesionales a Riesgos Laborales”, por Montemiranda Enamorado, Natalia Cristina Paternina Peña, María Paulina, Universidad de Cartagena, 2015, que pretende describir como a sido el cambio de régimen  de riesgos profesionales a riesgos laborales y la forma en la que esto a impactado jurídica y socialmente a los trabajadores colombianos.
“Sistemas de Gestión en Seguridad y Salud en el Trabajo (Sg-Sst) Diagnóstico y Análisis Para el Sector de la Construcción”, por Roa Quintero, Diana María, Universidad nacional de Colombia, 2017, muestra el como medir el grado de cumplimientos de diferentes indicadores de cumplimiento y como es us análisis desde un punto de vista no experimental.
“Implementación de un Plan De Manejo de Riesgo en el Almacenamiento de Sustancias Químicas en Plantas de Alimentos y Harinas Avidesa Mac Pollo S.A”,por Gabriel lozano Rodríguez, universidad popular del cesar, 2016, que nos permite tener una visión mas clara de la como debe hacerse la manipulación de químicos peligrosos en diferentes entornos laborales.
“Evaluación de Riesgos Laborales y Diseño de una Guía de Medidas Preventivas para Microempresas del Sector Metalmecánico de la Ciudad de Cartagena”.por Suárez Pérez, Jennifer Melissa barrios Zabaleta, viviana marcela, universidad de Cartagena, 2016, el cual es un trabajo que tiene como objetivo, evaluar los riesgos laborales y diseñar una guía medidas preventivas para microempresas del sector metalmecánico de la ciudad de Cartagena que posee una gran relación con el proyecto presente por su metodología y objetivos similares. 
Ademas se tomaron como referencia a tres destacado autores reconocidos como expertos en la materia: Frank Bird, James Reason y Luis López Arquillos que ofrecen una visión amplia respecto a las diferentes facetas del sector de la construcción y su respectivo control mostrando cada uno maestría en diferentes temas como lo son el control sobre las actividades laborales de Frank Bird, las diferentes capas de seguridad contra accidentes de James Reason y la ergonómica y su importancia para la seguridad laboral de Luis López Arquillos.

Materiales, Métodos, Metodología
El presente proyecto posee un enfoque cuantitativo debido a su fuente principal en la obtención de información real y de área, esto a través de instrumentos investigativos basados en el análisis de datos numéricos en busca de análisis de información por medio de datos numéricos y estadísticos con la certeza de que se realiza a través de fuentes verídicas y confiables (Johnson, 2018, p. 72)
El diseño de la investigación que se utiliza es el diseño descriptivo, esto a favor de su utilidad para explorar y comprender una situación o fenómeno a profundidad y facilitar la caracterización de variables específicas sobre la prevención de riesgos laborales (Smith & Brown, 2019, p. 115). Además, simplifica la recopilación de datos, siendo un diseño no experimental al buscar que no se realice una intervención en las variables del estudio (Martínez, 2020, p. 88).
En el marco de la investigación, se utilizaron como fuentes primarias de información instrumentos de elaboración y ejecución propia, como lo son un cuestionario de preguntas cerradas y una hoja de cotejo (Rodríguez, 2017, p. 102). Ambos instrumentos fueron diseñados con el propósito de recabar información acerca del actual nivel de implementación de sistemas de seguridad laboral y su nivel de conocimientos sobre este tema, con el objetivo de comprender en detalle el punto de vista y situación general del sector frente al tema de riesgos laborales (Gómez, 2021, p. 45).
El instrumento de encuesta de preguntas cerradas consta de 10 preguntas sobre diferentes temas de prevención de riesgos laborales, de respuesta múltiple donde solo una de las respuestas era la correcta. Estas preguntas están dirigidas a diferentes trabajadores del área de la construcción en Aguachica, Cesar, con el propósito de conocer cuál es actualmente su nivel de conocimiento sobre la seguridad en el trabajo y la prevención de riesgos laborales.
Como segundo instrumento, la hoja de cotejo también cuenta con 10 preguntas, pero a diferencia de las preguntas cerradas, estas están dirigidas a los dirigentes o representantes de las empresas de construcción del municipio. Estas preguntas fueron planteadas con el propósito de comprender qué mecanismos de prevención de riesgos laborales estaba ejecutando la empresa actualmente, a través de preguntar cuáles de los mecanismos o herramientas más comunes recopilados esta utilizando la empresa actualmente.
Como población se encuentra que en el  municipio de Aguachica existen un total de 106 empresas del sector de la construcción legalmente constituidas ante  la cámara de comercio. Debido a esto se tomo la decisión de usar utilizar un método de muestro en especifico el método probabilistico simple para que de esta manera todas las empresas tengan el mismo porcentaje de  posibilidades de participar de en el ejercicio, ademas de dando como resultado una muestra total de 75 empresas.
Una vez ya realizadas encuestas y hojas de cotejo y habiendo ya  seleccionado la muestras se procede a crear un plan  para el procedimiento de aplicación de las encuestas que consiste en los siguientes pasos: ponerse en contacto con las fuentes de estudio de campo para solicitar su colaboración y permiso para la aplicación de los instrumentos, Posterior mente se procederá a a realizar la aplicación de los cuestionarios asegurándose de las respuestas a esto se recopilen de manera precisa y completa.
Esta aplicación tiene fundamentación en la necesidad de obtener datos fidedignos y relevantes para el análisis posterior. Como señala Johnson (2019), "la fase de aplicación de instrumentos en una investigación cuantitativa es crucial para garantizar la validez y la confiabilidad de los datos recopilados" (p. 45). 
De esta manera posteriormente realizar el análisis de los datos a través de la calculación de medidas estadísticas como promedios, desviaciones estándar y frecuencias para tener una comprensión inicial de la distribución y variabilidad de las respuestas y la interpretación de el análisis de los datos en el contexto de los objetivos planteados en esta investigación haciendo una relación entre la teoría con y los datos resultantes.   
Se llevara a cabo la elaboración de gráficos u otro tipo de herramientas de visualización para representar  los resultados de una manera clara y de fácil comprensión. Esta estrategia tiene como propósito de facilitar a los interesados el acceso a la información de los hallazgos encontrados, pormoviendos asi una compresión mas eficiente y efectiva de los datos recopilados y los análisis derivados de estos.
Resultados
Al llevar a cabo la ejecución de los  dos instrumentos de recolección de información primaria  es decir las encuesta de preguntas cerradas y hojas de cotejo se obtuvo un total del 92% de participación por parte de la muestra  se realizo  través el respectivo análisis de los resultados obtenidos, Con la ejecución de las herramientas se ha conseguido recopilar  información que ofrece una visión detallada del panorama local del municipio encontrando de manera general los siguientes porcentajes de aciertos de las diez preguntas en total.Como sugiere Smith (2019), "la participación activa en las herramientas de recolección de datos es esencial para garantizar la representatividad de la muestra y la validez de los resultados" (p. 88).
Tabla 1. porcentaje de acierto en los instrumentos de recolección de datos. 
	Herramienta de recolección primaria 
	% de acierto
	% de desacierto 

	Encuestas de pregunta cerradas
	61%
	39%

	Hojas de cotejo 
	76%
	24%


Nota: la fuente de la tabla es de auditoria propia
En las encuestas de preguntas cerradas se observa que el porcentaje de respuestas correctas es solo de el 61%. este indicador sugiere que el conocimiento que tienen los empleados del sector encuentran en un nivel medio según la tabla 2. este hallazgo señala que en cuanto conocimientos en los procedimientos y conceptos de prevención de riesgos laborales los trabajadores aun tienen un amplio margen de mejora, siendo  a destacar su importancias debido a que su nivel de conocimiento sobre este tema se encuentra respectivamente relacionado a sus posibilidades de que se presenten accidentes en su ambiente laboral.
Tabla 2. categorización
	Categoría
	Mínimo porcentaje para entrar en esta categoría
	Máximo porcentaje para entrar en esta categoría

	Excelente
	90%
	100%

	Alto
	70%
	89%

	Medio
	50%
	69%

	Bajo
	30%
	49%

	Insuficiente
	0%
	29%


Nota: la fuente de la tabla es de auditoria propia
Los resultados presentados indican que los trabajadores de la construcción exhiben un nivel de conocimiento técnico considerablemente bajo. A partir de los datos obtenidos en las 10 preguntas, se infiere que la mayoría de los trabajadores carece de conocimientos en ergonomía, lo cual constituye un riesgo significativo. El desconocimiento de normas o medidas ergonómicas puede dar lugar a posturas y movimientos inadecuados al levantar o desplazar objetos pesados, especialmente durante tareas repetitivas, aumentando el riesgo de lesiones musculoesqueléticas como esguinces, torceduras y lesiones en la espalda.
De forma mas especifica se puede ver la relación de los empleados con una falta de familiaridad con principios ergonómicos siendo de gran importancia debido q que estos evitan la factores como incomodidad y dolor, contribuyendo al estrés y la insatisfacción laboral. Trabajar en condiciones ergonómicamente deficientes conlleva a una mayor fatiga y agotamiento físico, reduciendo la productividad y aumentando el riesgo de errores en el trabajo.
Por otro lado, en los resultados obtenidos se destaca que los empleados de la construcción poseen un conocimiento amplio sobre el Equipo de Protección Personal (EPP) y los ademas de riesgos asociados al manejo de productos químicos y sustancias desconocidas presentes en el entorno laboral. Por otra parte los resultados revelan un nivel satisfactorio de confianza por parte de los trabajadores y sus supervisores o jefes.

Por parte de otros temas tratados  como plan de evacuación se ve representado en los resultados que se encuentran encuentran bastante cerca del promedio por lo con esa información es posible decir que el nivel cocimiento en general su por parte de los trabajadores el los demás temas tratados en la encuesta se se encuentra en nivel esto demostrando el panorama de el municipio.

En el segundo instrumento de recolección de información primaria la hoja de cotejo se encuentra un panorama bastante mas favorable y alentador en poseyendo un 76% de promedio de acierto que lo ubica en la categoría de alto lo cual es inesperado teniendo en cuenta que la preguntas que conforman la hoja de cotejo debido a que cada uno de los puntos hacia referencia a que la empresa poseyera cierta herramienta de de prevención de riesgos sobretodo debido a que estas empresas están catalogadas como micro empresas.
En términos generales, los resultados reflejan que la mayoría de las empresas de construcción siguen las normativas y recomendaciones para garantizar la seguridad de sus trabajadores y el entorno laboral, lo que evidencia la solidez de muchas empresas en el ámbito de la prevención de riesgos laborales.

A pesar de que la mayoría de las empresas presentan un buen desempeño en general, hay una pregunta que se destaca por estar significativamente por debajo del promedio: la pregunta 3, que se refiere a la "Existencia de un Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST)". Por otra parte se entiende que este resultado se bajo con un 55% de acierto esto puede ser atribuible en gran medida al hecho de que la mayoría de las empresas pertenecen al segmento de microempresas, las cuales suelen tener un personal limitado y poco estable, lo que puede hacer que la creación de un comité no sea una prioridad evidente para ellas.

Es relevante señalar que solo el 72% de las empresas cuentan con un sistema de registro y notificación de accidentes y enfermedades laborales. Aunque este porcentaje no es alarmante, resulta relativamente bajo y genera preocupaciones debido al potencial de esta herramienta para facilitar la gestión de incidentes laborales y su utilidad en la mejora continua de las prácticas de seguridad laboral.

Ademas se realizo una guía de prevención de riesgos laborales para las empresas de construcción del municipio de Aguachica basada en los resultados encontrados haciendo principal énfasis en los puntos que en los instrumentos de mostraron un menor porcentaje de acierto, la facilidad en cuanto tiempo y recursos con lo que pueden ser implementa y el impacto positivo que generada en la organización.
Discusión
La observación de que los trabajadores tienen un nivel medio de conocimiento, especialmente en áreas técnicas como la ergonomía, coincide con la teoría de [Teoría Y], que sugiere que el conocimiento especializado puede ser desigualmente distribuido en una población laboral. Esto resalta la importancia de diseñar programas de capacitación específicos para abordar lagunas identificadas en el conocimiento técnico.Como indica Rodríguez (2018), "la teoría Y reconoce que la diversidad en las habilidades y conocimientos de los trabajadores requiere estrategias de capacitación personalizadas para maximizar la eficacia" (p. 102)
El estudio local revela un nivel significativo de cumplimiento normativo en las empresas de construcción en Aguachica, Cesar, contrastando con las preocupaciones globales sobre la falta de cumplimiento en diversas regiones del mundo, según el informe de la OIT (Organización Internacional del Trabajo) . Este contraste sugiere que, a nivel local, las empresas están demostrando un compromiso positivo con la adhesión a estándares de seguridad laboral.
Por otra parte este estudio tiene como objetivo propone recomendaciones y  para empresas de construcción esto podría estar alineado con enfoques de mejora continua, como los propuestos por autores como Deming.

Conclusiones
El  presente estudio realizado ofrece una exhaustiva perspectiva del estado de la prevención de riesgos laborales y del nivel de conocimiento correspondiente en las empresas de construcción localizadas en el municipio de Aguachica, Cesar, durante el año 2023. A través del análisis de los datos recopilados, se identificaron patrones significativos y se extrajo información relevante de las encuestas llevadas a cabo.
 los trabajadores del sector de la construcción exhiben un nivel de conocimiento medio en lo que respecta a la prevención de riesgos laborales. Cabe destacar que, a pesar de poseer un entendimiento generalmente elevado de dicha prevención, muestran desconocimiento en áreas más técnicas, como la ergonomía, lo cual impacta negativamente en su puntuación.
Por el contrario los resultados de las hojas e cotejos echos a representantes o altos cargos de la empresa Estos resultados difieren de las expectativas originales, que presuponían niveles más bajos. Estos hallazgos indican que las empresas de construcción en Aguachica, Cesar, implementan diversos sistemas de prevención de riesgos laborales.
Se espera que este proyecto de investigación establezca una sólida base para comprender el nivel de prevención de riesgos laborales en las empresas constructoras del municipio de Aguachica, Cesar. Además, proporciona una guía con recomendaciones, teorías y pasos a seguir para fortalecer las diversas prácticas de seguridad laboral, promoviendo entornos de trabajo más seguros y saludables para la diversa fuerza laboral del sector de la construcción
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