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SECCION I: DESCRIPCION GENERAL

1.1.- TITULO DEL PROYECTO

APLICACION MOVIL PARA LA GESTION DEL PROCESO
SABER PRO EN LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

1.2.- DIRECCION DE EJECUCION DEL PROYECTO

Diagonal 21 # 29-56, Barrio Sabanas del Valle, Valledupar cesar

1.3.- LAPSO DE EJECUCION DEL PROYECTO

Seis (6) meses.

1.4.- ORGANISMO Y SECCION RESPONSABLE

Universidad popular del cesar

1.5.- INFORMACION DE CONTACTO DE LOS ESTUDIANTES

Nombre Apellido Cédula Teléfono Correo
Yenns Jairo | Noya Torres | 1003383684 | 3205697649 ynoya@unicesar.edu.co
Andrés Yaruro 1003313911 | 3046487945 afyaruro@unicesar.edu.co
Felipe Manjarres
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1.6.- LINEA, SUBLINEA Y GRUPO DE INVESTIGACION AL QUE SE SUSCRIBE
EL PROYECTO

Linea de investigacion: Tecnologias de la informacion y la comunicacion.
Sub-linea de investigacion: Informética Educativa

Area teméatica: Desarrollo de software educativo

SECCION II. DESCRIPCION SITUACIONAL
2.1.- IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2021) establece que las Instituciones de
Educacién Superior (IES) deben implementar procesos de autoevaluacién, promoviendo
una cultura de evaluacion externa que busque mejorar la calidad y relevancia de los
procesos formativos, ya sea por motivos de acreditacion o por la necesidad de optimizar
sus procedimientos internos. Las IES deben alinearse con las dinamicas y directrices del
MEN. En este contexto, la investigacion se centra en el desarrollo de competencias
genéricas en los estudiantes, tal como se indica en el decreto 1330 del 25 de julio de
2019, que aborda el disefio curricular desde una perspectiva transversal y orientada a la
ensefianza basada en competencias, asegurando la calidad de los resultados de

aprendizaje.

En Colombia, las universidades se esfuerzan por alcanzar altos estandares de calidad
educativa en sus curriculos, esenciales para la acreditacién, la renovacion del registro
calificado y la oferta educativa de programas profesionales. Sin embargo, muchas
instituciones han enfrentado dificultades en esta tarea, dedicando afios a mejorar sus
resultados sin lograr avances significativos, lo que las lleva a reevaluar su enfoque
pedagdgico en busca de nuevas estrategias. Ademas, desarrollan planes de accion para
gestionar tanto lo administrativo como lo académico, garantizando asi una mejora
continua. Muchas soluciones actuales provienen del ambito digital, como las aplicaciones

moviles, que buscan aumentar la productividad y facilitar la vida diaria, ofreciendo un
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medio atractivo para explorar diversos métodos de desarrollo que contribuyan a
establecer rutas de aprendizaje efectivas.

El examen nacional "Saber PRO" es una prueba estandarizada disefiada para evaluar
externamente la calidad de la educacion superior. Su objetivo principal es medir el
desarrollo de habilidades en los estudiantes, proporcionando recursos para comparar
proyectos e instituciones y mostrar su evolucién a lo largo del tiempo. También sirve como
una fuente de informacion para crear indicadores que evallen la calidad de los programas
educativos y las instituciones, apoyando asi el desarrollo de politicas que faciliten la toma
de decisiones hacia la mejora continua (ICFES, 2015). La Universidad Popular del Cesar
ha evaluado su nivel promedio institucional entre 2016 y 2021 y ha encontrado que no
alcanza el promedio nacional, lo que indica un bajo nivel en competencias genéricas y
especificas entre sus estudiantes; segun rankings universitarios nacionales, ocupa

posiciones desfavorables (ICFES, 2021).

Los andlisis realizados sobre los resultados del ICFES entre 2017 y 2021 revelan que los
estudiantes de la Universidad Popular del Cesar no han mostrado un valor agregado
significativo en sus competencias durante su paso por la institucion. Esto resalta la
necesidad urgente de fortalecer tanto las competencias genéricas como especificas
mediante una aplicacibn mévil que actie como estrategia pedagdgica para gestionar el
proceso Saber PRO. La pregunta central es: ¢, Cémo puede una aplicacién movil contribuir
al fortalecimiento de las competencias genéricas y mejorar los resultados Saber PRO en

los estudiantes de la Universidad Popular del Cesar?
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2.2.- JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Desde un enfoque préctico, la creacion de esta aplicacion surge de la necesidad urgente
de mejorar los resultados de los estudiantes en el examen Saber Pro. La Universidad
Popular del Cesar ha identificado, a través de los analisis del ICFES, que sus estudiantes
no estan logrando los niveles esperados en competencias genéricas y especificas. Esta
situacion no solo perjudica la imagen de la institucién, sino que también restringe las
oportunidades futuras de los alumnos. La aplicacion movil proporcionara una herramienta
moderna y accesible que permitira a los estudiantes fortalecer sus habilidades de manera

continua y desde cualquier lugar, promoviendo un aprendizaje autbnomo y personalizado.

Tedricamente, el desarrollo de esta aplicacion se alinea con las directrices del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN, 2021), que subraya la importancia de la autoevaluacion y
la cultura de evaluacion externa para alcanzar niveles adecuados de madurez y relevancia
en los procesos formativos. El Decreto 1330 del 25 de julio de 2019 también resalta la
necesidad de disefiar planes curriculares que integren la transversalidad y la ensefianza
basada en competencias. Al crear una aplicacion que promueva el desarrollo de
competencias genéricas, se contribuye directamente a estos objetivos, estableciendo una

base sélida para la mejora continua y la calidad educativa.

Desde una perspectiva metodoldgica, el uso de una aplicacion maovil representa una
innovacion en la pedagogia universitaria. Las instituciones de educacion superior estan
constantemente reevaluando sus métodos pedagdgicos en busca de nuevas estrategias
que aseguren la mejora continua. Las aplicaciones moviles han demostrado ser efectivas
en diversos contextos educativos debido a su capacidad para ofrecer contenido interactivo
y adaptativo. Esta metodologia permite una evaluacion y seguimiento constante del
progreso del estudiante, proporcionando datos valiosos que pueden ser utilizados para

ajustar y mejorar los métodos de ensefianza.
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La relevancia del tema radica en su impacto directo en la calidad educativa y en el futuro
profesional de los estudiantes. Mejorar los resultados del examen Saber Pro no solo eleva
el prestigio de la Universidad Popular del Cesar, sino que también incrementa la
competitividad de sus egresados en el mercado laboral. La utilidad de la aplicacién movil
es clara, ya que ofrece una plataforma accesible, interactiva y continua para el

aprendizaje, adaptandose a las necesidades individuales de cada estudiante.

2.3.- OBJETIVOS DEL PROYECTO

¢ Objetivo General: Desarrollar una aplicacion mévil para apoyo al programa saber

pro en la universidad popular del cesar.

¢ Objetivos Especificos

e Realizar un andlisis de requerimientos para el desarrollo de la aplicacion mévil.

o Disefiar la arquitectura de la aplicacion.

e Desarrollar los médulos de: gestion de preguntas, gestion de examenes, andlisis de
datos.

e Implementacion de un prototipo funcional piloto en la universidad popular del cesar

10
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2.4.- BASES TEORICAS.

2.4.1 ANTECEDENTES

se presentan los antecedentes y estudios previos que sentaron las bases para esta
investigacion. Estos trabajos han contribuido significativamente a la comprension
del tema y han guiado el desarrollo de este proyecto. A continuacién, se presentan
los resultados y hallazgos mas destacados. Estos antecedentes proporcionan la
base tedrica y conceptual para esta investigacion.

Alvarez, E. A., & Ruiz, L. K. J (2022) en su proyecto de investigacién titulado
“Aprendizaje movil mediado por apps: Impacto para la innovacidon en ambientes
educativos en América Latina” donde su objetivo era comprender cémo la
integraciébn de tecnologias moviles en los ambientes de aprendizaje podria
contribuir al mejoramiento de la calidad educativa y fomentar procesos de
innovacion en la ensefianza. El estudio descriptivo examiné el potencial educativo
de los dispositivos moéviles tanto dentro como fuera del aula. Para llevar a cabo esta
investigacion, se recurrié a fuentes diversas, incluyendo

articulos cientificos, iniciativas de aprendizaje movil respaldadas por la UNESCO y
capitulos de libros relacionados. Los resultados obtenidos indicaron que el
aprendizaje movil se posiciona como una estrategia efectiva para cerrar la brecha
digital, mitigar desigualdades educativas y abordar desafios significativos, como la
formulacion de politicas publicas mas flexibles y la transformaciéon del papel del

docente en la era digital.[3]

Lucia Parra, Angulo Mendoza, G. A., & Rodriguez Morales, L. H (2019) con su
investigacion “Formacién investigativa en estudiantes de pregrado mediante
entornos de aprendizaje mévil con APPS” abordé el desarrollo de un entorno de
aprendizaje personalizado en contextos maviles, con un enfoque en la formacién
investigativa a nivel de pregrado. El estudio se fundament6 en un enfoque de
investigacion-accion educativa de caracter cualitativo. El objetivo general de la

investigacion fue evaluar como la implementacion de un entorno de aprendizaje
11
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movil a través de aplicaciones contribuye a la formacién investigativa de estudiantes
de pregrado que forman parte de semilleros de investigacion en la Fundacion
Universitaria de San Gil sede Yopal. Los resultados obtenidos revelaron que la
potencialidad educativa en el grupo estudiado era limitada, lo que plantea la
necesidad de mejorar las estrategias educativas. La implementacion del entorno
movil generd un mejoramiento significativo en la interaccién entre los estudiantes,

lo que se considera un factor clave para la creacion de conocimiento [4]

Higuita Jaramillo, J. C (2020) en su proyecto de grado titulado como “Prototipo de
aplicacion movil de simulacros preparatorios de las pruebas de estado saber pro y
tyt—presaber” buscé llenar un vacio que se observo en la preparacion de los
estudiantes de la Institucion Universitaria Minuto de Dios sede Bello, para las
pruebas de estado Saber Pro. Este proyecto ofrecié un prototipo de aplicacién mévil
desarrollada plataforma Android Studio, el cual permitié un contacto directo entre
las personas que intervienen en dicho test (Alumnos—Profesores—Area Académica)
al momento de gestionar examenes preparatorios para las pruebas de estado. Por
lo anterior, este proyecto se cred con la intencién de buscar un espacio de
preparacion académica con enfoque hacia las pruebas de estado

que se realizan cada semestre en el territorio nacional.[5]

Arango Duque, J. A (2020) “Modelo de estrategias y herramientas mediadas por TIC
para entrenamiento de pruebas saber PRO” se realizé concretamente con la idea
de plantear un modelo adecuado para el desarrollo de una plataforma que
contribuye a la mejora de la interaccién entre estudiantes y docentes en el &mbito
educativo que condujo al desarrollo de una aplicacién destinada a facilitar la
realizacion y seguimiento de cuestionarios asignados por los profesores. Esta
aplicacion no solo permite a los estudiantes completar los cuestionarios designados,
sino que también les brinda la oportunidad de revisar los resultados y monitorear su
progreso a lo largo del tiempo. El propésito fundamental de esta herramienta es
servir como un recurso de apoyo para los estudiantes, ayudandoles a retener los

conocimientos fundamentales compartidos por los docentes durante el proceso

12
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educativo.[1]

Plata, Portela, & Ramirez, W (2020) en su proyecto investigativo titulado “Estrategia
tecnoldgica y sistema de gestion de aprendizaje en el ambito universitario, La
Guajira — Colombia” en el marco de esta investigacién, se planteé como objetivo
principal la formulacion de una estrategia tecnolégica para la gestion del aprendizaje
(LMS) en consonancia con el contexto antropoldgico-pedagdégico universitario. El
enfoque metodologico utilizado fue de naturaleza cuantitativa, de tipo descriptivo y
con un disefio no experimental de caracter transicional. Para recopilar los datos
necesarios, se empled la encuesta como técnica y un cuestionario compuesto por
cien items, con respuestas en una escala tipo Likert y opciones multiples. Las
conclusiones del estudio apuntaron a que promover el uso integral de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el aprendizaje autbnomo,
mediante una estrategia tecnolégica basada en la interaccion social a través de G
Suite, podria potenciar las competencias tecnoldgicas de los estudiantes y facilitar
la racionalizacion de su saber hacer.[6]

13
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2.4.2 MARCO TEORICO

En Colombia, las Pruebas Saber Pro son exdmenes cruciales para evaluar las
competencias generales y especificas de los estudiantes universitarios. Estas pruebas
tienen como objetivo medir el nivel de preparacion y habilidades de los alumnos, asi como
ofrecer informacién valiosa para mejorar la calidad de la educacién superior en el pais. La
introduccion de una aplicacion mévil como estrategia pedagdgica para gestionar el
proceso Saber Pro en los estudiantes de la Universidad Popular del Cesar puede resultar
muy beneficiosa en mdltiples aspectos. Esta nueva estrategia podria aumentar
significativamente el éxito académico al fortalecer las habilidades y competencias de los

estudiantes, al mismo tiempo que mejora la eficiencia y efectividad de la ensefianza.

Es fundamental, en el contexto educativo actual, potenciar las competencias de los
estudiantes de la Universidad Popular del Cesar para prepararlos adecuadamente para
las Pruebas Saber Pro. La calidad de la ensefianza y las metodologias pedagdégicas
influyen notablemente en el rendimiento académico, como lo indica John Hattie en su obra
"Visible Learning". Una preparacién inadecuada puede llevar a resultados insatisfactorios
en las pruebas Saber Pro, lo que afectaria negativamente tanto la calidad de la instruccion
como el futuro profesional de los estudiantes. La implementacién de una aplicacion movil
como herramienta pedagoégica puede ofrecer a los estudiantes acceso a recursos
personalizados y oportunidades para fortalecer su aprendizaje, aumentando asi sus

posibilidades de éxito.

14
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2.4.3 MARCO CONCEPTUAL

Saber pro:

El examen nacional de calidad de la educacién superior "Saber PRO" es un examen
estandarizado para la evaluacion externa de la calidad de la educacion superior. Su
objetivo principal es comprobar el desarrollo de las habilidades del estudiante; mediante
la proporcion de recursos para comparar proyectos, instituciones y métodos para mostrar
su evolucion en el tiempo. Ademéas de servir como fuente de informacion para crear
indicadores para evaluar la calidad de los programas e instituciones y oferta educativa
publica, contribuyendo asi al desarrollo de politicas de calificacion que apoyen la toma de
decisiones para alcanzar la calidad (ICFES, 2015) [20]

Autenticacién y Autorizacion: La autenticacion garantiza que los usuarios sean quienes
dicen ser mediante mecanismos como contrasefias, autenticacién de dos factores (2FA),
y autenticacion basada en tokens. La autorizacidon asegura que los usuarios tengan

acceso solo a los recursos y funcionalidades para los que tienen permisos. [27]

2.5 MARCO METODOLOGICO

Esta investigacion utiliza un enfoque mixto para apoyar la mejora de los resultados en las
pruebas SABER PRO de los estudiantes de la Universidad Popular del Cesar. Se llevé a
cabo mediante la implementacién de una prueba piloto de la aplicacion, enfocandose en
la perspectiva de los docentes lideres del programa Saber Pro en dicha universidad. Este
enfoque combina elementos tanto cuantitativos como cualitativos, y en este trabajo se
analiza la percepcion de los docentes sobre la implementacion de la prueba piloto y su
efecto en la calidad educativa. Segun Blanco y Pirela (2022), un enfoque mixto busca
aprovechar las fortalezas de cada método para obtener una comprensién mas completa
del fenébmeno estudiado. La investigacion se inscribe dentro del paradigma tecnolégico;
en este sentido, la aplicacion movil (UPCPRO) que se estudia tiene como objetivo
fortalecer las competencias genéricas en estudiantes de pregrado a través de una

plataforma interactiva y accesible. Al incorporar elementos de gamificacion,
15
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retroalimentacién inmediata y contenido adaptable, esta herramienta fomenta un
aprendizaje activo y autbnomo. Hernandez (2020) afirma que "el aprendizaje centrado en
el estudiante es esencial para desarrollar competencias del siglo XXI" (p. 34). Por lo tanto,
la implementacion de tecnologias educativas como UPCPRO puede contribuir
significativamente a mejorar la calidad educativa y preparar a los estudiantes para
enfrentar futuros desafios.

El método se encuentra enmarcado en diferentes fases, las cuales obedecen al
seguimiento de dichas etapas se definieron con el fin de tener una vision mas clara del

proceso que se realizé y se proyecté.
Las técnicas e Instrumentos de recoleccién de Informacion

Para llevar a cabo el trabajo investigativo se realizé una interaccion

constante con la unidad de andlisis y de trabajo.

Observacion: La observacion directa es esencial para registrar objetivamente las
acciones y comportamientos de los estudiantes en relacion con la generacién y manejo
de residuos plasticos. Segun Merriam (2018), la observacién permite captar las dinamicas
naturales en el entorno educativo, revelando patrones y practicas que podrian no emerger
mediante otros métodos de recoleccién de datos. En el contexto de este proyecto, la
observacion es fundamental para documentar el fortalecimiento de competencias
genéricas en los diferentes programas de la Universidad Popular del Cesar.

e Encuesta: la encuesta se refiere a un instrumento de recoleccion de datos
utiizado para recopilar informacion de los participantes. En esta
investigacion la encuesta es una herramienta fundamental para recopilar
datos y evaluar el impacto de la aplicacion mévil UPCPRO en La encuesta
es una herramienta fundamental para recopilar datos y evaluar el impacto
de la aplicacion mévil UPCPRO en el fortalecimiento de competencias
genéricas en estudiantes de pregrado sobre el fortalecimiento de

competencias genéricas.

16
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Lugar de estudio

La Universidad Popular de Cesar es una universidad publica del pais, que segun la ley
1740 y 1992 No. 30 se encuentra bajo la inspeccién y supervision del Ministerio de
Educacion de Colombia. Inici6 labores académicas bajo el nombre de Instituto
Tecnolégico del Cesar - ITUCE en el afio de 1973; en 1976 cambié su nombre al actual,
recibiendo asi estatus de Universidad. Tiene sedes también en Aguachica y Agustin
Codazzi. La Universidad Popular del Cesar estd ubicada en Valledupar capital del
departamento del Cesar, Colombia en la direccién: Diagonal 21 No. 29-56, Barrio
Sabanas del Valle, Valledupar, tiene mas de 20,000 mil estudiantes

distribuidos en pregrado y posgrado. La Universidad Popular del Cesar Fue elegida como
lugar de estudio por ser una universidad cuyos alumnos presentan las pruebas Saber
PRO que permiten evaluar, reportar el desarrollo de habilidades y conocimientos
generales de los estudiantes de programas profesionales de educacion superior.

Comunidad participante

Este estudio se realizara en la ciudad de Valledupar-Cesar, municipio en que se encuentra
ubicada la Universidad Popular del Cesar, donde se desarroll6 la presente investigacion,
tomando como poblacién toda la comunidad educativa de la Universidad Popular del
Cesar. En cuanto a la unidad de andlisis, la presente investigacion se compone por
docentes lideres a cargo de las pruebas Saber Pro de los diferentes programas de la
Universidad Popular del Cesar, el muestreo probabilistico para esta poblacién fueron 10
docentes lideres de saber Pro, esta muestra es selecciona de acuerdo a la relaciéon con
las diferentes competencias que evalla el icfes razonamiento cuantitativo un docente uno
del departamento de matematicas y estadistica, un docente relacionado con
competencias ciudadanas, relacionados con la competencia de comunicacion escrita,

lectura critica e inglés.

Metodologia Agil — Scrum
Se utilizara la metodologia agil Scrum para la gestion del proyecto. Scrum es un marco

agil que facilita el desarrollo incremental y iterativo, promoviendo la colaboracion entre
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equipos y permitiendo ajustes rapidos basados en el feedback. Esta metodologia es ideal
para proyectos de desarrollo de software donde los requisitos pueden cambiar y

evolucionar con el tiempo.

Construccion ¢
mplementacion
e Lo aplcacion

Evaluacion de

procesos y
estructuras actual
de la empresa

Metodologia

AGILE

Sugerencias

de mejora y
optimizacion
de procesos

3 Disefio de la

aplicacion en
conjunto con
el clente

Fuente. Metodologia &gil. (progresa lean, 2020)

El desarrollo de UPCPRO se ha dividido en Sprint, que son periodos de trabajo cortos,
generalmente de dos a cuatro semanas, durante los cuales se enfocan en desarrollar o

mejorar aspectos especificos del sistema. Dentro del marco de Scrum, cada miembro del

equipo tiene un rol claramente definido.

e Product

funcionalidades que debe cumplir la aplicaciéon y priorizarlas segun las
necesidades de los usuarios. En el caso de UPCPRO, el Product Owner

Owner (PO): Es la persona encargada de definir

trabaja en colaboracion con los docentes lideres de las areas.
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e Scrum Master: Garantiza que el equipo de desarrollo siga las practicas y
principios de Scrum, y elimina cualquier obsticulo que pueda interferir con

el progreso del sprint.

e Development Team: Compuesto por programadores, disefiadores y
testers, entre ellos el docente Alexander Vaca, quien lidera la

implementacion técnica del sistema de la aplicacion.

Fases del Sprint:

Planificacion del Sprint: En esta fase, el equipo se redne para definir los
objetivos y tareas del sprint. Se revisa el backlog del producto y se seleccionan
las tareas que se completaran en el sprint, basandose en su prioridad y en la
capacidad del equipo.
Reuniones Diarias (Daily Stand-ups): Se realizan reuniones cortas diarias donde
cada miembro del equipo comparte lo que hizo el dia anterior, lo que planea hacer
hoy y cualquier impedimento que pueda tener. Estas reuniones ayudan a
mantener a todo el equipo alineado y permiten la identificacion rapida de
problemas.
Desarrollo y Ejecucién: Durante el sprint, el equipo de desarrollo trabaja en las
tareas seleccionadas, siguiendo las practicas de desarrollo agil. Se realizan
revisiones de codigo, pruebas y otras actividades necesarias para asegurar la
calidad del producto.
Revision del Sprint (Sprint Review): Al final de cada sprint, el equipo presenta el
incremento de producto a los stakeholders para recibir feedback. Esto permite
realizar ajustes y mejoras basadas en la retroalimentacioén antes de continuar con
el siguiente sprint.
Retrospectiva del Sprint: El equipo se reune para evaluar su desempefio durante
el sprint y discutir qué funciono bien y qué puede mejorar. Se identifican acciones
especificas para mejorar en el proximo sprint, fomentando un ciclo de mejora
continua.
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Desarrollo de la Aplicacion:

e Fase de Planificacion: Definicion de los requisitos funcionales y no funcionales
de la aplicacién, creacion del backlog del producto y planificacion del primer sprint.

e Fase de Disefio: Creacion de prototipos y disefio de la interfaz de usuario (Ul) y
experiencia de usuario (UX).

o Fase de Implementacién: Desarrollo del cédigo de la aplicacién utilizando
tecnologias maévil modernas (por ejemplo, React Native, Flutter ). Cada sprint
incluira el desarrollo de caracteristicas especificas.

e Fase de Pruebas: Realizacion de pruebas de usabilidad, funcionalidad y
rendimiento para asegurar la calidad de la aplicacién. Las pruebas se llevaran a
cabo de manera continua a lo largo de los sprints.

e Fase de Despliegue: Publicacion de la aplicacién en un servidor y realizacién de

actividades de promocién para su adopcion.
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SECCION lIl. DESARROLLO CIENTIFICO TECNOLOGICO.

Este proyecto tiene como objetivo principal desarrollar una aplicacion movil que
facilite la gestion del saber pro para que los estudiantes mejoren continuamente.
Para cumplir con estos objetivos, se ha decidido emplear un conjunto de tecnologias
modernas que garanticen un desarrollo agil, escalable y mantenible para la
aplicacion.

El desarrollo de la aplicacion se llevard a cabo utilizando Flutter, un kit de
herramientas de interfaz de usuario desarrollado por Google, que permite crear
aplicaciones nativas para multiples plataformas desde una Unica base de cddigo.
Flutter se destaca por su rendimiento optimizado, ya que compila directamente a
cbdigo nativo utilizando el motor grafico Skia, lo que proporciona interfaces fluidas

y con transiciones suaves.

En este proyecto, se utilizara la versién mas reciente de Flutter al momento del
desarrollo, lo cual garantizard el acceso a las Ultimas mejoras en widgets,
renderizado y herramientas de desarrollo. Ademas, se aprovecharan las
caracteristicas modernas como el State Management con Provider, Riverpod o Bloc,
gue facilitan la gestion del estado de la aplicacion de manera eficiente, manteniendo
un flujo de datos claro y modular.

El lenguaje de programacion utilizado sera Dart, el cual fue creado por Google en
2011. Dart es un lenguaje moderno, orientado a objetos, que destaca por su
facilidad de aprendizaje, su tipado estatico y su capacidad de compilar tanto a
codigo nativo como a JavaScript. La combinacién de Flutter y Dart permite construir
aplicaciones robustas con un cédigo mas seguro y mantenible, gracias a sus

herramientas de analisis estatico, autocompletado y deteccion temprana de errores.

Flutter ofrece una ventaja significativa en términos de productividad, ya que cuenta

con el Hot Reload, una funcionalidad que permite ver los cambios en la interfaz de
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usuario de manera instantanea durante el desarrollo, sin necesidad de reiniciar la
aplicacion. Ademads, Flutter proporciona un extenso catalogo de widgets
personalizables que se adaptan tanto a los lineamientos de disefio de Material
Design como a Cupertino, lo que asegura una experiencia de usuario consistente

en dispositivos Android e iOS.

Para el backend, se utilizara .NET, un framework desarrollado por Microsoft que
permite crear aplicaciones y servicios robustos y escalables. En este proyecto, se
trabajara con ASP.NET Core, la versién moderna y multiplataforma de .NET, que
facilita la creacion de APIs RESTful con un rendimiento optimizado y seguridad
integrada.

ASP.NET Core es ideal para este tipo de proyectos, ya que permite implementar
servicios web eficientes que se comunicaran con la aplicacion Flutter a través de
solicitudes HTTP en formato JSON, garantizando asi una integracion fluida entre el
frontend y el backend.

La configuracion inicial del proyecto incluird la instalacion de Flutter y Dart a través
de su SDK oficial, junto con herramientas como Android Studio o Visual Studio Code
para el entorno de desarrollo. Se configurara la integracién con Firebase desde el
inicio, asegurando que la aplicaciébn esté lista para manejar autenticacion,

almacenamiento de datos y notificaciones de manera eficiente.

El disefio de la aplicacién se basara en la creacion de componentes modulares y
reutilizables, siguiendo principios de arquitectura limpia (Clean Architecture), y se
emplearan patrones como MVVM o Bloc para separar las capas de presentacion,
l6gica de negocio y acceso a datos. Esto asegurara que el proyecto sea facilmente

escalable y mantenible a largo plazo.

Por ultimo, se planificara la publicacién de la aplicacién tanto en la Google Play

Store como en la App Store de Apple, asegurando que cumpla con las politicas y
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requisitos de cada plataforma. Para ello, se realizaran pruebas exhaustivas de
compatibilidad, rendimiento y experiencia de usuario en diferentes dispositivos y

sistemas operativos.

Este enfoque integral con Flutter garantiza que la aplicacibn mévil sera répida,
segura y capaz de adaptarse a las necesidades de la gestion de la saber pro de la
universidad popular del cesar, ofreciendo a los usuarios una plataforma moderna y

eficiente para gestionar tus conocimientos en las distintas areas que evalla el icfes

3.1 DESARROLLO DE LAS FASES DE LA METODOLOGIA PROPUESTA.

El desarrollo de la plataforma mévil para la gestion del proceso de saber pro se
estructuré utilizando la metodologia &gil Scrum, la cual permitié una planificacion

flexible y orientada a resultados. Esta metodologia divide el proyecto en una

serie de sprints o ciclos cortos de trabajo, donde cada uno de ellos se enfocé en el
desarrollo de funcionalidades especificas y en la entrega de incrementos del
producto. A continuacion, se detallan las fases y actividades llevadas a cabo en

cada etapa del proyecto:

FASE 1: INICIO DEL PROYECTO Y RECOLECCION DE REQUISITOS

En esta fase inicial, el equipo de desarrollo realizé una reunién con los interesados
principales para definir los objetivos generales y especificos del proyecto. El primer
paso fue realizar una revision sistematica de la literatura sobre la gestion y todo el
proceso de saber pro, lo que permiti6 identificar las mejores practicas y
caracteristicas esenciales para la plataforma.

Posteriormente, se realizd la identificacion de requisitos funcionales y no
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funcionales, en colaboracion con los organizadores de la saber pro en la universidad
popular del cesar. Los principales requisitos incluian la gestion de usuarios, la
promociéon de un banco de preguntas, simulacro de preguntas saber pro y la
integracién con sistemas que puedas dar una certificacion en linea. A nivel no

funcional, el sistema debia ser escalable, seguro y con un alto rendimiento.
Principales actividades:

e Reuniones con interesados clave.
e Investigacion y andlisis de sistemas similares.
e Elaboracion del backlog del producto con las historias de usuario iniciales.

¢ |dentificacion de los recursos tecnoldgicos necesarios.
FASE 2: DISENO DE LA ARQUITECTURA Y PLANIFICACION DEL PROYECTO

Una vez definidos los requisitos, el equipo trabajé en el disefio de la arquitectura del
sistema, eligiendo las tecnologias Flutter, dart. También se disefi6 la estructura de
la base de datos en MySQL. Durante esta fase, se establecié la estructura del
cbdigo, la separacién de responsabilidades y las primeras versiones de las rutas
para la gestion de usuarios, banco de preguntas. En cuanto a la planificacion, el
backlog del producto se desglosé en historias de usuario, organizando el trabajo en
sprints cortos y priorizando las funcionalidades clave para entregas continuas. El
Sprint Planning se centrdé en definir las tareas necesarias para el desarrollo inicial,
como la creacion de componentes de la interfaz y las primeras interacciones con el
backend.

Principales actividades:

e Definicion de la arquitectura técnica.

e Creacion del backlog de tareas.

e Planificacion de los primeros sprints.
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FASE 3: DESARROLLO Y CONSTRUCCION DEL PRODUCTO

Durante esta fase, se ejecutaron varios sprints enfocados en el desarrollo
incremental del sistema. Cada sprint dur6 entre 2 y 3 semanas, con entregas
continuas al final de cada ciclo. El trabajo se organizé en funcion de las historias de
usuario previamente definidas, como el desarrollo de componentes de la interfaz
(flutter).

Cada sprint comenzd con una reunion de planificacion y finalizé con una revision
del sprint donde se presentaron las nuevas funcionalidades implementadas.
Durante esta fase, se desarrollaron las principales caracteristicas del sistema, como
la gestion de usuarios, el registro de docentes, simulacros con las preguntas
parametrizadas del icfes. Paralelamente, se llevaron a cabo pruebas unitarias y de

integracion para asegurar el correcto funcionamiento de cada modulo.

Principales actividades:

* Implementacion de los componentes de Flutter
» Desarrollo del backend con .net y conexion con la base de datos MySQL.
* Pruebas unitarias y de integracion en cada sprint.

* Retroalimentacion y ajustes en cada revision de sprint

FASE 4: PRUEBAS, VALIDACION Y MEJORA CONTINUA

Al concluir la implementacién de las principales funcionalidades del sistema, se
realizé una fase intensiva de pruebas y validacion, donde se evalué el rendimiento,
la seguridad y la usabilidad del sistema. Durante esta fase, el equipo identificé y
corrigio posibles errores o inconsistencias en la plataforma. También se realizaron
pruebas de usuario con encargado de recibir la aplicacion, recopilando feedback
sobre la experiencia de uso. Las pruebas de integracion y pruebas de carga se
llevaron a cabo para asegurar que la aplicacion pudiera manejar mdultiples

solicitudes simultaneamente sin comprometer su rendimiento. Se implementaron
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ajustes en la estructura de la base de datos y optimizacién de las consultas para

mejorar la eficiencia del sistema.
Principales actividades:

e Pruebas de rendimiento y carga del sistema.
o Recopilacién de feedback de usuarios en pruebas beta.
e Implementacion de mejoras basadas en los resultados de las pruebas.

e Ajustes finales en el cédigo y optimizacion.
FASE 5: DESPLIEGUE Y DOCUMENTACION FINAL

Una vez superadas las fases de desarrollo y validacién, se procedi6 al despliegue de la
aplicacion en un servidor dedicado o en la nube. Se configuré el entorno de produccion
para garantizar la alta disponibilidad, la seguridad y la escalabilidad de la aplicacion.
Ademas, se elabor6 la documentacion técnica, que incluye la estructura del sistema, la
guia de instalacion y los procedimientos de mantenimiento.

El equipo también preparé un plan de mantenimiento continuo, en el cual se definiran los
procesos para implementar futuras actualizaciones y mejoras, asi como la incorporacion

de nuevas funcionalidades segun las necesidades de los usuarios.

Principales actividades:

e Despliegue de la aplicacion en el entorno de produccion.
e Documentacion del sistema y de los procedimientos de instalacién y
mantenimiento.

¢ Planificacion de actualizaciones y mejoras futuras.
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3.2 ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION.

1. Andlisis de Requerimientos Completado:

e Se espera obtener un documento detallado con los requerimientos
funcionales y no funcionales de la aplicacion movil. Esto incluye identificar
las necesidades especificas de los estudiantes y docentes en relacion con
la preparacion para las pruebas Saber Pro, asi como las expectativas de la
universidad en cuanto a funcionalidad, usabilidad y rendimiento de la

aplicacion.

¢ Se obtendran casos de uso claros y especificos, los cuales serviran como

base para el desarrollo y pruebas de cada médulo de la aplicacion.

2. Disefio de una Arquitectura Eficiente y Escalable:

e Se desarrollard una arquitectura de software adecuada para la aplicacién
mévil que permita escalabilidad, mantenibilidad y seguridad. La arquitectura
incluira capas bien definidas (backend, frontend, y bases de datos) y
detallard como interactian entre si para brindar un servicio eficiente y
confiable.

e Este disefio considerarda aspectos clave como la facilidad para agregar
nuevas funcionalidades en el futuro, el uso adecuado de recursos moviles y

la optimizacion para mejorar la experiencia del usuario.

3. Desarrollo de los Médulos Funcionales:

e Gestion de Preguntas: Se espera un modulo que permita crear, editar,

organizar y almacenar preguntas de diferentes tipos (seleccién mdltiple.), en
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relacién con las competencias evaluadas en el examen Saber Pro. Este
maodulo deberd incluir una interfaz intuitiva tanto para la creacion como para

la busqueda de preguntas.

Gestion de Examenes: Este moédulo permitira generar y administrar
examenes simulados. Los usuarios podran realizar pruebas temporizadas,
recibir retroalimentacion inmediata o al final del examen, y analizar sus
resultados. También permitira a los docentes generar exdmenes especificos
para practicas o evaluaciones.

Andlisis de Datos: Se espera un méodulo que ofrezca herramientas de
andlisis de resultados de los examenes simulados. El médulo debera
generar estadisticas y reportes personalizados para que los estudiantes
puedan identificar sus areas de fortaleza y debilidad. Ademas, el médulo
permitira a los docentes observar el desempefio global y por competencias,

facilitando la personalizacion de la ensefianza.

Prototipo Funcional Implementado en la Universidad Popular del
Cesar:

Al finalizar el desarrollo, se implementara un prototipo funcional piloto de la
aplicacion en la universidad. Este prototipo estara disefiado para que
estudiantes y docentes puedan realizar pruebas en un entorno real y evaluar

su efectividad en el proceso de preparacion para Saber Pro.

El prototipo deberé contar con retroalimentacion de los usuarios, la cual sera
documentada y analizada para hacer mejoras o0 ajustes en las
funcionalidades, interfaz y desempefio de la aplicacion.

Evaluacién de la Experiencia de Usuario y Mejora Continua:

A través del uso del prototipo, se recolectara retroalimentacion detallada
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sobre la experiencia del usuario, identificando areas de mejora en la interfaz,
la usabilidad y la funcionalidad de los modulos.

o Los resultados de esta evaluacion serviran como base para una posible
implementacién a gran escala en la universidad, adaptada a las necesidades

identificadas durante la fase piloto.

Estos resultados esperan no solo cubrir los objetivos especificos planteados, sino
también asegurar que la aplicacion movil sea una herramienta efectiva y accesible
para la preparacion de los estudiantes en las pruebas Saber Pro, contribuyendo asi
al mejoramiento académico en la Universidad Popular del Cesar.
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3.3

CONCLUSIONES

La investigacion para el desarrollo de la aplicacibn movil de gestion del proceso
saber pro de la universidad popular del cesar ha sido un proceso integral que
combiné tecnologias modernas, metodologias agiles y un enfoque claro en resolver
problemas del sector. La seleccion de flutter permitié crear una interfaz dinamica,
mejorando el rendimiento y la visibilidad en motores de busqueda, mientras que el
uso de .net en el backend garantiz6 una API eficiente. La base de datos MySQL
facilito la gestion de informacion critica con integridad y fiabilidad.

Metodolbégicamente, Scrum permitié una adaptacion rapida a cambios mediante
sprints cortos, asegurando la entrega continua de mejoras. Aungue surgieron retos,
como la integracién de tecnologias avanzadas y la flexibilidad para expansiones

futuras, el equipo super6 estos desafios mediante buenas practicas

En conclusion, este proyecto no solo resulté en una plataforma funcional para la
gestion de saber pro de la Universidad popular del cesar, sino que también mostré
el valor de una arquitectura escalable y un enfoque &gil, dejando espacio para

futuras mejoras y evolucion del sistema

30




Popular del Cesar

Q‘ Universidad

Programa Ingenieria de Sistemas

L

PROTOCOLO DEL PROYECTO DE GRADO

3.4 RECOMENDACIONES

Se recomienda implementar programas de capacitacion continua para el propietario de
la aplicacion sobre el uso efectivo de la plataforma. Esto permitirA maximizar el

potencial de la aplicacién y mejorar la calidad del servicio ofrecido.

Establecer un plan de mantenimiento y actualizacion regular de la aplicacion,
incluyendo la incorporacion de nuevas funcionalidades basadas en las necesidades de

los usuarios y las nuevas normas que dictamine el icfes

Fomentar alianzas estratégicas con otros sectores como los colegios para los
estudiantes de grado 9,10 y 11 que son los que se preparan para hacer el examen de
icfes 11 se adecua el banco de preguntas para asi poder ver la mejoria de los
estudiantes usando la aplicacion, beneficiando a un mayor niumero de actores en la

comunidad

Implementar un sistema de retroalimentacién continuo que permita a los usuarios
expresar sus opiniones y sugerencias. Esto facilitard la mejora continua de la
plataforma y asegurara que las necesidades de los usuarios sean atendidas de manera

efectiva.
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