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Resumen 

Introducción: El brindar cuidados paliativos es de suma importancia para ofrecer una 

atención de calidad al paciente con enfermedades terminales, crónicas o degenerativas; por lo cual, 

se necesita previamente una formación integral para que egresen profesionales idóneos que 

satisfagan las necesidades psicológicas, físicas, religiosas y ambientales en estos usuarios. 

Objetivo: Describir el conocimiento de los egresados de enfermería de la Universidad 

Popular del Cesar para brindar cuidados paliativos, Valledupar 2022-I. 

Método: se realizó una investigación descriptiva, con enfoque cuantitativo y de corte 

transversal, utilizando como instrumento una encuesta con la que se caracterizó la población, 

evaluando los conocimientos y actitudes sobre cuidados paliativos que tienen los egresados de 

enfermería de la Universidad Popular del Cesar, con una muestra de 25 enfermeros. 

Resultados: de acuerdo al análisis de los resultados de este estudio, en las preguntas 

relacionadas al conocimiento de CP: el 36% de la población encuestada manifiesta que la 

formación obtenida durante su pregrado es regular, el 28% refiere haber tenido una buena 

formación, el 16% refiere haber tenido una excelente formación, frente a un 20% que indica que 

su formación en el pregrado sobre cuidados paliativos fue insuficiente, en los ítems de 

farmacología: el 64% indican que la morfina es el medicamento más usado, en cuanto al 

conocimiento de las leyes: el 54% no saben qué sustentación legal amparan estos cuidados, en 

cuanto a preguntas relacionadas a las intervenciones de enfermería: se resalta que el 76% no habla 

con el paciente a cerca de la muerte y el 72% no lo prepara para el buen morir.  

Conclusión: se pudo determinar que los conocimientos de los egresados de enfermería de 

la UPC sobre cuidados paliativos son insuficientes, por lo que se considera la necesidad de educar 

a mayor profundidad durante el pregrado. La adecuada preparación de enfermería frente a este 

tema, favorecerá a que los pacientes minimicen las molestias, malestares, angustias y dolores, 

incluyendo en éstos el ámbito físico y emocional. 

Palabras clave: Cuidados paliativos; Enfermería; Conocimientos 
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Abstract 

Introduction: providing palliative care is of utmost importance to offer quality care to 

patients with terminal, chronic or degenerative diseases; Therefore, comprehensive training is 

required beforehand so that suitable professionals can graduate to meet the psychological, 

physical, religious and environmental needs of these users. 

Objective: to describe the knowledge of nursing graduates from the Popular University of 

Cesar to provide palliative care, Valledupar 2022-I. 

Method: a descriptive research was carried out, with a quantitative and cross-sectional 

approach, using as an instrument a survey with which the population was characterized, evaluating 

the knowledge and attitudes about palliative care that nursing graduates of the Popular University 

of Cesar have. with a sample of 25 nurses. 

Results: according to the analysis of the results of this study, in the questions related to PC 

knowledge: 36% of the surveyed population state that the training obtained during their 

undergraduate degree is regular, 28% report having had a good training, 16% report having had 

excellent training, compared to 20% who indicate that their undergraduate training on palliative 

care was insufficient, in the pharmacology items: 64% indicate that morphine is the most used 

medication, insofar as to the knowledge of the laws: 54% do not know what legal support this care 

protects, in terms of questions related to nursing interventions: it is highlighted that 76% do not 

talk to the patient about death and 72% do not prepares him for the good death. 

Conclusion: it was possible to determine that the knowledge of the nursing graduates of 

the UPC on palliative care is insufficient, for which the need to educate in greater depth during the 

undergraduate course is considered. Adequate nursing preparation for this issue will encourage 

patients to minimize discomfort, discomfort, anguish and pain, including the physical and 

emotional spheres. 

Keywords: Palliative care, Knowledge, Education, Nurse. 
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Introducción 

Los cuidados paliativos van dirigidos a diferentes grupos de personas, quienes se 

encuentran en ciertas condiciones, es por ello que la Organización Mundial de la Salud establece 

que este tipo de cuidados son brindados específicamente a los pacientes adultos y niños con 

problemas de salud asociados a enfermedades crónicas degenerativas, terminales y oncológicas 

que son potencialmente mortales. Ayudan a aliviar o tratar los síntomas y efectos secundarios 

generados a causas enfermedad o el tratamiento, estos se basan en la búsqueda del alivio o 

prevención del sufrimiento en los pacientes, abarcándolos holísticamente desde el punto de vista 

físico, social, psicológico o emocional.  

Para un manejo adecuado de los  pacientes que requieren cuidados paliativos, es importante 

el buen desempeño de los profesionales de enfermería en este ámbito, ya que esto determina el que 

brinden una atención oportuna y de calidad, satisfaciendo las necesidades interferidas en este tipo 

de pacientes, por lo cual se necesita previamente una formación integral para que egresen 

profesionales idóneos que satisfagan las necesidades físicas, psicosociales,  religiosas y culturales 

de estos pacientes y sus familias(Días, C.2018). 

La determinación del conocimiento en egresados de enfermería de la Universidad Popular 

del Cesar para brindar cuidados paliativos, se hace indispensable, ya que se puede medir la 

capacidad que tiene el mismo al ejecutar intervenciones específicas en personas con patologías 

que requieren de estos cuidados, para el alivio del sufrimiento y manejar los síntomas de las 

enfermedades crónicas, degenerativas o al final de la vida.  

La Organización Mundial de la Salud (OMS) propone establecer un entrenamiento básico 

y educación continua en Cuidados Paliativos a todo el personal de salud, por lo que su puede 

suponer la importancia de la preparación de enfermería para estas competencias. Por lo anterior, 

resulta trascendental el cumplimiento de la Universidad Popular del Cesar dentro del proceso de 

enseñanza-aprendizaje para sus estudiantes, además de la instauración de los cuidados paliativos 

como una asignatura dentro de su plan de estudio. 
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Para esta investigación se realizó un estudio descriptivo, con enfoque cuantitativo y de 

corte transversal, utilizando como instrumento una encuesta con la que se caracterizó la población, 

evaluando los conocimientos y actitudes sobre cuidados paliativos que tienen los egresados de 

enfermería de la Universidad Popular del Cesar. En este trabajo se encuestaron 25 egresados, 

teniendo como criterio de inclusión a egresados con o sin experiencia laboral que muestren 

voluntariedad para ser encuestados y como criterio de exclusión aquellos que no quieran participar 

de la encuesta. 
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Conclusión 

 

De lo anterior se pudo concluir que los egresados de enfermería de la Universidad 

Popular del Cesar poseen conocimientos inadecuados o deficientes  sobre cuidados paliativos, 

puesto que en el instrumento aplicado, los egresados calificaron como insuficientes en un 20 % y 

un 36 % regular la preparación académica,  lo que indica que más del 50% de los encuestados 

están insatisfechos con los conocimientos impartidos durante el pregrado, razón por la cual se 

hace necesario el fortalecimiento en esta área profesional. 

Se considera la necesidad de educar con mayor amplitud al profesional de enfermería con 

una asignatura específicamente  de cuidados paliativos, donde se enfoquen en la importancia de 

estos cuidados con bases un poco más extensas que una sola  clase y que de esta manera se pueda 

garantizar una atención adecuada y de calidad al paciente sea niño o adulto que tienen 

condiciones que limitan la vida y acortan el transcurso de esta estos cuidados pueden favorecer al 

fortalecimiento de la familia y a una mejor experiencia en la fase final de la vida, minimizando 

las molestias, malestares, angustias y dolores, incluyendo en éstos el ámbito físico y emocional. 

Predominó el sexo femenino, factor que debería favorecer en mayor parte el brindar 

cuidados paliativos, puesto que, por cultura, la mujer tiende a ser más dada al arte y al que hacer 

en el cuidado, además, la mujer suele demostrar más afecto que el hombre en la situación de 

calidad de atención al enfermo. El cuidado debe ser holístico y el centro de atención es el paciente, 

por lo antes referido, se considera que se debería aprovechar este factor para mejorar el cuidado a 

través de la educación y de esta manera, garantizar que los enfermos tendrán a su disposición un 

personal capacitado y con los conocimientos que requiere el cuidado integral y holístico. 

A pesar de que este es un tema desconocido para muchas personas, que suele confundirse 

o mal interpretarse su significado, la necesidad de cuidados paliativos suele ser más común de lo 

que parece, incluso en muchas ocasiones, el personal de salud brinda cuidados paliativos sin ser 

conscientes de que lo están haciendo, como cuando se aborda el paciente desde su aspecto 

psicológico, razón por la cual se le atribuye la importancia de identificar los pacientes que 
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requieren estos cuidados y por ende, la actividad particular que cada paciente necesita acorde a su 

estado, he aquí la razón de la necesidad de una buena capacitación educativa resaltando que el eje 

central de la enfermería es buscar el bienestar del paciente. 

Es importante mencionar que, sin la preparación adecuada sobre cuidados paliativos, 

difícilmente se logrará brindar ese confort, manejo de la sintomatología y el cuidado holístico que 

plantean nuestras teoristas. De igual manera, sin los conocimientos necesarios no se puede asegurar 

una correcta valoración del dolor, ya que para esto es preciso el entendimiento de los diferentes 

instrumentos a utilizar y su variación en cada tipo de paciente. 

El análisis arrojó que 84% de los egresados encuestados coinciden en que los cuidados 

paliativos se les brindan a pacientes en fase terminal, sin embargo, los demás conceptos aportados 

pueden ser incluidos dentro de todo lo que abarcan los cuidados paliativos, el 12% está distribuido 

entre cuidados a pacientes con enfermedades crónico degenerativas, alivio al sufrimiento 

patológico y un 4% no tiene idea alguna sobre el término. Cabe destacar que los cuidados paliativos 

se le brindan tanto a los adultos como pediátricos, de acuerdo a las condiciones y necesidades. 

Finalmente, concluimos que los cuidados paliativos son las atenciones holísticas y activas 

brindadas a los pacientes de todas las edades con enfermedades oncológicas y no oncológicas que 

ocasionan limitación de la vida y dolor siendo su objetivo disminuir la agonía y el sufrimiento de 

esta manera busca la mitigación de signos y síntomas recurrentes incurables y/o que favorezcan el 

confort en el final de la vida, incluyendo los aspectos emocionales y espirituales. 
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Recomendaciones 

Programa de enfermería  

 Dentro de la malla curricular brindar a los estudiantes la asignatura de cuidados paliativos 

con enfoque adulto y pediátrico. 

 Educación continuada con vinculación de otros programas que desarrollan la asignatura de 

cuidados paliativos en Colombia. 

 Formar profesionales capacitados para brindar intervenciones de enfermería de acuerdo a 

la condición clínica, estado de salud y componente psicosocial del paciente y familia. 

Entidades promotoras de salud  

 Capacitar al personal asistencial en cuidados paliativos para ofrecer una atención holística 

e integral, que propendan por disminuir el sufrimiento del paciente y familia, garantizando 

así un servicio humanizado. 

 Dignificar la atención de los pacientes a través del entrenamiento al personal, por medio 

del desarrollo de temáticas puntuales teniendo en cuenta las condiciones plausibles de 

cuidados paliativos tanto adulto como pediátrico para disminuir las maniobras fútiles. 

Profesionales de enfermería  

 Tener en cuenta los aspectos psicosociales del paciente y familia   tales como cultura, 

creencias y percepción de la vida y la muerte. 

 Brindar intervenciones adecuadas para el manejo del dolor con el fin de disminuir la 

angustia en el paciente y familia. 
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Anexos 

Operacionalización de variables   

Objetivo 

Específico 

Variable Definición Indica

dor 

Diseño operacional 

Caracterizar 

socio-

demográficam

ente la 

población 

objeto de 

estudio 

Sociodemogr

áficas 

Las 

características 

sociodemográf

icas agrupan el 

tamaño 

 Edad Cuántos años tienes 

●       Entre 20 – 

30 años 

●       Entre 31 – 

40 años 

●       Entre 41 – 

50 años 

 

 

Géner

o 

¿Cuál es tu sexo? 

●       Femenino 

●       Masculino 


