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Resumen

La presente investigacion examina los principales requisitos técnicos establecidos por
organismos internacionales para la certificacion de informes ESG durante el periodo 2023-2026,
utilizando un enfoque cualitativo, de caracter documental y descriptivo, con una orientacion
propositiva, se analizan estdindares como los ESRS europeos, las [FRS S1 y S2 del ISSB, las
normativas chinas No. 6101 y las actualizaciones del GRI, ademas de la Norma Internacional de
Aseguramiento de Sostenibilidad ISSA 5000 del IAASB. El estudio detalla los requisitos para la
elaboracion de reportes, describe los procesos de aseguramiento relacionados con la evaluacion
de riesgos, recopilacion de evidencia y presentacion de informes, y presenta listas de control
practicas organizadas en cinco fases. Los resultados muestran una tendencia hacia la
convergencia global, con particularidades regionales, la consolidacion del concepto de doble
materialidad y la relevancia de la interoperabilidad normativa. Las herramientas propuestas
representan una contribucién metodologica para los profesionales de la contaduria publica que
enfrentan el reto de verificar la informacion de sostenibilidad con precision técnica. Las
conclusiones ratifican la tendencia hacia la armonizacién normativa a nivel mundial, con
adaptaciones regionales especificas. Las listas de verificacion elaboradas sirven como una
herramienta 1til para los profesionales, apoyando la adopcion de los requisitos de aseguramiento
y mejorando la confianza en la informacion ESG por parte de los diferentes grupos de interés.

Palabras Clave: Aseguramiento, Estdndares Internacionales, ISSA 5000, Reportes ESG,

Sostenibilidad
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Abstract

This research examines the main technical requirements established by international
organizations for the certification of ESG reports during the period 2023-2026, using a
qualitative approach, documentary and descriptive, with a proactive orientation, Standards such
as the European ESRS, the ISSB IFRS S1 and S2, Chinese regulations No. 6101 and GRI
updates are analyzed, in addition to the IAASB International Sustainability Assurance Standard
ISSA 5000. The study details requirements for reporting, describes assurance processes related to
risk assessment, evidence collection and reporting, and presents practical checklists organized
into five phases. The results show a trend towards global convergence, with regional
particularities, consolidation of the concept of dual materiality and relevance of regulatory
interoperability. The proposed tools represent a methodological contribution for public
accounting professionals facing the challenge of verifying sustainability information with
technical accuracy. The conclusions confirm the trend towards global policy harmonization, with
specific regional adaptations. The checklists developed serve as a useful tool for practitioners,
supporting adoption of insurance requirements and improving trust in ESG information by
different stakeholders.

Keywords: Assurance, ESG Reporting, International Standards, ISSA 5000,

Sustainability
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Introduccion

Durante las ultimas décadas, la informacion corporativa ha experimentado una
transformacion significativa en su alcance, proposito y estructura. Tradicionalmente, los estados
financieros auditados constituyeron la principal fuente de informacion utilizada por
inversionistas, reguladores y demas grupos de interés para evaluar el desempefio y la situacion
econdmica de las organizaciones. No obstante, el creciente reconocimiento de los riesgos
asociados al cambio climatico, las desigualdades sociales y las deficiencias en la gobernanza
corporativa ha generado una ampliacion del concepto de transparencia empresarial, incorporando
dimensiones no financieras dentro de los sistemas de reporte corporativo.

En este contexto, los factores Ambientales, Sociales y de Gobernanza (Environmental,
Social and Governance — ESG) han adquirido una relevancia creciente dentro de los procesos de
toma de decisiones econdomicas. Diversos organismos internacionales han sefialado que los
riesgos asociados a estos factores pueden tener efectos materiales sobre el desempeio financiero
de las organizaciones y sobre la estabilidad de los mercados. En consecuencia, la divulgacion de
informacion relacionada con sostenibilidad se ha consolidado como un componente fundamental
dentro de los marcos contemporaneos de reporte corporativo (IFRS Foundation, 2023).

La evolucion de estos procesos ha dado lugar al desarrollo de multiples iniciativas de
reporte de sostenibilidad a nivel global, promovidas por organizaciones como el Global
Reporting Initiative (GRI), el Sustainability Accounting Standards Board (SASB), el Task Force
on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) y, mas recientemente, el International

Sustainability Standards Board (ISSB), creado por la IFRS Foundation. Estas iniciativas han
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buscado establecer lineamientos para la divulgacion de informacion relevante sobre el impacto
ambiental, social y de gobernanza de las organizaciones. Sin embargo, la coexistencia de
multiples marcos de reporte ha generado desafios significativos relacionados con la
comparabilidad, consistencia y confiabilidad de la informacion divulgada.

En particular, uno de los principales cuestionamientos que han surgido en torno a los
informes de sostenibilidad se relaciona con la credibilidad de la informacion reportada. Durante
varios afios, gran parte de estos reportes se elaboraron bajo esquemas voluntarios, sin requisitos
uniformes de verificacion independiente ni metodologias estandarizadas de medicion. Esta
situacion ha generado preocupaciones entre inversionistas, analistas y reguladores respecto a la
calidad y veracidad de la informacion ESG, asi como al riesgo de practicas de greenwashing, en
las cuales las organizaciones presentan una imagen ambiental o social mas favorable que la que
reflejan sus practicas reales.

Como respuesta a estos desafios, el periodo comprendido entre 2023 y 2026 ha estado
marcado por un proceso acelerado de desarrollo regulatorio orientado a fortalecer la
transparencia y la confiabilidad de la informacion de sostenibilidad. Entre los hitos mas
relevantes se encuentra la entrada en vigor de la Directiva de Reporte de Sostenibilidad
Corporativa (Corporate Sustainability Reporting Directive — CSRD) en la Union Europea, la cual
amplia significativamente el nimero de empresas obligadas a reportar informacion ESG y
establece requisitos especificos de aseguramiento independiente para dicha informacion.
Paralelamente, el International Sustainability Standards Board (ISSB) ha publicado los primeros
estandares globales de divulgacion de sostenibilidad, disefiados para proporcionar un marco
uniforme que permita mejorar la comparabilidad de la informacién reportada a nivel

internacional.
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De manera complementaria, el desarrollo de estandares especificos para el aseguramiento
de informacion de sostenibilidad ha adquirido una importancia central dentro de este nuevo
ecosistema de reporte corporativo. En este sentido, el International Auditing and Assurance
Standards Board (IAASB) ha emitido la Norma Internacional de Aseguramiento de
Sostenibilidad ISSA 5000, cuyo objetivo es establecer principios y procedimientos para la
realizacion de trabajos de aseguramiento sobre informacion relacionada con sostenibilidad. Esta
norma representa un avance significativo en la evolucion de la practica de auditoria y
aseguramiento, al proporcionar un marco metodologico disefiado especificamente para abordar
las caracteristicas particulares de la informacion ESG, incluyendo su naturaleza prospectiva, su
dependencia de estimaciones y la diversidad de fuentes de evidencia.

En conjunto, estos desarrollos normativos reflejan una transicion estructural dentro del
sistema de reporte corporativo global: el paso de un modelo basado principalmente en la
divulgacion voluntaria de informacion de sostenibilidad hacia un esquema progresivamente
obligatorio, estandarizado y sujeto a procesos formales de aseguramiento independiente. En este
nuevo entorno regulatorio, los profesionales de la contaduria ptiblica desempefian un papel
fundamental, dado que sus competencias en materia de auditoria, control interno y
aseguramiento de informacion resultan esenciales para garantizar la confiabilidad de los reportes
ESG.

En este contexto, la presente investigacion tiene como objetivo analizar los principales
requerimientos técnicos desarrollados por entidades internacionales para el aseguramiento de
reportes ESG, con el proposito de comprender los fundamentos normativos y metodologicos que
sustentan los procesos de verificacion de la informacion de sostenibilidad. Para el desarrollo de

este objetivo general, el estudio se estructura en tres metas especificas. En primer lugar, se busca



ANALISIS DE LOS PRINCIPALES REQUERIMIENTOS TECNICOS 17

identificar los principales requisitos técnicos de los estandares internacionales utilizados para la
elaboracion de informes ESG, los cuales constituyen la base informativa sobre la cual se
desarrollan los procesos de aseguramiento. En segundo lugar, se pretende caracterizar los
requisitos técnicos del proceso de aseguramiento de la informacion de sostenibilidad, analizando
las etapas fundamentales relacionadas con la evaluacion de riesgos, la obtencion de evidencia
suficiente y adecuada, y la elaboracion del informe de aseguramiento, con especial énfasis en los
lineamientos establecidos por la norma ISSA 5000. Finalmente, el estudio propone desarrollar
procedimientos practicos de aseguramiento mediante listas de verificacion o checklists,
disefiadas como herramientas operativas que puedan facilitar la aplicacion de estos estandares
por parte de profesionales de la contaduria publica en contextos reales de auditoria y
aseguramiento.

La importancia de esta investigacion se manifiesta en diferentes dimensiones. Desde una
perspectiva académica, el estudio contribuye a la sistematizacion y analisis de los desarrollos
normativos mas recientes en materia de reporte y aseguramiento de sostenibilidad,
particularmente aquellos surgidos en el periodo 2023-2026, caracterizado por una intensa
actividad regulatoria internacional. Desde una perspectiva profesional, la investigacion
proporciona herramientas metodologicas que pueden apoyar el desarrollo de practicas de
aseguramiento de informacion ESG dentro del ejercicio de la contaduria publica. Finalmente,
para los programas de Contaduria Publica, el trabajo ofrece insumos relevantes para la
actualizacion de los planes de estudio y para la formacion de profesionales capaces de responder
a las nuevas exigencias del entorno empresarial, contribuyendo asi a fortalecer el perfil del
egresado en un contexto global orientado hacia la sostenibilidad, la transparencia y la rendicion

de cuentas.
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Capitulo 1. Problematica

Analisis de los principales requerimientos técnicos, desarrollados por entidades

internacionales sobre el aseguramiento de reportes ESG

1.1 Planteamiento del problema

La ultima década ha sido marcada por una transformacion paradigmatica en el campo de
la informacion empresarial. Lo que anteriormente era un ecosistema centrado inicamente en
estados financieros auditados ha evolucionado hacia un enfoque de reporte integrado, donde los
criterios Ambientales, Sociales y de Gobernanza (ESG, por sus siglas en inglés) han adquirido
una importancia equivalente a la de la informacion financiera convencional. Este cambio
responde a una demanda creciente de inversionistas, reguladores y la sociedad civil, interesados
en entender la salud financiera de las organizaciones y su impacto en el medio ambiente y en la
sociedad.

La demanda de reportes no financieros de sostenibilidad y clima, en el mundo esta
alcanzando un nivel de rigurosidad en distintas jurisdicciones. En Colombia la Supersociedades
mediante la Circular Externa No. 100-000002 del 14 de marzo de 2025, invitan a las empresas
vigiladas a elaborar reportes no financieros donde se revelen aspectos econdmicos, sociales,
ambientales y de gobernanza. Estos reportes requeriran evaluaciones independientes, asegurando

su cumplimiento y calidad de la informacién a entregar, a distintos usuarios, dado que los
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informes estaran acompanando los estados financieros anuales, y toda organizacion requerira
establecer procesos de aseguramiento que garanticen la fiabilidad de la informacion.

No obstante, la publicacion de informes de sostenibilidad, practica que se ha generalizado
en las ultimas dos décadas, resulta insuficiente. EI mercado y los reguladores han detectado la
falta de credibilidad y fiabilidad en los datos divulgados. Este escepticismo se fundamenta en la
proliferacion de practicas de lavado verde, en las que las empresas proyectan una imagen de
responsabilidad ambiental y social que no corresponde con su desempeio real. Esta problematica
distorsiona la asignacion de recursos en los mercados, desviando inversiones de iniciativas
genuinamente sostenibles.

En este contexto de desconfianza, surge la necesidad de contar con aseguramiento
externo de los reportes ESG. La funcion de aseguramiento se extiende al ambito de la
sostenibilidad con el fin de verificar que la informacion publicada sea precisa, completa y libre
de errores materiales. La necesidad de establecer requisitos técnicos solidos para el
aseguramiento ESG surge como resultado de una convergencia de factores que han acelerado el
problema. Comprender estas causas es esencial para dimensionar el desafio.

Como primera medida, destaca el fortalecimiento y expansion del marco regulatorio
global. Durante afios, la informacion no financiera careci6 de obligatoriedad y rigor comparables
a la informacion financiera. Esto cambi6 radicalmente con normativas pioneras, como la
Directiva de Reporte de Sostenibilidad Corporativa (CSRD) en la Unioén Europea, que no solo
amplia el nimero de empresas obligadas a reportar, sino que también introduce la obligatoriedad
del aseguramiento externo, inicialmente con un nivel limitado, proyectando su evolucion hacia

un aseguramiento razonable similar a una auditoria financiera. Este paso de lo voluntario a lo
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obligatorio ha puesto en evidencia la fragilidad de los sistemas internos de las empresas para
producir datos confiables y verificables.

En segundo lugar, la presion creciente de inversores y actores financieros también
impulsa esta tendencia. Instituciones como aseguradoras y fondos de inversion, que gestionan
riesgos, requieren datos precisos para evaluar la viabilidad de sus carteras y productos. Una
causa estructural importante es la inmadurez de los procesos internos y de control de las
organizaciones para gestionar datos ESG. A diferencia de los datos financieros, que cuentan con
décadas de evolucion en controles internos y sistemas ERP, los datos de sostenibilidad suelen
estar fragmentados. La realidad operativa, especialmente en sectores como manufactura o
construccion, revela problemas como la propiedad de datos dispersa entre departamentos
(Recursos Humanos, EHS, Compras), el uso de registros manuales en hojas de calculo sin
trazabilidad y una desconexion entre los datos de produccion y los informes de sostenibilidad.
Esta debilidad en los sistemas basicos pone en duda la fiabilidad de los reportes y hace
extremadamente compleja su verificacion.

La falta de un marco so6lido y armonizado de aseguramiento, o su implementacion
deficiente, genera multiples efectos negativos en el sistema econdmico y social. Primero, destaca
el aumento del riesgo legal y la exposicion a litigios para los directivos; como resultado, el
mercado asegurador ha comenzado a exigir cuestionarios ESG mads rigurosos en poélizas de
responsabilidad de directivos, anticipando un incremento en reclamaciones por incumplimiento.
Los directivos pueden ser responsables por no supervisar adecuadamente la estrategia ESG, lo
que ahora tiene implicaciones financieras directas. Por otra parte, se produce una pérdida de
confianza en los mercados de capital y una distorsion en la asignacion de recursos. Cuando los

inversores no pueden confiar en los datos publicados, se rompe el canal de evaluacion de
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oportunidades, favoreciendo a las empresas que maquillan su informacion y penalizando a las
que realmente avanzan en sostenibilidad. Esto genera un problema de seleccion adversa,
socavando la eficiencia del mercado y desincentivando la inversion en la transicion ecologica.

En el plano operativo, la ausencia de aseguramiento de calidad impide a las empresas
aprovechar la sostenibilidad como ventaja competitiva. Cuando el aseguramiento se percibe solo
como un requisito de fin de afo, se pierde la oportunidad de fortalecer controles internos y
mejorar decisiones. Una verificacion adecuada puede detectar ineficiencias o riesgos no
evidentes, transformandose en una herramienta de gestion operativa. Ignorar este potencial afecta
la competitividad de las organizaciones.

El panorama en aseguramiento de reportes ESG muestra avances significativos, pero con
notable desigualdad. Datos recientes de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC)
muestran que, en 2023, el 73% de las grandes empresas del G20 aseguraron parte de sus
divulgaciones de sostenibilidad, frente a solo el 47% fuera de este grupo. Esto evidencia que la
madurez en verificacion ESG sigue siendo privilegio de las grandes corporaciones en economias
desarrolladas. En cuanto a marcos técnicos, existe una variedad de estandares que coexisten y, en
ocasiones, compiten. Destacan la Norma Internacional de Trabajos de Aseguramiento (ISAE
3000), la norma AA1000 enfocada en materialidad y participacion de grupos de interés, y la
reciente norma ISSA 5000 del IAASB, que busca consolidar un estandar global integral para
aseguramiento de sostenibilidad. Sin embargo, la aplicacion préctica revela que la confiabilidad
de los reportes depende en gran medida de la solidez de los sistemas que generan los datos, no
solo del informe final. Muchas organizaciones, especialmente fuera de los centros financieros
tradicionales, aun enfrentan problemas de madurez, como dependencia de registros manuales,

validacion escasa de datos de proveedores y falta de controles internos adecuados.
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De no adoptarse medidas coordinadas, el escenario futuro apunta a que el aseguramiento
ESG sera un estandar de mercado, similar a lo que ya exige la Union Europea con la CSRD, que
prevé avanzar hacia aseguramiento razonable en pocos afios. Esto implicara que las empresas
promuevan una mayor convergencia y comparacion entre actores. Se anticipa que la norma ISSA
5000 se consolidara como el estandar global predominante, simplificando un entorno
fragmentado y facilitando un lenguaje comun para verificadores, empresas e inversores. Esto
mejorara la comparabilidad sectorial y facilitard una asignacion de capital mas eficiente. No
obstante, también se prevé una profundizacion de la brecha entre empresas lideres, que invierten
en sistemas integrados y automatizacion, que perciben el aseguramiento solo como un tramite
formal. Las primeras podran convertir el aseguramiento en una herramienta de gestion, mientras
que las segundas enfrentan mayores riesgos regulatorios, sanciones y posible pérdida de acceso a
financiamiento.

A nivel interno, las empresas deben evolucionar de verificaciones puntuales a sistemas
integrados y automatizados. Esto incluye crear registros claros de datos, realizar auditorias
internas periodicas, integrar métricas ESG en sistemas ERP y promover responsabilidades
compartidas entre departamentos. En este sentido, la implementacion de auditorias continuas
representa un avance estratégico clave, ya que, soportadas en tecnologias de informacion y
automatizacion, permiten un monitoreo constante y en tiempo real de los datos ESG, reduciendo
la dependencia de verificaciones puntuales y facilitando la deteccion temprana de desviaciones o
riesgos. Ademas, la inteligencia artificial (IA) y el blockchain estan transformando los procesos
de auditoria al posibilitar el analisis de poblaciones completas de datos y la deteccion de
anomalias en tiempo real, lo que permite a las empresas avanzar hacia un modelo de

aseguramiento continuo y predictivo. Esta evolucion tecnoldgica no solo mejora la eficiencia y
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precision de los procesos, sino que también fortalece la transparencia y confianza en los reportes
de sostenibilidad al proporcionar pistas de auditoria inmutables y datos verificables de manera
continua.

Solo con sistemas robustos se podra obtener un aseguramiento externo confiable. La
formacion de equipos especializados en riesgos de transicion, técnicas de aseguramiento y datos
ambientales y sociales serd clave para evaluar y verificar adecuadamente la informacion. Se
requiere desarrollar herramientas que midan la calidad del aseguramiento, como un indice de
Calidad de Aseguramiento que evalue cobertura, alcance y rigor, permitiendo a los reguladores y
mercados distinguir practicas de calidad y promover una carrera hacia la excelencia. En sintesis,
avanzar hacia un modelo en el que el aseguramiento sea un medio para construir confianza
publica solida y duradera en la informacion ESG, sera fundamental para impulsar la transicion

hacia una economia verdaderamente sostenible.

1.2 Formulacion del problema

(Cuales son los requisitos técnicos que las entidades internacionales han desarrollado

para garantizar que este proceso de aseguramiento cumpla su objetivo de conferir fiabilidad a los

informes ESG?

1.3 Justificacion

La presente investigacion se justifica al abordar una brecha significativa de conocimiento

y una necesidad emergente en el campo de la contaduria publica y la auditoria: comprender,
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sistematizar y aplicar los principales requerimientos técnicos desarrollados por entidades
internacionales para el aseguramiento de los informes de sostenibilidad bajo el enfoque de
factores Ambientales, Sociales y de Gobernanza (ESG). En los ultimos afios, la informacion no
financiera ha adquirido una relevancia creciente dentro del sistema de reporte corporativo,
generando nuevos desafios para las organizaciones, los reguladores y los profesionales
encargados de evaluar la confiabilidad de dicha informacion. En este contexto, surge la
necesidad de desarrollar investigaciones que permitan interpretar los nuevos marcos normativos,
analizar sus implicaciones técnicas y proponer herramientas que faciliten su aplicacion en la
practica profesional.

Desde una perspectiva tedrica, el valor de esta investigacion radica en su capacidad para
analizar y sistematizar un momento de profunda transformacidén normativa en el ambito
internacional. Entre los afios 2023 y 2026 se ha producido un avance significativo en el
desarrollo de estandares relacionados con la divulgacion y aseguramiento de informacion de
sostenibilidad, lo cual ha generado un nuevo marco conceptual que redefine el alcance de la
transparencia corporativa. En particular, la emision de la Norma Internacional de Aseguramiento
de Sostenibilidad ISSA 5000, por parte del International Auditing and Assurance Standards
Board (IAASB), representa un hito en la evolucion del aseguramiento profesional, al establecer
principios y lineamientos especificos para la verificacion de informacion ESG.

Este marco normativo se complementa con los avances en la estandarizacion de los
reportes de sostenibilidad impulsados por organismos internacionales como el International
Sustainability Standards Board (ISSB), creado por la IFRS Foundation, y el Global Reporting
Initiative (GRI), organizacion pionera en el desarrollo de estdndares de reporte de sostenibilidad.

En particular, los estandares emitidos por el ISSB buscan establecer un lenguaje comin para la
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divulgacion de informacién de sostenibilidad con enfoque en la materialidad financiera, mientras
que el GRI continta desarrollando estdndares orientados a la medicion de impactos econémicos,
sociales y ambientales de las organizaciones. Las recientes actualizaciones del GRI han
priorizado temas relacionados con el impacto econémico, el empleo, la digitalizacion y la gestion
responsable de la cadena de valor.

En este contexto, la interaccion entre los estandares de reporte de sostenibilidad (como
GRI e ISSB) y los estandares de aseguramiento (como la ISSA 5000) constituye el nicleo
conceptual de esta investigacion. Comprender como se relacionan estos marcos normativos
resulta fundamental, dado que el aseguramiento de la informacion ESG depende directamente de
la calidad y estructura de los sistemas de reporte que las organizaciones implementan. En este
sentido, el estudio busca demostrar que el analisis de los procesos de aseguramiento requiere
necesariamente una comprension previa de los requisitos técnicos asociados a la preparacion y
divulgacion de la informacion de sostenibilidad, lo cual se vincula directamente con el primer
objetivo especifico de la investigacion.

Por otra parte, la relevancia social de esta investigacion es significativa, ya que
contribuye al fortalecimiento de la transparencia corporativa y a la proteccion de los distintos
grupos de interés que dependen de la informacién divulgada por las organizaciones. En un
contexto global marcado por la creciente preocupacion por el cambio climatico, la sostenibilidad
ambiental y la responsabilidad social empresarial, los informes ESG se han convertido en una
herramienta clave para evaluar el impacto de las organizaciones en la sociedad y en el medio
ambiente. Sin embargo, la falta de verificacion independiente y de estandares uniformes ha

generado cuestionamientos sobre la credibilidad de muchos de estos reportes.
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En este sentido, uno de los aportes sociales mas relevantes de esta investigacion se
relaciona con la lucha contra el greenwashing o lavado verde, entendido como la practica
mediante la cual algunas organizaciones presentan una imagen ambiental o social mas favorable
de lo que realmente reflejan sus operaciones. Al analizar los requerimientos técnicos que
sustentan los procesos de aseguramiento de informacion ESG, esta investigacion contribuye a
fortalecer los mecanismos que permiten garantizar la confiabilidad de los reportes de
sostenibilidad, facilitando que inversionistas, consumidores y otros grupos de interés puedan
distinguir entre compromisos empresariales genuinos y estrategias de comunicacion orientadas
unicamente a mejorar la reputacion corporativa.

Asimismo, la investigacion aborda una dimension social adicional relacionada con la
transformacion del mercado laboral y del perfil profesional de los contadores publicos. A medida
que las organizaciones incrementan la divulgacion de informacion relacionada con
sostenibilidad, se ha generado una creciente demanda de profesionales con competencias
especializadas en el analisis y aseguramiento de datos ESG. Estos profesionales deben contar con
capacidades técnicas para evaluar informacién compleja relacionada con emisiones de carbono,
uso del agua, biodiversidad, derechos humanos, condiciones laborales y gobernanza corporativa.
En este contexto, al caracterizar los requerimientos técnicos asociados al aseguramiento de la
informacion de sostenibilidad —particularmente en aspectos como la evaluacion de riesgos, la
obtencion de evidencia suficiente y adecuada y la elaboracion de informes de aseguramiento—,
la presente investigacion contribuye a identificar las competencias necesarias para el desarrollo
de estos nuevos perfiles profesionales.

Desde el punto de vista metodologico, la investigacion ofrece un aporte relevante al

desarrollar herramientas practicas como una lista de chequeo que facilite la aplicacion de los
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marcos normativos internacionales en contextos organizacionales reales. Uno de los principales
resultados esperados del estudio es la elaboracion de procedimientos de aseguramiento mediante
listas de verificacion o checklists, disefiadas como instrumentos operativos que permitan traducir
los requerimientos técnicos establecidos en normas como la ISSA 5000 en pasos secuenciales,
estructurados y verificables. La importancia de estas herramientas radica en que muchas
organizaciones aun se encuentran en etapas iniciales de madurez en la gestion de informaciéon
ESG, lo que dificulta la implementacion efectiva de procesos de aseguramiento.

En este sentido, las listas de verificacion propuestas actuaran como un puente entre la
normativa internacional y la practica profesional de auditoria, proporcionando guias
metodoldgicas que permitan a los contadores publicos, auditores internos, revisores fiscales y
auditores externos desarrollar encargos de aseguramiento de manera estructurada y basada en
riesgos. De esta manera, la investigacion no solo contribuye al andlisis tedrico de los estandares
internacionales, sino también a su aplicacion practica dentro del &mbito organizacional.

Adicionalmente, el estudio se desarrolla en un contexto en el cual los conceptos de
sostenibilidad y gestion climdtica se encuentran cada vez mas vinculados con la generacion de
valor econdmico. Los mercados financieros y los inversionistas institucionales exigen cada vez
con mayor intensidad que las organizaciones demuestren su compromiso con practicas
responsables en materia ambiental, social y de gobernanza. Como respuesta a estas demandas, se
han desarrollado a nivel global diversos estandares y métricas orientadas a evaluar el impacto de
las actividades econdmicas en los distintos componentes de la cadena de valor de las
organizaciones. El desarrollo de estos estandares requiere, a su vez, la implementacion de
mecanismos de evaluacion y verificacion que permitan asegurar el grado de cumplimiento

organizacional respecto a compromisos internacionales como los Objetivos de Desarrollo



ANALISIS DE LOS PRINCIPALES REQUERIMIENTOS TECNICOS 28

Sostenible (ODS), las metas de sostenibilidad corporativa y los principios de buen gobierno
corporativo. En este sentido, la presente investigacion se centra en analizar los principales
requerimientos técnicos establecidos en las distintas métricas utilizadas para la elaboracion de
informes ESG o reportes de sostenibilidad y clima, con el propdsito de comprender como estos
requerimientos pueden servir de base para el desarrollo de procesos de aseguramiento que
garanticen la razonabilidad y confiabilidad de la informacién divulgada.

En el futuro cercano, los informes de sostenibilidad tenderan a integrarse de manera cada
vez mas estrecha con los estados financieros tradicionales, formando parte de los reportes
corporativos anuales de las organizaciones. Este proceso implica que la informacion ESG debera
cumplir estandares de calidad, comparabilidad y verificabilidad similares a los exigidos para la
informacion financiera. En consecuencia, las organizaciones necesitaran desarrollar mecanismos
internos de control y aseguramiento que permitan garantizar la integridad de los datos
reportados.

Instancias organizacionales como la Revisoria Fiscal, la Auditoria Interna, la Auditoria
Externa y los sistemas de Gobierno Corporativo, asi como los ejercicios de due diligence
enfocados en aspectos ambientales, sociales y de gobernanza (ESG), desempefiaran un papel
fundamental en la implementacion de buenas practicas de evaluacion, control y aseguramiento
de la informacion de sostenibilidad. Por ello, resulta necesario analizar los estandares técnicos
disponibles y proponer herramientas metodologicas que permitan a estas instancias enfrentar de
manera adecuada los nuevos retos asociados al aseguramiento de informacion ESG. la presente
investigacion se justifica por su aporte al desarrollo del conocimiento en contaduria publica, su

contribucion al fortalecimiento de la transparencia corporativa y su capacidad para generar



ANALISIS DE LOS PRINCIPALES REQUERIMIENTOS TECNICOS 29

herramientas metodoldgicas que faciliten la aplicacidon practica de los estandares internacionales

de aseguramiento de sostenibilidad.

1.4 Objetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivo general

Analizar los principales requerimientos técnicos, desarrollados por entidades

internacionales sobre el aseguramiento de reportes ESG.

1.4.2 Objetivos especificos.

Especificar los principales requerimientos técnicos de estdndares vigentes para la

elaboracion de reportes ESG.

Caracterizar los principales requerimientos técnicos de aseguramiento desde la

evaluacion de riesgos, obtencion de evidencia y presentacion de informes.

Estructurar procedimientos de aseguramiento para reportes ESG, mediante la elaboracion

de listas de chequeo.

1.5 Delimitacion
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La presente investigacion se delimita al analisis de los principales requerimientos
técnicos relacionados con el aseguramiento de reportes de sostenibilidad bajo el enfoque de
factores Ambientales, Sociales y de Gobernanza (ESG), desarrollados por entidades
internacionales que han liderado la estandarizacion de los procesos de divulgacion y verificacion
de informacion no financiera. En particular, el estudio se enfoca en los lineamientos emitidos por
organismos internacionales como el International Auditing and Assurance Standards Board
(IAASB), el International Sustainability Standards Board (ISSB), el Global Reporting Initiative
(GRI) y los desarrollos regulatorios impulsados por la Union Europea, especialmente en el marco
de la normativa asociada al reporte de sostenibilidad corporativa.

Desde una perspectiva tematica, la investigacion se centra especificamente en los
requerimientos técnicos asociados al proceso de aseguramiento de los reportes ESG, analizando
aspectos relacionados con la evaluacion de riesgos, la obtencion de evidencia suficiente y
adecuada, los criterios de materialidad, los procedimientos de verificacion y la elaboracion de
informes de aseguramiento. En este sentido, se otorga especial atencion a la Norma Internacional
de Aseguramiento de Sostenibilidad ISSA 5000, emitida por el IAASB, la cual establece los
principios y lineamientos generales para la realizacion de encargos de aseguramiento sobre
informacion relacionada con sostenibilidad.

Asimismo, el estudio considera los principales estandares internacionales utilizados para
la preparacion de reportes ESG, particularmente aquellos emitidos por el ISSB y el GRI, con el
propdsito de comprender los requisitos técnicos que constituyen la base informativa sobre la cual
se desarrollan los procesos de aseguramiento. El andlisis de estos estdndares se realiza en funcion

de su relacidn con los procedimientos de verificacion y aseguramiento, reconociendo que la
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calidad y estructura de la informacion reportada influyen directamente en la efectividad de los
procesos de auditoria de sostenibilidad.

Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacion se orienta hacia el analisis
documental y normativo de los estandares internacionales relacionados con el reporte y
aseguramiento de sostenibilidad, con el objetivo de identificar y sistematizar sus principales
requerimientos técnicos. En este sentido, el estudio se enfoca en el analisis conceptual y
procedimental de dichos estandares, asi como en el desarrollo de herramientas practicas —como
listas de verificacion o checklists— que faciliten su aplicacion dentro de los procesos de
auditoria y aseguramiento de informacion ESG.

Es importante sefalar que la investigacién no contempla el analisis del desempefio ESG
de empresas especificas, ni la evaluacion empirica de reportes corporativos individuales, ya que
su proposito principal es el estudio de los marcos técnicos y normativos que sustentan los
procesos de aseguramiento. Asimismo, el estudio no aborda de manera detallada el analisis de
politicas publicas de sostenibilidad que no estén directamente relacionadas con la elaboracion o
verificacion de reportes corporativos.

De igual manera, el trabajo se enfoca en el aseguramiento de informacion de
sostenibilidad desde la perspectiva de la contaduria publica y la auditoria, por lo que no
profundiza en evaluaciones técnicas propias de disciplinas especializadas como la ingenieria
ambiental, la ciencia climdtica o la medicion cientifica de impactos ecoldgicos. En cambio, el
andlisis se centra en la forma en que los profesionales de auditoria pueden evaluar la
razonabilidad, consistencia y confiabilidad de la informacion reportada por las organizaciones.

Esta delimitacion temdtica, normativa y metodologica permite establecer un alcance claro

y manejable para la investigacion, garantizando un andlisis profundo, coherente y alineado con
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los objetivos del estudio. Al concentrarse en los requerimientos técnicos del aseguramiento de
reportes ESG desde una perspectiva contable y de auditoria, la investigacion busca aportar
conocimiento especializado que contribuya al desarrollo de herramientas metodolodgicas y a la
comprension de los nuevos desafios profesionales asociados al aseguramiento de informacién de

sostenibilidad.

1.5.1 Temporal

La delimitacion temporal de un estudio establece el periodo especifico en el cual se
desarrolla el proceso investigativo y sobre el cual se concentra el andlisis, permitiendo enfocar el
estudio en un momento determinado y gestionar adecuadamente la influencia de posibles
cambios normativos, conceptuales o metodologicos que puedan surgir a lo largo del tiempo. Esta
delimitacion resulta fundamental en investigaciones relacionadas con marcos regulatorios y
estandares internacionales, dado que estos suelen experimentar procesos de actualizacion y
evolucion constante.

En el caso de la presente investigacion, el periodo de desarrollo del estudio se establece
en doce (12) meses, contados a partir de la aprobacion oficial del proyecto por parte de la
dependencia de investigacion de la Universidad Popular del Cesar, Seccional Aguachica.
Durante este lapso se llevaran a cabo las diferentes etapas del proceso investigativo, incluyendo
la revision de literatura y de marcos normativos internacionales, el andlisis de los principales
requerimientos técnicos asociados al aseguramiento de reportes ESG, la sistematizacion de los

hallazgos y la elaboracion de herramientas metodoldgicas propuestas como resultado del estudio.
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Esta delimitacién temporal permite estructurar el trabajo investigativo en fases
claramente definidas, garantizando una planificacién adecuada de las actividades relacionadas
con la recopilacion de informacion, el analisis documental de los estandares internacionales y el
desarrollo de los instrumentos propuestos en la investigacion. Asimismo, el periodo establecido
resulta suficiente para abordar con rigurosidad los objetivos planteados, considerando la
complejidad y el alcance del tema relacionado con el aseguramiento de informacion de
sostenibilidad.

Adicionalmente, la delimitacion temporal facilita la contextualizacion del estudio dentro
del momento actual de desarrollo de los marcos normativos internacionales en materia de
sostenibilidad y aseguramiento de informacién ESG. En particular, el periodo de investigacion
coincide con una etapa caracterizada por importantes avances en la estandarizacion de reportes
de sostenibilidad y en la emision de normas de aseguramiento especializadas, lo cual otorga
especial relevancia y actualidad al andlisis desarrollado. De esta manera, la delimitacion
temporal contribuye a garantizar la viabilidad del estudio, permitiendo desarrollar una
investigacion organizada, coherente y alineada con los objetivos propuestos, dentro del marco

institucional establecido por la Universidad Popular del Cesar, Seccional Aguachica.

1.5.2 Espacial

El presente proyecto investigativo es desarrollado por estudiantes del Programa de
Contaduria Publica de la Universidad Popular del Cesar, Seccional Aguachica, en el marco de
los procesos académicos y de investigacion promovidos por esta institucion de educacion

superior. La investigacion se realiza bajo los lineamientos metodoldgicos y académicos
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establecidos por la universidad, los cuales orientan el desarrollo de estudios que contribuyan al
fortalecimiento del conocimiento disciplinar, la formacion investigativa de los estudiantes y la
generacion de aportes relevantes para el ejercicio profesional de la contaduria publica.

Para el desarrollo del estudio se emplea principalmente un enfoque de revision
documental y analisis normativo, basado en la recopilacion y analisis sistematico de informacion
proveniente de diversas fuentes especializadas. Entre estas fuentes se incluyen normas técnicas,
marcos regulatorios y estandares internacionales relacionados con el reporte y aseguramiento de
informacion ESG, emitidos por organismos internacionales y entidades reguladoras que
participan en la estandarizacion de la informacion de sostenibilidad a nivel global.

Asimismo, la investigacion se sustenta en la consulta de bases de datos académicas
nacionales e internacionales, las cuales permiten acceder a literatura cientifica, articulos de
investigacion, documentos técnicos, informes institucionales y publicaciones especializadas que
abordan la tematica del reporte de sostenibilidad, el aseguramiento de informacion no financiera
y los desarrollos recientes en materia de regulacion ESG. Estas fuentes académicas permiten
construir un marco conceptual solido que respalde el analisis de los requerimientos técnicos
objeto de estudio.

De igual manera, el proyecto incorpora la revision de repositorios institucionales de
universidades reconocidas, tanto a nivel nacional como internacional, con el fin de identificar
antecedentes investigativos, tesis académicas y trabajos cientificos relacionados con el
aseguramiento de reportes de sostenibilidad. Este proceso de revision contribuye a contextualizar
la investigacion dentro del estado actual del conocimiento, permitiendo identificar enfoques

teoricos, metodologias utilizadas y resultados relevantes en estudios previos sobre la tematica.
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La utilizacion de estas diversas fuentes de informacion garantiza la rigurosidad
académica y la confiabilidad de los datos analizados, permitiendo desarrollar un estudio
fundamentado en documentos técnicos y literatura especializada de alto nivel. Asimismo, este
enfoque contribuye a asegurar que el analisis realizado refleje las tendencias mas recientes en
materia de regulacion, estandarizacion y aseguramiento de la informacion ESG a nivel
internacional.

En este sentido, el proyecto investigativo se desarrolla dentro de un entorno académico
que promueve la investigacion aplicada y la generacion de conocimiento relevante para el
ejercicio profesional de la contaduria publica, contribuyendo al fortalecimiento de las
capacidades analiticas de los estudiantes y a la comprension de los nuevos retos asociados con la

transparencia corporativa y la sostenibilidad empresarial.
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1.5.3 Contextual

La delimitacion contextual de una investigacion permite establecer el marco conceptual y
tematico dentro del cual se desarrollara el estudio, definiendo con claridad los aspectos que seran
analizados y aquellos que se excluiran, con el propdsito de mantener la coherencia metodologica
y garantizar la profundidad del anélisis. En este sentido, esta delimitacion orienta el alcance del
trabajo hacia los elementos centrales del problema de investigacion, evitando dispersion tematica
y permitiendo una aproximacion sistematica al objeto de estudio.

En el caso de la presente investigacion, la delimitacion contextual se centra en el andlisis
de los requerimientos técnicos relacionados con el aseguramiento externo de reportes ESG
(Environmental, Social and Governance), con énfasis particular en los procedimientos, criterios
metodoldgicos y herramientas que deben aplicar los profesionales de la contaduria ptblica y la
auditoria para evaluar la razonabilidad, consistencia y confiabilidad de la informacion de
sostenibilidad divulgada por las organizaciones. El estudio se enfoca, por tanto, en los aspectos
técnicos que sustentan el proceso de verificacion independiente de los reportes ESG,
considerando los lineamientos establecidos por los principales estdndares internacionales de
reporte y aseguramiento.

Dentro de este contexto, la investigacion incorpora el anélisis de los requisitos técnicos
asociados a la elaboracion de reportes de sostenibilidad, en 1a medida en que estos constituyen la
base informativa sobre la cual se desarrollan los procesos de aseguramiento. En particular, se
examinan elementos relevantes establecidos en estandares internacionales, tales como los
requisitos de doble materialidad contenidos en los European Sustainability Reporting Standards

(ESRS), asi como las divulgaciones relacionadas con las emisiones de alcance 3 establecidas en
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el estandar IFRS S2, las cuales representan aspectos clave dentro de la evaluacion de impactos
ambientales y riesgos climaticos. Estos elementos resultan indispensables para la planificacion y
ejecucion de los trabajos de aseguramiento, dado que determinan el alcance, los riesgos
potenciales y las areas de mayor relevancia dentro de los reportes ESG.

Asimismo, el estudio analiza los requerimientos técnicos asociados al proceso de
aseguramiento de la informacion ESG, abordando aspectos fundamentales como la evaluacion de
riesgos de incorreccion material en la informacion reportada, la aplicacion de técnicas de
obtencion de evidencia suficiente y adecuada, y la revision de los formatos, contenidos y
alcances de los informes de aseguramiento emitidos por los profesionales encargados de realizar
estos encargos. En este sentido, se examinan las metodologias y principios que orientan el
desarrollo de estos procesos, particularmente aquellos establecidos en las normas internacionales
de aseguramiento aplicables a la informacion de sostenibilidad.

Adicionalmente, la investigacion contempla el andlisis de procedimientos y herramientas
practicas de aplicacion, orientadas a facilitar la implementacion de los marcos normativos en
contextos profesionales. Entre estas herramientas se incluye el desarrollo de listas de chequeo o
checklists, asi como la estructuracion de procesos de aseguramiento que permitan traducir los
requerimientos técnicos establecidos en los estdndares internacionales en pasos operativos claros
y verificables. Estas herramientas metodologicas buscan apoyar el trabajo de los profesionales de
auditoria, proporcionando guias estructuradas para la planificacion, ejecucion y documentacion
de encargos de aseguramiento sobre reportes ESG.

Por otra parte, es importante sefialar que la delimitacion contextual de esta investigacion
se enfoca en el andlisis técnico y metodoldogico del aseguramiento de la informacion de

sostenibilidad, por lo que no aborda de manera directa la evaluacion del desempefio ESG de
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empresas especificas ni el analisis detallado de politicas publicas ambientales o sociales que no
estén directamente relacionadas con los procesos de reporte corporativo. De igual forma, el
estudio no pretende desarrollar mediciones técnicas propias de disciplinas especializadas como la
ingenieria ambiental o la ciencia climatica, sino que se concentra en la forma en que los
profesionales de la contaduria publica pueden evaluar y verificar la informacion generada a partir
de dichas mediciones.

En consecuencia, la delimitacion contextual permite orientar la investigacion hacia el
estudio de los marcos normativos, procedimientos técnicos y herramientas metodoldgicas
vinculadas al aseguramiento de reportes ESG, contribuyendo a generar conocimiento
especializado que fortalezca la comprension de estos procesos dentro del campo de la contaduria
publica y la auditoria. De esta manera, se busca aportar elementos conceptuales y practicos que
faciliten la adaptacion de los profesionales contables a las nuevas exigencias relacionadas con la
transparencia corporativa y la verificacion de informacion de sostenibilidad en el ambito

internacional.
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Capitulo 2. Marco referencial

2.1 Marco de Antecedentes

La concepcion de sostenibilidad en las empresas ha experimentado una evolucion
significativa en los ultimos afios, pasando del enfoque de la responsabilidad social empresarial a
modelos estructurados de medicion y divulgacion de informacion no financiera. En este marco
de antecedentes, surge el enfoque ESG (Environmental, Social and Governance), que incorpora
dimensiones ambientales, sociales y de gobernanza como criterios fundamentales para evaluar el
desempefio de las organizaciones, contextualizando su evolucion desde los inicios del concepto
hasta su consolidaciéon como requerimiento regulatorio en los proximos afios. A continuacion, se
presenta un resumen estructurado de los antecedentes histéricos y del marco investigativo que

han sentado las bases para esta disciplina.

2.1.1 Antecedentes historicos

La evolucion del aseguramiento ESG esta marcada por una progresiva formalizacion,
estandarizacion y regulacion, que ha permitido pasar de reportes voluntarios fragmentados a una
disciplina técnica con requisitos claros. Ello revela un proceso de aproximacion gradual para
confrontar la informacion no financiera a la financiera, con el objetivo de aumentar la fiabilidad,

comparabilidad y utilidad de los reportes de sostenibilidad. Este recorrido es fundamental para
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comprender los requerimientos técnicos actuales y futuros en el aseguramiento de reportes ESG,

asi como para identificar los hitos y organismos que han contribuido a su desarrollo.

2.1.1.1 Evolucion histérica del reporte ESG y su aseguramiento. En los tltimos afios,
el incremento en las inversiones sostenibles ha generado la necesidad de contar con informaciéon
ESG confiable, comparable y verificable. Esto ha motivado a organismos internacionales,
reguladores y mercados financieros a establecer estandares mas rigurosos para la divulgacion y
el aseguramiento de la informacion. Es asi como la credibilidad de los reportes ESG cada vez
mas depende de procesos de aseguramiento independientes que validen la precision y veracidad
de los datos presentados (Zou et al, 2023).

El aseguramiento de informacién no financiera ha emergido como una extension de las
practicas tradicionales de auditoria, con el objetivo de fortalecer la confianza en los informes de
sostenibilidad. En este proceso, se busca garantizar que la informacion reportada sea coherente,
verificable y alineada con marcos internacionales, reduciendo riesgos como el greenwashing bien

llamado lavado verde y la manipulacion de datos ESG (Audit Financiar, 2025).

2.1.1.2 Desarrollo de estindares internacionales para el aseguramiento ESG. Uno de
los avances mas destacados en el aseguramiento de reportes ESG ha sido la creacion de
estandares internacionales que permiten establecer criterios uniformes para la verificacion de la
informacion. Entre estos, sobresale la evolucion de las normas emitidas por el International
Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), responsable de desarrollar estindares

globales para auditoria y aseguramiento (IAASB, 2024)
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Historicamente, la norma mas utilizada para el aseguramiento de informacion no
financiera ha sido la ISAE 3000, que proporciona lineamientos generales para trabajos de
aseguramiento distintos a la auditoria de estados financieros. Aunque es flexible y aplicable a
controles, riesgos y sistemas relacionados con la sostenibilidad, no fue disefada especificamente
para aspectos ESG. Frente al aumento de la demanda de informacion ESG, el IAASB desarrolld
la norma ISSA 5000, considerada un hito en la evolucion del aseguramiento de sostenibilidad.
Esta norma establece un marco global aplicable a cualquier tipo de informacién ESG (IAASB,
2023).

Dentro de las principales caracteristicas de la norma ISSA 5000 se relacionan que esta es
neutral respecto a los marcos de reporte, compatible con estdndares como GRI, IFRS o ESRS;
asi mismo, puede ser aplicable tanto a aseguramiento limitado como razonable, permitiendo
distintos niveles de profundidad en la verificacion; por otro lado, los principios en los que se
basa la norma, facilitan su adaptacion a diferentes contextos organizacionales, por lo que
responden a la necesidad de generar mayor confianza en los mercados, ofreciendo una base
global para la verificacion de informacion ESG y fortaleciendo la transparencia y la rendicion de

cuentas.

2.1.1.3 Consolidacion de marcos de reporte y su impacto en el aseguramiento. En
simultaneo, el desarrollo de estandares de aseguramiento, se han consolidado diversos marcos de
reporte ESG, lo que ha generado la necesidad de armonizar y hacer comparables las
informaciones; estdindares como los Global Reporting Initiative (GRI), IFRS Sustainability

Disclosure Standards (S1 y S2) y European Sustainability Reporting Standards (ESRS), han
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estructurado la informacién ESG, por lo que el aseguramiento cumple un papel importante al
validar que la informacion divulgada cumpla con los criterios establecidos por estos marcos.

El aseguramiento de los reportes ESG se ha convertido en un elemento fundamental para
fortalecer la confianza de stakeholders, como inversionistas, reguladores y la sociedad en
general. La creciente demanda de transparencia obliga a las organizaciones a demostrar que sus
practicas sostenibles son verificables dado que validan la calidad de la informacion reportada,
reducen el riesgo de greenwashing, mejoran la toma de decisiones por parte de los inversionistas
e incrementan la reputacion corporativa. Ademas, favorece la comparabilidad de la informacion
ESG entre diferentes empresas, facilitando la evaluacion de riesgos y oportunidades desde una

perspectiva de sostenibilidad. (Ong, et al, 2025)

2.1.2 Antecedentes investigativos

Investigaciones recientes resaltan la importancia de fortalecer los mecanismos de
verificacion ante los riesgos asociados a la divulgacion de informacion ESG, especificamente en
el contexto donde la sostenibilidad es clave para la competitividad empresarial.

Por un lado, el informe Brundtland (1987), introduce el concepto de desarrollo sostenible,
estableciendo que las organizaciones deben gestionar su impacto para no comprometer las
necesidades de futuras generaciones, sentando asi una base filosofica para la sostenibilidad
corporativa; de igual manera, Desastre del Exxon Valdez (1989), genera conciencia publica
sobre los impactos ambientales, impulsando iniciativas como CERES y el desarrollo del Global
Reporting Initiative (GRI) en 1997, que sistematiza indicadores para reportar impactos

ambientales y sociales, aunque sin requisitos de aseguramiento Asi mismo, la Norma ISO 14001
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(1996), establece requisitos para sistemas de gestion ambiental, contribuyendo a la
estandarizacion de criterios verificables en aspectos ambientales por ultimo, la formalizacion del
término ESG (2004), en el Pacto Mundial de la ONU oficializa el acronimo ESG, consolidando
la integracion de criterios ambientales, sociales y de gobernanza en la gestion empresarial y en
los reportes. (KPMG Tendencias, 2023).

Las organizaciones como CERES, GRI, UNEP FI y la ISO han sido pioneras en la
creacion de estandares, guias y principios que han definido las bases técnicas y conceptuales del
aseguramiento ESG; la comunidad académica y profesional ha generado investigaciones para
entender como verificar la informacidn no financiera, buscando equiparar su fiabilidad y
comparabilidad con la informacion financiera tradicional. De la misma forma, la convergencia
hacia estandares globales (2021-2023) y la consolidacion del aseguramiento como requisito
regulatorio (2024-2026) reflejan un proceso de maduracion del marco técnico, impulsado por

organismos internacionales y reguladores nacionales. (EY, 2025).

2.1.2.1 Del orden internacional. La investigacion de Hichri, (2023), titulada Reporte
integrado, calidad de auditoria y auditoria ambiental en un contexto internacional buscé analizar
codmo la calidad de la auditoria ambiental influye en el reporte integrado, ademas de explorar el
efecto de la auditoria ambiental sobre la calidad de la auditoria. La finalidad fue llenar un vacio
en la literatura académica, ya que, pese a la abundancia de estudios sobre auditoria y reporte
integrado, no existian investigaciones especificas que abordaran la relacioén entre auditoria
ambiental y reporte integrado. Se recopilaron datos de 300 empresas internacionales en el

periodo 2010-2019, a partir de la base Thomson Reuters Eikon, informes de sostenibilidad y
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reportes anuales. Se aplico un analisis de regresion multiple para probar las hipotesis,
estableciendo relaciones estadisticas entre las variables.

En esta investigacion se confirmo una relacion positiva y significativa entre la calidad de
la auditoria y el reporte integrado, asi como un impacto positivo y significativo de la auditoria
ambiental en este reporte. Ademas, se evidencio que la auditoria ambiental fortalece la calidad de
la auditoria general, sugiriendo que incluir aspectos ambientales en los procesos de verificacion
mejora el aseguramiento; igualmente se pudo demostrar que las empresas deben invertir en
aspectos economicos, ambientales y sociales para potenciar sus practicas de reporte integrado,
facilitando la comprension de los factores asociados a la divulgacién ambiental y mejorando la
eficiencia en la auditoria. (Hichri, 2023).

Otra investigacion relevante es la de Chouaibi, y Hichri, (2020), denominada Influencia
de las caracteristicas conductuales e individuales del auditor en la calidad del reporte integrado:
evidencia de empresas europeas, cuyo objeto fue examinar como las caracteristicas conductuales
e individuales del auditor afectan la calidad del reporte integrado, utilizando una muestra de 130
empresas industriales europeas en 2017. La investigacion surgi6 ante la escasez de estudios que
relacionaran las cualidades del auditor con la calidad del reporte, buscando aportar evidencia
sobre los factores determinantes de dicha calidad. Para esta investigacion se empled un enfoque
hipotético-deductivo y anélisis mediante modelos de regresion lineal multiple. Se evaluaron
variables como la especializacion, ética, tamafio de la firma y comportamiento del auditor,
relacionandolas con la calidad del reporte.

Se encontr6 que la especializacion y la ética del auditor tienen un efecto positivo y
significativo en la calidad del reporte integrado. En cambio, el tamafo de la firma y el

comportamiento del auditor tuvieron efectos positivos, pero no estadisticamente significativos,
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sugiriendo que las caracteristicas personales del auditor son més determinantes que los atributos
institucionales. Este estudio resalta la importancia de la especializacion y la ética del auditor
como factores clave para garantizar la calidad del reporte, aportando evidencia empirica en un

campo con escasa investigacion previa. (Chouaibi, y Hichri, 2020)

2.1.2.2 Del orden nacional. El trabajo de Hoyos Giraldo, Baeza Muioz, y Delgado
Martinez, (2024), titulado Practicas de aseguramiento en sectores no financieros en Colombia:
Mejorando la confiabilidad de los reportes de sostenibilidad, pretendid fortalecer la confiabilidad
de los informes de sostenibilidad en los sectores de mineria-hidrocarburos, construccion y
manufactura en Colombia. Frente a las crecientes demandas de transparencia, se evaluaron
practicas de aseguramiento y se propuso un modelo para medir la confiabilidad de los reportes,
brindando herramientas utiles para formuladores de politicas y empresas. Se utilizé un enfoque
cuantitativo basado en regresion bootstrap, técnica que permitioé obtener estimaciones confiables
sin asumir distribucidon normal de los datos. La muestra incluyd empresas colombianas de
sectores con alto impacto ambiental, analizando variables como la aplicacion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), alcance del aseguramiento y la coherencia de las firmas auditoras.

Dentro de los principales resultados de esta investigacion se observé que la aplicacion de
los ODS, el alcance del aseguramiento y la coherencia de las firmas auditoras influyen
significativamente en la confiabilidad de los informes, con intervalos de confianza del 95%. Se
sugiri6 que la Norma Internacional de Aseguramiento de Sostenibilidad (ISSA 5000) del IAASB
puede facilitar la implementacion de informes obligatorios de sostenibilidad en la region. Este
estudio aporta al debate académico sobre aseguramiento de sostenibilidad y orienta mejoras en la

transparencia y rendicion de cuentas. (Hoyos et al, 2024).
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Por otro lado, Septlveda Alzate, y Sosa Cardozo, (2024) en su estudio Impacto del
aseguramiento ESG en la materialidad de los informes en empresas latinoamericanas, busca
analizar como el aseguramiento de la informacién ESG afecta la percepcion de materialidad en
una muestra de empresas latinoamericanas. Parte de la premisa de que, aunque la sociedad
demanda mayor transparencia y responsabilidad social, no hay claridad sobre los mecanismos
para definir qué informacion es material, lo cual influye en la toma de decisiones de los grupos
de interés.

Se emplean de manera metodoldgica regresiones econométricas, considerando variables
como si el informe fue asegurado por un externo y si el aseguramiento fue razonable o limitado.
La muestra comprende memorias de sostenibilidad de 2018-2022 de empresas latinoamericanas
cotizadas en bolsa de sectores sensibles. Aunque atn en desarrollo, se anticipa que los
resultados contribuyen a entender la relacion entre aseguramiento y materialidad, y se espera
participar en eventos académicos y publicar en revistas especializadas, aportando evidencia sobre
la importancia del aseguramiento en la divulgacion de informacion material.

Por ltimo, Zamora Bonilla, et al. (2023), en su investigacion La politica ambiental en
Colombia y escenarios multilaterales: desafios y perspectivas. Capstone de la Universidad
Externado de Colombia, realizé un analisis comparativo entre el Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026 y las recomendaciones de la OCDE sobre cambio climatico. Ademas, elabor6 un
estado del arte sobre mecanismos financieros para implementar dichas recomendaciones en
Colombia. Se utilizoé un enfoque analitico-comparativo mediante revision documental de la
politica nacional y de los estdndares internacionales, priorizando siete instrumentos de

financiacion para evaluar su potencial y limitaciones en el contexto colombiano.
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En este estudio se identificaron coincidencias en aspectos como el rol de las entidades
gubernamentales, la necesidad de coordinacion, la gestion de riesgos climaticos, mecanismos
para funcionamiento de mercados y transicion justa. Sin embargo, se detectd que el énfasis en
financiamiento se centra mas en mitigacion que en adaptacion. El estudio concluye que los
paises de la region deben buscar vias sostenibles de recaudacion de ingresos que promuevan la
transformacion, considerando que, aunque el enfoque principal no es el aseguramiento de
reportes ESG, este marco es relevante para entender el contexto de politicas ambientales y
financieras en Colombia, y la adopcion de estdndares internacionales en materia climatica que
influiran en los requisitos de reporte y aseguramiento ESG. (Zamora, et al 2023).

Estos antecedentes muestran una tendencia creciente en la importancia del aseguramiento
de reportes ESG y evidencian relaciones significativas entre la calidad de la auditoria, las
caracteristicas del auditor y la calidad del reporte integrado, resaltando la relevancia de la
auditoria ambiental y las competencias profesionales; de la misma forma, aporta evidencia
empirica sobre las practicas de aseguramiento en sectores relevantes, identificando variables
como la aplicacion de ODS y la coherencia de firmas auditoras, profundizar en cémo el
aseguramiento impacta en la percepcion de materialidad en informes latinoamericanos,
incluyendo Colombia y contextualiza el marco de politicas ambientales y financieras nacionales,
fundamental para comprender el entorno en el que se implementan los requisitos de reporte y

aseguramiento ESG.
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2.2 Marco tedrico

2.2.1 Reporte voluntario a aseguramiento obligatorio

El aseguramiento de los reportes ESG se entiende como el proceso en el cual un
profesional independiente evalua y emite una opinion sobre la informacion de sostenibilidad
elaborada por una organizacion, con la finalidad de fortalecer la confianza de los usuarios en
dicha informacion. Este procedimiento, que en su origen era de cardcter voluntario, ahora es un
requisito legal en varias jurisdicciones. El paso hacia el aseguramiento obligatorio responde a la
necesidad de combatir el greenwashing y asegurar que los flujos de inversion se dirijan a
actividades realmente sostenibles. Por ejemplo, el Ministerio de Finanzas de China, al publicar
sus normas en enero de 2026, afirm6 que el objetivo de estos servicios es mejorar la confianza en
la informacion de sostenibilidad, una idea que comparte la mayoria de los marcos regulatorios
internacionales (Ricardo, 2026).

Este cambio de paradigma implica que la informacion de sostenibilidad debe cumplir con
estandares de calidad similares a los de la informacion financiera. Como indica la Directiva (UE)
2026/470, la reduccion de cargas administrativas debe equilibrarse con el mantenimiento de los
objetivos politicos establecidos en el Pacto Verde Europeo y el Plan de Accion de Finanzas
Sostenibles, evidenciando la tension entre simplificacion regulatoria y la rigurosidad en el
aseguramiento. (European, 2026).

El ISSB, establecido en 2021 por la Fundacion IFRS, se ha consolidado como el
organismo global encargado de definir los estandares para la divulgacion de sostenibilidad. Sus

primeras dos normas, IFRS S1 y IFRS S2, publicadas en junio de 2023, establecen la base para
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los reportes de informacion relacionada con sostenibilidad a nivel mundial. IFRS S1
proporciona un marco conceptual para la divulgacion de riesgos y oportunidades de
sostenibilidad que puedan afectar las perspectivas de la organizacion. Incorporando los cuatro
pilares del TCFD que son gobernanza, estrategia, gestion de riesgos, y métricas y objetivos,
exige que las entidades revelen toda la informacion relevante sobre riesgos y oportunidades. Por
su parte, IFRS S2 se enfoca en la divulgacion de analisis de escenarios climéaticos, medicion de
emisiones en los alcances 1, 2 y 3, y la presentacion de métricas especificas por sector y sector.

(IFRS Fundation, 2026).

2.2.2 Estandares del Global Reporting Initiative (GRI)

El GRI continua siendo el estandar mas utilizado a nivel global para reportar impactos de
sostenibilidad. El GRI adopta una perspectiva de impacto, considerando como las actividades de
una organizacion afectan la economia, el medio ambiente y las personas. Para 2026, el GRI ha
implementado actualizaciones importantes. Destacan la incorporacion del estindar GRI 101 que
enmarca la Biodiversidad y establece referencias internacionales para divulgar impactos en la
naturaleza; de igual manera se adopt6 el estandar GRI 14 para el sector minero, que busca mayor
transparencia en actividades de alto impacto. El plan de trabajo 2026-2028 del GSSB contempla
finalizar proyectos sobre impactos laborales, econdmicos y contaminacion, ademas de avanzar
en estandares sectoriales y comenzar el desarrollo de uno sobre digitalizacion, con el objetivo de

mantener los estandares a la vanguardia y relevantes a nivel global. (GRI, 2026).
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2.2.3 Estandares Europeos de Reporte de Sostenibilidad (ESRS)

Los ESRS, elaborados por EFRAG para dar cumplimiento a la Directiva CSRD de la
Union Europea, representan el marco mas exigente y detallado actualmente en vigor. Incorporan
la doble materialidad, que requiere informar tanto sobre como los temas de sostenibilidad afectan
el negocio como la materialidad financiera sobre el impacto del negocio en la sociedad y el
medio ambiente (Rodriguez, 2025). La Directiva de la Union Europea 2026/470, emitida en
febrero, simplifico los requisitos de reporte, elevando los umbrales a empresas con mas de 1.000
empleados y reduciendo la cantidad de datos obligatorios en un 61%. Sin embargo, la evaluacion
de materialidad doble, los KPIs relevantes y los controles internos adecuados siguen siendo

fundamentales para garantizar la calidad y consistencia de la informacion reportada. (European,

2026).

2.2.4 Requisitos técnicos de aseguramiento para la evaluacion de riesgos, obtencion de

evidencia

La Norma Internacional de Aseguramiento de Sostenibilidad (ISSA) 5000, emitida por el
IAASB, establece el marco global para el aseguramiento de informacion de sostenibilidad y sera
obligatoria para informes con periodos que comiencen a partir de diciembre de 2026. Su
finalidad es permitir que profesionales emitan opiniones razonables o limitadas sobre la
veracidad y confiabilidad de los datos de sostenibilidad, aplicando procedimientos adecuados a

cada nivel de aseguramiento. La norma destaca la importancia de cumplir con principios éticos y
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de independencia, como integridad, objetividad y confidencialidad, siguiendo el Codigo de Etica
del IESBA. (Virtuzone, 2025).

La evaluacion de riesgos es la etapa central del proceso y requiere que los auditores
consideren: posibles errores materiales en la informacion, los controles internos relacionados con
los reportes, y el entorno legal y regulatorio. Esto permite diseiar procedimientos especificos
para abordar los riesgos identificados. Bajo la regulacion CSRD, los auditores deben verificar,
entre otros aspectos, la existencia de metodologias de materialidad doble, la evaluacion completa
de los temas ESRS, y la coherencia entre la narrativa y los datos financieros. La fase final de la
evaluacion, implica documentar claramente los procedimientos, juicios, discusiones y decisiones
realizadas durante el aseguramiento. La documentacion debe incluir la naturaleza y alcance del
trabajo, los resultados, y las evidencias que sustentan las conclusiones. En linea con la CSRD, el
¢énfasis esta en demostrar como se lleg6 a la opinion, incluyendo quién tomo las decisiones y en
qué momento. China, por su parte, ha desarrollado una estructura detallada con 18 capitulos y
228 articulos que cubren todo el ciclo del aseguramiento, desde la aceptacion hasta la emision

del informe. (Ho W, 2026).

2.2.5 Estructuracion de procedimientos de aseguramiento y listas de chequeo

Antes de aceptar un encargo, los auditores deben verificar que se cumplen ciertas
condiciones: que existan criterios claros y aceptados (como GRI, ESRS, IFRS), que la
informacion sea identificable y medible, que haya suficiente evidencia disponible, y que el
proposito sea razonable. Si alguna de estas condiciones no se cumple, deben rechazar el trabajo.

En la planificacion, deben comprender el entorno del cliente, evaluar la materialidad, identificar



ANALISIS DE LOS PRINCIPALES REQUERIMIENTOS TECNICOS 52

riesgos de errores materiales y disefar respuestas especificas para mitigarlos. Durante la
ejecucion, se aplican procedimientos para recopilar evidencia confiable, tales como: para datos
cuantitativos se debe recalcular métricas, verificar controles, evaluar estimaciones; para datos
cualitativos se revisan divulgaciones, entrevistas a responsables y verificar respaldo documental;
para datos de la cadena de valor se revisan procesos de recoleccion, evaluar estimaciones y
verificar coherencia con otras informaciones. Los profesionales pueden apoyarse en el trabajo de
otros expertos o auditoria interna, siempre evaluando su competencia y objetividad.
(Climatecooperation, 2026).

La efectividad del aseguramiento depende en gran medida de controles internos solidos.
La regulacion exige que estos controles existan antes de recopilar datos, que los datos estén
disponibles antes de publicar las divulgaciones, y que la gobernanza esté en su lugar antes de los
controles. Es recomendable tratar los datos de sostenibilidad como datos financieros, mapeando
su origen, asignando responsables, implementando validaciones y concilios, y documentando
metodologias. La evidencia recopilada debe incluir memorandos, registros de céalculos,
aprobaciones y pruebas de control, asegurando la coherencia con los estados financieros.

Las tendencias principales en aseguramiento ESG para el préximo aflo incluyen, la
sostenibilidad como norma habitual en reportes corporativos, con mecanismos internos, la lucha
contra el greenwashing, con mayor escrutinio y verificacion externa, especialmente en
declaraciones, la incorporacion de biodiversidad y capital natural, mediante marcos como TNFD,
en la estrategia y reportes, la presion sobre la cadena de suministro, que exige datos de emisiones
y evaluacion social, transformando ESG en condicion para hacer negocios, la automatizacion y

gobernanza de datos ESG, con uso de IA y tecnologias para gestionar grandes volumenes de
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informacion y la integracion de riesgos climaticos en la gestion empresarial y en decisiones de

inversion, fortaleciendo la resiliencia frente al cambio climéatico. (Acquiscompliance, 2026)

2.3 Marco legal

En el contexto colombiano, diversas disposiciones legales y regulatorias han contribuido
al desarrollo de un marco institucional orientado a fortalecer la sostenibilidad empresarial y la
divulgacion de informacion ESG. Uno de los instrumentos normativos mas relevantes es la Ley
1931 de 2018, la cual establece las directrices para la gestion del cambio climatico en Colombia.
Esta ley es aplicable tanto a entidades publicas como privadas y crea mecanismos como el
Programa Nacional de Cupos Transables de Emision de Gases de Efecto Invernadero, cuyo
objetivo es incentivar la reduccion de emisiones mediante instrumentos de mercado. Dentro de
este marco, el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible tiene la responsabilidad de regular
los procesos de verificacion, certificacion y registro de las emisiones de gases de efecto
invernadero, lo cual introduce la necesidad de contar con mecanismos confiables de medicion y
reporte ambiental.

La reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero implica importantes esfuerzos
por parte de las empresas, incluyendo la medicion de su desempeio ambiental, la
implementacion de estrategias de mitigacion y la compensacion de emisiones mediante
mecanismos como el comercio de créditos de carbono y bonos verdes, los cuales requieren
procesos de verificacion y divulgacion para garantizar la transparencia de los compromisos

ambientales asumidos por las organizaciones (Ribeiro, 2005).
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Otro instrumento normativo relevante es la Ley 2173 de 2021, que promueve la
restauracion ecologica mediante la siembra de arboles y la creacion de bosques en el territorio
nacional. Esta ley establece compromisos para ciudadanos, entidades publicas y empresas,
particularmente medianas y grandes organizaciones, las cuales deben participar en proyectos de
reforestacion que incluyen la siembra minima de dos arboles por cada empleado.

Asimismo, la Ley 1901 de 2018 creo la figura juridica de las Sociedades de Beneficio e
Interés Colectivo (BIC), cuyo proposito es promover modelos empresariales que generen
impactos positivos en la sociedad y el medio ambiente, en linea con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Estas sociedades presentan caracteristicas particulares que las diferencian de
las sociedades comerciales tradicionales, especialmente en aspectos relacionados con beneficios
laborales, compras locales, participacion de proveedores en la propiedad empresarial y apoyo a
iniciativas comunitarias.

El funcionamiento de las sociedades BIC fue reglamentado mediante el Decreto 2046 de
2019, el cual establece incentivos comerciales, laborales y tributarios para las organizaciones que
adopten esta figura juridica. Entre estos incentivos se destacan beneficios en materia de
propiedad industrial, acceso a lineas de crédito preferenciales a través de Bancoldex y beneficios
tributarios relacionados con la participacion accionaria de los trabajadores. Adicionalmente, el
decreto establece cinco dimensiones fundamentales que deben desarrollar las sociedades BIC:

e Dimension laboral
e Dimension ambiental
e Gobierno corporativo
e Modelo de negocio

e Impacto en la comunidad
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Las organizaciones deben divulgar el cumplimiento de estas dimensiones en sus informes
de gestion anuales, incluyendo informacion cualitativa y cuantitativa sobre el impacto social y
ambiental de sus actividades. Estos informes deben ser publicados en la pagina web de las
empresas, con el fin de garantizar la transparencia de la informacion divulgada.

Para facilitar este proceso, la Superintendencia de Sociedades, mediante la Resolucion
200-004394 del 9 de noviembre de 2020, reconociod diferentes marcos y estandares que pueden
ser utilizados por las sociedades BIC para la divulgacion de su informacion de sostenibilidad,
entre los cuales se incluyen los estandares del Global Reporting Initiative (GRI) y la norma ISO
26000 sobre responsabilidad social.

2.3.1. Regulacion de sostenibilidad en el sistema financiero colombiano

En el ambito del sistema financiero, la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC)
ha desempenado un papel clave en la promocion de la divulgacion de informacion ESG. La
entidad ya habia abordado aspectos relacionados con la gobernanza corporativa mediante el
Codigo Pais de 2014, el cual establecio lineamientos sobre buenas practicas de gobierno
corporativo para las empresas emisoras de valores.

Posteriormente, la SFC emitio la Circular Externa 031 de 2021, mediante la cual se
establecieron instrucciones para la divulgacion de informacion relacionada con factores
ambientales, sociales y climaticos por parte de los emisores de valores. Esta circular adopta
como referencia los marcos internacionales TCFD y SASB, bajo el enfoque de materialidad
financiera, y establece la obligacion de que las empresas presenten informacion perioddica sobre

estos aspectos.
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Un aspecto relevante de esta circular es que se dirige tanto a los gerentes de las
organizaciones como a los revisores fiscales, lo cual evidencia la importancia del aseguramiento
de la informacion ESG dentro del sistema de reporte corporativo.

De igual manera, la Superintendencia Financiera ha promovido otras iniciativas
regulatorias relacionadas con sostenibilidad, entre las cuales se destacan:

Circular Externa 005 de 2022, mediante la cual se adopto6 la Taxonomia Verde de
Colombia, un sistema de clasificacion que permite identificar actividades econdmicas
ambientalmente sostenibles.

Circular Externa 008 de 2022, relacionada con la emision de bonos verdes y bonos
vinculados al desempefio sostenible.

Circular Externa 005 de 2024, que establece lineamientos para la integracion de criterios
ESG en la gestion de fondos de inversion colectiva.

Desarrollo de reportes ESG en Colombia

En linea con estas iniciativas, la Superintendencia de Sociedades ha promovido la
adopcion de reportes de sostenibilidad mediante la implementacion del Informe 08 — Reporte de
Sostenibilidad, dirigido a empresas vigiladas o pertenecientes a sectores estratégicos como
mineria, energia, manufactura, construccion, turismo, TIC y nuevas tecnologias.

Este reporte incluye informacion relacionada con cinco areas principales:

e Gobernanza

e Ambiental

e Social

e Econdmica

e Financiera
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La incorporacion de estos aspectos busca fortalecer la transparencia empresarial y
mejorar la calidad de la informacion disponible para inversionistas, reguladores y demas grupos
de interés. En materia de gobernanza, las organizaciones deben demostrar que sus
administradores actian con diligencia, buena fe y lealtad, conforme a lo establecido en el articulo
23 de la Ley 222 de 1995, integrando los riesgos sociales y ambientales dentro de sus procesos
de toma de decisiones estratégicas. En el &mbito ambiental, las organizaciones deben divulgar
informacion relacionada con emisiones de gases de efecto invernadero, uso de recursos naturales,
gestion de residuos y riesgos climdticos, entre otros aspectos.

En relacion con los asuntos sociales, las empresas deben demostrar como sus actividades
contribuyen al bienestar de sus trabajadores, comunidades y demés grupos de interés, integrando
estos aspectos dentro de su modelo de generacion de valor. Finalmente, los aspectos econémicos
y financieros buscan evidenciar como las iniciativas de sostenibilidad influyen en el desempefio
economico de las organizaciones y en su capacidad para generar valor a largo plazo.

El avance de la normativa en materia de sostenibilidad en Colombia refleja un proceso
progresivo de adopcidn de estdndares internacionales y de fortalecimiento de la transparencia
empresarial. Sin embargo, el éxito de estas iniciativas depende no solo de la existencia de marcos
regulatorios adecuados, sino también de la capacidad de las organizaciones y de los profesionales
contables para medir, verificar y asegurar la confiabilidad de la informacién divulgada.

En este sentido, los profesionales de las areas contables, financieras y de auditoria
enfrentan un nuevo desafio: desarrollar competencias técnicas para evaluar los impactos
ambientales, sociales y de gobernanza de las organizaciones, integrando estos aspectos dentro de

los procesos tradicionales de aseguramiento de la informacién corporativa.
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La consolidacion de reportes ESG confiables y comparables constituye un elemento
fundamental para fortalecer la confianza de los inversionistas, mejorar la gestion de riesgos
empresariales y promover modelos de negocio mas sostenibles y responsables en el largo plazo.

En Colombia, la Ley 1901 de 2018, creo la condicion legal de sociedades de Beneficio e
Interés Colectivo (BIC) la cual puede ser adoptada por cualquier tipo de sociedad. A través de
esta condicion las empresas constituidas bajo esta figura pueden ajustar sus practicas
empresariales a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, lo cual se alinea
con los compromisos y estrategias nacionales en materia de derechos humanos, medio ambiente
y respeto de los derechos de los trabajadores. Esta ley se reglamenta con el Decreto 2046 de
2019.

La Directiva de la Union Europea 2026/470 y la Simplificacion Regulatoria, publicado en
febrero de 2026, introduce cambios importantes, como la postergacion de la adopcion de
estandares de aseguramiento limitado hasta julio de 2027, la eliminacion del requisito de
aseguramiento razonable para reducir costos, y la simplificacion de requisitos para auditores
extranjeros durante un periodo transitorio. Estas medidas buscan reducir las cargas regulatorias y
mejorar la competitividad, sin perder de vista los objetivos del Pacto Verde Europeo.

Las Normas de Aseguramiento en China de Enero 2026, emitidas en enero establecen un
marco regulatorio unificado con principios de proteccion del interés publico, caracteristicas del
aseguramiento y equilibrio entre practica local e internacional. Con estructura gradual, incluyen
fases voluntarias, pilotos y expansion, para permitir que los actores desarrollen capacidades
progresivamente.

La Sustainability Accounting Standards Board (SASB), es una organizacion sin fines de

lucro fundada en 2011 con el propdsito de desarrollar estandares de reporte en sostenibilidad.
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Los Estandares SASB proporcionan un marco para que las empresas informen sobre riesgos y
oportunidades relacionados con la sostenibilidad de manera que sea relevante y material desde el
punto de vista financiero.

Las NIIF S1 y NIIF S2, Requerimientos Generales para la Informacion a Revelar sobre
Sostenibilidad relacionada con la Informacion Financiera y clima. Normas elaboradas en el 2021
por los fideicomisarios de la Fundacion IFRS, quienes anunciaron la formacion del Consejo de
Normas Internacionales de Sostenibilidad (ISSB), tras la fuerte demanda del mercado para su
establecimiento.

La Norma Internacional sobre Compromisos de Aseguramiento (ISAE) 3000: Esta
norma, emitida por la International Federation of Accountants (IFAC), establece lineamientos
sobre la forma en que se deben realizar los aseguramientos sobre informes no financieros. La
ISAE 3000 es aplicable a una variedad de compromisos de aseguramiento distintos de auditorias
o revisiones de informacidn financiera histérica. Es relevante para asegurar que los reportes ESG
sean confiables y precisos, evaluando el cumplimiento con los estdndares establecidos.

El aseguramiento de los reportes ha tomado importancia, ante este escenario la IFAC
expidié borrador de norma en diciembre de 2023, denominado Norma internacional de
Aseguramiento de Sostenibilidad 5000, requerimientos generales para los encargos de
aseguramiento de sostenibilidad y modificaciones de concordancia a otras normas. El alcance de
este proyecto de norma esa relacionado a la evaluacion de revelaciones en las organizaciones
sobre, clima, practicas laborales, biodiversidad y riesgos y oportunidades del gobierno
corporativo

El cumplimiento legal de los reportes ESG es una realidad para las Grandes y Medianas

empresas en Colombia. Los profesionales de areas financieras y contables dominan casi todos los
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saberes de su ejercicio profesional, sin embargo, tendran un nuevo reto profesional al tener que
medir y evaluar los efectos de estos nuevos informes, dada la importancia de estos en el
desarrollo econdmico de las organizaciones privadas que buscan ofrecer mayor valor a
inversores y demas usuarios de los informes financieros y no financieros.

Regulacion de sostenibilidad en el campo cooperativo en Colombia.

La regulacion de la sostenibilidad en el cooperativismo colombiano se configura a partir
de un enfoque normativo y conceptual que reconoce la doble naturaleza de estas organizaciones,
las cuales combinan objetivos econdmicos con una finalidad social inherente. Esta condicion
implica la necesidad de un marco regulatorio capaz de articular la estabilidad financiera con la
generacion de valor social y ambiental, en correspondencia con los principios universales del

cooperativismo.

En el ambito juridico, la Ley 79 de 1988 establece las bases del sector al definir a las
cooperativas como entidades sin a&nimo de lucro en las que los asociados participan
simultdineamente como aportantes y gestores. Este principio sugiere que la sostenibilidad forma
parte de su esencia, dado que su funcionamiento exige un equilibrio constante entre los intereses
economicos de los miembros, el bienestar colectivo y la proteccion del entorno. Posteriormente,
la Ley 454 de 1998 amplia esta vision al incorporar el concepto de economia solidaria,
integrando diversas formas asociativas bajo un mismo sistema y asignando a la Superintendencia
de la Economia Solidaria la funcién de supervisar no solo los resultados financieros, sino

también el impacto social de estas entidades.

En el plano operativo, la normativa vigente ha consolidado la obligacion de reportar

informacion que trascienda lo estrictamente contable. En este sentido, se establece la
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presentacion del Balance Social Cooperativo como un instrumento que permite evaluar el
cumplimiento de los principios cooperativos, especialmente aquellos relacionados con el
compromiso con la comunidad, la participacion democratica, la calidad de vida de los asociados
y la gestion ambiental. Este mecanismo responde a metodologias promovidas a nivel

internacional, lo que facilita la comparacion y estandarizacion de practicas.

Mas recientemente, se han introducido disposiciones orientadas a fortalecer la
sostenibilidad desde una perspectiva adaptativa frente a los cambios del entorno. Entre estas
medidas se encuentran la ampliacion de la base asociativa mediante la vinculacion de MiPymes,
la implementacion de esquemas regulatorios diferenciados segun el tamafio y complejidad de las
entidades, y la promocion de la transformacion digital, aspectos que contribuyen tanto a la
eficiencia operativa como a la reduccidon de impactos ambientales y al fortalecimiento de la

inclusion financiera.

De forma complementaria, se avanza hacia la adopcion de sistemas de reporte no
financiero alineados con estandares internacionales, lo que implica mayores niveles de
transparencia en aspectos como gobernanza, condiciones laborales, derechos humanos y gestion
ambiental. Este proceso responde a las exigencias de los grupos de interés y a la necesidad de

articular el cooperativismo con las metas globales de desarrollo sostenible.

En suma, este armazon normativo y doctrinal refleja una concepcion integral de la
sostenibilidad, en la que las cooperativas no solo deben garantizar su permanencia econémica,
sino también consolidarse como actores relevantes en la promocion de un desarrollo territorial

mas equitativo y sostenible.



ANALISIS DE LOS PRINCIPALES REQUERIMIENTOS TECNICOS 62

2.4 Marco conceptual

Los conceptos de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) y de factores Ambientales,
Sociales y de Gobernanza (ESG) han evolucionado significativamente en las ultimas décadas.
Tradicionalmente, las iniciativas sociales y ambientales desarrolladas por las organizaciones se
encontraban asociadas principalmente con actividades filantropicas, tales como donaciones,
creacion de fundaciones o apoyo a proyectos comunitarios. En este modelo, las empresas
contribuian al bienestar social de manera paralela a su actividad econdmica principal, sin que
estas acciones formaran parte integral de su estrategia empresarial.

No obstante, en el contexto actual, este enfoque ha experimentado una transformacion
profunda. Los asuntos ESG han dejado de ser considerados unicamente como iniciativas
complementarias o voluntarias, para convertirse en elementos estratégicos dentro del modelo de
generacion de valor de las organizaciones. En este sentido, las empresas han transitado desde un
enfoque basado en la filantropia hacia un modelo en el cual se evaliia de manera integral el
impacto de sus operaciones en el ambito economico, social y ambiental, incorporando estos
aspectos dentro de sus procesos de gestion, toma de decisiones y divulgacion de informacion
corporativa (Macias, 2020).

En Colombia, la inversion social y ambiental por parte de las empresas contintia siendo
significativa y se materializa principalmente a través de donaciones, cofinanciacion de proyectos
sociales, programas de responsabilidad social y la creacion de fundaciones empresariales. Sin
embargo, uno de los desafios mas importantes en este &mbito consiste en fortalecer los
mecanismos de divulgacion y transparencia de estas iniciativas hacia los distintos grupos de

interés. Segun la encuesta de Arquitectura Social Estratégica de la Asociacion Nacional de
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Empresarios de Colombia (ANDI), realizada en los afios 2019 y 2021, los principales destinos de
las donaciones empresariales fueron la ayuda humanitaria (49%) y la educacion (48%), seguidos
por iniciativas relacionadas con medio ambiente, salud y seguridad alimentaria (Fundacién
ANDI, 2021).

Posteriormente, la ANDI realizé un estudio sobre el panorama de la inversion social
empresarial en Colombia mediante una encuesta aplicada a 504 empresas afiliadas entre junio de
2024 y enero de 2025, encontrando que aproximadamente el 48 % de las empresas participantes
ya elaboran reportes relacionados con RSE o ESG, utilizando estandares internacionales como
GRI, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), SASB y el marco TCFD (ANDI, 2025).
Estos resultados evidencian que el reporte de sostenibilidad se esta consolidando como una
practica cada vez mas adoptada por el sector empresarial colombiano.

La creciente relevancia de la divulgacion de informacion ESG responde, en gran medida,
a las tendencias del mercado internacional y a la necesidad de construir organizaciones
sostenibles en el largo plazo. En este contexto, la transparencia en la informacion sobre
sostenibilidad se ha convertido en una exigencia por parte de inversionistas, reguladores y demas
grupos de interés. Como resultado, se han desarrollado diversos marcos normativos y estdndares
internacionales de reporte, entre los cuales se destaca la Directiva Europea de Informes de
Sostenibilidad Corporativa (Corporate Sustainability Reporting Directive — CSRD), adoptada por
el Parlamento Europeo el 10 de noviembre de 2022 y vigente desde el 5 de enero de 2023, cuya
implementacion se realizard gradualmente entre los afios 2024 y 2028 (Villacorta Hernandez,
2024).

Criterios ESG
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Los criterios ESG representan el marco principal para evaluar el desempeiio sostenible de
las organizaciones, y van mas alla de los indicadores financieros convencionales. Este término
fue oficializado en 2004 con el informe Who Cares Wins del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas, y desde entonces ha evolucionado hasta establecerse como un estandar global para
analizar riesgos y oportunidades no financieros. Los criterios ESG comprenden tres areas
interrelacionadas: ambiental, social y de gobernanza, que en conjunto ofrecen una vision integral
del desempeiio empresarial.

La dimension ambiental incluye aspectos como el cambio climatico, las emisiones de
gases de efecto invernadero, la biodiversidad, el uso del agua y la gestion de residuos; la
dimension social abarca derechos humanos, condiciones laborales, salud y seguridad, diversidad
e inclusion, asi como las relaciones con las comunidades; la dimension de gobernanza se enfoca
en la estructura de direccion, la ética empresarial, la transparencia fiscal, la lucha contra la
corrupcién y la composicion del consejo directivo. Estos criterios responden a la demanda social
de que las empresas, ademds de buscar beneficios econdmicos, asuman responsabilidades
respecto a su impacto en el entorno y en las personas, entendiendo que los riesgos ESG también
representan riesgos financieros para los inversores. (EAE Business School, 2021)

Iniciativa de Reporte Global (GRI)

El GRI es una organizacion internacional independiente fundada en 1997 por CERES y el
PNUMA, que desarrollo el primer estdndar global para reportes de sostenibilidad. Este reporte
ofrece un marco estructurado y transparente que permite a las empresas evaluar su impacto en
ambitos ambientales, sociales y econdmicos, alinedndose con las expectativas de sus grupos de
interés. Su meta principal es facilitar que las organizaciones comprendan y comuniquen su
impacto en temas como el cambio climatico, los derechos humanos y la gobernanza. Sus

estandares se dividen en normas universales (GRI 1, 2 y 3), que establecen principios basicos,
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informacion general y metodologia para identificar temas relevantes, y normas tematicas (GRI
200, 300 y 400), que abordan aspectos econdomicos, ambientales y sociales especificos.

El enfoque del GRI se centra en comunicar a los interesados no financieros los impactos
relacionados con ESG, promoviendo la conservacion de recursos naturales y la proteccion de las
personas. El GRI es considerado el estandar mas utilizado mundialmente para informes de
sostenibilidad, con miles de organizaciones en mas de 100 paises que lo aplican actualmente.
(Camara de Comercio de Valencia, 2025)

Estandares del ISSB

El International Sustainability Standards Board (ISSB) se establecio en noviembre de
2021 por la IFRS, durante la COP26 en Glasgow, para responder a la demanda del mercado de
crear un estandar global para divulgaciones de sostenibilidad. El ISSB busca desarrollar
estandares que sirvan como una base global de alta calidad y comprensiva para informar sobre
sostenibilidad, enfocandose en las necesidades de inversores y mercados financieros. Este
estandar pretende solucionar el panorama fragmentado de requisitos voluntarios, que provocan
costos, complejidad y riesgos tanto para las empresas como para los inversores. Al igual, adopta
un enfoque de bloques de construccion, donde sus estdndares constituyen la base sobre la cual las
jurisdicciones pueden agregar requisitos especificos. En 2023, emitio sus primeros estdndares:
IFRS S1 e IFRS S2. Cuenta con respaldo internacional significativo, incluyendo apoyo del G7,
G20, IOSCO y ministros de finanzas de mas de 40 paises. (Sage, 2025)

Normas Europeas de Reporte de Sostenibilidad (ESRS)

Los ESRS son los nuevos estandares europeos que sustentan la Directiva de Reporte de
Sostenibilidad Empresarial (CSRD), vigente desde enero de 2024. Estas normas buscan

armonizar y fortalecer la transparencia de las empresas respecto a sus compromisos € impactos
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en sostenibilidad, promoviendo responsabilidad y comparabilidad en Europa. Definen con
precision los indicadores, formatos y métodos de evaluacion para que la informacion no
financiera sea tan confiable y verificable como los datos financieros. Se dividen en normas
transversales (ESRS 1 y 2), que establecen principios generales, y normas tematicas que abarcan
los aspectos ambientales (E1-ES5), sociales (S1-S4) y de gobernanza (G1). La CSRD exige
reportar a unas 50,000 empresas en Europa, marcando un cambio importante en la regulacion del
reporte de sostenibilidad. (Enel Group, 2021)

Materialidad Financiera

La materialidad es un concepto central en la elaboracion de informes, que determina qué
informacion es lo suficientemente relevante para incluir en los reportes corporativos. Para los
estandares del ISSB, la materialidad se entiende como aquella informacion cuya omision o error
razonablemente podria influir en las decisiones de los inversores, por lo que debe ser divulgada.
Este enfoque, heredado de la informacion financiera, se enfoca en riesgos y oportunidades que
afectan la perspectiva de la empresa y su valor para los accionistas. Los estandares IFRS S1 y S2
indican que solo se deben divulgar los aspectos de sostenibilidad que cumplan con este criterio
de materialidad financiera. (IFRS Fundation, 2021)

Doble Materialidad

La doble materialidad, fundamental en los estandares europeos ESRS, introduce una
vision ampliada del reporte de sostenibilidad. Requiere que las empresas analicen dos
perspectivas interrelacionadas: la materialidad financiera y la de impacto. La materialidad
financiera responde a ;como afectan los temas de sostenibilidad a la empresa?, La de impacto
responde a: ;como afecta la empresa a las personas y al entorno? Este enfoque reconoce que

ambas dimensiones son igualmente relevantes, integrando las expectativas de inversores y
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sociedad. El experto Robert G. Eccles ha destacado como este concepto amplia el enfoque
tradicional centrado solo en el inversor. (Banco Finandina,2024)

Aseguramiento de Reportes ESG

El aseguramiento de reportes ESG consiste en que un profesional independiente evalta y
emite una opinion sobre la informacion de sostenibilidad preparada por una organizacion. Busca
incrementar la confianza en la informacion, asegurando que sea veraz, completa y libre de
errores materiales. Responde a la necesidad de combatir el greenwashing y garantizar que las
inversiones sostenibles tengan un impacto real en la economia y la sociedad. El aseguramiento
externo valida la credibilidad de los reportes, elevando su confiabilidad al nivel de los informes
financieros. Se distinguen dos niveles de seguridad en el aseguramiento, con diferentes
procedimientos: el aseguramiento limitado implica procedimientos menos extensos, como
investigaciones y andlisis comparativos, y concluye que no se han detectado errores materiales
significativos; el aseguramiento razonable requiere procedimientos detallados para ofrecer una
opinion positiva, similar a una auditoria financiera tradicional. La regulacion europea (CSRD)
inicialmente exige aseguramiento limitado, con la expectativa de avanzar hacia razonable a
medida que maduren las metodologias. (JunHe Legal, 2023)

Norma ISSA 5000 del IAASB

La Norma Internacional ISSA 5000, emitida por el IAASB, establece el estandar global
para el aseguramiento de sostenibilidad. Esta norma proporciona un marco integral que permite a
los profesionales emitir opiniones confiables sobre la informacion de sostenibilidad. Es aplicable
a todo tipo de organizaciones y tipos de informes, independientemente del marco de reporte

empleado (GRI, IFRS, ESRS). Define requisitos para todas las etapas del proceso: aceptacion del
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encargo, planificacion, ejecucion y reporte. Subraya la importancia de actuar con ética,
independencia, integridad y escepticismo profesional. (IFR Fundation, 2023)

Transparencia y Credibilidad Corporativa

La transparencia es un principio fundamental que sustenta todo el proceso de reporte y
aseguramiento ESG. Ello implica comunicar de forma clara y comprensible el desempefo en
sostenibilidad, facilitando la rendicion de cuentas a las partes interesadas. Los indicadores del
GRI fomentan la transparencia mediante la comunicacion estandarizada de impactos
econdmicos, sociales y ambientales. La emision de reportes bajo estandares reconocidos
fortalece la relacion de confianza entre empresas e inversores.

La credibilidad de la informacion ESG es el objetivo final del proceso de aseguramiento.
La economia sustentable se fundamenta en la confianza que los inversionistas depositan en las
organizaciones. La verificacion externa por terceros independientes es la forma mas efectiva de
aumentar esta credibilidad, confirmando que la informacion refleja fielmente la realidad de la
organizacion. En un contexto donde el greenwashing puede dafiar la confianza del mercado, el
aseguramiento externo funciona como un sello de calidad que distingue a las empresas

genuinamente comprometidas con la sostenibilidad. (Yang, 2026)
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Capitulo 3. Diseiio metodolégico

Los siguientes aspectos metodologicos presentan los elementos fundamentales del
método cientifico que orientan el desarrollo de la investigacion, permitiendo realizar un analisis
sistematico y riguroso del fendmeno objeto de estudio. En este sentido, la investigacion se
fundamenta en un enfoque de caracter analitico y descriptivo, basado principalmente en la
revision documental de fuentes secundarias relevantes para el tema abordado.

La aplicacion del método cientifico en este estudio permite estructurar el proceso
investigativo mediante la formulacion de objetivos claros, la recopilacion organizada de
informacion y el andlisis critico de los datos obtenidos. A partir de este enfoque, se busca
identificar, examinar y comprender las principales tendencias normativas, conceptuales y
practicas relacionadas con los aspectos de sostenibilidad, responsabilidad social empresarial y
reportes ESG en el contexto nacional e internacional.

Desde el punto de vista metodologico, la investigacion adopta una estrategia de analisis
documental, la cual consiste en la recopilacion, clasificacion y andlisis de informacion
proveniente de diversas fuentes académicas, normativas e institucionales. Entre estas fuentes se
incluyen articulos cientificos, informes técnicos, documentos emitidos por organismos
reguladores, marcos normativos, estdndares internacionales de sostenibilidad y publicaciones de
entidades gubernamentales y organismos multilaterales. Este tipo de andlisis permite examinar la
evolucion del marco regulatorio y conceptual asociado a los reportes de sostenibilidad y al

aseguramiento de la informacion ESG.
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Asimismo, la revision documental facilita la identificacion de tendencias regulatorias,
practicas empresariales y marcos de referencia utilizados en diferentes jurisdicciones, lo cual
contribuye a contextualizar el desarrollo normativo colombiano dentro del panorama global de
sostenibilidad corporativa. De esta manera, se busca establecer relaciones entre los distintos
instrumentos regulatorios, estandares internacionales y practicas de divulgacion adoptadas por
las organizaciones.

El proceso metodoldgico también incorpora un analisis interpretativo de la informacion
recopilada, con el fin de evaluar el alcance, los objetivos y las implicaciones de las distintas
disposiciones normativas y marcos de reporte estudiados. Este andlisis permite comprender como
las regulaciones y estandares de sostenibilidad influyen en la generacion, divulgacion y
aseguramiento de la informacion relacionada con aspectos ambientales, sociales y de
gobernanza.

En consecuencia, el enfoque metodoldgico adoptado permite integrar de manera
coherente los diferentes elementos conceptuales y normativos que sustentan el estudio,
proporcionando una base solida para el desarrollo de los objetivos planteados y para la
elaboracion de conclusiones que contribuyan al andlisis del avance de los reportes de

sostenibilidad y del aseguramiento ESG en el contexto empresarial.

3.1 Enfoque y tipo de investigacion

El presente estudio adopta un enfoque cualitativo, dado que este tipo de investigacion se

orienta a comprender e interpretar fendmenos sociales, institucionales y normativos a partir del

andlisis de significados, experiencias y contextos en los que se desarrollan. Desde esta
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perspectiva, la investigacion cualitativa busca explorar la realidad mediante la interpretacion de
informacion no numérica, empleando métodos que permiten recopilar, sistematizar y analizar
datos provenientes de textos, documentos, imagenes, discursos y comportamientos, con el fin de
generar una comprension contextualizada del fendmeno objeto de estudio (Atlas.ti, 2025).

En el marco de esta investigacion, el enfoque cualitativo resulta pertinente debido a que
el objeto de andlisis se relaciona con la interpretacion de marcos normativos, estandares
internacionales de sostenibilidad y practicas de divulgacion ESG, los cuales requieren un analisis
conceptual y contextual que permita comprender su origen, evolucion y aplicacion dentro del
ambito empresarial y contable. De esta manera, el enfoque cualitativo facilita examinar las
interrelaciones existentes entre los distintos marcos regulatorios, estandares internacionales y
lineamientos institucionales que orientan la elaboracion y aseguramiento de los reportes de
sostenibilidad.

Asimismo, este enfoque pretende proporcionar una comprension integral del fenomeno
de estudio, considerando multiples dimensiones analiticas, tales como los requerimientos
técnicos de los estandares de sostenibilidad, su origen institucional, la evolucion historica de las
regulaciones relacionadas con la sostenibilidad corporativa, la interrelacion con otros marcos
normativos internacionales y su aplicacion practica dentro del ejercicio profesional contable y
financiero. En este sentido, el andlisis cualitativo permite identificar patrones, convergencias y
diferencias entre los distintos instrumentos regulatorios y marcos de reporte utilizados por las
organizaciones para divulgar informacion ambiental, social y de gobernanza.

En cuanto al tipo de investigacion, el presente estudio se clasifica como una investigacion
documental de caracter descriptivo con un componente propositivo. La investigacion documental

se fundamenta en la revision, recopilacion y andlisis sistematico de informacion proveniente de
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fuentes secundarias, tales como articulos académicos, marcos regulatorios, informes
institucionales, estandares internacionales y documentos emitidos por organismos de supervision
y regulacion. Este tipo de investigacion permite examinar de manera estructurada la informacion
existente sobre un tema especifico, facilitando la identificacion de tendencias, enfoques
conceptuales y desarrollos normativos relacionados con el fendmeno estudiado.

Por su parte, la investigacion descriptiva tiene como objetivo principal especificar las
propiedades, caracteristicas y elementos relevantes del fendmeno que se analiza, permitiendo
describir situaciones, procesos o eventos con el fin de ofrecer una vision detallada y organizada
del objeto de estudio (Hernandez, 2018). En este contexto, la investigacion descriptiva resulta
apropiada para examinar los distintos estdndares y marcos de reporte de sostenibilidad, dado que
permite identificar y detallar sus caracteristicas principales, su estructura conceptual, los
requerimientos de divulgacion y los aspectos técnicos que orientan su aplicacion dentro de las
organizaciones.

En el caso especifico de este estudio, el enfoque descriptivo permite analizar y
caracterizar los diferentes estdndares y marcos normativos relacionados con la divulgacion y el
aseguramiento de informacién ESG, examinando aspectos como su estructura, los principios que
los sustentan, los requerimientos de reporte y las areas tematicas que abordan. Este anélisis
facilita comprender la manera en que dichos estandares contribuyen a fortalecer la transparencia
corporativa, la gestion de riesgos y la generacion de valor sostenible en las organizaciones.

Adicionalmente, el estudio incorpora un componente propositivo, orientado a aportar
reflexiones y elementos conceptuales que puedan contribuir al fortalecimiento de la comprension
y aplicacion de los estandares de sostenibilidad dentro del contexto contable y empresarial. Este

componente busca integrar los resultados del analisis documental con el fin de identificar
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oportunidades de mejora, retos de implementacion y posibles lineas de desarrollo en materia de
reporte y aseguramiento de informacion ESG.

En conjunto, la combinacion de un enfoque cualitativo, un disefio documental y un
alcance descriptivo con componente propositivo permite desarrollar un analisis integral del
fenomeno estudiado, proporcionando una base conceptual s6lida para la comprension del marco
normativo y técnico que sustenta los reportes de sostenibilidad y su aseguramiento en el contexto

empresarial contemporaneo.

3.2 Diseiio de la investigacion

El disefio de la presente investigacion es no experimental, dado que el estudio se centra
en la observacion, analisis e interpretacion de informacion existente sin intervenir o manipular
las variables relacionadas con el fendémeno objeto de estudio. En este tipo de disefio, el
investigador se limita a examinar los hechos tal como se presentan en su contexto natural,
permitiendo describir y comprender las caracteristicas del fendémeno analizado sin ejercer control
o modificacion sobre las variables que lo componen.

En este sentido, el proposito de la investigacion consiste en observar, describir y analizar
los requerimientos técnicos asociados al aseguramiento de los reportes de sostenibilidad y de
informacion ambiental, social y de gobernanza (ESQG), a partir de la revision de marcos
normativos, estandares internacionales y lineamientos institucionales que orientan estos
procesos. Al tratarse de un fendémeno que se desarrolla en el &mbito regulatorio, institucional y

profesional, resulta pertinente adoptar un disefio no experimental que permita examinar la
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evolucion y caracteristicas de estos marcos de referencia sin alterar su funcionamiento o
implementacion.

A través del enfoque cualitativo, el estudio emplea técnicas de recoleccion de
informacion basadas principalmente en la investigacion documental, la cual se caracteriza por la
consulta, recopilacion y andlisis sistematico de diversas fuentes de informacion secundarias. Este
tipo de investigacion permite acceder a documentos que contienen informacion relevante para el
analisis del fendmeno estudiado, tales como libros, articulos cientificos, informes institucionales,
normas regulatorias, reportes técnicos, documentos oficiales emitidos por organismos de
supervision, asi como otras fuentes bibliograficas escritas, sonoras o audiovisuales. De acuerdo
con Bernal (2018), la investigacion documental se fundamenta en la revision de materiales
previamente elaborados, como libros, periddicos, informes, expedientes, grabaciones o
filmaciones, los cuales constituyen una base importante para el andlisis y la interpretacion de los
fendmenos sociales, econdmicos y normativos.

En el contexto de esta investigacion, la revision documental permite analizar la evolucion
de los estandares internacionales de sostenibilidad, los marcos de aseguramiento y las
disposiciones normativas relacionadas con los reportes ESG, asi como examinar los lineamientos
emitidos por organismos internacionales, entidades reguladoras y organismos de supervision que
influyen en la adopcion de estas practicas dentro del &mbito empresarial y contable.

Por otra parte, la investigacion se desarrolla bajo un disefio de corte transversal, dado que
la recopilacion y andlisis de la informacion se realiza en un momento especifico del tiempo, sin
efectuar un seguimiento longitudinal del fendémeno estudiado. Los estudios transversales se
caracterizan por analizar y describir variables en un periodo determinado, permitiendo examinar

sus caracteristicas, relaciones e implicaciones dentro de un contexto particular.
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En este caso, el analisis se centra en el periodo comprendido entre los afos 2023 y 2026,
etapa que se considera especialmente relevante debido al dinamismo observado en el desarrollo
de la normativa relacionada con los reportes de sostenibilidad y el aseguramiento de la
informacion ESG. Durante este periodo se han presentado avances significativos en la emision
de nuevos estandares internacionales, el fortalecimiento de los marcos regulatorios y la
implementacion de lineamientos por parte de organismos de supervision tanto a nivel nacional
como internacional.

La eleccion de este intervalo temporal permite examinar un momento clave en la
evolucion del ecosistema normativo de sostenibilidad, caracterizado por la consolidacion de
estandares globales, la adopcion de nuevas disposiciones regulatorias y el incremento del interés
de los mercados financieros y de los distintos grupos de interés en la divulgacion de informacion
relacionada con factores ambientales, sociales y de gobernanza.

En consecuencia, el disefio no experimental, de caracter documental y de corte
transversal, permite realizar un analisis sistematico del marco normativo y técnico relacionado
con el aseguramiento de reportes ESG, proporcionando una base metodologica adecuada para
comprender la evolucion reciente de estos estandares y su impacto en el &mbito contable,

financiero y empresarial.

3.3 Fuentes de recoleccion de datos

Rojas (2021) sefiala que, en términos generales, las fuentes de informacion empleadas en

la investigacién pueden entenderse como unidades conservadoras de informacion, es decir,

medios o soportes que permiten almacenar, preservar y transmitir conocimiento relevante para el
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analisis de un fenémeno determinado. Estas fuentes constituyen un elemento fundamental dentro
del proceso investigativo, ya que proporcionan los insumos necesarios para la recopilacion,
sistematizacion y analisis de la informacion que sustenta el desarrollo del estudio.

En este sentido, las fuentes de informacion pueden adoptar diversas formas, entre las
cuales se encuentran personas, instituciones, documentos, objetos, bibliografias, publicaciones
académicas, estudios de estado del arte, estados del conocimiento, tesis de investigacion, bases
de datos especializadas y fuentes electronicas disponibles en la Web, entre otras. Cada una de
estas fuentes cumple la funcion de conservar y difundir informacion que puede ser utilizada por
los investigadores para comprender, interpretar y analizar el objeto de estudio desde diferentes
perspectivas.

Dentro del &mbito de la investigacion cientifica, las fuentes de informacion permiten
acceder tanto a conocimiento tedrico como empirico, facilitando la identificacion de
antecedentes investigativos, enfoques conceptuales, marcos normativos y resultados de estudios
previos relacionados con el tema analizado. De esta manera, el uso adecuado de las fuentes de
informacion contribuye a fortalecer la fundamentacion tedrica de la investigacion, asi como a
garantizar la rigurosidad y validez del analisis realizado.

De manera complementaria, las fuentes de informacion suelen clasificarse en fuentes
primarias, secundarias y terciarias, dependiendo de la naturaleza y el nivel de procesamiento de
la informacidn que contienen. Las fuentes primarias corresponden a aquellos documentos o
registros que presentan informacion original o de primera mano sobre un fenémeno determinado,
tales como articulos cientificos, informes técnicos, documentos normativos, datos estadisticos
oficiales o resultados de investigaciones empiricas. Por su parte, las fuentes secundarias

consisten en materiales que analizan, interpretan o sintetizan informacion previamente publicada,
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como revisiones de literatura, libros académicos, informes de analisis o compilaciones tematicas.
Finalmente, las fuentes terciarias se refieren a documentos que organizan o sistematizan
informacion proveniente de diversas fuentes, como enciclopedias, directorios, indices
bibliograficos o bases de datos especializadas.

En el contexto de la presente investigacion, el uso de fuentes de informacion se centra
principalmente en documentos académicos, marcos normativos, estdndares internacionales de
sostenibilidad, informes institucionales y publicaciones especializadas, los cuales permiten
analizar la evolucion de los reportes de sostenibilidad y los requerimientos técnicos asociados al
aseguramiento de la informacion ESG. La consulta de estas fuentes resulta fundamental para
comprender el desarrollo conceptual, normativo y practico de los estdndares de sostenibilidad,
asi como para identificar las principales tendencias regulatorias y metodologicas en esta materia.
De esta manera, las fuentes de informacion utilizadas en el estudio constituyen el soporte
documental y analitico que permite sustentar el desarrollo de la investigacion, garantizando la
confiabilidad, pertinencia y validez de los datos considerados en el andlisis del fenomeno

estudiado.

3.3.1 Fuentes primarias

En concordancia con el enfoque cualitativo de tipo descriptivo soportado en la técnica
documental, las fuentes primarias utilizadas se relacionan a continuacion:

Norma Internacional de Aseguramiento de Sostenibilidad (ISSA) 5000, emitida por el
IAASB.

e Estandares IFRS S1y S2, desarrollados por el ISSB.
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e Estandares Europeos de Reporte de Sostenibilidad (ESRS).

e La Directiva (UE) 2026/470, que modifica las Directivas 2006/43/CE, 2013/34/UE,
(UE) 2022/2464 y (UE) 2024/1760.

e Normas de aseguramiento de informacion de sostenibilidad publicadas por el
Ministerio de Finanzas de China en enero de 2026.

e Estandares GRI, especialmente GRI 101: Biodiversidad 2024 y GRI 14: Sector

Minero.

3.3.2 Fuentes Secundarias

Dentro de las fuentes secundarias mas representativas utilizadas para este estudio se
mencionan las guias interpretativas de las firmas EY, PwC, KPMG y Deloitte; de igual manera
fueron relevantes los articulos académicos y repositorios sobre aseguramiento ESG publicados
en revistas indexadas, ademas de los informes técnicos de algunos organismos profesionales

cono JAASB y EFRAG.

3.3.3 Técnicas de investigacion documental

La investigacion documental propia del presente estudio empleo las siguientes técnicas
especificas:
Ubicacioén de las fuentes: La localizacion de fuentes implica emplear herramientas de

buisqueda en linea o presenciales en archivos y bibliotecas para localizar los documentos y libros
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relevantes para la investigacion. En este sentido, se accedio a los portales oficiales de organismos

como [AASB, IFRS, EFRAG y GRI, asi como a bases de datos académicas especializadas.

Registro o clasificacion: Durante el proceso de busqueda y recopilacion en bibliotecas y

archivos, fue relevante registrar los contenidos considerados importantes, anotando su

procedencia y datos de publicacion. Para ello, se sistematizo la informacion organizada

tematicamente seglin los objetivos especificos del estudio.

Evaluacion del material: La recopilacion ordenada y el registro de los contenidos

facilitaron el analisis, el cual se soporto tanto del estudio critico de las fuentes por parte de los

investigadores como de la valoracion de investigaciones, analisis e interpretaciones previas.

Tabla 1.

Matriz de congruencia del andlisis

oo Tipo de Técnica
Objetivo p- ., .. Producto Esperado
Investigacion Principal
OE1: Especificar Analisis de . .
) p Documental - ) Matriz comparativa de
requerimientos de Descrintiva contenido de GRI, requerimientos
estandares de reporte P ISSB, ESRS q
OE2: Caracterizar Andlisis de Caracterizacion estructurada
T Documental - ) .,
requerimientos de . contenido de por fases (evaluacion de
) Descriptiva . . L
aseguramiento ISSA 5000 riesgos, evidencia, informes)
OE3: Estructurar . .o . .
. . . Sintesis y disefio ~ Listas de chequeo por areas
procedimientos y listas Propositiva . .
instrumental y fases del aseguramiento
de chequeo

Fuente. Elaboracion propia
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3.4 Procedimiento metodologico

Conforme al enfoque cualitativo de soportado en la gestion documental, el procedimiento

para el desarrollo de los objetivos se menciona en la siguiente figura:

Figura 1.

Procedimiento metodologico de la investigacion

*Se realiza la delimitacion de la fuente documental, ademas de
la localizacion y el acceso de las fuentes primarias y
secundarias.

*Esta estapa se presnta en el objetivos 2 y 3 en la cual se
realizard una identificacion y extraccion de los requerimietos
técnicos de reportes GRI, ISSB, ESRS.

*Se sintetizan los hallazgos, se estructuran losp rocedimientos
de aseguramiento, se elabroan las Irespectivas listas de
chequeo por areas tematicas y se realiza una validacion
tedrica

*Es la etapa de interpretacion de resultados, redaccion del
informe final y la formulacion de conclusiones y
recomendaciones

Fuente. Elaboracion propia

3.5 Analisis y tabulacion de datos

El proceso de analisis y tabulacion de la informacion de datos infieren la triangulacion de

la informacidén de documentos escogidos luego de la seleccion del cuerpo documental final para

lograr el desarrollo de los objetivos que relacionan la especificacion de requerimiento de
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estandares de reporte, la caracterizacion de requerimientos de aseguramiento y la estructura de

las listas de chequeo de los procedimientos ESG.
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Capitulo 4. Esquema tematico

4.1 Especificar los principales requerimientos técnicos de estandares vigentes para la

elaboracion de reportes ESG

El periodo comprendido entre 2023 y 2026 ha representado una etapa particularmente
relevante en la evolucion del marco normativo internacional relacionado con los reportes
ambientales, sociales y de gobernanza (ESG). Durante estos afos se ha evidenciado una
transformacion significativa en la forma en que los organismos reguladores, los mercados
financieros y las organizaciones empresariales abordan la divulgacion de informacion sobre
sostenibilidad. Lo que inicialmente surgié como un conjunto de iniciativas orientadas a
desarrollar estandares globales de reporte ha evolucionado progresivamente hacia un proceso
mas amplio de maduracion institucional, simplificacion normativa y convergencia regulatoria
entre diferentes jurisdicciones.

En este contexto, diversos hitos regulatorios han contribuido a consolidar un ecosistema
normativo mas estructurado y coherente en materia de sostenibilidad corporativa. Uno de los
desarrollos mas relevantes ha sido la entrada en vigor de la Directiva de Reporte de
Sostenibilidad Corporativa (CSRD) en el ambito de la Unidén Europea, la cual amplia
significativamente el alcance de las obligaciones de divulgacion de informacion no financiera
para las empresas. Esta directiva busca fortalecer la transparencia corporativa mediante la
exigencia de reportes mas detallados, comparables y auditables sobre el desempefio ambiental,

social y de gobernanza de las organizaciones, incorporando ademas el concepto de doble
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materialidad, que considera tanto el impacto de los factores ESG en el desempeio financiero de
la empresa como el impacto de la empresa en el entorno social y ambiental.

De manera paralela, otro avance fundamental ha sido la publicacion de los primeros
estandares internacionales de sostenibilidad por parte del International Sustainability Standards
Board (ISSB), organismo creado por la Fundaciéon IFRS con el objetivo de desarrollar un marco
global uniforme para la divulgacion de informacion relacionada con la sostenibilidad. Los
estandares IFRS S1 e IFRS S2 representan un paso importante hacia la estandarizacion de los
reportes ESG, al establecer requerimientos especificos para la divulgacion de informacion sobre
riesgos y oportunidades relacionados con la sostenibilidad y, particularmente, con el cambio
climatico. Estos estdndares buscan facilitar la comparabilidad de la informacién entre empresas y
mercados, asi como mejorar la calidad de la informacion utilizada por inversionistas y otros
grupos de interés en la toma de decisiones.

Asimismo, durante este periodo se han observado avances regulatorios significativos en
otras jurisdicciones, como es el caso de China, donde se han desarrollado nuevas normas
orientadas al aseguramiento y divulgacion de informacion de sostenibilidad. Estas iniciativas
buscan fortalecer la transparencia corporativa y alinear las practicas empresariales con los
compromisos internacionales relacionados con la mitigacion del cambio climético, el desarrollo
sostenible y la gestion responsable de los recursos naturales.

Otro aspecto relevante en esta etapa de evolucion normativa ha sido el creciente interés
por adaptar los estandares de sostenibilidad a las necesidades de las pequefias y medianas
empresas (pymes). Tradicionalmente, los marcos de reporte ESG han estado orientados
principalmente a grandes corporaciones o empresas que participan en los mercados de capitales.

Sin embargo, en los Gltimos afos se han impulsado iniciativas orientadas a desarrollar versiones
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simplificadas de los estandares de sostenibilidad, con el proposito de facilitar su adopcidn por
parte de organizaciones de menor tamaifio y ampliar asi el alcance de las practicas de reporte
responsable en el tejido empresarial.

En conjunto, estos avances han contribuido a configurar un ecosistema regulatorio mas
armonizado y orientado hacia la sostenibilidad, caracterizado por una mayor coordinacion entre
organismos internacionales, entidades reguladoras y actores del mercado. Este proceso refleja la
creciente importancia que los factores ESG han adquirido dentro de la gestion empresarial y en
la evaluacion del desempefio corporativo por parte de inversionistas, reguladores y demds grupos
de interés.

En este contexto, el presente objetivo de investigacion se orienta a identificar y analizar
los principales requerimientos técnicos establecidos por los estandares vigentes para la
elaboracion de informes ESG, con especial énfasis en las tendencias regulatorias y normativas
que han impulsado el desarrollo de estos marcos durante el periodo comprendido entre 2023 y
2026. El andlisis de estos requerimientos permite comprender la estructura, los principios y los
lineamientos que orientan la elaboracion de reportes de sostenibilidad, asi como su impacto en la
transparencia corporativa, la gestion de riesgos y la generacion de valor sostenible en las
organizaciones.

De esta manera, el estudio busca aportar una vision integral sobre la evolucion reciente
de los estandares de reporte ESG y sobre el papel que desempefian dentro del proceso de
transformacion del sistema de informacidn corporativa hacia modelos mas integrados,
responsables y alineados con los objetivos globales de desarrollo sostenible.

Realizado un seguimiento a la evolucion de esta normativa, se puede demostrar las

nuevas tendencias las cuales se plasman en la siguiente tabla:
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Tabla 2.

Evolucion de tiempo e implementacion de la norma ESG Periodo 2023-2026

Hito Fecha Descripcion
Entrada en vigor CSRD 1 enero 2023 Marco legal europeo
Publicacion IFRS S1/S2 Junio 2023 Estandares inaugurales ISSB
Egﬁ;ﬁgﬁgca ESRS Hastaz(2) ; 4may0 Desarrollo estandares para PYMES
Paquete Omnibus Febrero 2025 Propuesta de simplificacion
Acuerdo CSRD/CSDDD Diciembre 2025 ->cuerdo provisional Parlamento-

Consejo

Pubhcacu,)n Ato Delegado 8 enero 2026 Entrada en vigor oficial
Taxonomia
Normas de aseguramiento China Enero 2026 Emision estandares No. 6101
Directrices bolsas China Enero 2026 Guias de divulgacion sostenibilidad
Opinién ESMA sobre ESRS Febrero 2026 Recomendaciones ajustes
Publicacion ESRS simplificados Mediados 2026 ~ Version final esperada
Entrada en vigor ESRS LSME 1 enero 2026 Con opcidn de posposicion dos afios
Entrada en vigor ISSA 5000 15 diciembre 2026 Norma de aseguramiento IAASB

Fuente. Elaboracion propia
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Figura 2.

Linea de tiempo de la evolucion de la Norma ESG 2023-2026

Fuente. Elaboracion propia

Esta evolucion muestra que desde el ano 2023 entra en vigor el marco legal europeo
sobre reporte de sostenibilidad, para luego darle paso en el mismo afio a los primeros estandares
del ISSB para la divulgacion financiera sostenible; el 2024 se desarrollan los estandares
adaptados para pequefias y medianas empresas; en 2025 se emana la propuesta de simplificacion
regulatoria Omnibus, ademés del acuerdo provisional entre el parlamento y el Consejo Europeo;
para el afo 2026 entra en vigor los criterios de clasificacion sostenible, las normas de
aseguramiento de China que relacionan los estandares 1601 y guias de divulgacion para la

sostenibilidad, también se aportan las recomendaciones de ajustes a los estandares europeos, la
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version final de los ESRS junto a su aplicacion obligatoria y la Norma Internacional de

Aseguramiento IAASB.

4.1.1 Estandares Europeos de Reporte de Sostenibilidad (ESRS): evolucion y simplificacion

La Directiva de Reporte de Sostenibilidad Corporativa (CSRD) constituye uno de los
instrumentos regulatorios mas relevantes dentro del marco normativo de sostenibilidad en la
Union Europea, ya que establece los lineamientos obligatorios para la divulgacion de
informacion ambiental, social y de gobernanza por parte de las empresas. Esta directiva entr6 en
vigor el 1 de enero de 2023 como parte del proceso de fortalecimiento de las politicas de
sostenibilidad del bloque europeo y se posiciona como un componente fundamental del Pacto
Verde Europeo, cuyo objetivo es promover un modelo econdmico mas sostenible, transparente y
resiliente frente a los desafios ambientales y sociales actuales.

La CSRD surge como una evolucion de la anterior Directiva de Informacion No
Financiera (NFRD), ampliando significativamente el alcance de las empresas obligadas a
reportar informacion de sostenibilidad y estableciendo requisitos mas rigurosos en términos de
calidad, comparabilidad y verificabilidad de la informacion divulgada. En este contexto, la
normativa exige que las organizaciones presenten reportes detallados sobre su desempefio en
aspectos ambientales, sociales y de gobernanza, siguiendo estandares especificos de divulgacion
desarrollados por el European Financial Reporting Advisory Group (EFRAG) a través de los
European Sustainability Reporting Standards (ESRS).

No obstante, a medida que avanzo el proceso de implementacion de la directiva, diversos

actores del sector empresarial, particularmente pequefias y medianas empresas y organizaciones
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de ciertos sectores industriales, manifestaron preocupaciones relacionadas con la complejidad de
los requerimientos, los costos de cumplimiento y las cargas administrativas asociadas a la
preparacion de los reportes de sostenibilidad. En respuesta a estas inquietudes, la Comision
Europea presentd en febrero de 2025 el denominado Paquete Omnibus, una iniciativa orientada a
simplificar y ajustar algunos aspectos del marco regulatorio, con el proposito de mantener los
objetivos de transparencia y sostenibilidad sin generar cargas desproporcionadas para las
organizaciones.

Este paquete de reformas fue posteriormente objeto de discusion y negociacion entre las
instituciones europeas, y finalmente los cambios fueron acordados en diciembre de 2025 entre el
Parlamento Europeo y el Consejo de la Unién Europea. Entre las principales modificaciones
introducidas se destacan las siguientes:

Reduccion del alcance de la CSRD.

Uno de los ajustes mas significativos se relaciona con la redefinicion de los umbrales que
determinan qué empresas estan obligadas a cumplir con los requerimientos de reporte
establecidos por la directiva. Bajo las nuevas disposiciones, la obligatoriedad se concentra
principalmente en entidades de la Union Europea que cuenten con mas de 1.000 empleados y una
facturacion superior a 450 millones de euros, lo que reduce considerablemente el nimero de
organizaciones sujetas a la normativa en comparacion con la propuesta inicial. Esta modificacion
busca concentrar los esfuerzos regulatorios en empresas con mayor impacto econdmico y social,
al tiempo que se alivian las cargas administrativas para organizaciones de menor tamafio.

En el caso de empresas extranjeras con operaciones dentro de la Unidon Europea, se
establece un criterio basado principalmente en el nivel de actividad econémica en el mercado

europeo. De acuerdo con la propuesta revisada, estas organizaciones estaran obligadas a
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presentar reportes de sostenibilidad cuando generen ingresos superiores a 450 millones de euros
dentro de la Union Europea, eliminando el requisito relacionado con el numero de empleados.
Esta medida pretende garantizar condiciones de competencia equitativas entre empresas europeas
y compafiias internacionales que operan en el mismo mercado.

Limitacion en las solicitudes de informacion dentro de la cadena de valor.

Otro cambio relevante se refiere a las obligaciones de recopilacion de informacién a lo
largo de la cadena de suministro y de valor. Con el objetivo de evitar una transferencia excesiva
de cargas administrativas hacia empresas mas pequeiias, se establecid que las grandes
organizaciones solo podran solicitar a las empresas de menor tamafio informacién que esté
contemplada dentro de las normas voluntarias de reporte. Esta medida busca proteger
especialmente a las pequefias y medianas empresas que participan como proveedores 0 socios
comerciales de grandes corporaciones, evitando que se vean obligadas a implementar sistemas
complejos de reporte de sostenibilidad que excedan sus capacidades operativas.

Modificaciones a la Directiva de Debida Diligencia en Sostenibilidad Corporativa
(CSDDD).

El Paquete Omnibus también introdujo ajustes en la Directiva sobre Debida Diligencia en
Sostenibilidad Corporativa (CSDDD)), la cual establece obligaciones para que las empresas
identifiquen, prevengan y mitiguen impactos negativos relacionados con los derechos humanos y
el medio ambiente a lo largo de sus cadenas de valor. Entre las modificaciones mas relevantes se
encuentran la introduccion de nuevos umbrales de aplicacion, fijados en organizaciones con mas
de 5.000 empleados y al menos 1,5 mil millones de euros en ingresos, asi como la adopcion de

un enfoque basado en la evaluacion de riesgos. Ademas, se establecio que los Estados miembros
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tendran plazo hasta julio de 2028 para transponer estas disposiciones a sus legislaciones
nacionales.

En conjunto, estos ajustes reflejan el esfuerzo de las instituciones europeas por equilibrar
los objetivos de sostenibilidad, transparencia corporativa y competitividad empresarial,
reconociendo la necesidad de simplificar los procesos regulatorios sin debilitar los avances
alcanzados en materia de reporte de sostenibilidad. De esta manera, el proceso de revision de la
CSRD evidencia la dinamica evolucion del marco normativo ESG a nivel internacional,
caracterizado por un proceso continuo de adaptacion a las realidades econdmicas, institucionales
y empresariales de las distintas jurisdicciones.

Estructura y Requisitos de los ESRS

Los ESRS, desarrollados por el EFRAG, constituyen el niicleo técnico de la CSRD. La

estructura actual incluye:

Tabla 3.

Estandares europeos de sostenibilidad ESRS

Aspecto Especificacion Técnica

Nombre oficial ~ European Sustainability Reporting Standards (ESRS)
Organismo EFRAG (European Financial Reporting Advisory Group), por mandato de

emisor la Comisioén Europea
Base logq]  Directiva (Union Europea) 2022/2464 (CSRD - Corporate Sustainability
2 Reporting Directive)

ESRS originales (julio 2023) con modificaciones del paquete Omnibus

(2025-2026). Version simplificada esperada para mediados de 2026

Empresas europeas que cumplen umbrales CSRD (Menor de1000

empleados y mayor a 450 millones de Euros de facturacion, segun

modificaciones Omnibus 2026)

Fecha de entrada Aplicacion progresiva desde 2024 para entidades de interés publico. Para
en vigor la mayoria, ejercicios iniciados a partir del 1 enero 2025

Version vigente

Ambito de
aplicacion
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Aspecto Especificacion Técnica
Principio Doble materialidad: Materialidad financiera (riesgos y oportunidades para
fundamental la empresa) mas Materialidad de impacto
Estructura ESRS 1 (Requisitos generales) + ESRS 2 (Informacién general) mas 10
general estandares tematicos (E1-E5, S1-S4, G1)

Fuente. Elaboracion propia

Figura 3.

Estandares tematicos del ESRS

Medioambientales Sociales Gobernanza
4 A 4 A
cambio climatico,
contaminacién, agua y condiciones laborales
recursos marinos, internas, trabajadores en
biodiversidad y la cadena, comunidades Conducta empresarial
ecosistemas, uso de afectadas y
recursos y economia consumidores
circular
\_ J \_ J \_ J

Fuente. Elaboracion propia

Tabla 4.

Requerimientos técnicos especificos ESRS

Estandar Tematica Requerimientos Técnicos Clave

- Metodologia de doble materialidad obligatoria
- Reporte sobre cadena de valor (upstream y
downstream)
ESRS 1 Requisitos generales - Perspectiva temporal (corto, mediano, largo
plazo)
- Informacion prospectiva (forward-looking)
- Conexidn con informacion financiera
- Gobernanza: roles de administracion, direccion y
supervision en sostenibilidad
- Estrategia: modelo de negocio, intereses de
grupos de interés

ESRS 2 Informacion general
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Estandar

Tematica

Requerimientos Técnicos Clave

El

E2

E3

E4

5

S1

S2

S3

S4

Gl

Cambio climatico

Contaminacion

Agua y recursos
marinos

Biodiversidad y
ecosistemas

Economia circular

Mano de obra propia

Trabajadores en cadena
de valor

Comunidades afectadas

Consumidores y
usuarios

Conducta empresarial

- Gestion de riesgos e impactos: proceso de
identificacion y evaluacion

- Métricas y objetivos: politicas, acciones, metas
- Plan de transicion climatica

- Emisiones GEI alcance 1, 2 y 3 (metodologia
GHG Protocol)

- Anadlisis de escenarios climaticos

- Objetivos de reduccion (science-based)

- Asignacion financiera a plan de transicion

- Emisiones a aire, agua y suelo

- Metales pesados, COV, microplasticos

- Gestion de contaminacion en operaciones y
cadena de valor

- Extraccion, consumo y vertido de agua

- Estrés hidrico en cuencas relevantes

- Impactos en recursos marinos

- Ubicacién de operaciones en areas sensibles

- Dependencias e impactos en biodiversidad

- Métricas de estado de ecosistemas

- Flujos de recursos: entrada (materiales) y salida
(residuos)

- Tasa de circularidad

- Gestion de residuos peligrosos

- Caracteristicas de empleados (plantilla, rotacion)
- Salud y seguridad (frecuencia, gravedad)

- Formacion y desarrollo

- Diversidad e inclusion

- Identificacion de riesgos laborales en cadena de
suministro

- Procesos de debida diligencia

- Métricas de cobertura y resultados

- Impactos en comunidades locales

- Relacionamiento y consulta

- Gestion de quejas y reclamos

- Seguridad de productos y servicios

- Acceso a informacion

- Proteccion de datos

- Politicas anticorrupcion y soborno

- Conflictos de interés
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Estandar Tematica Requerimientos Técnicos Clave

- Relacién con grupos de interés
- Remuneracion vinculada a sostenibilidad

Fuente. Elaboracion propia

En diciembre de 2025, el EFRAG presentd a la Comision Europea su opinidn técnica
sobre la simplificacion de los ESRS, proponiendo:

e Evaluacion mas sencilla de la doble materialidad.

e Mejor legibilidad y concision en los informes.

e Correccion de redundancias entre estandares tematicos y los requisitos minimos del

ESRS 2.
e Mayor claridad y facilidad de comprension.
e Introduccion de medidas para reducir cargas administrativas.

e Megjora en la interoperabilidad con otros marcos regulatorios.

4.1.2 Estandares del International Sustainability Standards Board (ISSB)

El International Sustainability Standards Board (ISSB) fue establecido en noviembre de
2021 por la Fundacion IFRS, con el propoésito de desarrollar un conjunto de estandares globales
de divulgacion de informacion sobre sostenibilidad que permitan mejorar la consistencia,
comparabilidad y calidad de la informacion utilizada por inversionistas y otros participantes del
mercado en la toma de decisiones econdmicas. La creacion del ISSB respondio a la creciente
demanda internacional por contar con un marco uniforme que permitiera integrar los aspectos

ambientales, sociales y de gobernanza dentro del sistema de informacion corporativa.
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Como resultado de este proceso, en junio de 2023 el ISSB publico sus dos primeros
estandares internacionales de divulgacion de sostenibilidad, conocidos como IFRS S1 y IFRS S2,
los cuales constituyen la base inicial del nuevo sistema global de reportes de sostenibilidad.
Estos estandares buscan proporcionar lineamientos claros para que las organizaciones divulguen
informacion relacionada con los riesgos y oportunidades de sostenibilidad que pueden afectar su
desempefio financiero, su posicion econdmica y sus perspectivas futuras.

IFRS S1 — Requisitos generales para la divulgacion de informacion financiera
relacionada con sostenibilidad

El estandar IFRS S1 establece el marco general para la divulgacion de informacion
financiera relacionada con sostenibilidad, proporcionando los principios y requerimientos
basicos que las organizaciones deben seguir al preparar sus reportes de sostenibilidad orientados
a los inversionistas. Su objetivo principal es asegurar que las empresas comuniquen de manera
clara y consistente como los factores de sostenibilidad pueden influir en su capacidad para
generar valor en el corto, mediano y largo plazo. Este estdndar se fundamenta en la estructura
conceptual desarrollada previamente por el Task Force on Climate-related Financial Disclosures
(TCFD), la cual organiza la divulgacion de informacion en torno a cuatro pilares fundamentales:

Gobernanza: Las organizaciones deben divulgar informacion sobre los procesos de
supervision y toma de decisiones relacionados con la sostenibilidad dentro de su estructura de
gobierno corporativo. Esto incluye el papel de la junta directiva, los comités especializados y la
alta direccion en la gestion de los riesgos y oportunidades asociados a la sostenibilidad.

Estrategia: Las empresas deben explicar como los factores de sostenibilidad afectan su

modelo de negocio, su estrategia corporativa y su planificacion financiera. Esto implica
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identificar los riesgos y oportunidades que pueden impactar el desempefio de la organizacion, asi
como describir las acciones implementadas para gestionarlos.

Gestion de riesgos: El estandar requiere que las organizaciones describan los procesos
utilizados para identificar, evaluar, priorizar y gestionar los riesgos relacionados con la
sostenibilidad, asi como la forma en que estos se integran dentro del sistema general de gestion
de riesgos de la empresa.

Meétricas y objetivos: Las empresas deben divulgar indicadores cuantitativos y
cualitativos que permitan evaluar su desempefio en relacion con los riesgos y oportunidades de
sostenibilidad. Asimismo, deben informar sobre los objetivos establecidos y los avances
alcanzados en su cumplimiento.

En términos generales, IFRS S1 exige que las organizaciones informen sobre todos los
riesgos y oportunidades relevantes relacionados con la sostenibilidad que puedan influir en el
valor de la empresa, lo cual incluye aspectos ambientales, sociales y de gobernanza. De esta
manera, el estdndar busca promover una mayor transparencia en la informacion que utilizan los
mercados financieros para evaluar el desempefio y la resiliencia de las organizaciones frente a los
desafios de sostenibilidad.

IFRS S2 — Divulgaciones relacionadas con el clima

El estandar IFRS S2 se centra especificamente en las divulgaciones relacionadas con el
cambio climatico, considerado uno de los factores de sostenibilidad con mayor impacto potencial
en la economia global y en el desempefio de las empresas. Este estandar complementa los
requerimientos generales establecidos en IFRS S1, proporcionando lineamientos mas detallados
para la divulgacion de informacion relacionada con los riesgos y oportunidades derivados del

cambio climatico.
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Entre los principales aspectos que contempla el estandar IFRS S2 se encuentran:

Analisis de escenarios climaticos: Las organizaciones deben evaluar como diferentes
escenarios relacionados con el cambio climatico —como el aumento de la temperatura global o
la transicion hacia economias bajas en carbono— pueden afectar su modelo de negocio, su
estrategia y su desempefio financiero.

Medicion y divulgacion de emisiones de gases de efecto invernadero: El estdndar
requiere la divulgacion de las emisiones de gases de efecto invernadero clasificadas en tres
alcances:

Alcance 1: emisiones directas provenientes de las operaciones propias de la empresa.

Alcance 2: emisiones indirectas derivadas del consumo de energia adquirida.

Alcance 3: emisiones indirectas generadas a lo largo de la cadena de valor, incluyendo
proveedores y uso de productos.

Meétricas sectoriales e intersectoriales: IFRS S2 también establece indicadores que
permiten comparar el desempefio climatico entre diferentes organizaciones y sectores
economicos, facilitando el andlisis por parte de inversionistas, analistas y reguladores.

Planes de transicion climatica: Las empresas deben describir las estrategias que han
desarrollado para adaptarse a la transicion hacia una economia baja en carbono, incluyendo
objetivos de reduccion de emisiones, inversiones en tecnologias limpias y cambios en su modelo
de negocio.

En conjunto, los estdndares IFRS S1 e IFRS S2 representan un avance significativo en la
consolidacion de un marco global de divulgacion de informacion de sostenibilidad, orientado
principalmente a satisfacer las necesidades de los inversionistas y los mercados financieros.

Estos estandares buscan mejorar la comparabilidad y consistencia de los reportes ESG a nivel
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internacional, facilitando la integracion de la informacion de sostenibilidad dentro del sistema de
informacion corporativa y fortaleciendo la capacidad de los mercados para evaluar los riesgos y
oportunidades asociados a la transicion hacia una economia mas sostenible.

Asimismo, la adopcidn progresiva de estos estandares por parte de diferentes
jurisdicciones refleja el creciente reconocimiento de la sostenibilidad como un factor estratégico

dentro de la gestion empresarial y la toma de decisiones econdmicas a nivel global.

Tabla 5.

Estandares del International Sustainability Standards Board (ISSB)

Aspecto Especificacion Técnica
Nombre oficial IFRS Sustainability Disclosure Standards
International Sustainability Standards Board (ISSB) -

Organismo emisor Fundacién IFRS

No es ley; adoptado por jurisdicciones voluntariamente
(ej. Reino Unido, Australia, Japon, Brasil)

IFRS S1 (Requisitos Generales) e IFRS S2 (Clima) -
junio 2023

En enero 2026, el ISSB decidié avanzar en estandares
Nuevos desarrollos sobre naturaleza, biodiversidad y ecosistemas (basado
en TNFD)

Empresas que cotizan en bolsa, por decision de cada
jurisdiccion. Alcance global creciente

Periodos anuales que comiencen a partir del 1 enero

Base legal

Estandares vigentes

Ambito de aplicacion

Fecha de entrad i
SR g 2024 (adopcion anticipada permitida)

Materialidad financiera: Informacion que podria influir
Principio fundamental en decisiones de inversores (riesgos y oportunidades que
afectan perspectivas de la empresa)
Basada en cuatro pilares del TCFD: Gobernanza,

Estructura general . » . " .
g Estrategia, Gestion de riesgos, Métricas y objetivos

Fuente. Elaboracion propia



ANALISIS DE LOS PRINCIPALES REQUERIMIENTOS TECNICOS 98

Tabla 6.

Requerimientos técnicos especificos por estandar

Estandar Tematica

Requerimientos Técnicos Clave

Requisitos
generales para
divulgacion de
sostenibilidad

IFRS S1

Divulgaciones
IFRS S2 relacionadas con el
clima

- Identificar y divulgar informacién material sobre
todos los riesgos y oportunidades de sostenibilidad
significativos

- Aplicar los cuatro pilares a cada asunto material

- Divulgar informacién comparativa del periodo
anterior

- Conectar informacion de sostenibilidad con estados
financieros

- Considerar industria especifica (aplicar SASB
standards)

Gobernanza: Supervision del consejo y gestion en
temas climaticos

Estrategia:

- Riesgos y oportunidades climéticas

- Analisis de resiliencia mediante escenarios climéticos
- Impactos en modelo de negocio, estrategia y
planificacion financiera

- Planes de transicion

Gestion de riesgos: Procesos para identificar, evaluar y
gestionar riesgos climaticos

Meétricas y objetivos:

- Emisiones GEI alcance 1,2y 3

- Riesgos de transicion y fisicos

- Capital invertido en clima

- Precio interno del carbono

- Remuneracion vinculada a clima

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 7.

Requerimientos Transversales IFRS S1y S2

Aspecto

Requerimiento Técnico

Ubicacion de la
informacion

Perimetro de reporte

Informacidn prospectiva

Errores de periodos
anteriores

Juicios y estimaciones
Uso de estandares SASB

Interoperabilidad

Puede incluirse en informe anual, reporte de sostenibilidad
separado, o cualquier comunicacion. Debe estar claramente
identificada

Mismo que estados financieros (grupo consolidado). Si se
excluyen entidades, debe justificarse

Debe basarse en supuestos razonables y sustentados; divulgar
metodologias y supuestos clave

Si se identifican errores materiales, deben corregirse y revelarse

Divulgar juicios significativos y fuentes de incertidumbre en
estimaciones

Aplicar métricas especificas de industria (disponibles en sitio
web IFRS)

El ISSB ha trabajado con GRI y EFRAG para maximizar
compatibilidad

Fuente. Elaboracion propia

En enero de 2026, el ISSB tomo la decision de avanzar en la creacion de estandares que

aborden los riesgos y oportunidades relacionados con la naturaleza, la biodiversidad y los

ecosistemas, fundamentandose en el marco del TNFD (Task Force on Nature-related Financial

Disclosures). Esta iniciativa ampliara el alcance de los requisitos de informes, yendo mas allé del

enfoque en el clima.

4.1.3 Actualizaciones normativas en China

Normas para la Divulgacion de Informacion sobre Sostenibilidad.
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Las bolsas de valores de Shanghai, Shenzhen y Pekin, bajo la supervision de la Comision
Reguladora de Valores de China (CSRC), emitieron en enero de 2026 directrices revisadas para
la divulgacion de sostenibilidad corporativa. Estas normas buscan promover un crecimiento
empresarial sostenible y de alta calidad entre las compaiiias listadas, alineandose con los
estandares internacionales ESG. Entre los requisitos técnicos se incluyen:

e Informacion ambiental: emisiones contaminantes, consumo de energia y gestion del

agua.

e Orientaciones especificas: métodos estandarizados para identificar riesgos y

oportunidades, calcular datos y divulgar informacion clave.

¢ Enfoque progresivo: implementacion en fases, comenzando con la voluntariedad y

programas piloto.

El Ministerio de Finanzas chino publicé en enero de 2026 las Normas de Servicios de
Aseguramiento de Informacion de Sostenibilidad No. 6101 que son Estandares Bésicos que
establecen un marco regulatorio unificado para el aseguramiento de sostenibilidad. La estructura
comprende 18 capitulos y 228 articulos, cubriendo todas las etapas del proceso: aceptacion del
encargo, planificacion, ejecucion y reporte. Sus principios fundamentales son, priorizar la
proteccion del interés publico, resaltar las caracteristicas especificas del aseguramiento en
sostenibilidad y equilibrar las practicas nacionales con las tendencias internacionales.

El enfoque de implementacion sera gradual, permitiendo una adopcion voluntaria,
programas piloto y una expansion progresiva, brindando tiempo suficiente a los actores del

mercado para desarrollar capacidades
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Tabla 8.

Especificaciones normas de aseguramiento No. 6101

Aspecto Especificacion Técnica

Directrices para la Divulgacion de Sostenibilidad de Empresas
Nombre oficial Listadas (bolsas de Shanghai, Shenzhen, Pekin) mas Normas de
Aseguramiento No. 6101

) ) Comision Reguladora de Valores de China (CSRC) y Ministerio de
Organismo emisor

Finanzas
Base legal Marco regulatorio nacional para empresas listadas
Fecha de emision ~ Enero 2026
Ambito de Empresas listadas en bolsas chinas, inicialmente voluntario, con
aplicacion expansion gradual
Principio Enfoque gradual: comenzando con aspectos ambientales prioritarios,
fundamental expandiendo a sociales y gobernanza progresivamente

Capitulos tematicos con orientacion detallada sobre metodologias de

Estructura general . . e, . .,
g identificacion, calculo y divulgacion

Fuente. Elaboracion propia

Tabla 9.

Requerimientos técnicos especificos normas de aseguramiento No. 6101

Dimension Requerimientos Técnicos Clave

- Emisiones de contaminantes (aire, agua, suelo)
- Consumo de energia (total e intensidad)

- Consumo de recursos hidricos

- Gestion de residuos

- Cumplimiento normativo ambiental

- Inversiones ambientales

Ambiental

- Practicas laborales (empleo, salud y seguridad, formacion)
- Derechos humanos

- Relaciones con comunidades

- Proteccion de consumidores

(Estos aspectos se desarrollaran completamente en fases
posteriores)

- Estructura de supervision de temas ESG

- Etica empresarial y anticorrupcion

Social

Gobernanza
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Dimension Requerimientos Técnicos Clave

- Gestion de riesgos
(En desarrollo)
- Métodos para identificar riesgos y oportunidades ESG

Metodologias , .
) 8 - Calculo de datos (factores, conversiones)
estandarizadas . . .
- Formatos de divulgacion unificados
. . Las Normas No. 6101 establecen requerimientos de aseguramiento
Verificacion

alineados con ISSA 5000 pero adaptados al contexto chino

Fuente. Elaboracion propia

Tabla 10.

Enfoque de implementacion Normas de Aseguramiento No. 6101

Fase Caracteristicas

Empresas piloto adoptan voluntariamente;
retroalimentacion para ajustes
Grupos selectos obligados a reportar; evaluacion de

Fase 1: Voluntaria

Fase 2: P ilot
ase rogramas p1loto resultados

Ampliacion gradual a mas empresas; incorporacion de
nuevas dimensiones (social, gobernanza)

Marco completamente implementado para todas las
empresas listadas

Fase 3: Expansion progresiva

Fase 4: Madurez

Fuente. Elaboracion propia

4.1.4 Normativas para PYMES

Estandar ESRS LSME.

El estandar ESRS LSME sera obligatorio para las pequefias y medianas empresas cuyas
acciones cotizan en mercados regulados de la Union Europea a partir del 1 de enero de 2026, con
la opcidn de postergar su aplicacion hasta por dos afios. El objetivo es establecer requisitos de
reporte proporcionales y relevantes, considerando la complejidad y capacidades de estas

empresas, facilitando su acceso a financiamiento mediante informacion estandarizada. Su
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estructura contempla tres secciones generales: Requisitos, Informacion general y Politicas,

acciones y metas y tres bloques de métricas: Medio ambiente, Social y Modelo de negocio.
Este estandar tiene una importancia estratégica, ya que define el nivel maximo de

informacion que las grandes empresas pueden solicitar a las PYMES en la cadena de valor,

conforme al Articulo 29b(4) de la CSRD.

Tabla 11.

Especificaciones estandar LSME

Aspecto Especificacion Técnica

Nombre oficial ESRS for Listed Small- and Medium-sized Enterprises (LSME)
Organismo emisor EFRAG

Base legal CSRD (Directiva (UE) 2022/2464)
Fecha de aplicacion 1 enero 2026 (con opcion de posposicion hasta 2028)
Am,blto, fle PYMES cuyos valores cotizan en mercados regulados de la UE
aplicacion
Principio Proporcionalidad: requisitos adaptados a complejidad y capacidades
fundamental de PYMES, manteniendo doble materialidad
- 3 secciones generales: Requisitos generales, Informacion general,
Estructura Politicas-acciones-objetivos
- 3 secciones de métricas: Medio ambiente, Social, Modelo de
negocio
Requerimientos técnicos LSME
Seccion Requerimientos Técnicos Clave

- Base de preparacion (doble materialidad simplificada)

Requisitos generales - Perimetro de reporte (mismo que financiero)
- Conexion con cadena de valor (limitada a informacion disponible)
- Descripcion del modelo de negocio

Informacion general - Gobernanza basica en sostenibilidad

- Grupos de interés relevantes

- Politicas de sostenibilidad implementadas

Politicas, acciones . .
’ Y _ Acciones concretas emprendidas

objetivos o .
- Metas cuantitativas cuando existan

- Emisiones GEI alcance 1 y 2 (alcance 3 opcional)

Métricas ambientales L.
- Consumo energético
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Aspecto Especificacion Técnica

- Consumo de agua (si relevante)

- Generacion de residuos

- Plantilla (nimero, contratos)

- Salud y seguridad (accidentes)

- Formacion (horas)

- Diversidad (género en direccion)

Meétricas de modelo - Ingresos por productos/servicios sostenibles
de negocio - Inversiones relacionadas con sostenibilidad

Meétricas sociales

Fuente. Elaboracion propia

Estandar Voluntario para PYMES No Cotizadas (VSME).

El VSME es una herramienta voluntaria destinada a micro, pequefias y medianas
empresas que no cotizan en bolsa, para responder a los requerimientos de informacion ESG
solicitados por socios comerciales, bancos e inversores. Su propoésito es estandarizar las
multiples solicitudes actuales de datos ESG, reducir la carga administrativa y facilitar el acceso a
financiamiento sostenible. Su estructura incluye:

e Moddulo Bésico: obligatorio para todos.

e Modulo de Narrativa, Politicas, Acciones y Metas (PAT)

e Moddulo para socios comerciales: opcional, para responder de forma estandarizada a

estas entidades.

Tabla 12.

Especificaciones estandar VSME

Aspecto Especificacion Técnica

Voluntary Standard for Small- and Medium-sized Enterprises
(VSME)
Organismo emisor EFRAG

Base legal Voluntario (no mandatado por CSRD)

Nombre oficial
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Aspecto

Especificacion Técnica

Fecha de emision
Ambito de aplicacion

Propdsito

Estructura

Médulo

Moébdulo Basico

Modulo PAT (opcional)

Modulo Socios
Comerciales (opcional)

Consulta publica hasta mayo 2024; version final esperada
2025

Micro, pequefias y medianas empresas no cotizadas que
deseen reportar ESG voluntariamente

Estandarizar respuestas a solicitudes de informacion de socios
comerciales, bancos e inversores

- Modulo Basico (obligatorio para usuarios del estandar)
- Médulo de Narrativa-PAT (Politicas, Acciones, Metas) -
opcional

- Médulo de Socios Comerciales - opcional
Requerimientos Técnicos Clave

- Descripcion basica de la empresa

- Numero de empleados

- Sectores de actividad

- Certificaciones existentes (ISO, etc.)

- Consumo energético total

- Emisiones GEI alcance 1 (si se dispone)

- Volumen de residuos

- Cumplimiento normativo basico

- Politicas de sostenibilidad adoptadas

- Acciones concretas implementadas

- Metas (cualitativas o cuantitativas)

- Progreso respecto a metas anteriores

- Informacion sobre cadena de suministro (nimero de
proveedores, paises)

- Evaluaciones ESG de proveedores

- Productos con caracteristicas sostenibles

- Informacion solicitada por clientes

Fuente. Elaboracion propia

La consulta publica sobre ambos proyectos estuvo abierta hasta el 21 de mayo de 2024,

con el fin de recoger comentarios sobre la arquitectura propuesta, la implementacion de los

requisitos de la CSRD, la relevancia de las revelaciones, las simplificaciones logradas y la

aceptacion del mercado.
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4.1.5 Taxonomia de la Union Europea: alto delegado revisado (2026)

El Ato Delegado revisado de la Taxonomia de la UE, adoptado en julio de 2025 y
publicado el 8 de enero de 2026, entr6 en vigor oficialmente. Las principales modificaciones
incluyen:

Nuevo criterio de materialidad: actividades que representen menos del 10% del volumen
de negocio, CapEx o OpEx pueden ser excluidas de los KPIs. El1 KPI de OpEx puede ser
totalmente excluido si no es material para el modelo de negocio.

Simplificaciones para entidades financieras: exclusion de exposiciones a empresas que
no reportan bajo la Taxonomia; posibilidad de postergar ciertos reportes hasta 2028; y retraso en
la presentacion de plantillas detalladas hasta finales de 2027.

Plantillas mas sencillas y menos datos requeridos. introduccion de un resumen para
empresas no financieras, eliminacion de plantillas especificas para nuclear y gas, y reduccion
general en los puntos de datos obligatorios.

Criterios DNSH (No causar dario significativo): mayor enfoque en sustancias listadas
como de alta preocupacion (SVHC) por la Agencia Europea de Productos Quimicos.

En este orden de ideas, se mencionan los estandares de los reportes GRI:

Tabla 13.

Estandares Global Reporting Initiative (GRI) - actualizaciones 2024-2026

Aspecto Especificacion Técnica

Nombre oficial GRI Standards
Organismo emisor  Global Sustainability Standards Board (GSSB) - GRI
Base legal Voluntario (adoptado por mas de 100 paises como marco de referencia)
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Aspecto Especificacion Técnica
Versiones GRI 101: Biodiversidad 2024, GRI 14: Sector Minero 2024, GRI 102:
actualizadas Climate Change 2025, GRI 103: Energy 2025
Fecha de aplicacion GRI 101: efectivo 1 enero 2026; GRI 14: efectivo 1 enero 2026
Ambito de Cualquier organizacidon que desee reportar sus impactos en
aplicacion sostenibilidad
Principio Materialidad de impacto: Reportar sobre impactos significativos en
P economia, medio ambiente y personas, incluyendo aquellos que no
fundamental . .
afectan financieramente a la organizacion
Universales (GRI 1, 2, 3) mas Tematicos (GRI 200 econémico, 300
Estructura

ambiental, 400 social) mas Sectoriales

Requerimientos Técnicos Especificos de las Actualizaciones 2024-2026

Estandar

Tematica

Requerimientos Técnicos Clave

GRI 101:
Biodiversidad 2024

GRI 14: Sector
Minero 2024

GRI 102: Climate
Change 2025

GRI 103: Energy
2025

Biodiversidad

Mineria

Cambio
climatico

Energia

- Ubicacion de sitios operativos en o cerca de areas
protegidas

- Impactos directos e indirectos en biodiversidad

- Causas de pérdida de biodiversidad

- Dependencias de servicios ecosistémicos

- Medidas de mitigacion y compensacion

- Procesos de debida diligencia en cadena de
suministro

- Gestion de relaves y residuos mineros

- Cierre de minas y rehabilitacion

- Relaciones con comunidades indigenas

- Conflictos y mecanismos de reclamacion

- Emisiones especificas del sector

- Planes de transicion climatica alineados con 1.5°C
- Anadlisis de escenarios climaticos fisicos y de
transicion

- Emisiones GEI alcance 1, 2 y 3 con mayor
granularidad

- Metas climaticas y progreso

- Riesgos y oportunidades climaticas

- Consumo energético dentro y fuera de la
organizacion

- Desglose por fuentes renovables y no renovables
- Intensidad energética

- Reducciones de consumo y eficiencia

- Inversiones en energias limpias
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Requerimientos Transversales GRI
Aspecto Requerimiento Técnico

- Principios de reporte: precision, equilibrio, claridad, comparabilidad,
GRI 1: Fundamentos confiabilidad, oportunidad
- Enfoque participativo stakeholder engagement
- Perfil organizacional
GRI 2: Contenidos - Estrategia, politicas y practicas
generales - Participacion de grupos de interés
- Practicas de reporte
- Proceso para determinar temas materiales
- Lista de temas materiales
- Gestion de cada tema material

GRI 3: Temas
materiales

Fuente. Elaboracion propia

4.1.6 Anadlisis comparativo por marco normativo

Tras la adopcion de marcos ambiciosos, se ha observado una tendencia hacia la
simplificacion y la reduccion de cargas regulatorias, especialmente en Europa con el paquete
Omnibus y la simplificaciéon de los ESRS. China ejemplifica un modelo de convergencia
internacional con prioridades nacionales, incorporando elementos clave de estandares globales
pero ajustandolos a sus realidades y prioridades internas. Por otro lado, la creacion de estandares
especificos para PYMES (LSME obligatorio y VSME voluntario) refleja la necesidad de
proporcionalidad y el papel esencial de estas empresas en las cadenas de valor.

Conforme a la evolucion del concepto de materialidad, mientras Europa mantiene la
doble materialidad, el ISSB se enfoca en la materialidad financiera, y China adopta un enfoque
progresivo, evidenciando distintas filosofias regulatorias. Por ello, la emision simultdnea de
normas de reporte (ESRS, ISSB) y de aseguramiento (ISSA 5000, normas chinas) muestra la

madurez en el desarrollo del ecosistema normativo.
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Tabla 14.
Resumen de requerimientos técnicos por marco normativo
Aspecto PYMES
Chi
Téenico ESRS (UE) ISSB (Global) ina (LSME/VSME)
Doble Materialidad
. materialidad Materialidad financiera (con ~ Doble materialidad
Materialidad . . .
(impacto + financiera enfoque (proporcional)
financiera) gradual)
Cli S2 Ambiental Simplificad
Alcance Integral (E, S, G) ima (52) y m ‘1en e HmpH 1‘ca oy
general (S1) priorizado proporcional
Incl . .
Cadenade = ¢ cadena de Incluye cadena Limites definidos
valor aguas En desarrollo
valor . . de valor (LSME como tope)
arriba/abajo
Anélisis‘ de Réquerido para Rc;querido para oo N(.) requerido
escenarios  clima clima (simplificado)
A ient . N
Verificacion s§gura@1en ° Requerido por O.rr.nas .
obligatorio C e . emitidas (enero  Proporcional
externa jurisdicciones

(limitado inicial)

2026)

Fuente. Elaboracion propia

4.2 Caracterizar los principales requerimientos técnicos de aseguramiento desde la

evaluacion de riesgos, obtencion de evidencia y presentacion de informes

La obtencion de evidencia constituye uno de los elementos centrales dentro de los

procesos de aseguramiento y auditoria, ya que permite al profesional emitir una opinién

fundamentada sobre la razonabilidad, integridad y confiabilidad de la informacion objeto de

revision. En términos generales, la evidencia de auditoria corresponde a la informacion utilizada

por el auditor o profesional de aseguramiento para llegar a conclusiones en las que se basara su

informe. Esta evidencia puede derivarse de diferentes fuentes, tales como registros contables,
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documentos internos y externos, declaraciones de la administracion, observaciones directas,
analisis de datos y otras pruebas realizadas durante el proceso de revision.

En el contexto del aseguramiento de reportes de sostenibilidad o informacion ESG, la
obtencion de evidencia adquiere una relevancia aun mayor debido a las caracteristicas
particulares de este tipo de informacion. A diferencia de los estados financieros tradicionales, los
reportes de sostenibilidad incluyen tanto informacion cuantitativa como cualitativa, métricas no
financieras, estimaciones, proyecciones y datos provenientes de diversas areas operativas de la
organizacion. Por esta razon, el proceso de aseguramiento requiere el disefio de procedimientos
especificos que permitan verificar la consistencia, exactitud y trazabilidad de los datos
divulgados.

Para lograr este objetivo, el profesional de aseguramiento debe disefiar y aplicar
procedimientos adecuados y proporcionales al nivel de riesgo identificado, especialmente en
relacion con los riesgos de incorreccion material detectados durante la fase de evaluacion de
riesgos. Dichos riesgos pueden derivarse de multiples factores, entre ellos la complejidad de los
indicadores de sostenibilidad, la diversidad de fuentes de informacion, la falta de estandarizacion
en algunos procesos de medicion o la existencia de estimaciones relacionadas con impactos
ambientales o sociales.

En respuesta a la creciente necesidad de contar con un marco especializado para el
aseguramiento de informacion de sostenibilidad, el International Auditing and Assurance
Standards Board (IAASB) desarrollé la Norma Internacional de Aseguramiento de
Sostenibilidad ISSA 5000. Esta norma establece los principios, requerimientos y lineamientos

metodoldgicos que deben seguir los profesionales para realizar encargos de aseguramiento sobre
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informacion relacionada con sostenibilidad, incluyendo reportes ESG elaborados bajo diversos
marcos de divulgacion.

La ISSA 5000 tiene como objetivo proporcionar un marco global consistente para el
aseguramiento de informacion de sostenibilidad, permitiendo mejorar la calidad, credibilidad y
comparabilidad de los reportes divulgados por las organizaciones. Asimismo, la norma busca
fortalecer la confianza de los inversionistas, reguladores y demas grupos de interés en la
informacion presentada por las empresas sobre su desempefio ambiental, social y de gobernanza.

De acuerdo con los requerimientos técnicos establecidos en la ISSA 5000, para el
cumplimiento adecuado de la norma los profesionales de aseguramiento deben considerar, entre
otros aspectos, los siguientes elementos fundamentales:

Planificacion del encargo de aseguramiento: El profesional debe desarrollar una
planificacion adecuada que permita identificar el alcance del trabajo, comprender el contexto de
la organizacion y determinar los recursos necesarios para llevar a cabo el encargo de
aseguramiento.

Comprension de la entidad y su entorno: Es necesario obtener un conocimiento suficiente
de la organizacion, su modelo de negocio, sus operaciones, su estructura de gobierno corporativo
y los procesos utilizados para recopilar y reportar informacion de sostenibilidad.

Evaluacion de riesgos de incorreccion material: El profesional debe identificar y evaluar
los riesgos que podrian afectar la confiabilidad de la informacion divulgada en los reportes de
sostenibilidad, considerando tanto factores internos como externos que puedan generar errores o
sesgos en la informacion reportada.

Disefio y aplicacion de procedimientos de aseguramiento: Con base en la evaluacion de

riesgos, se deben disefiar y ejecutar procedimientos de revision que permitan obtener evidencia
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suficiente y adecuada. Estos procedimientos pueden incluir inspeccion de documentos,
entrevistas con responsables de la informacion, analisis de datos, recalculaciones, pruebas de
controles y otras técnicas de verificacion.

Obtencion de evidencia suficiente y apropiada: La evidencia recopilada debe ser
pertinente y confiable, permitiendo sustentar las conclusiones alcanzadas por el profesional de
aseguramiento. La calidad y cantidad de evidencia dependeran del nivel de aseguramiento
requerido y del grado de riesgo asociado a la informacién evaluada.

Formacion de conclusiones e informe de aseguramiento: Finalmente, el profesional debe
evaluar la evidencia obtenida y determinar si es suficiente para sustentar una conclusion
razonable o limitada sobre la informacion de sostenibilidad revisada, la cual sera comunicada a
través de un informe de aseguramiento dirigido a los usuarios del reporte.

En sintesis, la obtencion de evidencia en los encargos de aseguramiento de sostenibilidad
constituye un proceso clave para garantizar la confiabilidad y credibilidad de los reportes ESG,
permitiendo a los distintos grupos de interés contar con informacion verificable sobre el
desempefio de las organizaciones en materia ambiental, social y de gobernanza. La
implementacion de normas especializadas como la ISSA 5000 representa un paso importante
hacia la consolidacion de practicas de aseguramiento mas robustas, consistentes y alineadas con

las crecientes demandas de transparencia en el ambito empresarial global.
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Figura 4.

Requerimientos profesionales para el cumplimiento de la norma ESG

Fuente. Elaboracion propia

Para disefiar procedimientos apropiados a riesgos evaluados, los procedimientos debe
estar alineados con la naturaleza de riesgo en si, garantizando que la evidencia obtenida sea
relevante y confiable; por otro lado, los procedimientos deben realizarse en los momentos
adecuados para captar la informacion necesaria en el momento oportuno; y determinar la
cantidad de evidencia o la profundidad de los procedimientos, los cuales deben ser suficientes
para reducir el riesgo de la auditoria a un nivel aceptable. Este enfoque garantiza que los
procedimientos realizados sean efectivos para detectar posibles incorrecciones materiales,

facilitando una conclusion adecuada y sustentada sobre la informacion auditada.

Tabla 15.

Tipos de procedimientos segun nivel de aseguramiento

Procedimiento Aseguramiento Limitado Aseguramiento Razonable
. Extensas, ante personal Igual, mas profundizacion segiin
Indagaciones
responsable hallazgos
Procedimientos Andlisis de tendencias y Andlisis detallados con modelos
analiticos relaciones predictivos

Extensa, incluyendo documentos
fuente
Observacion Segun relevancia Sistematica de procesos clave

Inspeccion Limitada a documentos clave
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Procedimiento Aseguramiento Limitado Aseguramiento Razonable
. . Extenso de todas las métricas
Recélculo Selectivo de métricas clave . .
significativas
Reejecucion Generalmente no aplica De controles clave

Fuente. Elaboracion propia

4.2.1 Procedimientos sobre informacion cuantitativa

El profesional debe recopilar evidencia que respalde la precision, integridad y validez de
las métricas y KPIs relacionados con la sostenibilidad. Segun la Norma ISSA 5000, los aspectos

técnicos especificos para la evaluacion cuantitativa se presentan a continuacion:

Figura 5.

Procedimientos técnicos para informacion cuantitativa

« Verificar que el perimetro de consolidacion sea correcto y coherente con
el perimetro financiero.

* Revisar los factores de emision y las metodologias de calculo
empleadas.

« Evaluar la razonabilidad de las estimaciones, especialmente en lo que
respecta al alcance 3.

» Comprobar la trazabilidad desde las fuentes primarias, como facturas y
registros de consumo.

» Asegurar que las emisiones de GEIl estén alineadas con marcos
relevantes como el GHG Protocol.

* Verificar que los datos de consumo coincidan con facturas y mediciones
Para otras métricas |[adibahitss _— . S

0 » Evaluar las metodologias utilizadas para medir impactos en biodiversidad.
ambientales « Confirmar la clasificacion correcta de residuos y los métodos de
disposicion empleados.

* Revisar la consistencia entre los datos de plantilla y los registros de
CiT némina y RR.HH.
Pa ra metrlcas » Verificar que los indicadores de accidentalidad coincidan con registros
H meédicos y partes.
SOCIaIeS » Evaluar los procesos de recoleccion de datos relacionados con diversidad
e inclusion.

Fuente. Elaboracion propia
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4.2.2 Procedimientos sobre informacion cualitativa y narrativa

El profesional debe disefiar procedimientos para verificar que la informacién cualitativa
esté bien fundamentada y sea coherente con otra informacion disponible. Enfoque técnico segun

ISSA 5000:

Figura 6.

Procedimiento para verificacion de la informacion cuantitativa y narrativa

Fuente. Elaboracion propia

4.2.3 Procedimientos sobre informacion prospectiva y estimaciones

El profesional debe recopilar evidencia que respalde la razonabilidad de los supuestos y

metodologias utilizados en informacion prospectiva, incluyendo anélisis de escenarios, planes de

transicion y metas. Los aspectos técnicos especificos para este procedimiento son:
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Tabla 16.

Procedimiento para la verificacion de la informacion prospectiva y estimaciones

Tipo de
Objetivo p- ., Técnica Principal Resultado
Investigacion
OE1: Especificar Analisis de . .

. p Documental - . Matriz comparativa de
requerimientos de Descrintiva contenido de GRI, requerimientos
estandares de reporte P ISSB, ESRS q
OE2: Caracterizar Analisis de .

. Documental - . Caracterizacion
requerimientos de e contenido de ISSA

. Descriptiva estructurada por fases
aseguramiento 5000
OE3: Estructurar e .~ Listas de chequeo por

. . i Sintesis y disefio ,

procedimientos y listas Propositiva areas y fases del

instrumental .
de chequeo aseguramiento

OE: Objetivo Especifico

Fuente. Elaboracion propia

4.2.4 Uso del trabajo de expertos y otros profesionales

El profesional puede apoyarse en el trabajo de expertos internos o externos y otros

profesionales, siempre que evaliie su competencia, capacidades y objetividad. Segln la Norma

ISSA 5000, los requisitos especificos, aunado a la auditoria interna se relacionan a continuacion:
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Figura 7.
Procedimiento para el trabajo de expertos y otros profesionales

Requisitos

. Auditoria Interna
especificos

Evaluar la competencia del
—— equipo de auditoria interna en
temas de sostenibilidad

Evaluar la competencia del
experto en el area especifica

L J L J
'd 3\ 'd 3\
Comprender la naturaleza, Entender el alcance del trabajo
—— alcance y objetivos del trabajo — realizado por la auditoria
del experto interna
\ J \ J
( ) ( Considerar como impacta ese )
Determinar si el trabajo del trabajo en los procedimientos
——  experto es adecuado como —— del profesional, en términos de
evidencia naturaleza, oportunidad y
L ) L extension )
'd 3\

Acordar aspectos de
—— confidencialidad respecto a la
informacion del cliente

Fuente. Elaboracion propia

4.2.5 Procedimientos sobre informacion de la cadena de valor y grupos

El profesional debe disefar procedimientos para obtener evidencia sobre la sostenibilidad
proveniente de componentes del grupo y de la cadena de valor. Las consideraciones técnicas
para la verificacion de la informacion de la cadena de valor y grupos se relacionan en la siguiente

tabla:
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Figura 8.

Consideraciones técnicas para la verificacion de informacion de la cadena de valor y grupos

Ampliar la
definicion de
informacion de
sostenibilidad

del grupo para

cubrir reportes

de la cadena de
valor

Implementar
procedimientos
que evaluen la
razonabilidad

de los datos

proporcionados
por proveedores
y otros actores

Coordinar con
otros auditores
que trabajen en
diferentes
componentes
del grupo

Verificar la
suficiencia de la

evidencia

obtenida de
componentes

remotos

en la cadena

Fuente. Elaboracion propia

4.2.6 Documentacion de la evidencia obtenida

El profesional debe documentar de manera suficiente la evidencia y los procedimientos
realizados, de modo que un profesional experimentado pueda entenderlos de forma adecuada; los

requisitos que deben tenerse en cuenta para la obtencion de la evidencia se encuentran

consignadas en la norma ISSA 5000:
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Figura 9.
Requisitos para la verificacion de evidencias

Registrar las Describir la
BISI naturaleza,
comunicaciones con

la direccion y oportunidad y

alcance de los
responsables del procedimientos
gobierno realizados
Anotar las consultas Registrar los
realizadas y sus resultados y la
conclusiones evidencia obtenida

Documentar los

juicios profesionales

relevantes y su
justificacion

Fuente. Elaboracion propia

La documentacion final del encargo debe completarse en un plazo méximo de 60 dias

desde la emision del informe de aseguramiento.

4.2.7 Caracterizacion de los requerimientos técnicos para la presentacion de informes

La fase de presentacion de informes es la etapa final del proceso de aseguramiento y
consiste en comunicar la conclusion del profesional respecto a la informacion de sostenibilidad.

El profesional debe recopilar y evaluar todas las incorrecciones detectadas, ya sean
corregidas o no, para determinar si la informacion de sostenibilidad esta libre de incorreccion

material. El proceso técnico segun ISSA 5000 es el siguiente:
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Figura 10.

Proceso técnico para evaluar incorrecciones de sostenibilidad

Registrar todas las
discrepancias entre
los datos . . Considerar
reportados y los | INCOTTECCIONES, aspectos

criterios aplicables | individual o en cualitativos, Comunicar |
conjunto, son incluso si las oportunamente las

materiales incorrecciones a la

Evaluar si las

incorrecciones direccic
cuantitativas son Ireccion para su
pequeﬁas correccion

Fuente. Elaboracion propia

Por otra parte, el profesional debe considerar eventos ocurridos después de la fecha de la
informacion y antes del informe, y obtener declaraciones escritas de la direccion. Las
consideraciones sobre hechos posteriores a las correcciones relacionan implementar
procedimientos para identificar eventos relevantes que puedan requerir ajuste o revelacion y
consultar con la direccion sobre hechos posteriores relevantes. La direccion confirma su
responsabilidad en la preparacion de la informacion segun los criterios aplicables, ademas de
asegurar que toda la informacion relevante y el acceso acordado han sido proporcionados. Asi
mismo se debe afirmar que los efectos de las incorrecciones no corregidas son inmateriales y se

obtienen cartas de manifestacion especificas relacionadas con aspectos de sostenibilidad.
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4.2.8 Contenido del informe de aseguramiento

El informe debe contener elementos especificos que permitan a los usuarios comprender

claramente el alcance, la naturaleza y los resultados del trabajo realizado.

Tabla 17.

Contenido del informe de aseguramiento

Elemento Descripcion
Titulo Que indique claramente que es un informe de aseguramiento
independiente
Destinatario A quien va dirigido el informe
Identificacion de la La informacion de sostenibilidad sujeta a aseguramiento
informacion (alcance)

Criterios aplicados
Nivel de aseguramiento
Responsabilidades

Resumen del trabajo
realizado
Conclusion/opinion

Modificaciones

Firma
Fecha
Lugar

Referencia clara a los criterios utilizados en la preparacion (ej.
ESRS, IFRS S1/S2, GRI)

Indicacion explicita de si es limitado, razonable o combinado
Responsabilidades de la direccion/responsables del gobierno y
del profesional

Descripcion de la naturaleza, oportunidad y extension de los
procedimientos

Conclusion sobre la informacion de sostenibilidad

Cualquier modificacion de la conclusion (conclusion
modificada, parrafos de énfasis)

Firma del profesional o la firma

Fecha del informe

Lugar de emision

Fuente. Elaboracion propia

Los dos formatos principales del informe son:

Formato detallado: Permite incluir informacion adicional sobre el encargo, como la

composicion del equipo o la materialidad aplicada.

Formato resumido: Version estandarizada que contiene los elementos basicos esenciales.
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Para las conclusiones del informe, se debe expresar la informacion de manera

diferenciada segun el nivel de aseguramiento y si se detectaron incorrecciones materiales.

Figura 11.

Modelo deteccion de correcciones para informes de aseguramiento

Aseguramiento razonable Aseguramiento limitado

(positivo) (Negativa)

* No modificada: La informacion de * No modificada: No tenemos
sostenibilidad ha sido preparada, en conocimiento de hechos que nos
todos los aspectos materiales, de hagan creer que la informacion de
acuerdo con criterios, modificada con sostenibilidad no ha sido preparada,
salvedades, excepto por los efectos en todos los aspectos materiales, de
de... la informacidon ha sido acuerdo con criterios
preparada... * Modificada: Excepto por... no

» Adversa: La informacién no ha sido tenemos conocimiento de hechos que
preparada de acuerdo con criterios. indiquen lo contrario...

* Denegacion de opinion: Cuando no * Conclusion adversa o denegacion:
fue posible obtener evidencia Equivalentes a la de aseguramiento
suficiente razonable.

Fuente. Elaboracion propia

Para las modificaciones al informe y comunicaciones adicionales, el profesional debe
realizar las modificaciones necesarias en el informe y comunicar ciertos asuntos a los
responsables de gobernanza. Las circunstancias en las cuales se requieren modificacién segiin
ISSA 5000 son cuando hay:

Conclusion modificada: Cuando existen incorrecciones materiales o limitaciones en el

alcance.
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Parrafos de énfasis: Para resaltar asuntos que, sin modificar la conclusion, son
fundamentales para la comprension de los usuarios.

Parrafos sobre otros asuntos: Para abordar temas especificos no relacionados con la
conclusion.

Informacion comparativa: Cuando se reporta informacion de periodos anteriores.

Ahora bien, para efectos de comunicacion con los responsables de gobernanza para las
debidas correcciones o reclamaciones, estas pueden realizarse cuando:

e Deficiencias importantes en el control interno identificadas durante el encargo.

e Incorrecciones no corregidas y sus posibles impactos.

e Dificultades encontradas durante el proceso.

e Cuestiones de independencia, cuando corresponda.

e Planificacién y alcance del encargo.

4.2.9 Integracion con requerimientos éticos y de calidad

En este aparte, se visualiza una integracion de normas que exigen el cumplimiento de los
requerimientos éticos y de calidad que relacionan el Cédigo IESBA (IESSA), la norma ISQM 1
(Gestion de Calidad), la norma ISAE 3000 (Revisado) e ISAE 3410, con la Norma ISSA 5000,

tal como se muestra a continuacion:
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Tabla 18.
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Interaccion de la norma ISSA 5000 con demds normas de etica y calidad en el aseguramiento

la norma ISQM 1

N / ISAE 3000 (Revisad
ormas/ Cédigo IESBA (Gestién de (Revisado) e
Interaccion . ISAE 3410
Calidad)
ISSA 5000 La ISSA 5000 exige cumplir La ISSA 5000 ISAE 3410 sera retirada

con requisitos éticos que
incluyen las disposiciones
del Cédigo IESBA
relacionadas con encargos
de aseguramiento de
sostenibilidad (IESSA) o
requisitos profesionales al
menos igual de exigentes.
Aspectos clave de IESSA:
Parte 5 del Coédigo IESBA:
Nuevos estandares
especificos para
aseguramiento de
sostenibilidad.
Independiente del marco:
Aplica a todos los
profesionales del
aseguramiento,
independientemente de su
formacion.

Neutral respecto a marcos
de reporte: Compatible con
cualquier marco de reporte o
aseguramiento.
Independencia: Requisitos
similares a los de auditoria
financiera.

Utilizacion de expertos
externos: Estandares
revisados para evaluar
competencia, capacidades y
objetividad.

requiere que el lider
del encargo sea
miembro de una
firma que
implemente ISQM 1
0 requisitos
equivalentes.
Implicaciones:
Implementacion de
un sistema de
gestion de calidad a
nivel de firma que
cubra encargos de
aseguramiento de
sostenibilidad.
Recursos adecuados,
incluyendo personal
competente en
sostenibilidad.
Procedimientos para
la aceptacion y
continuidad de
clientes y encargos.
Monitoreo del
sistema de gestion de
calidad.

una vez que ISSA 5000
entre en vigor, ya que
este ultimo cubre todos
los encargos de
aseguramiento de
sostenibilidad,
incluyendo la
informacion sobre gases
de efecto invernadero
(GEI).

ISAE 3000 (Revisado)
seguird aplicandose a
encargos de
aseguramiento sobre
temas no relacionados
con sostenibilidad.
ISSA 5000 es un
estandar autonomo
(standalone), sin
necesidad de aplicar
también ISAE 3000.
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Normas/
Interaccion

Codigo IESBA (Gestion de

la norma ISQM 1

Calidad)

ISAE 3000 (Revisado) e

ISAE 3410

Aborda riesgos éticos
especificos: Sesgo,
conflictos de interés,
presiones para actuar de
manera no ética, fraude,
incumplimiento normativo y
amenazas a la

independencia

Fuente. Elaboracion propia

4.2.10 Resumen de requisitos técnicos por etapa del proceso

Tabla 19.

Requisitos técnicos por etapas del proceso de aseguramiento

Etapas del Proceso

Requerimientos Técnicos Clave

Nivel de
Aseguramiento

Aceptacion y
continuidad

Planificacion

Evaluacion de riesgos

Respuesta a riesgos

Obtencion de
evidencia

Evaluacion de
incorrecciones

Evaluar precondiciones: criterios adecuados,
informacion identificable, evidencia
disponible, gestion acepta responsabilidad
Comprender entidad, entorno, cadena de
valor, sistema de control interno; determinar
materialidad; disefar estrategia global
Identificar riesgos de incorreccion material: a
nivel de divulgaciones (L) / a nivel de
afirmaciones (R)

Disefar procedimientos: indagaciones,
analiticos (L) / pruebas controles, sustantivos
detallados (R)

Evidencia suficiente y adecuada sobre
informacion cuantitativa, cualitativa,
prospectiva, cadena de valor; uso de expertos
Acumular y evaluar incorrecciones;
considerar aspectos cualitativos

Ambos

Ambos

Diferenciado

Diferenciado

Ambos (extension
varia)

Ambos
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R A Nivel de
Etapas del Proceso Requerimientos Técnicos Clave )
Aseguramiento
Formacion de Determinar si informacion esté libre de Amb
. . . . mbos
conclusion incorreccion material
Inf d Opinién positiva (R) / Conclusion negativa
nforme de ) ) . : ) .
i (L); elementos obligatorios; modificaciones Diferenciado
aseguramiento
cuando corresponda
. Documentacion suficiente para profesional
Documentacion ) . i Ambos
experimentado; archivo completo en 60 dias
. Comunicar deficiencias, incorrecciones,
Comunicaciones Ambos

dificultades a responsables del gobierno
Fuente. Elaboracion propia

La definicion de los requisitos técnicos para el aseguramiento de informes ESG,
fundamentada principalmente en la ISSA 5000 del IAASB y en los marcos complementarios
(IESSA, ISQM 1), muestra un sistema normativo so6lido, integral y diferenciado que establece lo
siguiente:

Evaluacion de riesgos: Incluye requisitos especificos para aseguramiento limitado (en
relacion con divulgaciones) y razonable (sobre afirmaciones), poniendo énfasis en comprender el
negocio, la cadena de valor, los criterios utilizados y el sistema de control interno, asi como en
determinar la materialidad, considerando la doble materialidad cuando sea aplicable.

Obtencion de evidencia: Define procedimientos particulares para informacion
cuantitativa y cualitativa, incluyendo métricas ambientales, sociales y de gobernanza;
consideraciones especificas para estimaciones, datos prospectivos y la cadena de valor; ademas,
permite la utilizacion de expertos y otros profesionales, siempre evaluando su competencia y
objetividad.

Presentacion de informes: Establece una estructura estandarizada con elementos

obligatorios, diferenciando claramente entre conclusiones de aseguramiento limitado (negativa) y
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razonable (positiva), ademas de requerir instrucciones para modificaciones y comunicaciones
adicionales.

Integracion con marcos éticos y de gestion de calidad: La ISSA 5000 trabaja en conjunto
con el Cédigo IESBA (IESSA), garantizando requisitos éticos solidos que abordan riesgos como
el greenwashing, y con ISQM 1 para la gestion de calidad, formando un sistema normativo
coherente para el aseguramiento de la sostenibilidad.

Este marco normativo, que entrard en vigencia a partir del 15 de diciembre de 2026 (con
posibilidad de adopcion anticipada), representa el estandar global para el aseguramiento de
reportes ESG, proporcionando una base técnica solida para incrementar la credibilidad y

confiabilidad de la informacion de sostenibilidad.

4.3 Estructurar procedimientos de aseguramiento para reportes ESG, mediante la

elaboracion de listas de chequeo

Las presentes listas de chequeo representan la aplicacion préctica del presente objetivo
especifico, al establecer procedimientos de aseguramiento para informes ESG fundamentados en
la normativa internacional vigente hasta febrero de 2026. Estas herramientas fueron disefiadas
para traducir los complejos requisitos técnicos de los principales marcos regulatorios, como la
ISSA 5000 del IAASB, la CSRD/ESRS de la Union Europea, los estandares del ISSB (IFRS S1
y S2), y las actualizaciones del GRI (GRI 102: Cambio Climatico 2025 y GRI 103: Energia
2025), en pasos secuenciales y verificables que simplifiquen la labor de los profesionales

encargados del aseguramiento.
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Las listas estan organizadas en cinco secciones, correspondientes a las fases del proceso
de aseguramiento: aceptacion y planificacion del encargo, evaluacion de riesgos y materialidad,
procedimientos sustantivos por area temadtica, revision de gobernanza y controles internos, y
conclusion y presentacion de informes. Cada elemento incluye referencias a los marcos
normativos aplicables y espacios destinados a la documentacion de evidencia, reconociendo que,
como sefiala la literatura especializada que el entregable real no es la declaracion de
sostenibilidad, sino la documentacion, los controles, los registros de decisiones y la evidencia de

gobernanza.

Figura 12.

Secciones para listas de chequeo del proceso de aseguramiento

L

' Secciones '
listas de

verificacion
ESG

*® &

Fuente. Elaboracion propia
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Conforme a las dimensiones antes mencionadas se presenta una lista de chequeo o

verificacion por cada una de ellas, siguiendo el marco normativo correspondiente:

Tabla 20.

Lista de chequeo 1 aceptacion y planificacion del encargo

tem Criterio de Verificacion Marc? Cumple Evidencia
Normativo
Precondiciones del encargo: ;La
entidad ha utilizado un marco de
11 reporte aceptable (ESRS, IFRS ISSA 01 Si Marco declarado y
' S1/S2, GRI) que constituya 5000.24-26 0 No verificado
criterios adecuados para el
aseguramiento?
Criterios de medicion: ¢Los
criterios de medicion para la
12 informacion de sostenibilidad estan  ISSA 0 Si Notas metodologicas
) claramente definidos, son 5000.27 O No
comprensibles y estan disponibles
para los usuarios?
Informacion identificable: ;La
1nfor@a01on de s‘oster%lblhdad es ISSA Osq Sistemas de
1.3  suficientemente identificable, . .,
. . 5000.28 O No informacion
medible y puede ser objeto de
procedimientos de aseguramiento?
Alcance del aseguramiento: ;Se ha
L4 definido claramente si el encargo ISSA O Si Contrato/engagemen
' serd de aseguramiento limitado, 5000.29-31 O No t letter

razonable o combinado?
Aplicabilidad de CSRD: ;jLa
entidad ha verificado correctamente
su obligacion de reportar bajo ,
RD Art. OsS
1.5 CSRD (=250 empleados, >40M€ 5 ' Célculo de umbrales

facturacion, >20ME€ activos, o 13 L No
empresa no-UE con >150M€
facturacion en la UE)?
L6 Perimetro de consolidacion: (El ESRS 1.62- O s Estados financieros

perimetro de reporte de 65 consolidados
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‘ - . < Marco . .
Item Criterio de Verificacion . Cumple Evidencia

Normativo
sostenibilidad es consistente con el [ No
perimetro de consolidacion
financiera?
Competencias del equipo: (El
equipo de aseguramiento cuenta
con las competencias técnicas
L7 necesarias en materia de ISSA 01 St Curriculos y
i sostenibilidad, incluyendo 5000.44-46 O No certificaciones
conocimientos sobre cambio
climatico, aspectos sociales y
gobernanza?
Independencia y ética: ;Se ha
evaluado la independencia del ISSA
equipo y la ausencia de conflictos 5050 1) 43 [§; Declaracion de
1.8 de interés, cumpliendo con las [ESBA ONo independencia
disposiciones del Cddigo IESBA Code
para encargos de aseguramiento de
sostenibilidad?
Gestion de calidad: ;La firma
aplica un sistema de gestion de ISSA 01 Si .
19" alidad conforme a ISQM 1 0 500047-49 [ONo  anual decalidad
requisitos equivalentes?
Cronograma: ;Se ha establecido un
110 c.ronog.r,ama realista 'qu'e permita la Précti(?a 01 Si Plan de trabajo
ejecucion de procedimientos antes ~ profesional 1 No

de la fecha de emision del informe?

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 21.

Lista de chequeo 2: evaluacion de riesgos y materialidad

131

Item

Criterio de Verificacion

Marco
Normativo

Cumple

Evidencia

2.1

2.2

23

24

2.5

2.6

2.7

2.8

Comprension de la entidad: ;Se ha
obtenido una comprension adecuada
de la entidad, su entorno, su modelo
de negocio y su cadena de valor?
Metodologia de doble materialidad:
(Existe una metodologia formal
documentada para la evaluacion de la
doble materialidad (materialidad de
impacto y materialidad financiera)?
Proceso de identificacion: ;Se ha
verificado que el proceso de
identificacion de temas materiales
haya incluido la consulta a grupos de
interés relevantes?

Completitud de evaluacion: ;La
evaluacion ha cubierto todos los
topicos ESRS aplicables o, en su
caso, todos los temas GRI/IFRS
relevantes?

Umbrales y puntuacién: ;Se han
definido y documentado los umbrales
cuantitativos y cualitativos utilizados
para determinar la materialidad?
Exclusiones justificadas: ;Las
exclusiones de topicos estan
debidamente justificadas y
documentadas?

Materialidad del aseguramiento: ;Se
ha determinado la materialidad para
el aseguramiento (practitioner
materiality), considerando tanto la
materialidad financiera como la de
impacto?

Identificacion de riesgos
(aseguramiento limitado): ;Se han

ISSA 5000.50-
56

ESRS 1.32-48;
EFRAGIG 1

ESRS 1.42;
GRI3

ESRS 1 AR
16-21; GRI 3

ESRS 1.49-52

ESRS 1.53-56

ISSA 5000.57-
59

ISSA
5000.60(L)

O Si
O No

O Si
O No

O Si
0 No

O Si
O No

O Si
0 No

O Si
O No

O Si
0 No

01 Si

Documentacion de
entendimiento

Manual de
materialidad

Registros de
consulta

Matriz de
materialidad

Memo de umbrales

Justificaciones

Memo de
materialidad de
aseguramiento

Matriz de riesgos
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‘ - . < Marco . .
Item Criterio de Verificacion . Cumple Evidencia

Normativo
identificado los riesgos de ] No
incorreccion material al nivel de las
divulgaciones?
Identificacion de riesgos
(aseguramiento razonable): ;Se han , . .
e . ISSA O Si Matriz de riesgos
2.9 identificado los riesgos de .,
. ., . ; 5000.60(R) 1 No por afirmacion
incorreccion material al nivel de las
afirmaciones para cada divulgacion?
Evaluacion del SCIINF: ;Se ha
evalqado el disefio e 1@plementa010n ISSA 500061 O Si Diagramas de flujo,
2.10 del sistema de control interno sobre 63 narrativas
la informacion de sostenibilidad L No
(SCIINF)?
Riesgos de fraude/greenwashing: ;Se
511 ha considerado el riesgo de fraude o ISSA 5000.64- [ Si Evaluacion
i greenwashing en la preparacion de la 66 1 No especifica
informacion de sostenibilidad?
Respuestas a riesgos: ;Se han
disef}ado rgspuestas especificas para ISSA 5000.67- OIS Programa de
2.12  los riesgos identificados, 70 trabaio
diferenciadas por nivel de L No !
aseguramiento?

Fuente. Elaboracion propia

Tabla 22.

Lista de chequeo 3: procedimientos sustantivos por drea tematica
: - . .z Marco . .
Item Criterio de Verificacion . Cumple Evidencia

Normativo
Perimetro de emisiones: ;Se ha
Veriﬁcgdo g}le el per?'rriletro de IFRS S2.29; O s Politica de
3.1.1 consolidacion de emisiones GEI es GHG c .,
) ) : 0 No consolidacion
consistente con el perimetro financiero  Protocolo

y la cadena de valor?
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; - . < Marco . .
Item Criterio de Verificacion . Cumple Evidencia

Normativo
Emisiones alcance 1: ;Se han
.. . IFRS ,
recalculado las emisiones directas a O Si Facturas,
3.1.2 ; .. S2.30(a); GRI )
partir de fuentes primarias (facturas de 305.1 0 No registros
combustible, registros de consumo)?
s dos s e o s s
313 localizaci(')ngo en mercado) y su 52.30(0); electricas,
.., . Y GHG Protocol [ No contratos
aplicacion consistente?
Emisiones alcance 3: ;Se han evaluado
, ., IFRS , )
las metodologias de estimacion y la 0 Si Metodologias,
3.14 o S2.30(c); GRI
razonabilidad de los datos de la cadena 0 No supuestos
305-3
de valor?
Factores de. emls‘lon: (,Sn? ha ‘V‘erlﬁcado Practica Osq Fuentes
3.1.5 la fuente, vigencia y aplicabilidad de .
., - profesional 0 No documentadas
los factores de emision utilizados?
Objetivos climaticos: ;Los objetivos de
reducci(?n d(? em.isi(,)r.les estff'tn alineados GRI 102.25- Os Planes de
3.1.6 con la ciencia climatica (science- . .
30; UN HLEG [ No inversion
based) y respaldados por planes de
transicion?
Analisis de escenarios: ;/Se ha
317 evaluado la razonabilidad de los IFRS S2.22- L1 St Documentacion
" supuestos y metodologias utilizadas en 23 O No de escenarios
el analisis de escenarios climaticos?
Riesgos fisicos y de transicion: ;Se ha
318 verificado la consistencia entre los ESRS E1.20- 0OISi Reporte
" riesgos climaticos identificados y las 25 0 No financiero
revelaciones de riesgos financieros?
Energia: ;Se ha verificado la exactitud
de los datos de consumo energéticoy ~ GRI 103; GRI [ Si Facturas,
3.1.9 . ., .
la clasificacion entre fuentes 302 ] No certificados

renovables y no renovables?

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 23.
Informacion ambiental adicional (biodiversidad, agua, residuos)
; - . < Marco . .
Item Criterio de Verificacion . Cumple Evidencia
Normativo
Biodiversidad (GRI 101: Biodiversidad
391 2024): ;Se ha verificado la GRI 101; L1 Si Mapas,
" identificacion de sitios operativos en o ESRS E4 ] No coordenadas
cerca de areas protegidas?
Impactos en biodiversidad: ;Se ha
, . . TNFD , .
evaluado la metodologia para identificar 0 Si Evaluaciones
3.2.2 . . : framework; }
y medir impactos significativos en L No de impacto
e GRI 304
biodiversidad?
Agua: ;Se h ifi 1 i .
gua: ;/Se ha veri 1c.z’ad0 a exactitud de ESRS E3: GRI I Si Facturas,
3.2.3 los datos de extraccion, consumo y .
) 303 O No medidores
vertido de agua?
Residuos: ;Se ha verificado la
304 clasificacion de residuos (peligrosos/no  ESRS E5; GRI [ Si Manifiestos,
7 peligrosos) y los métodos de 306 O No registros
disposicion?
Fuente. Elaboracion propia
Tabla 24.
Informacion social (basada en ESRS S1-S4 y GRI 400)
4 - . g Marco . .
Item Criterio de Verificacion . Cumple Evidencia
Normativo
Caracteristicas de empleados: ;Se han
verificado los datos de plantilla (nimero, ESRS S1.50- [ Si Registros de
3.3.1 . ., oy
contratos, jornada, rotacion) contra 55; GRI1401 O No nomina
registros de ndémina y RR.HH.?
132 1acomposicon por génao, cdadyoros ESRSSIIS6- TSI Base d dato
-4 A comp PoT Beneld, cdady 60; GRI405 [No RR.HH.
indicadores de diversidad?
Salud y seguridad: ;Se ha verificado la
333 exactitud de los indicadores de ESRS S1.61- [ Si Registros
7 accidentalidad (frecuencia, gravedad, 65; GRI 403 O No médicos, partes

dias perdidos)?
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; - . < Marco . .
Item Criterio de Verificacion . Cumple Evidencia
Normativo
i0 llo: {Se h , .
e ISl DS bt
o VerTeatio e TegiRe €¢ . 70;GRI404 [No formacién

formacion y su asignacion por categoria?

Derechos humanos: ;Se ha verificado la

335 existencia de procesos de debida ESRS S2/S3; O Si Politicas,

" diligencia en derechos humanos y su GRI407-409 [ONo evaluaciones
aplicacion en la cadena de suministro?
inistro: ;Se h luad , .
Cadena de.s.u mInistro: ¢ Se ha evaluado ESRS S2; 01 Si Evaluaciones de
3.3.6 larazonabilidad de los procesos de
., ) GRI 414 ] No proveedores
evaluacion social de proveedores?
Fuente. Elaboracion propia
Tabla 25.
Informacion de gobernanza (basada en ESRS G1 y GRI 200)
: I . < Marco . .
Item Criterio de Verificacion . Cumple Evidencia
Normativo
Estructura de gobernanza: ;Se ha
verificado la existencia de roles ESRS G1.10- ,
: .., O Si Actas,

3.4.1 formalmente asignados para la supervision 15; GRI 2- oreaniorama
de asuntos ESG (consejo, comités, 9/2-12 L Ne ganig
direccion)?

iti i ion: ;Se h ifi :
Poht%cas ar.ltlcorrup’qon CS§ a veri .1’cad0 ESRS GL.16. [0 Si Politicas,
3.4.2 la existencia de politicas anticorrupcion y )
., ., 20; GRI 205 0 No registros
los procesos de comunicacion/formacion?
Conflictos de interés: ;Se ha verificado la
343 existencia de procedimientos para ESRS G1.21- 0 Si Declaraciones
"7 identificar, gestionar y revelar conflictos 23; GRI2-15 [ONo anuales
de interés?
Remuneracién vinculada a ESG: ;Se ha
344 verificado la consistencia entre las ESRS G1.24- [OISi Politicas,
" politicas de remuneracion y el desempeno  26; GRI2-19 [ No calculos

en sostenibilidad?

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 26.
Lista de chequeo 4. revision de gobernanza y controles internos
; - . < Marco . .
Item Criterio de Verificacion . Cumple Evidencia
Normativo
Estmc@ra de propiedad de datos: .(',].Ex1ste Prictica Osq -

4.1 una asignacion clara de responsabilidades rofesional . Matriz RACI
(data owners) para cada métrica ESG? P Ne
Trazab111dad.fue?nte-a-reporte: (Se ha Prictica Osi Diagramas de

4.2 mapeado el linaje de los datos desde las rofesional fAuio
fuentes originales hasta el reporte final? P L'No J
Controles automaticos/manuales: ;Existen

43 controles de validacion, conciliacion y Practica 0 Si Matriz de

' segregacion de funciones sobre los datos ~ profesional 0 No controles
ESG?
Libro de metodologia: ;Existe un
44 documento que explique factores de Practica 01 Si Metodologias
' emision, limites, técnicas de estimaciony  profesional O No documentadas
decisiones de materialidad?
Registro de cambios: ;Se mantiene un
45 registro de cambios (version control) Practica 01 Si Historial de
' sobre los libros de calculo y documentos ~ profesional 0 No versiones
metodoldgicos?
Aprobaciones de gobernanza: ;Las
decisiones clave (materialidad, objetivos, =~ ESRS G1; 1 Si

4.6 ] ., Actas, firmas
metodologias) cuentan con aprobacion CSRD 0 No
documentada del nivel correspondiente?

Pruebas de contr01§s§ (Se han rejahzado ISSA 5000 Osq Resultados de

4.7  pruebas de la efectividad operativa de los

(razonable) [ No pruebas
controles clave?
Consistencia con informacién financiera:
.Se ha Veriﬁ‘c?do la consisten(':ie'l 'entre ESRS 1.112- O1Si o

4.8  supuestos utilizados en sostenibilidad y Conciliaciones

los utilizados en estados financieros (vidas
utiles, provisiones, etc.)?

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 27.
Lista de chequeo 5: conclusion y presentacion de informes
; - . < Marco . .
Item Criterio de Verificacion . Cumple Evidencia
Normativo
Evaluacion de incorrecciones: (Se han
51 acumulado y evaluado todas las ISSA 01 Si Resumen de
' incorrecciones identificadas (corregidas ~ 5000.71-73 I No ajustes
y no corregidas)?
Hechos posteriores: ;Se han considerado ISSA Osi Revision de
5.2 eventos entre la fecha del reporte y la .
) ) 5000.74-76 [ No hechos posteriores
fecha del informe de aseguramiento?
Declarac10nes' escrltgs: (Se han o.btem.(’io ISSA Osi
5.3  cartas de manifestaciones de la direccion Cartas firmadas
. 5000.77-79 [ No
y de los responsables del gobierno?
Comunicacion con TCWG: ;Se han
54 comunicado a los responsables del ISSA 01 Si Comunicaciones
' gobierno las deficiencias significativasy  5000.80-82 [ No escritas
otros asuntos relevantes?
Contenido del informe: ;El informe de
asej-gurarnier'lrto idfj-ntiﬁca clarame'nte: a) ISSA Osq Borrador de
5.5 lainformacion sujeta a aseguramiento, b) .
. o . 5000.83-85 [ No informe
los criterios utilizados, /c) el nivel de
aseguramiento?
Conclusion/opinion: jLa conclusion
o, . 0'si
5 Cxpresa clara‘rflente la Op11’1101"1 del auditor ISSA i Informe final
(o la conclusion de aseguramiento 5000.86-88 [ No
limitado) sobre la informacion?
Responsabilidades: ;Se descr%b'en ISSA 0'Si
5.7 adecuadamente las responsabilidades de Informe final
o . 5000.89 0 No
la direccion y del auditor?
5.8 fiirl;nmaa ifzc};i:té’f lleitnfi(::r}ize i:lciuyaelrlg(lle ISSA b Si Informe final
' e g auanon, yellug 5000.90 0 No
emision?
Documentacion: ¢La documentacion del
o CmmeMmEnmETL s 0 b
' L ’ 5000.91-93 [No  completo

oportunidad y extension de los
procedimientos realizados?

Fuente. Elaboracion propia
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4.3.1 Instrucciones de uso

Aplicacion progresiva: Estas listas deben aplicarse de manera iterativa a lo largo del
encargo, no como un evento unico al final.

Adaptacion por nivel de aseguramiento: Para encargos de aseguramiento limitado, los
procedimientos pueden ser menos extensos, pero la documentacion de la evaluacion de riesgos y
la obtencion de evidencia sigue siendo obligatoria. Para aseguramiento razonable, se requiere
mayor profundidad en pruebas de controles y procedimientos sustantivos.

Evidencia documental: El registro de "Evidencia" debe contener referencias concretas a
documentos, archivos, bases de datos o entrevistas que respalden la verificacion. Como sefala la
practica profesional, "si la respuesta no estda documentada, no existe".

Actualizacion normativa: Dado que el panorama normativo ESG evoluciona
rapidamente, se recomienda verificar periddicamente las actualizaciones de los organismos

emisores (IAASB, IFRS, EFRAG, GRI).
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Capitulo 5. Conclusiones

El analisis exhaustivo de los estandares vigentes para la elaboracidon y aseguramiento de
informes ESG durante el periodo 2023-2026 permite formular diversas conclusiones que
evidencian la transformacion estructural que ha experimentado el marco normativo internacional
de la informacion de sostenibilidad. Este proceso ha estado marcado por la consolidacion de
estandares globales, la convergencia entre distintos sistemas regulatorios y el desarrollo de
mecanismos de aseguramiento que buscan fortalecer la credibilidad y transparencia de la
informacion divulgada por las organizaciones.

En primer lugar, la evolucidon normativa observada durante este periodo demuestra una
tendencia clara hacia la armonizacion global de los marcos de reporte ESG, aunque con
particularidades regionales que responden a las prioridades regulatorias y economicas de cada
jurisdiccion. En este sentido, la Unidon Europea ha consolidado un modelo robusto de
divulgacion mediante los estandares ESRS, los cuales se fundamentan en el principio de doble
materialidad, que exige a las organizaciones informar tanto sobre como los factores de
sostenibilidad afectan su desempefio financiero como sobre el impacto que sus actividades
generan en el medio ambiente y la sociedad. Por su parte, el marco desarrollado por el ISSB
adopta un enfoque centrado en la materialidad financiera, orientado principalmente a satisfacer
las necesidades de los inversionistas y de los mercados de capitales globales. Paralelamente,
China ha implementado un enfoque progresivo que combina la convergencia con estandares

internacionales con la incorporacion de prioridades nacionales, iniciando con regulaciones
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enfocadas en aspectos ambientales y avanzando gradualmente hacia dimensiones sociales y de
gobernanza.

En segundo lugar, el Paquete Omnibus de 2025 y la posterior simplificacion de los
estandares ESRS en 2026 reflejan un proceso de maduracion regulatoria dentro de la Union
Europea. Tras la introduccion de marcos regulatorios amplios y técnicamente exigentes, las
autoridades europeas han buscado equilibrar la rigurosidad normativa con la viabilidad operativa
para las empresas. En consecuencia, se han introducido medidas orientadas a reducir la carga
administrativa, tales como el incremento de los umbrales de aplicacion, la reduccion del nimero
de datos obligatorios y la incorporacién de exenciones proporcionales para determinados tipos de
organizaciones. Estas medidas evidencian que la regulacion en materia de sostenibilidad se
encuentra en un proceso dinamico de ajuste, orientado a garantizar la efectividad de los reportes
sin comprometer la competitividad empresarial.

En tercer lugar, el desarrollo de estandares especificos dirigidos a las pequefias y
medianas empresas (PYMES) constituye un avance significativo en términos de
proporcionalidad regulatoria. La creacion de marcos como el ESRS LSME de caracter
obligatorio y el VSME de aplicacion voluntaria reconoce que las PYMES desempenan un papel
fundamental dentro de las cadenas de valor globales, pero al mismo tiempo cuentan con
capacidades técnicas y recursos mas limitados en comparacion con las grandes corporaciones. En
este contexto, estos estdndares buscan ofrecer lineamientos adaptados a la realidad operativa de
las pequefias y medianas empresas, permitiendo que participen en los procesos de reporte de
sostenibilidad sin enfrentar cargas desproporcionadas. Asimismo, la funcion del estdindar LSME
como limite superior de informacion que las grandes empresas pueden solicitar a las PYMES

dentro de la cadena de valor resulta particularmente relevante, ya que contribuye a evitar la



ANALISIS DE LOS PRINCIPALES REQUERIMIENTOS TECNICOS 141

transferencia excesiva de exigencias regulatorias hacia organizaciones con menor capacidad
operativa.

En cuarto lugar, las actualizaciones realizadas en los estdndares del Global Reporting
Initiative (GRI) durante el periodo 2024—2026 demuestran la vigencia y capacidad de adaptacion
del enfoque basado en la materialidad de impacto. Estas actualizaciones han incorporado nuevas
prioridades globales relacionadas con aspectos como biodiversidad, economia digital,
condiciones laborales y transparencia en las cadenas de suministro. Ademas, la creciente
alineacion del GRI con marcos emergentes como el TNFD para la divulgacion de riesgos
relacionados con la naturaleza evidencia un proceso de interoperabilidad entre diferentes
sistemas de reporte, lo que facilita la integracion de multiples estandares y mejora la
comparabilidad de la informacion.

De igual manera, la Taxonomia de la Union Europea y su Acto Delegado revisado en
2026 introducen ajustes significativos que buscan facilitar la implementacion de las normas de
sostenibilidad sin comprometer los objetivos estratégicos del Pacto Verde Europeo. Entre los
cambios mas relevantes se destaca la introduccion de un nuevo criterio de materialidad que
permite excluir actividades que representen menos del 10% de los indicadores clave de
desempefio (KPIs), asi como el aplazamiento de ciertos requisitos para instituciones financieras.
Estas modificaciones evidencian un esfuerzo por mejorar la aplicabilidad practica de la
taxonomia y fomentar su adopcion dentro de los mercados financieros europeos.

En relacion con la caracterizacion de los principales requisitos técnicos de aseguramiento,
se concluye que la Norma Internacional de Aseguramiento de Sostenibilidad ISSA 5000, emitida
por el JAASB, se perfila como el marco global integral para el aseguramiento de informacion de

sostenibilidad. Esta norma establece un conjunto de principios y procedimientos aplicables a
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encargos de aseguramiento sobre informacion ESG, independientemente del estandar de reporte
utilizado por las organizaciones. Su naturaleza autbnoma y su entrada en vigor prevista para el
15 de diciembre de 2026 la posicionan como una referencia técnica clave para los profesionales
de auditoria y aseguramiento que participaran en la verificacion de informes de sostenibilidad.

El analisis también permiti6 identificar que los requisitos de evaluacion de riesgos en el
aseguramiento ESG varian segun el nivel de seguridad proporcionado en el encargo. En los
encargos de aseguramiento limitado, la evaluacion de riesgos se enfoca principalmente en
identificar posibles incorrecciones materiales a nivel de divulgaciones completas. En contraste,
en los encargos de aseguramiento razonable se requiere una evaluacion mas detallada de los
riesgos a nivel de cada afirmacion o indicador reportado. Esta distincion es fundamental para que
los profesionales disefien procedimientos adecuados y para que los usuarios de los informes
comprendan con claridad el alcance del nivel de aseguramiento proporcionado.

Por otra parte, la obtencion de evidencia en los encargos de aseguramiento ESG presenta
caracteristicas particulares debido a la diversidad de la informacion reportada. La norma
distingue entre procedimientos aplicables a datos cuantitativos, informacion cualitativa,
informacion prospectiva y datos provenientes de la cadena de valor, lo que exige que los
auditores desarrollen metodologias de verificacion adaptadas a cada tipo de informacion.
Asimismo, la ISSA 5000 reconoce la importancia del trabajo de expertos en areas especializadas,
estableciendo requisitos especificos para evaluar su competencia, objetividad y capacidad
técnica. Este aspecto resulta especialmente relevante considerando que muchos indicadores de
sostenibilidad involucran conocimientos cientificos, ambientales o sociales que trascienden el

ambito tradicional de la auditoria financiera.
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Finalmente, el desarrollo de listas de chequeo y procedimientos estructurados de
aseguramiento constituye uno de los aportes metodologicos mas relevantes de la investigacion.
Estas herramientas permiten traducir los complejos requerimientos normativos en pasos
operativos claros, secuenciales y verificables, facilitando el trabajo de los profesionales
encargados del aseguramiento de la informacién ESG. La organizacion de estas listas en
diferentes secciones refleja el flujo 16gico del proceso de auditoria, desde la planificacion y
evaluacion de riesgos hasta la obtencion de evidencia y la emision del informe final. Ademas, la
inclusion de referencias explicitas a los marcos regulatorios en cada item aporta trazabilidad
normativa y respaldo técnico, lo cual resulta esencial en un entorno regulatorio caracterizado por
su rapida evolucion.

Asimismo, estas listas de verificacion diferencian entre procedimientos aplicables a
encargos de aseguramiento limitado y razonable, lo que permite adaptar el enfoque de trabajo a
las caracteristicas especificas de cada compromiso profesional. La incorporacion de elementos
relacionados con la identificacion de riesgos de fraude o manipulacion de informacion ESG
también responde a las crecientes preocupaciones regulatorias y sociales frente a practicas de
lavado verde o divulgaciones engafiosas, fortaleciendo asi los mecanismos de control orientados
a garantizar la integridad, transparencia y confiabilidad de los reportes de sostenibilidad.

En conjunto, los resultados de la investigacion evidencian que el aseguramiento de la
informacion ESG se estd consolidando como una nueva area estratégica dentro del ejercicio de la
contaduria publica y la auditoria, lo cual implica la necesidad de fortalecer las capacidades
técnicas, metodoldgicas y éticas de los profesionales para responder adecuadamente a los
desafios de la economia sostenible y a las crecientes exigencias de transparencia por parte de los

mercados y la sociedad.
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Capitulo 6. Recomendaciones

Considerando el andlisis realizado a lo largo de la presente investigacion sobre la
evolucion normativa de los reportes ESG y los requerimientos técnicos para su aseguramiento, se
plantean las siguientes recomendaciones dirigidas a los distintos actores involucrados en la
preparacion, verificacion y andlisis de la informacion de sostenibilidad.

En primer lugar, se recomienda que los profesionales en Contaduria Publica fortalezcan
su formacion en materia de sostenibilidad y aseguramiento de informacion ESG, particularmente
en relacion con la Norma Internacional de Aseguramiento de Sostenibilidad ISSA 5000, la cual
entrara en vigor a partir de diciembre de 2026. La implementacion de esta norma representa un
cambio significativo en el ejercicio profesional del auditor, ya que amplia el alcance tradicional
del aseguramiento mas all4 de la informacion financiera hacia indicadores ambientales, sociales
y de gobernanza. En este contexto, resulta fundamental que los contadores publicos desarrollen
competencias técnicas y analiticas multidisciplinarias, que les permitan comprender aspectos
relacionados con cambio climatico, métricas ambientales, riesgos sociales, gobernanza
corporativa y metodologias de medicion de impacto.

De manera complementaria, se sugiere que los profesionales participen en programas de
formacion continua, certificaciones especializadas y seminarios técnicos sobre estandares
internacionales de sostenibilidad, tales como los marcos de divulgacion ESG, los estandares
internacionales de reporte de sostenibilidad y las metodologias de medicién de emisiones de

gases de efecto invernadero. Este proceso de actualizacion permanente permitira que los
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contadores publicos se adapten a las nuevas exigencias del mercado y contribuyan a fortalecer la
confiabilidad de la informacion no financiera divulgada por las organizaciones.

Por otra parte, se recomienda que las firmas de auditoria y aseguramiento fortalezcan sus
sistemas internos de control de calidad, implementando modelos de gestion alineados con los
lineamientos establecidos en la Norma Internacional de Gestion de la Calidad ISQM 1. En
particular, estos sistemas deben incorporar politicas y procedimientos especificos para los
encargos de aseguramiento de sostenibilidad, garantizando que las firmas dispongan de los
recursos adecuados, personal con competencias especializadas y metodologias de trabajo
apropiadas para abordar este tipo de revisiones.

Asimismo, es importante que las firmas auditoras establezcan procedimientos rigurosos
de aceptacion y continuidad de clientes en encargos de sostenibilidad, evaluando factores como
la complejidad de los indicadores ESG, la calidad de los sistemas de recopilacion de datos de las
organizaciones y la disponibilidad de evidencia verificable para respaldar la informacion
reportada. La adecuada gestion de estos procesos contribuira a mitigar riesgos de aseguramiento
y a fortalecer la calidad de los informes emitidos por los profesionales.

Otro aspecto relevante identificado en la investigacion se relaciona con la necesidad de
actualizar los programas académicos de Contaduria Publica. En este sentido, se recomienda que
las instituciones de educacion superior incorporen dentro de sus curriculos contenidos
relacionados con sostenibilidad corporativa, reportes ESG, estdndares internacionales de
divulgacion y metodologias de aseguramiento de informacion no financiera. La inclusion de
estas temdticas en la formacion profesional permitird preparar a los futuros contadores para

enfrentar los desafios emergentes del entorno empresarial y regulatorio.
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De igual forma, se sugiere promover el desarrollo de lineas de investigacion aplicada en
sostenibilidad dentro de los programas de contaduria, abordando temas como la verificacion de
emisiones de gases de efecto invernadero (alcances 1, 2 y 3), analisis de escenarios climaticos,
evaluacion de informacion cualitativa de sostenibilidad, métricas de impacto social y modelos de
integracion entre informacion financiera y no financiera. Estas iniciativas investigativas pueden
contribuir al fortalecimiento del conocimiento académico y al desarrollo de herramientas
metodoldgicas que faciliten la implementacion de los estdndares ESG en el contexto empresarial.

Finalmente, la investigacion pone de manifiesto que el marco normativo del
aseguramiento de informacion ESG constituye un campo emergente y en constante evolucion, el
cual requiere la participacion activa de profesionales, académicos, reguladores y organizaciones
empresariales. El desarrollo de este ambito demanda un enfoque multidisciplinario que integre
conocimientos provenientes de dreas como contabilidad, finanzas, economia ambiental, gestion
del riesgo, gobernanza corporativa y analisis de datos.

En consecuencia, el fortalecimiento de las capacidades técnicas y académicas en materia
de sostenibilidad y aseguramiento ESG serd un elemento clave para incrementar la credibilidad,
transparencia y confiabilidad de la informacion divulgada por las organizaciones, contribuyendo
de esta manera a mejorar la toma de decisiones de inversionistas y otros grupos de interés.
Asimismo, estos avances pueden impulsar la consolidacion de modelos empresariales mas
responsables y alineados con los principios del desarrollo sostenible, favoreciendo la transicion

hacia economias mas resilientes, inclusivas y ambientalmente sostenibles.
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