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RESUMEN EJECUTIVO 

Debido a determinadas características químicas, físicas y biológicas que presentan las 

fuentes hídricas en su estado natural, estas no cumplen con los estándares mínimos de calidad 

exigidos cuando se destinan para consumo humano. (GARCÍA, 2012) 

Por esta razón a las fuentes de agua superficial se les deben realizar diferentes tipos de 

tratamiento que determinen su calidad, teniendo en cuenta esta situación, día tras día se buscan 

desarrollar e implementar nuevas tecnologías con las cuales se puedan llevar a cabo estos 

procesos de forma más económica, eficiente y amigable con el medio ambiente.  

Estas prácticas académicas tuvieron como objetivo hacer la evaluación de los puntos 

de muestreo de la comuna 1 de la ciudad de Valledupar, tomando como referencia las pruebas 

fisicoquímicas como turbiedad y pH, y las pruebas microbiológicas como DBO y DQO con las 

que se determinó el índice de calidad del agua de los puntos escogidos.  

Con base en lo expuesto, cabe resaltar la importancia del mejoramiento de la 

disponibilidad de los servicios de agua y del saneamiento, así como un tratamiento efectivo 

fortalecido con un sistema de vigilancia adecuado, los cuales son la base para optimizar la 

calidad sanitaria.  

Palabras claves: Calidad, saneamiento, puntos de muestreo, pruebas fisicoquímicas, pruebas 

microbiológicas.  
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INTRODUCCIÓN 

La calidad del agua es un aspecto fundamental para la salud pública y el desarrollo 

sostenible de las comunidades. En este contexto, el presente informe de prácticas tuvo como 

objetivo principal la evaluación de la calidad del agua proveniente de la Planta de Tratamiento 

de Agua Potable (PTAP) de EMDUPAR en los puntos de muestreos concertados en la Comuna 

1 de Valledupar, específicamente en los barrios Alfonso López, Loperena y El Carmen. 

Para ello, se realizó un análisis exhaustivo de parámetros clave como la turbidez, pH, 

cálculo del DBO5 (Demanda Bioquímica de Oxígeno a 5 días) y DQO (Demanda Química de 

Oxígeno). Estos resultados fueron comparados con los estándares establecidos en la Resolución 

2115 de 2007, que regula la calidad del agua para consumo humano en Colombia. 

Con base en los hallazgos obtenidos, se propusieron estrategias de prevención 

destinadas a mitigar los impactos causados por la contaminación en los puntos de muestreo 

mencionados. Estas estrategias buscan garantizar la seguridad y salubridad del agua para el 

consumo humano, así como promover la protección del medio ambiente en la comunidad 

evaluada. 
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1. PLANTEAMIENTO PROBLEMA 

La contaminación de las aguas es una de las causas de millones de muertes por 

intoxicación cada año. Para que el agua pueda considerarse apta para el consumo, la 

alimentación y el uso doméstico, no debe contener sustancias o cuerpos extraños de origen 

biológico, orgánico, inorgánico o radioactivo en concentraciones que la hagan peligrosa para 

la salud. (Zarsa, 2018). 

En Colombia de acuerdo con lo establecido en la Resolución 2115 de 2007, se 

monitorean tanto la presencia de algunos indicadores de contaminación microbiológica como 

las concentraciones de varias sustancias químicas (por ejemplo, metales), los cuales pueden 

estar en concentraciones superiores a los límites definidos en la norma, o muy cercanos al 

límite. (INCA, 2020) 

En la ciudad de Valledupar existen diferentes puntos de muestreo que la empresa 

EMDUPAR utiliza para llevar un seguimiento del sistema de acueducto. Sin embargo, muchos 

de estos no tienen buenas condiciones higiénico sanitarias, dado a que presentan indicadores 

relacionados a contaminación por residuos sólidos y material orgánico, como heces de animales 

y acumulación de basura dentro de las casetas, entre otros. Por esa razón con ayuda de las 

autoridades locales, se realizó una evaluación de estos puntos en los que se determinó su Índice 

de Calidad de Agua (ICA) y se plantearon estrategias para la recuperación de los mismos, con 

el fin de mitigar los impactos generados.  
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2. JUSTIFICACIÓN 

De acuerdo con el ‘Informe nacional de calidad del agua para el consumo humano, 

(INCA, 2020) presentado por la subdirección de Salud Ambiental del Ministerio de Salud, uno 

de cada tres municipios suministra agua de buena calidad. En el resto no es apta para el 

consumo. Al menos 6,2 millones de colombianos reciben en sus casas agua que representa un 

alto riesgo para la salud, y 368.000 de ellos están expuestos a que ese líquido contenga altas 

concentraciones de bacterias fecales, virus, parásitos y elementos no biológicos, como 

minerales y sustancias químicas, lo que lo hace inviable para el consumo. 

En estos términos, la importancia de la realización de esta práctica radicó en dar a 

conocer cómo es la calidad de estos puntos de muestreo, ya que, cuando existe una 

contaminación muy alta con respecto a los niveles establecidos por la ley, se puede generar 

problemas en el sistema de abastecimiento de agua de la PTAP y directamente también a la 

salud de aquellos que están cercanos a las fuentes de agua superficial.  

Para la Secretaria Local de Salud, este informe representó un avance en sus procesos 

de intervención para conocer la calidad del agua suministrada de estos puntos que, al no cumplir 

con las condiciones higiénico sanitarias, se dificulta hacerles un seguimiento. Como ingeniero 

ambiental y sanitario, mi aporte a la investigación fue poner en práctica los conocimientos 

adquiridos durante mi formación académica y dar una opinión objetiva sobre la verdadera 

situación que se presenta en la comuna 1 de Valledupar.  
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3. OBJETIVOS 

3.1.OBJETIVO GENERAL 

Evaluar la calidad de agua proveniente de la PTAP Emdupar en los puntos de muestreos 

concertados en la comuna 1 de Valledupar. 

3.2.OBJETIVOS ESPECIFÍCOS 

• Identificar los puntos de muestreo presentes en la Comuna 1 de Valledupar. 

• Analizar las condiciones fisicoquímicas (Turbiedad y pH) y microbiológicas (DBO y 

DQO) del agua proveniente de la PTAP Emdupar en los puntos concertados de la 

comuna 1 (Alfonso López, Loperena y El Carmen). 

• Evaluar el índice de calidad del agua de los puntos identificados tomando como 

referencia la resolución 2115 de 2007.  

• Formular estrategias de prevención para mitigar los impactos causados por la 

contaminación en los puntos de muestreo concertados en la comuna 1 de Valledupar 

(Alfonso López, Loperena y El Carmen).  
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4. MARCO REFERENCIAL 

4.1. GENERALIDADES DE LA ENTIDAD, EMPRESA O INSTITUCIÓN 

4.1.1. Información Básica 

La Secretaria Local de Salud de Valledupar es la entidad pública que, en coordinación 

con el Alcalde, establece la formulación, dirección, desarrollo y ejecución de las políticas en 

materia de Salud pública, teniendo en cuenta las normas legales, estatutarias y reglamentarias 

vigentes. (Alcaldía de Valledupar, 2024) 

Tabla 1. 

Información Básica de la entidad donde se desarrolló la práctica. 

LOGOTIPO 

Alcaldía de Valledupar 

 

Secretaria local de salud 

 

Representante Ernesto Miguel Orozco Durán Jaide Medina Calderón 

Dirección 
Cra 5 #15-69 Plaza Alfonso 

López. 
Carrera 9 No 16B – 51 Centro 

Nit 800098911-8 

Municipio – Departamento Valledupar – Cesar 

 

4.1.2. Misión 

Contribuir con el cumplimiento de la Agenda de Objetivos de Desarrollo Sostenible – 

ODS, con la finalidad de cerrar las brechas sociales, económicas y tecnológicas existentes en 

el municipio de Valledupar, promoviendo estrategias integradoras que permitan el 

mejoramiento de los indicadores territoriales, la promoción del empleo, la educación, el 

fortalecimiento institucional del sistema de ciencia, tecnología e innovación, la atención en 

salud y la generación de oportunidades frente a la adopción de políticas públicas claras como 
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pieza fundamental para el mejoramiento de la competitividad territorial. (Alcaldía de 

Valledupar, 2024) 

4.1.3. Visión 

Para el 2024 Valledupar será un municipio sostenible y con mayor equidad territorial; 

re potencializando sectores como el agro y el turismo, consolidaremos un territorio de 

oportunidades para generar condiciones de equidad, paz y prosperidad, con garantía de 

derechos para todos sus habitantes, priorizando estrategias que permitan el desarrollo del 

territorio y la disminución de la pobreza. (Alcaldía de Valledupar, 2024) 

4.1.4. Organigrama 

Figura 1.  

Organigrama de La Alcaldía de Valledupar. 

 

Nota. Representación gráfica de la estructura organizacional y funcional de la Secretaria Local 

de Salud de Valledupar. (Alcaldía, 2006) 
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4.2.MARCO CONTEXTUAL 

El Departamento del Cesar está situado en el norte del país, en la llanura del Caribe. 

Limita por el Norte con los departamentos de Magdalena y La Guajira, por el Este con la 

República de Venezuela y el departamento de Norte de Santander, y por el Oeste con los 

departamentos de Bolívar y Magdalena. 

Figura 2.  

Delimitación geográfica de Colombia. 

 

Nota: información geográfica obtenida del IGAC. Elaborado por autor, 2024. (INSTITUTO 

GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI, 2024) 

Como cabecera municipal y capital departamental del Cesar, está Valledupar (Figura 

3) localizada a los 10°28'26" de latitud norte y 73°14'49" de longitud oeste, a una altura sobre 
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el nivel del mar de 169 m. Distancia de la capital de la República 814 km por vía terrestre. El 

área municipal es de 4181,845 km2. 

Figura 3.  

Delimitación geográfica de Valledupar. 

 

Nota: información geográfica obtenida del Instituto Geográfico Agustín Codazzi (IGAC). 

Elaborado por autor, 2024. (INSTITUTO GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI, 2024) 

Los barrios Loperena, Alfonso López y El Carmen están ubicados en la comuna 1 de 

Valledupar.  
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Figura 4.  

Ubicación Geográfica de los puntos de muestreo escogidos en la comuna 1. 

 

Nota: información geográfica obtenida del IGAC. Elaborado por autor, 2024. (INSTITUTO 

GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI, 2024) 
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4.3.MARCO CONCEPTUAL 

DBO: es una medida de la cantidad de oxígeno utilizado por los microorganismos en 

la estabilización de la materia orgánica biodegradable, en condiciones aeróbicas, en un periodo 

de cinco días a 20 °C. (IDEAM, DEMANDA BIOQUÍMICA DE OXÍGENO 5 días, 

INCUBACIÓN, 2003) 

DQO: la demanda química de oxígeno es un indicador de la presencia de materia 

orgánica en un cuerpo de agua. Se usa para medir el oxígeno equivalente a la materia orgánica 

oxidable mediante un agente químico oxidante, en un medio ácido y a alta temperatura. (Lecca 

& Ruiz Lizama, 2014) 

ICA: el Índice de calidad del agua es el valor numérico que califica en una de cinco 

categorías, la calidad del agua de una corriente superficial, con base en las mediciones 

obtenidas para un conjunto de cinco o seis variables, registradas en una estación de monitoreo 

j en el tiempo t. (IDEAM, Glosario, 2013) 

pH: medida de la acidez o basicidad de una solución. Se indica con una escala 

logarítmica cuyos valores usuales van de 0 a 14. El valor 7 corresponde al agua pura y las 

soluciones neutras, un pH inferior a 7 corresponde a una solución ácida y un pH superior a 7 a 

una solución alcalina. (IDEAM, Glosario, 2013) 

Turbiedad: es un parámetro usado habitualmente en aguas naturales como indicador de 

la presencia de sólidos, especialmente coloidales. Proviene de la erosión y transporte de materia 

coloidal (arcilla, fragmentos de roca, sustancias del lecho, etc.) (Cirelli, 2012) 

Punto de muestreo: son aquellos sitios representativos donde se realiza la recolección 

de la muestra de agua para consumo humano en la red de distribución, de acuerdo con lo 

definido entre la autoridad sanitaria y la persona prestadora que suministra o distribuye agua 

para consumo humano. (MADS, 2007) 
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4.4.MARCO LEGAL 

Tabla 2. 

Marco legal. 

Normativa Descripción Aplicación 

Ley 9/1979 

Código Sanitario Nacional: establece 

los lineamientos a tener en cuenta 

sobre el suministro de agua para 

consumo humano, con el fin de 

garantizar el control, conservación, 

cumplimiento de la normatividad y 

reglamentación establecida por el 

Ministerio de Salud. (Congreso de la 

república de Colombia, 1979) 

Las disposiciones y medidas que 

se deben adoptar para la 

regulación y control de la 

potabilización del agua. 

(TITULO II) 

Decreto 

1575/2007 

Sistema para la Protección y Control 

de la Calidad del Agua para Consumo 

Humano: establece la regulación de 

las características físicas, químicas y 

microbiológicas del agua para 

consumo humano. (Ministerio de 

Ambiente y Desarrollo Sostenible , 

2007) 

Instrumentos básicos como el 

ICA, procesos de control y 

vigilancia como análisis de 

muestras, lugares y puntos de 

muestreo y una serie de requisitos 

para garantizar la calidad del 

agua para consumo humano. 

Resolución 

2115/2007 

Características, instrumentos básicos 

y frecuencias del de control y 

vigilancia para la calidad del agua 

para consumo humano: determina las 

características físicas, químicas y 

microbiológicas que se deben 

monitorear y controlar en el agua para 

consumo humano con el fin de 

garantizar la calidad del agua. 

Criterios y valores máximos 

permisibles que debe cumplir el 

agua para su consumo. 
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(Ministerio de Ambiente, Vivienda y 

Desarrollo Territorial, 2007) 

Nota: elaborado por autor, 2024. 
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5. MARCO METODOLÓGICO 

5.1. CAMPO DE APLICACIÓN 

El campo de aplicación en el cual está basado el proyecto “Evaluación de la calidad de 

agua proveniente de la PTAP Emdupar en los puntos de muestreos concertados en la comuna 

1 de Valledupar” conforme al Acuerdo N°003 del 08 de julio del 2021 emanado por el Consejo 

De Facultad De Ingeniería Y Tecnológicas de la Universidad Popular Del Cesar es:  

➢ Línea de investigación: Sostenibilidad y Gestión Ambiental.  

➢ Sublínea de investigación: Gestión integral del recurso hídrico. 

➢ Área temática aplicable: Análisis de la calidad de agua.  

5.2.FUNCIONES ESPECÍFICAS A DESARROLLAR 

➢ Apoyo en la gestión y resolución de Peticiones, Quejas y Reclamos (PQR) relacionadas 

con la Dimensión. 

➢ Apoyo en la realización del informe trimestral del índice de riesgo de calidad del agua 

(IRCA) según la (resolución 4716 del 2010) en el municipio de Valledupar, zona 

urbana. 

➢ Apoyo en la toma de cincuenta (50) muestras de agua en la zona rural del municipio de 

Valledupar, para el análisis por parte del laboratorio de Salud Pública Departamental. 

➢ Apoyo en la toma de ciento cincuenta (150) muestras de agua potable en los puntos 

concertados con la empresa de servicios públicos, el casco urbano del municipio de 

Valledupar, para el análisis. 

➢ Seguimiento y apoyo a la actualización de la calidad del agua para el consumo humano, 

teniendo en cuenta el mapa de riesgo del municipio de Valledupar según la resolución 

4716 del 2010 articulo 13. 

➢ Apoyo en la ejecución de visitas de inspección, vigilancia y control (IVC) sanitario, 

acorde con lo descrito por la Ley 9 de 1979 y demás normas vigentes sobre 

establecimientos de interés sanitario por parte de la Dimensión de Salud Ambiental. 

➢ Apoyo a los procesos, gestiones y medidas tendientes a la actualización de los sistemas 

de información, bases de datos y archivos de los sujetos de inspección, vigilancia y 

control sanitario de igual manera a las peticiones quejas y reclamos. 
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5.3.PERFIL DEL SUPERVISOR ASIGNADO 

Tabla 3.  

Perfil Del Supervisor Asignado. 

Nombre del supervisor  LACOUTURE RIVERA JOSE ALFREDO. 

Perfil profesional  Profesional universitario - Dimensión salud ambiental - 

Coordinador de Saneamiento Ambiental. 

Estudios realizados  Universitarios: Médico Veterinario y Zootecnista 

Universidad Agraria del Ecuador. 

Experiencia Profesional • Cargo: Coordinador de saneamiento ambiental. 

Empresa: Alcaldía de Valledupar 

Lugar: Secretaria Local de Salud  

Tiempo: 17 años. (26 junio 2006/hasta la fecha)  

• Cargo: Gerente. 

Empresa: Inversiones Álvaro Lacouture & CIA S.C.S. 

Lugar: Valledupar, Cesar  

Tiempo: 01 de enero 1998/31 de diciembre 2003.  

• Cargo: Médico. 

Empresa: Instituto Colombiano Agropecuario ICA. 

Lugar: Valledupar, Cesar  

Tiempo: 19 de marzo 1997/08 de agosto 1997.  

Teléfono: 5742592 

Tipo de Contratación  Nombramiento Provisional 

N° Matricula Profesional  08478 

Nota: elaborado por autor, 2024. 
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5.4.DESARROLLO METODOLÓGICO 

Tabla 4. 

Desarrollo Metodológico. 

Fase o Etapa Actividad 
Descripción de métodos / 

Instrumentos / Técnicas 

Identificados los puntos de 

muestreo presentes en la 

Comuna 1 de Valledupar. 

 

Revisión bibliográfica 

Revisión de documentos 

oficiales de la secretaria local 

de salud y EMDUPAR para 

identificar los puntos de 

muestreo que existen en la 

comuna 1 de Valledupar. 

Visita a los puntos de 

muestreo de la comuna 

1. 

 

Visita a los puntos de 

muestreo para identificar los 

problemas existentes por 

medio de una matriz DOFA. 

Escogencia de los 

puntos más críticos de 

la comuna 1 (Barrio 

Alfonso López, El 

Carmen y Loperena) 

Tomando como referencia 

los problemas encontrados 

en cada punto, se tomarán 3 

que tengan más problemas 

para realizar la evaluación. 

Analizado las condiciones 

fisicoquímicas (Turbiedad y 

pH) y microbiológicas (DBO 

y DQO) del agua proveniente 

de la PTAP Emdupar en los 

Toma de muestras 

Toma de las muestras en 

cada punto usando la 

metodología dada por el 

IDEAM para la toma de una 

muestra Simple. 
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puntos concertados de la 

comuna 1 (Alfonso López, 

Loperena y El Carmen). 

 Análisis de las muestras 

Por medio de un análisis de 

laboratorio, determinar la 

turbiedad, el pH, la DBO y el 

DQO de las muestras. 

Evaluado el índice de calidad 

del agua de los puntos 

identificados tomando como 

referencia la resolución 2115 

de 2007.  

 

Evaluar los resultados 

de las muestras. 

Tomando como referencia 

los límites máximos 

permisibles de la resolución 

2115 de 2007 determinar el 

ICA de cada muestra. 

Formulado estrategias de 

prevención para mitigar los 

impactos causados por la 

contaminación en los puntos 

de muestreo concertados en 

la comuna 1 de Valledupar 

(Alfonso López, Loperena y 

El Carmen).  

 

Establecer planes de acción 

para el manejo de la 

contaminación por residuos 

sólidos. 

Formular nuevas estrategias 

de mitigación y protección 

articuladas con el plan para 

mejorar los impactos. 

Establecer planes de acción 

para el manejo de la 

contaminación por material 

orgánico. 

Nota: elaborado por autor, 2024. 
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6. PRODUCTOS Y RESULTADOS 

6.1.IDENTIFICADOS LOS PUNTOS DE MUESTREO PRESENTES EN LA COMUNA 

1 DE VALLEDUPAR 

El objetivo de esta fase es la identificación de los puntos de muestreo en la comuna 1 

seleccionados para el control y la vigilancia del agua para consumo humano en la red de 

distribución del sistema de acueducto. El objetivo de este apartado se logró gracias a la 

recopilación de información a través de revisión bibliográfica y visitas de inspección.  

6.1.1. Revisión bibliográfica 

Con base en los datos recopilados de las actas 13 del 12 de enero de 2010 y 43 del 31 

de mayo de 2013 emitidas por la Secretaría Local de Salud y Emdupar, se ha identificado la 

ubicación de los puntos concertados para el muestreo de control y vigilancia de calidad del 

agua en la comuna 1 de Valledupar. 

Tabla 5. 

Ubicación de los puntos y lugares concertados para la toma de muestras en la comuna 1. 

CÓDIGO BARRIO GEORREFERENCIACIÓN DIRECCIÓN 

11 Alfonso López  Medio  Calle 13B – Carrera 19B 

12 Hospital  Medio  Calle 16 – Carrera 18 

13  Loperena  Medio Carrera 12 No. 16A 

15  El Carmen Medio Carrera 4 No. 17B-181 

16 Sicarare  Medio Manzana 19 – Calle 11 

17  La Granja Medio Carrera 12 – 19B 

21 Guatapuri  Medio Carrera 15 – Calle 16A 

Nota: adaptado y elaborado por autor, 2024. 
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6.1.2. Visita a los puntos de muestreo de la comuna 1 

Para el desarrollo de esta actividad se realizaron visitas de inspección a los puntos de 

muestreo concertados en la comuna 1. 

Figura 5.  

Registro fotográfico de la visita a los puntos. 

1. Hospital.  

 

2. Guatapuri. 

 

3. Sicarare. 

 

4. Loperena.  

 

5. Alfonso López.  

 

6. El Carmen. 

 

 7. La Granja. 
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Figura 6.  

Matriz DOFA. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: matriz de debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas de los puntos críticos de la 

comuna 1. Elaborado por autor, 2024. 

 

  

 

➢ Monitoreo en la calidad del 

agua para consumo humano. 

➢ Personal competente. 

➢ Eficiente prestación de 

servicio. 

➢ El personal encargado cuenta 

con los elementos de 

protección al momento de 

realizar su labor. 

➢ Promover la conciencia 

ambiental en la comunidad. 

➢ Creación de programas de 

educación ambiental para 

comunidades urbanas.  

➢ Implementación de proyectos 

para la recuperación de los 

puntos. 

➢ Capacitaciones a los 

habitantes más cercanos a los 

puntos concertados. 

➢ Falta de vigilancia y control en 

los puntos concertados. 

➢ Falta de gestión para 

implementar un centro de 

acopio cercano para los 

residuos. 

➢ Deterioro ambiental y ecológico. 

➢ Desmejoramiento de los puntos de 

muestreo. 

➢ Baja calidad en el recurso hídrico en 

los puntos afectados. 

➢ Alteración de resultados en el 

análisis de la calidad de agua por la 

presencia de microorganismos a 

causa de la acumulación de RS y 

material orgánico. 

➢ Escaso control social para el 

servicio del aseo y gestión en el 

manejo de residuos. 

            ➢Afecciones en la  

salud pública.  
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La matriz anterior proporcionó una visión integral de las problemáticas identificadas en 

los puntos críticos de la Comuna 1 de Valledupar. Para abordar integralmente las debilidades 

como la falta de vigilancia y gestión en la implementación de un centro de acopio cercano para 

los residuos, se aprovecharán las fortalezas existentes, como el monitoreo de la calidad del 

agua y el personal competente con elementos de protección. Se promoverá la conciencia 

ambiental y la creación de programas de educación en comunidades urbanas. Además, se 

implementarán proyectos de recuperación de puntos de muestreo y capacitaciones para los 

habitantes cercanos a estos puntos, con el objetivo de contrarrestar amenazas como el deterioro 

ambiental, la disminución de la calidad del recurso hídrico, la alteración de resultados por la 

presencia de microorganismos, la falta de control social en la gestión de residuos y las 

afecciones en la salud pública. Se requiere un monitoreo continuo, capacitación técnica y 

campañas de sensibilización y participación comunitaria. 

6.1.3. Escogencia de los puntos más críticos de la comuna 1 (Barrio Alfonso López, El 

Carmen y Loperena) 

Con la información recolectada a través de documentos y visitas de inspección, se 

constató que en la Comuna 1 de Valledupar existen siete puntos concertados para el muestreo 

de agua (Figura 5). Sin embargo, durante las prácticas académicas se observó que tres de estos 

puntos a pesar de tener una ubicación representativa porque están en zonas que albergan centros 

de salud, escuelas, establecimientos, entre otros, se encuentran inhabilitados por sus 

condiciones desmejoradas.  

En ese contexto, el punto Loperena fue identificado como uno de los más críticos 

debido a su estado actual (Figura 5. Fotografía 4), que obstaculiza la viabilidad de monitoreo 

y evaluación de la calidad del agua que abastece a dicho barrio a través de la red de distribución. 

Esta situación representa un riesgo para la salud pública, ya que la falta de supervisión impide 

la detección oportuna de contaminantes peligrosos que puedan amenazar la salud de la 

comunidad que consume este recurso hídrico. Así como también la falta de información critica 

y confiable acerca de su calidad, que se debe en parte, a la presencia de residuos sólidos, los 

cuales no solo contribuyen al desmejoramiento de las condiciones higiénico-sanitarias del área, 

sino que también alteran la calidad del agua en ese punto, resultando en la presencia de 

contaminantes a pesar de que el agua proveniente de la red de distribución inicialmente sea 

apta para su consumo. Es importante destacar que estos residuos sólidos no afectan el agua en 



 

 

 
DEPARTAMENTO DE INGENIERÍA 
AMBIENTAL Y SANITARIA 

 
 

  

www.unicesar.edu.co 
Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129 

Línea de atención al ciudadano 01 8000 400380 
Valledupar Cesar Colombia 

 

toda la red de distribución, sino que inciden específicamente en los puntos donde se presenta 

esta problemática.  

En ese orden de ideas, la incapacidad de monitorear y evaluar adecuadamente este 

punto dificulta el cumplimiento de las regulaciones y estándares de calidad del agua. Esto es 

particularmente alarmante dado que la zona alberga instituciones educativas, centros de salud 

y empresas, donde la calidad del agua es crucial para la seguridad y el bienestar de la población. 

Por otro lado, Alfonso López y El Carmen fueron seleccionados como áreas de estudio 

debido a la recurrencia de hallazgos de Coliformes Totales (Figura 7) en los análisis 

microbiológicos realizados durante prácticas académicas, lo que indica la existencia de una 

problemática que requiere atención inmediata. La elección de estos tres puntos que están en 

barrios consecutivos, se basó en la necesidad de abordar las condiciones más urgentes y 

preocupantes en términos de calidad del agua y salud pública en la comuna. 

Figura 7.  

Acta de resultados de análisis microbiológico. 

 

Nota: resultados microbiológicos con presencia de Coliformes Totales en el punto concertado 

en el barrio Alfonso López. Laboratorio de Salud Pública Departamental del Cesar, 2024. 
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6.2.ANALIZADAS LAS CONDICIONES FISICOQUÍMICAS (TURBIEDAD Y pH) Y 

MICROBIOLÓGICAS (DBO Y DQO) DEL AGUA PROVENIENTE DE LA PTAP 

EMDUPAR EN LOS PUNTOS CONCERTADOS DE LA COMUNA 1 (ALFONSO 

LÓPEZ, LOPERENA Y EL CARMEN) 

En este apartado se analizaron parámetros para determinar la calidad del agua en estos 

puntos críticos.  

6.2.1. Toma de muestras 

En esta actividad se realizó la toma de muestras de agua en los puntos de interés 

siguiendo el Manual de Instrucciones para la Toma, Preservación y Transporte de Muestras de 

Agua de Consumo Humano para Laboratorio. Se implementó un protocolo que abarcó la 

preparación adecuada del equipo de muestreo, el enjuague previo de los recipientes de muestra, 

la toma utilizando técnicas de muestreo representativas y la preservación de las mismas de 

acuerdo a las indicaciones del manual. Asimismo, se registraron los datos pertinentes como la 

hora y la fecha de muestreo, la ubicación exacta del punto y cualquier información relevante 

para garantizar la integridad de las muestras. 

Figura 8.  

Registro fotográfico de la toma de muestras. 

El Carmen. Loperena.  Alfonso López.  
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6.2.2. Análisis de las muestras 

Se analizaron en el laboratorio las muestras de agua de los puntos críticos escogidos 

para determinar la turbiedad, el pH, la DQO y la DBO, siguiendo los procedimientos y usando 

los reactivos indicados en las guías estipuladas por el IDEAM y la Universidad Popular del 

Cesar.  

Nota: para un análisis más profundo de la calidad del agua en cada uno de los puntos de interés, 

se analizaron otros parámetros que se pueden apreciar en el apartado de ANEXOS. 

Figura 9.  

Muestras de agua para análisis. 

 

MUESTRA 1: El Carmen 

MUESTRA 2: Alfonso López 

MUESTRA 3: Loperena 

Determinación del pH 

La determinación de este parámetro se realizó mediante un pH-metro, que consistió en 

sumergir el electrodo en la muestra. Después de estabilizada la lectura, el pH-metro arrojó el 

valor del pH para cada una de las muestras. 
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Figura 10.  

Medición del pH con el pH-metro. 

  
 

Tabla 6. 

Resultados del pH en cada una de las muestras. 

MUESTRA 1 MUESTRA 2 MUESTRA 3 

6.96 7.81 7.51 

 

Según la Resolución 2115 de 2007 calidad del agua, el pH óptimo para el agua potable 

deberá estar en un rango comprendido entre 6.5 y 9.0. Por esta razón, se puede inferir que el 

agua en los tres puntos de muestreo se encuentra dentro de este rango, por lo que se puede 

considerar apta para el consumo humano. 

Determinación de la turbiedad 

Este parámetro se determinó por medio de un turbidímetro. 

  



 

 

 
DEPARTAMENTO DE INGENIERÍA 
AMBIENTAL Y SANITARIA 

 
 

  

www.unicesar.edu.co 
Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129 

Línea de atención al ciudadano 01 8000 400380 
Valledupar Cesar Colombia 

 

Figura 11.  

Medición de la turbiedad con el turbidímetro. 

  
  

Tabla 7. 

Lecturas del turbidímetro. 

 

MUESTRA 1 MUESTRA 2 MUESTRA 3 

1.43 0.56 0.91 

1.15 0.58 1.03 

1.13 0.65 0.97 

Promedio  1.23 0.59 0.97 

Nota: se promediaron los diferentes resultados que arrojó el turbidímetro para una mayor 

precisión. 

 

Según la Resolución 2115 de 2007, para que el agua potable pueda considerarse apta 

para el consumo humano, debe tener un valor máximo permisible de turbiedad de 2 UNT 

(Unidades Nefelométricas de turbiedad). Dado que los resultados obtenidos muestran que la 

turbidez está dentro de este límite en los puntos de muestreo, se puede concluir que el agua está 

óptima para el consumo humano. 
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Determinación de la DQO 

Para determinar la Demanda Química de Oxígeno (DQO) en el agua, se empleó el 

método de microondas, que proporciona una digestión más rápida y eficiente, reduciendo el 

tiempo de análisis y minimizando el riesgo de contaminación de la muestra. Este método 

implicó la preparación de las muestras en tubos de digestión resistentes a altas temperaturas, a 

las cuales se les adicionó una solución catalizadora y un reactivo oxidante, en este caso, 

dicromato de potasio. Posteriormente, se llevó a cabo el proceso de digestión mediante 

calentamiento controlado en un horno de microondas para acelerar la oxidación de los 

compuestos orgánicos, seguido de la medición de la DQO mediante un método titulométrico. 

Figura 12.  

Reactivos utilizados. 

 

Nota: solución catalizadora de ácido sulfúrico (H₂SO₄) + sulfato de plata (Ag2SO4) 1 ferroina 

2 FAS 3 dicromato de potasio (K₂Cr₂O₇) 4 agua destilada5. 

 

  

 

 

 

 
 

1 

2 

3 

4 5 
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Figura 13.  

Preparación y montaje de las muestras. 

   

 

Figura 14.  

Titulación. 
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Determinación de la DQO por método matemático 

Blanco.        Muestra 1. 

Ini  0 Fin  2.8     Ini  5.4 Fin    7.8 = 2.4 

Ini  2.8 Fin  2.8     Ini  7.8 Fin   10.5 =2.7  

Ini  2.8 Fin  2.6     Ini  10.5 Fin     13 = 2.5 

 

 

 Muestra 2.        Muestra 3. 

Ini  13 Fin 15.3 = 2.3     Ini  20 Fin   22.5 = 2.8 

Ini  15.3 Fin 17.3 =   2     Ini  22.5 Fin   25.5 = 2.8 

Ini  17.3 Fin   20 = 2.7     Ini  25.1 Fin   27.1 = 2.8 

 

 

𝑫𝑸𝑶(
𝒎𝒈

𝑳⁄ ) =  
(𝑨 − 𝑩) × 𝑴 × 𝑪

𝒎𝒍 𝒅𝒆 𝒎𝒖𝒆𝒔𝒕𝒓𝒂
  

A = ml de FAS usados en el blanco 

B = ml de FAS usados en la muestra 

NF = Normalidad del FAS. 

C = 8000 es el peso equivalente del oxígeno *1000 

Muestra 1  

A = 2.7   B = 2.5  M = 0.10  ml de la muestra = 2 ml  

𝐷𝑄𝑂 =  
(2.7 − 2.5) × 0.8 × 8000

2𝑚𝑙
= 80  

 

8.2

3
= 2.7 

7.6

3
= 2.5 

7.3

3
= 2.3 7.1

3
= 2.5 
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Muestra 2  

A = 2.7   B = 2.3   M = 0.10  ml de la muestra = 2 ml 

 

𝐷𝑄𝑂 =  
(2.7 − 2.3) × 0.8 × 8000

2𝑚𝑙
= 160  

Muestra 3   

A = 2.7   B = 2.3  M = 0.10  ml de la muestra = 2 ml 

 

𝐷𝑄𝑂 =  
(2.7 − 2.3) × 0.8 × 8000

2𝑚𝑙
= 160  

 

Los resultados de DQO de 80 y 160 mg/L en agua potable son extremadamente altos y 

no cumplen con los estándares de calidad del agua para consumo humano. Estos valores indican 

una contaminación orgánica significativa que podría tener serias implicaciones para la salud.  

En los puntos de muestreo de Alfonso López y Loperena, los valores notablemente altos 

de DQO son consistentes con antecedentes de presencia de contaminación, lo que puede ser 

atribuido a diversas fuentes y factores que afectan negativamente la calidad del agua, tales 

como la acumulación de residuos sólidos dentro de las casetas y a su alrededor. 

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS) y otras agencias reguladoras de la 

calidad del agua, la DQO en agua potable debe ser muy baja o nula, generalmente en un rango 

de 1 a 5 mg/L, para asegurar la seguridad y potabilidad del agua.  

Determinación de la DBO5  

La determinación de la Demanda Bioquímica de Oxígeno (DBO) se realizó con botellas 

de incubación utilizando el sistema Oxitop. En primer lugar, las botellas se llenaron con las 

muestras de agua y se añadió hidróxido de sodio que estimuló la actividad microbiana. 

Posteriormente, cada botella se instaló en el equipo Oxitop, que midió continuamente la 

concentración de oxígeno en la cabeza del aire de la botella. Durante la incubación, los 

microorganismos presentes en la muestra consumieron oxígeno mientras degradaban la materia 

orgánica. La disminución de la concentración de oxígeno se registró automáticamente y se 
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utilizó para calcular la DBO. Los datos recopilados se analizaron para determinar la cantidad 

de oxígeno consumida por la materia orgánica presente en la muestra, lo que proporcionó una 

medida de la contaminación orgánica del agua. 

Figura 15.  

Montaje de las muestras con el sistema Oxitop. 

   

  

 

Figura 16.  

Volúmenes de Muestra y Factor de Corrección. 

 

Nota: rangos establecidos para la relación DQO/DBO5 en resultados de la calidad del agua. 
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Los resultados de DBO5 en agua potable revelan que la muestra 1 (El Carmen) presenta 

un valor de 0.9 mg/L, la muestra 2 (Alfonso López) tiene un valor de 0.4 mg/L, y la muestra 3 

(Loperena) registra un valor de 0.3 mg/L. Estos resultados están significativamente por debajo 

del límite máximo permisible establecido por la normativa, que es de 6 mg/L para agua potable. 

Aunque estos valores indican que el agua tiene una baja carga de materia orgánica 

biodegradable y una alta capacidad de depuración, es crucial mantener un buen sistema de 

monitoreo para prevenir el crecimiento de microorganismos patógenos y así garantizar la 

potabilidad del agua. 

6.3.EVALUADO EL ÍNDICE DE CALIDAD DEL AGUA DE LOS PUNTOS 

IDENTIFICADOS TOMANDO COMO REFERENCIA LA RESOLUCIÓN 2115 

DE 2007 

Tomando como referencia la Resolución 2115 de 2007, se determinó el estado general 

de la calidad del agua en los puntos de interés para este informe y se comparó con los estándares 

establecidos en dicha resolución. Esto permitió identificar los posibles riesgos para la salud 

pública, así como establecer las medidas correctivas necesarias para garantizar que el agua 

cumpla con los criterios de calidad definidos en la normativa vigente. 

Evaluar los resultados de la muestra. 

Para evaluar las muestras se tomaron como referencia los valores obtenidos en los 

parámetros de Turbiedad y pH. 

Tabla 8.  

Evaluación de los resultados de las muestras. 

Parámetro Resultado 

Límite máximo 

permisible según la 

resolución 2115 

Evaluación Final 

Turbiedad (UNT) 

Muestra 1: 1.23 

UNT 

2.0 UNT 

Apta para el 

consumo 

Muestra 2: 0.59 

UNT 

Apta para el 

consumo 
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Muestra 3: 0.97 

UNT 

Apta para el 

consumo 

pH 

Muestra 1: 6.91 

Rango entre 6.5 y 

9.0 

Apta para el 

consumo 

Muestra 2: 7.81 

Apta para el 

consumo 

Apta para el 

consumo Muestra 3: 7.51 

Nota: elaborado por el autor, 2024. 

Tomando como referencia los límites máximos permisibles establecidos por la 

Resolución 2115 de 2007 para los parámetros de pH y turbidez, los resultados arrojan que están 

dentro de dichos límites, lo que indica que su índice de calidad es bueno. Esto significa que el 

agua es apta para el consumo humano, ya que cumple con los estándares establecidos en la 

normativa vigente. 

6.4.FORMULADO ESTRATEGIAS DE PREVENCIÓN PARA MITIGAR LOS 

IMPACTOS CAUSADOS POR LA CONTAMINACIÓN EN LOS PUNTOS DE 

MUESTREO CONCERTADOS EN LA COMUNA 1 DE VALLEDUPAR 

(ALFONSO LÓPEZ, LOPERENA Y EL CARMEN) 

En esta actividad se desarrolló un plan integral de prevención que incluye medidas 

específicas para reducir la contaminación en los puntos de muestreo concertados en la Comuna 

1 de Valledupar, con un enfoque multidimensional, es decir, recoge todos los factores que 

afectan a los puntos, con el fin de lograr su recuperación y mejorar la calidad ambiental  

6.4.1. Establecer planes de acción para el manejo de la contaminación por residuos sólidos. 

Programa de inclusión de recicladores: implica la implementación de políticas y 

acciones destinadas a integrar a los recicladores informales en la gestión formal de residuos, 

con el objetivo de reducir la contaminación ambiental. 

Este programa incluye las siguientes actividades:  
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✓ Implementar un mecanismo de registro de las bodegas, centros de acopio o estaciones 

de separación y clasificación existentes. Este registro permitirá tener un inventario 

actualizado de los puntos de acopio y promover su formalización, facilitando la 

coordinación y el seguimiento de las actividades relacionadas con el reciclaje. 

✓ Fomentar la separación en la fuente como medida para mejorar la eficiencia en la 

recolección de materiales reciclables. Esto implica educar a la población sobre la 

importancia de separar los residuos en origen y proporcionar los contenedores 

adecuados para facilitar esta práctica. La separación en la fuente permitirá que los 

materiales reciclables lleguen en mejores condiciones a los recicladores, facilitando su 

posterior clasificación y procesamiento. 

✓ Promover esquemas de colaboración y coordinación entre los prestadores del servicio 

público de aseo de los residuos no aprovechables y aprovechables. Esto incluye 

establecer canales de comunicación efectivos, compartir información sobre rutas de 

recolección y horarios, y coordinar acciones para la disposición adecuada de los 

residuos recogidos. 

✓ Con el fin de fortalecer la capacidad operativa de los recicladores y mejorar la calidad 

de los materiales reciclables, se propone brindar asistencia técnica y financiera. Esto 

incluye la capacitación en técnicas de acopio, selección y clasificación de materiales, 

así como el acceso a recursos para la adquisición de equipos y herramientas necesarios 

para realizar estas actividades de manera eficiente y segura. 

Instalación de cilindros colectores de RSO, RSI y reciclables 

Finalidad: reducir la contaminación ambiental y promover una gestión adecuada de 

los residuos sólidos en la comunidad. 

Propósito: facilitar la segregación y recolección eficiente de los diferentes tipos de 

residuos, como orgánicos, inorgánicos y reciclables. 

Actividades:  

✓ Organizar campañas de sensibilización para informar a la comunidad sobre la 

importancia de la separación de residuos y el uso adecuado de los cilindros colectores. 
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✓ Capacitar a los trabajadores encargados de la recolección y gestión de residuos sobre el 

manejo adecuado de los cilindros colectores y la separación de los diferentes tipos de 

residuos. 

✓ Incentivar a la comunidad a separar los residuos sólidos en los cilindros 

correspondientes según su composición (orgánicos, inorgánicos y reciclables). 

✓ Implementar programas de compostaje para aprovechar los residuos orgánicos 

recolectados y producir compost, que puede ser utilizado como abono orgánico. 

✓ Evaluar regularmente la eficacia del sistema de gestión de residuos, identificando áreas 

de mejora y ajustando las estrategias según sea necesario. 

6.4.2. Establecer planes de acción para el manejo de la contaminación por material 

orgánico. 

La contaminación por material orgánico es un problema creciente en las comunidades 

de estudio, con impactos negativos en el medio ambiente y en las condiciones de los puntos 

concertados para el muestreo. El objetivo de este plan de acción es implementar medidas 

efectivas para reducir la contaminación por residuos orgánicos y promover prácticas 

sostenibles de gestión de residuos. 

Diagnóstico inicial: 

✓ Las principales fuentes de contaminación son los residuos domésticos y residuos de la 

industria alimentaria provenientes en parte de restaurantes cercanos, el comedor 

parroquial, entre otros establecimientos. Las personas en situación de calle también 

generan contaminación. 

✓ La composición de los residuos orgánicos generados en la comunidad son residuos de 

papel y cartón, residuos de cocina, residuos como ramas y hojas, servilletas y heces de 

animales.  

Objetivos y metas: 

Objetivo general: Reducir la contaminación por material orgánico en un 50%. 

Objetivos específicos: 

1. Incrementar la separación en la fuente de residuos orgánicos en un 80%. 

2. Implementar programas de compostaje doméstico en al menos el 30% de los hogares. 
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Estrategias y actividades: 

a. Sensibilización y educación: 

✓ Realizar campañas de sensibilización en medios de comunicación locales sobre la 

importancia del manejo adecuado de los residuos orgánicos. 

b. Organizar talleres y charlas informativas en la comunidad sobre técnicas de separación de 

residuos y compostaje. 

c. Implementación de infraestructura: 

✓ Instalar contenedores específicos para residuos orgánicos en áreas comunes de la 

comunidad. 

✓ Proporcionar composteras domésticas subsidiadas a los residentes interesados. 

d. Promoción del compostaje: 

✓ Ofrecer capacitaciones regulares sobre compostaje doméstico y distribuir guías de 

compostaje. 

✓ Realizar demostraciones prácticas de compostaje en eventos comunitarios. 

d. Monitoreo y seguimiento: 

✓ Establecer un sistema de seguimiento para registrar la cantidad de residuos orgánicos 

segregados y compostados. 

✓ Realizar encuestas periódicas para evaluar la participación y satisfacción de los 

residentes con las actividades del plan de acción. 

Responsabilidades y roles: 

✓ El departamento de medio ambiente local y EMDUPAR serán los responsables de 

coordinar la implementación del plan de acción. 

✓ Los líderes comunitarios serán responsables de promover y apoyar las actividades 

dentro de sus respectivas áreas. 

Recursos necesarios: 

✓ Personal capacitado para liderar talleres y actividades educativas. 

✓ Presupuesto para la compra de contenedores de residuos orgánicos y composteras, así 

como para la impresión de materiales educativos. 

Monitoreo y evaluación: 
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✓ Realizar seguimiento mensual de la cantidad de residuos orgánicos recolectados y 

compostados. 

✓ Evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos cada seis meses. 

Comunicación y divulgación: 

✓ Publicar regularmente actualizaciones sobre el progreso del plan de acción en el 

periódico local y en redes sociales. 

✓ Organizar reuniones comunitarias para informar a los residentes sobre los resultados y 

beneficios del plan. 

Revisión y ajuste: 

✓ Revisar y ajustar el plan de acción según sea necesario en función de los resultados 

obtenidos y los comentarios de la comunidad. 

 Recomendaciones desde el punto de vista sanitario para el mejoramiento de los 

puntos. 

✓ Realizar la limpieza de las casillas de muestreo cada 15 días con el objetivo de prevenir 

la proliferación de insectos y la acumulación de residuos, los cuales pueden afectar las 

condiciones higiénico-sanitarias del punto de muestreo. Estas condiciones pueden 

influir en los resultados de los análisis de las muestras de agua, comprometiendo su 

integridad y precisión. 

✓ Realizar un cambio en el material al interior de las casillas de muestreo, sustituyendo el 

concreto por baldosas debido a que el concreto es un material poroso que favorece la 

adherencia de microorganismos, lo que puede incidir negativamente en la calidad del 

agua.  

Las baldosas, por su baja porosidad, representan una opción adecuada para evitar la 

acumulación de microorganismos y garantizar la integridad de las muestras de agua. 

✓ Realizar una limpieza periódica de los grifos de agua o su cambio cuando sea necesario 

(cada 6 meses), debido al deterioro causado por el cloro presente en el agua. El cloro es 

una sustancia altamente corrosiva para los metales, por lo que su acumulación puede 

afectar el estado de los grifos. 

✓ Cambio de las puertas de las casillas de muestreo para evitar la entrada de cualquier 

material no deseado y mejorar la seguridad del sitio. Se ha observado que en algunos 
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casos se han producido hurtos de elementos como grifos, tubos e incluso manómetros, 

lo que ha comprometido los puntos de muestreo.   
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7. CONCLUSIONES 

➢ Los puntos Alfonso López, El Carmen y Loperena fueron seleccionados como objeto de 

estudio en este informe de prácticas debido a la identificación de problemáticas críticas 

durante las prácticas académicas. Estas problemáticas incluyen el deterioro de las 

condiciones higiénicas e infraestructurales, la presencia de microorganismos patógenos en 

los análisis de control de calidad y la imposibilidad de realizar un seguimiento adecuado 

de la calidad del agua suministrada a estos puntos. Estas condiciones comprometidas 

exigen una intervención inmediata, dado que constituyen una amenaza significativa para 

la salud pública y el medio ambiente.  

➢ Basándose en los análisis fisicoquímicos y microbiológicos llevados a cabo en el 

laboratorio, que incluyeron mediciones de turbidez, pH, DQO y DBO, se concluyó lo 

siguiente: 

Los niveles de turbidez y pH en los tres puntos de muestreo se encuentran dentro de los 

límites permitidos para que el agua sea considerada apta para el consumo humano. Sin 

embargo, en lo que respecta a la DQO, la presencia de este parámetro en niveles tan 

elevados en agua potable sugiere la posible presencia de contaminantes orgánicos, los 

cuales podrían ser atribuidos a la acumulación de residuos y desechos en las casetas de 

muestreo. Respecto a la DBO, aunque sus niveles son muy bajos y no superan los límites 

permitidos, un incremento en dichos niveles podría indicar contaminación del agua, lo que 

podría tener repercusiones negativas en la salud pública.  

Es crucial resaltar que los puntos de muestreo seleccionados tienen antecedentes conocidos 

y que, debido a sus condiciones higiénico-sanitarias deficientes, la integridad de las 

muestras podría verse comprometida en estos lugares. Esto sugiere que la alteración del 

agua es persistente en estas áreas específicas, porque, aunque son puntos que se encuentran 

ubicados consecutivamente, la contaminación es puntual. A diferencia de otros puntos de 

muestreo ubicados en comunidades con condiciones higiénicas e infraestructuras 

adecuadas.  

➢ De acuerdo con lo establecido en la Resolución 2115, que sirvió como marco de referencia 

para la evaluación del índice de calidad de los puntos de muestreo Alfonso López, El 

Carmen y Loperena, se realizó un análisis enfocado en los parámetros más significativos 
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en términos de calidad del agua. Los resultados indican que los valores obtenidos se sitúan 

dentro de los límites máximos permitidos. 

Esto sugiere que el agua en los puntos de muestreo mencionados cumple con los estándares 

de calidad establecidos por la normativa vigente para agua potable, confirmando su 

idoneidad para el consumo humano. No obstante, es crucial abordar la presencia de otros 

parámetros que señalan una alteración en la calidad del agua en dichos puntos de muestreo. 

➢ Finalmente, con una visión más amplia del estado de los puntos concertados y conociendo 

la razón del deterioro causado por la contaminación por residuos sólidos, se diseñaron 

planes de acción como estrategia para mitigar o disminuir los impactos atribuidos a la 

contaminación en los puntos de la comuna 1 (Alfonso López, El Carmen y Loperena). 

Estos planes incluyeron medidas como la mejora de la gestión de residuos, la 

implementación de programas de educación ambiental y la promoción de prácticas 

sostenibles entre la comunidad local. Con estas acciones, se buscó proteger la salud pública 

y preservar la calidad ambiental de la zona y los puntos, promoviendo un desarrollo 

sostenible en la comunidad. 
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ANEXOS 

 

Nota: análisis de otros parámetros para tener un panorama más completo de la calidad del agua 

en los puntos de muestro seleccionados para este informe de prácticas. Emdupar, 2024. 
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Carta de solicitud inicio de la práctica. 
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Carta de Presentación. 
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Carta de Aprobación de la Práctica Académica. 
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Carta de identificación de empresas. 

 

 

 


