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FO-GT-14
KE;M.QLJE.B.::- CERTIFICACION DE PRACTICAS Versién: 02-19-07-11
Pégina: 1de 1

EL JEFE DE GESTION HUMANA DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
VALLEDUPAR
"EMDUPAR” S.A. E.S.P.

HACE CONSTAR:

Que la joven, GREIS CAMILA ARROYO MARTINEZ, identificada con la cédula de
ciudadanfa nimero 1.065.845.805 expedida en Valledupar (Cesar), realiz6 en esta
empresa la etapa practica, del programa Ingenierfa Amblental y Sanitaria,
gggnte el periodo comprendido del 24 de Agosto de 2021 al 23 de Febrero de

La presente se expide a solicitud del interesado a los Veintiocho (28) dias del mes
de Febrero de 2022,

Sin otro particular.

Atentamente,
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Proyectado por Viviana Siva Abdale Aundiar Admuntr stivo
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INTRODUCCION

La gestion de los residuos sélidos obedece a procesos y lineamientos definidos con base
a reglamentaciones internas y propias de la empresa las cuales fueron adoptadas a partir de la
normativa ambiental especifica vigente. En congruencia con lo anterior, la practica manifiesta
en el presente informe estuvo orientada a la evaluacién de los ya mencionados residuos sélidos
en los laboratorios fisico quimico y microbiol6gico de la Planta de Tratamiento de Agua Potable
(PTAP) de EMDUPAR S.A. E.S.P., ya que no se contaba con la informacién suficiente ni los
elementos y recursos humanos suficientes para poder desarrollar un Plan de Gestion Integral de
Residuos Sélidos, pero principalmente por el tiempo el cual es limitado para conseguir un

resultado de tal envergadura.

Conforme a esto se plante0 el diagnéstico a nivel técnico-operativo del manejo y gestion
de los Residuos Sélidos, seguido de la determinacion de los Impactos Ambientales y, por
ultimo, realizar las actividades de capacitacion ambiental para minimizar los dafios ambientales

presentados en el area del Laboratorio de Fisico quimica y Microbiologia.

Para obtener los resultados se tom6 como base la descripcion de los procesos que se
desarrollan en los laboratorios acompafiado con otras caracteristicas que derivaron en la
formulacién de los lineamientos para la limpieza y desinfeccién de las areas y superficies, asi
como la sefializacion y ruteo definido. Posteriormente, se realizaron otras actividades
complementarias de apoyo como la entrega de elementos de trabajo y proteccion personal, asi
como la transferencia de conocimientos en la actualizacion del cddigo de colores conforme a la
resolucion 2184 de 2019.
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1. SITUACION PROBLEMA

Figura 1.
Arbol del Problema
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Nota: Elaboracion Propia, 2022.
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La produccién de los Residuos Sélidos es un aspecto ambiental que toda empresa debe
controlar desde sus &reas mas especificas hasta las generales, sin embargo, los procesos
relacionados con el manejo y gestion pueden verse debilitados cuando no se comprende el
objetivo de la gestion 0 no se razona con las ventajas economicas y ambientales que trae para

la empresa en si.

Una gestion de residuos solidos empobrecida es aquella que carece de la inversion en la
calidad para su ejecucion, en los costos para su manejo y es lo que precisamente se busca evitar.
En consideracion, las areas de laboratorio Fisicoquimico y Microbiol6gico de la PTAP de
EMDUPAR S.A. E.S.P., se presentaban practicas no adecuadas en el manejo interno de los
residuos solidos lo que posiblemente habia repercutido en los tiempos de operacidn internos y
externos, ligado a especificidades y parametros técnicos que incidian de manera inoportuna en

la eficiencia de las actividades con los desechos generados.

Principalmente, no se tenia actualizado el codigo de colores de los recipientes y tampoco
se habia adelantado algun trabajo de requisicion respecto a esto, siendo que era una obligacion
ambiental impuesta para todas entidades y empresas, expuesto en la resolucion 2184 de 2019,
siendo que también habia poca educacion en la correcta disposicion de residuos sélidos
conforme a su etiqueta de color, asi como una presentacion de desechos combinada al gestor

externo.

Ademas, ausentaba las rutas de evacuacion de los desechos producidos y la
implementacién de lineamientos definidos para realizar la limpieza y desinfeccion de las areas
operativas. También se logré evidenciar que los trabajadores quienes desarrollan presencia
discontinua en las areas de laboratorio carecian de sentido de pertenencia en este importante
aspecto de gestion ambiental debido a que contaban con poco conocimiento y experiencia
cuando se trataban de enfrentar a un problema o situacion de emergencia referida al manejo y
gestion de los residuos sélidos, haciendo probable la contaminacion por contacto fisico con los

desechos generados.

Una de las preocupaciones de la administracion rondaba en la posible incidencia de la
actualizacion del cdédigo de colores referente al volumen de generacion, la frecuencia de
presentacion de los residuos solidos y la no tenencia de una ruta u sitio de almacenamiento,
puesto que se tenia un desconocimiento del comportamiento de la generacion ocurrida
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recientemente ya que no se tenia autorizado proceder a estudios de caracterizacion desde la

separacion segregada y segmentada particular y especifica.

Todas estas situaciones perennes se justifican ante la carencia de la gestion interna para
mejorar la prestacion externa, sin embargo, como no existia suficiente informacion no se tenia
una linea base o soporte para poder desarrollar un trabajo de mayor envergadura como lo podria
ser un Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos, para el cual se necesita una inversion
fortalecida en tiempo, dinero y recursos humanos y logisticos, elementos con los cuales no se

contaban.

Conforme a lo discutido en péarrafos anteriores se le propuso a la practicante desarrollar
una evaluacion preliminar de la gestion y manejo de los residuos sélidos en el area de
laboratorio fisicoquimico y microbiologico en aras de estudiar a posterioridad si es necesario

hacer actualizaciones importantes en los planes de gestion asignados para esta a la operativa.
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2. OBJETIVOS DE LA PRATICA

2.1. OBJETIVO GENERAL
Evaluar la Generacion de los Residuos Solidos en los Laboratorios Fisicoquimico y
Microbiologico de la Planta de Tratamiento de Agua Potable -PTAP- de la Empresa de
Servicios Publicos de Acueducto y Alcantarillado EMDUPAR S.A E.S.P. de Valledupar, Cesar.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Diagnosticar a nivel Técnico-Operacional el Manejo y Gestion de los Residuos Sélidos
Generados en los Laboratorios Fisicoquimico y Microbioldgico de la Planta de Tratamiento de
Agua Potable de EMDUPAR S.A.S. E.S.P.

Analizar los Impactos Ambientales derivados del Manejo y Gestion de los Residuos
Solidos Generados en los Laboratorios Fisicoquimico y Microbiolégico de la Planta de
Tratamiento de Agua Potable de EMDUPAR S.A.S. E.S.P.

Realizar Actividades de Capacitacion Ambiental para minimizar los impactos
ambientales derivados del Manejo y Gestion de los Residuos Sdélidos Generados en los
Laboratorios Fisicoquimico y Microbiol6gico de la Planta de Tratamiento de Agua Potable de
EMDUPAR S.AS. ES.P.
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3. JUSTIFICACION DE LA PRACTICA ACADEMICA

En la actualidad hay un incremento de la produccion de los residuos sélidos los cuales
causan serios problemas en el ambiente, el cual se agrava por la creciente actividad econémica
y productiva, puesto que hay generacién de subproductos que pueden ser reincorporados en la
cadena productiva a través del reciclaje y la reutilizacién, sin embargo, son desechados y
acumulados en grandes vertederos, los cuales muchas veces son a cielo abierto y no poseen las

condiciones minimas de sanidad.

Para comprender la problematica por la posible inadecuada gestion de los residuos
solidos, es necesario evaluar las actividades que comprenden el correcto manejo en todas sus
fases de esta manera se busca tener criterios preliminares para prevenir y/o minimizar los
impactos ambientales y dafios a la salud humana; teniendo en cuenta lo anterior, la empresa de
servicios EMDUPAR S.A. E.S.P. tendrd un concepto indicativo que ayude a la toma de
decisiones sobre el area de Laboratorio Fisicoquimico y Microbiolégico con el objeto de
formular estrategias para que un futuro se pueda garantizar que sus actividades en los
laboratorios cumplan con la normatividad ambiental vigente (Decreto 4741 del 2005) evitando

asi sanciones legales y econémicas.

En ese orden de ideas, siendo que la gestion ambiental comprende la evaluacion y la
estructuracién de criterios que permitan mejorar el manejo y la gestion de los residuos solidos,
es proposito de la practicante, desde su fundamentacion lectiva, liderar, planificar, disefar,
implementar, operar y proyectar ideas para la mitigacién y el control de la contaminacion
ambiental causada por las actividades que se realizan en el area de Laboratorio Fisicoquimico

y Microbioldgico.

Por altimo, la realizacion de este estudio permitira, eventualmente, mejorar la imagen
corporativa de la empresa, ayudaria a cumplir con la mision y vision en términos ambientales

propuestos por la empresa de servicios publicos.
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4. MARCO REFERENCIAL

4.1. GENERALIDADES DE LA INSTITUCION

4.1.1. Resefia Historica
La Empresa de Servicios Publicos de Valledupar, tuvo sus inicios en 1944, para esa
época a los habitantes les tocaba entubar el agua proveniente del rio Guatapuri, constituyéndose
en la empresa de los servicios municipales. En el afio de 1961 el servicio de agua fue prestado
por Acueducto del Magdalena "ACUADELMA", posteriormente en 1969 pasa a cargo de los

servicios de acueducto y alcantarillado de INSFOPAL.

La Empresa de Servicios de Valledupar, fue creada en 1974 bajo la denominacion de
acueducto y alcantarillado de Valledupar ACUADUPAR (Escritura Pablica N.° 1176 del 4 de
agosto de 1974), con el objeto de estudiar, proyectar y explotar los sistemas de acueducto y

alcantarillado en la ciudad de Valledupar.

Segun escritura pablica N.° 160 del 17 de febrero de 1977, para dar cumplimiento a los
decretos reglamentarios 2804 de 1975 y 1157 de 1976, que determinan la constitucion de
organismos ejecutores de caracter regional y municipal, la institucion paso a ser empresas de
obras sanitarias de Valledupar S.A EMPODUPAR, adicionandole el manejo de los servicios de

aseo publico, matadero y plazas de mercado.

En 1989 la entidad paso a denominarse Empresa de Servicios de Valledupar S.A
EMDUPAR (Escritura publica N.° 1153 del 4 de mayo de 1989), atendiendo a lo dispuesto en
los decretos 077 y 1723 de 1987 que ordenaron la transferencia de los derechos sociales de
INSFOPAL en las empresas de obras sanitarias, en este caso la transferencia al municipio de
Valledupar de los derechos que tenia en EMPODUPAR.

La empresa de servicios de Valledupar S.A EMDUPAR, es una sociedad anonima del
orden municipal, perteneciente al sector de agua potable y saneamiento ambiental, sometida al

régimen juridico previsto para las empresas industriales y comerciales del estado.

Teniendo en cuenta las necesidades futuras de la poblacidn en cuanto a la prestacién de
los servicios de acueducto y alcantarillado, y analizado el comportamiento de la fuente de

abastecimiento por la indiscriminada tala de bosques en los ultimos afios, las deficiencias que
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presenta la planta de tratamiento en su funcionamiento, la falta de presion de las redes de
algunos sectores de la ciudad y al acelerado crecimiento de la poblacion, se realizaron los
estudios y disefios del plan maestro de acueducto y alcantarillado contratado por la firma
"RODRIGO IVAN ANDRADE SOSSA™" segun contrato N.° PM-AA-001-91, los cuales fueron
recibidos por la empresa el 25 de Febrero de 1993. El objetivo primordial fue la elaboracion de
3 proyectos integrales: Acueducto, Alcantarillado Sanitario y el plan de Desarrollo Institucional
de EMDUPAR.

El alcance del plan maestro de acueducto es la realizacion de las inversiones necesarias
con base en los disefios formulados para mejorar y optimizar el tratamiento de agua, la

conduccion y la distribucion del agua potable en la ciudad de Valledupar.

El objetivo del alcance del plan maestro del alcantarillado sanitario, con base en los
estudios y disefios definitivos es la ejecucion de obras correspondientes a las ampliaciones y
mejoras en las redes construidas, en los colectores principales, en los emisarios finales, en la
ubicacion de un nuevo sitio para la planta de tratamiento de aguas servidas y el mejoramiento

de la actual laguna de estabilizacion.

Paralelamente con los estudios y disefios del plan maestro de acueducto y alcantarillado,
EMDUPAR S.A, adelanté la definicion e implementacion de un programa de desarrollo
tendiente a mejorar la capacidad de la Empresa para la prestacion eficiente de los servicios a su
cargo, que permita lograr optima productividad de sus inversiones y en su funcionamiento, que
se traduzca en servicios suficientes en calidad y cantidad prestados con maxima economia,
exigiendo del usuario el uso racional de los servicios y la retribucion justa por el beneficio

recibido.

Actualmente la empresa Emdupar S.A. -E.S.P. es una empresa de servicios publicos
domiciliarios, de nacionalidad colombiana, sociedad por acciones, del tipo de las andnimas
Empresa de Servicios Publicos, del Orden Municipal, de caracter oficial, conforme a las
disposiciones de la Ley 142 de 1994 y deméas normas concordantes, la cual cuenta con 252
trabajadores, bajo la Gerencia del Abogado Rafael Nicolas Maestre Ternera. (Emdupar S.A
E.S.P., 2018).
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Tabla 1.
Planeacion Estratégica EMDUPAR S.A. E.S.P.

Planeacion Estratégica

Misién Vision

Prestar  servicios de acueducto y Ser una empresa de servicios publicos lider
alcantarillado con productos y servicios de en la region, competitiva y reconocida en los
calidad, contribuyendo a la sostenibilidad mercados nacionales, garantizando la
Ambiental, Econdmica y social. sostenibilidad Ambiental, Economica y

social.

Nota: Extraido del Manual de Gestion Institucional de EMDUPAR S.A. E.S.P. (2018).

4.1.2. Politica Integral de Gestién
En Emdupar S.A E.S.P., somos una empresa que trabaja comprometida con la calidad,
la excelencia en el servicio, la seguridad y la normatividad vigente; satisfaciendo las
necesidades de nuestros clientes, accionistas y comunidad, para contribuir a un desarrollo

Ambiental, Econémico y social sostenible.

e Comprometida con el mejoramiento continuo y como empresa socialmente responsable
Emdupar S.A E.S.P., asegura la gestidn transparente de sus procesos y la administracion

de los riesgos asociados con la prestacion del servicio.

e Comprometida con el desarrollo sostenible ambiental, Econdmico y social que satisface

las necesidades del presente, protegiendo las generaciones futuras.

e Comprometida con fomentar la cultura preventiva y de control sobre los eventos de
seguridad industrial y de salud ocupacional de su personal, brindando un mejor entorno
laboral. (EMDUPAR S.A E.S.P., 2018)
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4.1.3. Politica De Calidad
EMDUPAR S.A. E.S.P. se compromete a mejorar la calidad de vida de los usuarios,
cumplir con la normatividad legal vigente, velar por la calidad de la prestacion del servicio de
acueducto y alcantarillado con responsabilidad social, mejora continua de los procesos,
tecnologia actualizada y personal competente para asegurar la sostenibilidad de la empresa

(EMDUPAR S.A E.S.P., 2020)

4.1.4. Politica Ambiental
El Laboratorio de Control de Calidad, es un establecimiento que presta Eficacia,
Oportunidad, Seguridad, Pertinencia y Continuidad de los Servicios de Calidad en el analisis
de muestras de agua, considera la proteccion del medio ambiente y el desarrollo sostenible del

pais, de la ciudad y el municipio de ubicacion como parte fundamental en sus principios.

Se compromete a reducir los riesgos a la salud y el ambiente que pueda generar,
mediante la gestion integral de residuos, desde su generacion hasta su adecuada disposicion.
Ademas, se esforzard en promover el desarrollo de una conciencia ambiental en los servicios
que componen la entidad, a identificar alternativas de mejoramiento dentro de los mismos, a
reducir los residuos, a ahorrar los recursos como aguay energia 'y a explorar oportunidades para

reutilizar y reciclar.

4.1.5. Estructura Organizacional
La empresa de servicios publicos de acueducto y alcantarillado EMDUPAR S.A E.S.P.
se encuentra estructuralmente distribuida de la siguiente forma; gestion técnica operativa
encargada del area produccion que conforman los componentes de aseo, acueducto y
alcantarillado; gestion humana, gestion de planeacion, gestion financiera, gestion comercial y

juridica (Emdupar S.A E.S.P., 2020), tal como se presenta en el organigrama.
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Figura 2.
Estructura Organizacional de EMDUPAR S.A. E.S.P.

Nota: Extraido del Manual de Gestion Institucional de EMDUPAR S.A. E.S.P. (2018).
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Mapa de Procesos de EMDUPAR S.A. E.S.P.
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Nota: Extraido del Manual de Gestion Institucional de EMDUPAR S.A. E.S.P. (2018).
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Figura 4.
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Nota: Extraido del Manual de Gestion Institucional de EMDUPAR S.A. E.S.P. (2018).

4.2. LOCALIZACION GEOGRAFICA
Se desarrolla la pasantia en la planta de tratamiento de agua potable de EMDUPAR S.A
E.S. P, donde esta se encuentra ubicada en la ciudad de Valledupar Departamento del Cesar, en
la parte noroeste de la misma, en el kilometro 3 Carretera Via El Rincon, a la margen derecha
del Rio Guatapuri, del cual toma las aguas con las que se abastece el municipio, su ubicacion
es 10° 30" 12.02” de latitud norte y 73° 17" 9.66” oeste.

En laactualidad opera con dos plantas de tratamiento denominadas Gota Fria y Huaricha
las cuales suministran a los distritos nevada 1, norte, medio, nevada y sur, pasando a través de
los tanques de almacenamiento La Pedregosa y La Popa, siendo aportantes de la presién a la
red de distribucion de la ciudad de Valledupar.

En la siguiente figura se puede observar la ubicacidn y vista satelital de la PTAP.
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Figura 5.
Localizacién Georreferenciada de la PTAP EMDUPAR S.A. E.S.P.

PTAP Valledupar

Administrado por la Empresa de Servicio
Publico (E.S.P.) EMDUPAR S A.

Leyenda
# PTAPEMDUPARSA ESP.
%

Google Earth

Image © 202Z.CNES / ATBUS

Image Lan Y Copernicus
Image © 2022 1faxar gechnologies

PTAP EMDUPAR S.A. E.S.P.

i Planta de Tratamiento de Agua Potable (PTAP) de
)| la ciudad de Valledupar.

Nota: Elaborado por la Autora (2022), utilizando la herramienta de Geo visor Satelital Google
Earth y complementado con imagenes extraidas de internet.
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Figura 6.
Fotografia Aérea practicada a la PTAP Huaricha de EMDUPAR S.A. E.S.P.

WIRNNERY, 2

Nota: Fotografia Practicada con Dron de EMDUPAR S.A. E.S.P. (2021)
4.3. MARCO CONCEPTUAL

Aprovechamiento. Actividad complementaria del servicio pablico de aseo que
comprende la recoleccion de residuos aprovechables, el transporte selectivo hasta la estacion
de clasificacion y aprovechamiento o hasta la planta de aprovechamiento, asi como su
clasificacion y pesaje por parte de la persona prestadora (CONPES, 2018).

Botadero. Lugar donde se arrojan los residuos a cielo abierto en forma indiscriminada

sin recibir ningn tratamiento sanitario (Ministerio de Vivienda, 2017)

Disposicion Final. Es el proceso de aislar y confinar los residuos o desechos peligrosos,
en especial los no aprovechables, en lugares especialmente seleccionados, disefiados y
debidamente autorizados, para evitar la contaminacion y los dafios o riesgos a la salud humana

y al ambiente (Alcaldia Municipal Ibagué, 2018).

Ciclo de Vida de un Producto. Todas las etapas del desarrollo de un producto,
incluidos su disefio, la extraccion o adquisicion de materia prima, produccion,
comercializacion, uso, reutilizacion, reciclaje, y reincorporacion al ciclo productivo o hasta su
disposicién final (CONPES, 2018).
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Desecho. Material que tras el término de su vida Util no es susceptible de
aprovechamiento (CONPES, 2018).

Economia Circular. Modelo que busca que el valor de los productos, los materiales y
los recursos se mantenga en la economia durante el mayor tiempo posible, y que se reduzca al

minimo la generacion de residuos (CONPES, 2018).

Generador. Persona que produce residuos solidos y es usuario del servicio (Ministerio
de Vivienda, 2017).

Lixiviado. Es el liquido residual generado por la descomposicion bioldgica de la parte
organica o biodegradable de los residuos solidos: esta compuesto por el agua proveniente de
precipitaciones pluviales, humedad de la basura y descomposicion de la materia organica que

arrastra materiales disueltos y suspendidos (Ministerio de Vivienda, 2017).

Macro y Micro Ruta. La macro ruta es la division geografica de una ciudad, poblacion
0 zona para la distribucion de los recursos y equipos a fin de optimizar el servicio. La micro
ruta detalla a nivel de las calles y manzanas el trayecto del vehiculo, para la prestacion del
servicio de recoleccion, dentro del &mbito de una frecuencia predeterminada (Ministerio de
Vivienda, 2017).

Reutilizacion. Es la prolongacién de la vida util de los residuos recuperados y que
mediante procesos, operaciones o técnicas devuelven a los materiales su posibilidad de
utilizacién en su funcion original o en alguna relacionada, sin que para ello requieran procesos

adicionales de transformacion fisica o quimica (CONPES, 2018).

Relleno sanitario. Lugar técnicamente seleccionado, disefiado y operado para el
confinamiento de los residuos sélidos municipales. Comprende el esparcimiento, acomodo y
compactacion de los residuos, su cobertura con tierra u otro material inerte, por lo menos
diariamente, y el control de los gases y lixiviados y la proliferacion de vectores, a fin de evitar
la contaminacion del ambiente y proteger la salud de la poblacion (Ministerio de Vivienda,
2017).

Segregacién. Actividad que consiste en recuperar materiales reusables o reciclables de

los residuos (Ministerio de Vivienda, 2017).
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Tratamiento. Es el conjunto de operaciones, procesos o técnicas mediante los cuales
se modifican las caracteristicas de los residuos sélidos incrementando sus posibilidades de
reutilizacion o para minimizar los impactos ambientales y los riesgos para la salud humana
(Ministerio de Vivienda, 2017).

4.4. MARCO LEGAL
Tabla 2.

Referencias normativas asociadas al proyecto

Normativa Descripcion Aplicacion

La Constitucion Politica de
Colombia, como norma de

L . normas, regula los aspectos mas
Constitucion Politica

_ Articulo 79 importantes de nuestro Estado.
de Colombia 1991

Por lo tanto, garantiza el derecho
de gozar de un ambiente sano a

todas las personas.

Reglamenta las actividades y
competencia de salud publica
para asegurar el bienestar de la
poblacién. Sin duda alguna la
salud de los habitantes de una
) ) poblacion determinada su
Por el cual dictan medidas ) )
Ley 09 del 1979 o calidad de vida, esta ley

sanitarias. ) _ J
dictamina las reglas mas
importantes para el
funcionamiento de diversas
entidades, producto o situaciones
que influyen en las condiciones

de vida de la comunidad.
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Normativa Descripcion

Aplicacion

Por la cual se establece el

régimen de los servicios

Esta Ley se aplica a los servicios
publicos domiciliarios de

acueducto, alcantarillado, aseo y
otros. Esta ley debe garantizar la

Ley 142 de 1994 o o calidad del bien objeto del
publicos domiciliarios y se L ) o
] ) o servicio publico y su disposicion
dictan otras disposiciones. _
final para asegurar el
mejoramiento de la calidad de
vida de los usuarios.
por la cual se crea el Es importante tener en cuenta la
Ministerio del Medio ley que regula el derecho del
Ambiente, se reordena el estado a pervivir regalias por la
Sector Publico encargado de  explotacién de recursos
la gestion y conservacion del  naturales no renovables, se
Ley 99 de 1993 ) )
medio ambiente y los establece las reglas para su
recursos naturales renovables, liquidacion y distribucion y se
se organiza el Sistema dictan otras disposiciones.
Nacional Ambiental, SINA, y
se dictan otras disposiciones.
Esta ley prohibe la importacién
Por la cual se dictan normas ¥ &xportacion de resicuas
prohibitivas en materia peligrosos en el territorio
1269 de 2008 ambiental. referentes a los nacional, segun lo establecido en
ey e ) i :
residuos y desechos el Convenio de Basilea y sus
peligrosos y se dictan otras anexos, asumiendo [
disposiciones. responsabilidad de minimizar la
generacion de residuos
peligrosos en la fuente, optando
www.unicesar.edu.co
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Normativa Descripcion

Aplicacion

por politicas de produccién mas

limpia.

Por el cual se establecen los
lineamientos para la adopcion
de una politica publica

Ley 1672 de 2013 Gestion Integral de Aparatos
Eléctricos y Electronicos
(RAEE), y se dictan otras
disposiciones.

Le da el caracter de manejo
diferenciado a los RAEE,
prohibe su disposicion final en
los rellenos sanitarios y los
restringe a rellenos de seguridad,
para que sean retomados por los
productores de aparatos
eléctricos y electronicos,
mediante sistemas de
recoleccion y de gestion

ambientalmente seguro.

Decreto Unico Reglamentario
Decreto 1076 de 2015 del Sector Ambiente y

Desarrollo Sostenible.

Presenta los antecedentes del
decreto Unico reglamentario, e
indica que, entre otras cosas, en
esta iniciativa se recogio en un
solo cuerpo normativo todos los
decretos reglamentarios vigentes
expedidos hasta ese momento
que desarrollan las leyes en

materia ambiental.

por el cual se modifica el

Decreto 1713 de 2002 sobre
Decreto 838 de 2005  disposicion final de residuos

solidos y se dictan otras

disposiciones.

Tiene por objeto promover y
facilitar la planificacion,
construccion y operacion de
sistemas de disposicién final de
residuos solidos, como actividad

complementaria del servicio
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Normativa Descripcion

Aplicacion

publico de aseo, mediante la

tecnologia de relleno sanitario.

Por el cual se dicta el Cadigo

Nacional de Recursos
Decreto 2811 de 1974  Naturales Renovables y de

Proteccion al Medio

Ambiente.

Plantea de manera futurista la
necesidad de utilizar los mejores
métodos de acuerdo con los
avances de la cienciay la
tecnologia, para la gestion
integral de los residuos
(recoleccidn, tratamiento,
procesamiento y disposicion
final).

Por el cual se instituye el
Proyecto de Educacion
Ambiental para todos los
niveles de educacion formal,
se fijan criterios para la
promocion de la educacion
Decreto 1743 de 1994 ambiental no formal e
informal y se establecen los
mecanismos de coordinacion
entre el Ministerio de
Educacion nacional y el
Ministerio del Medio

Ambiente.

Pretende comprender los asuntos
ambientales desde su dimension
natural, fisicoquimicay
bioldgica, pero también humana,
con sus implicaciones
demogréficas, sociales,
economicas, técnicas,
tecnoldgicas, politicas y

culturales.

Por el cual se modifica
Decreto 1505 de 2003 parcialmente el Decreto 1713
de 2002, en relacion con los

planes de gestion integral de

Con la aplicacion de los planes
de gestion integral de residuos
solidos a través de un manejo
integral los materiales

recuperados se reincorporan al
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Normativa Descripcion

Aplicacion

residuos solidos y se dictan

otras disposiciones.

ciclo econémico y productivo en
forma eficiente, por medio de la
reutilizacion, el reciclaje, la
incineracion con fines de
generacion de energia, el
compostaje o cualquier otra

modalidad.

Por el cual se reglamenta

parcialmente la prevencion y

manejo de los residuos o
Decreto 4741 de 2005 )

desechos peligrosos

generados en el marco de la

gestion integral.

Reglamenta parcialmente la
prevencion y manejo de los
residuos o desechos peligrosos
generados en el marco de la
gestion integral, clasificacion,
caracterizacion, identificacion y
la necesidad de envasar,
embalar, rotular, etiquetar y
transportar adecuadamente los
residuos peligrosos; establece
obligaciones y responsabilidades
de todos los actores relacionados

con este tipo de residuos.

Por el cual se reglamenta la
Decreto 2981 de 2013  prestacién del servicio

publico de aseo.

Es un decreto que indispensable
para la prestacion eficiente a
toda la comunidad con

continuidad, calidad y cobertura.

Esquema de la actividad de
aprovechamiento del servicio

Decreto 596 de 2016 hplico de aseo y el régimen
transitorio para la

formalizacion de los

Reconocimiento de la labor de
los recicladores de oficio en
proceso de formalizacion como

prestadores del servicio pablico
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Normativa Descripcion

Aplicacion

recicladores de oficio, y se

dictan otras disposiciones.

de aseo en la actividad de

aprovechamiento.

Por la cual se adopta el
Resolucién 1096 de Reglamento Técnico para el
2000 Sector de Agua Potable y

Saneamiento Basico — RAS

En el capitulo XVI contiene los
requisitos técnicos de obligatorio
cumplimiento para el disefio de
sistemas de recoleccion, disefio
de sistemas con y sin
aprovechamiento, transporte y
estaciones de Transferencia,
incineracion, rellenos sanitarios
y residuos peligrosos que
forman parte de los sistemas de

aseo urbano.

Por la cual se adopta la

metodologia para la
Resolucion 1045 de elaboracion de los Planes de
2003 Gestion Integral de Residuos

Solidos, PGIRS, y se toman

otras determinaciones

Se adoptd la metodologia para la
elaboracion y ejecucién de los
PGIRS en todo el pais.

Por la cual se reglamenta la
gestién ambiental de los
residuos de envases y

Resolucion 1407 de empagques de papel, carton,

Obliga a los productores
formular, implementar y
mantener actualizado un Plan de

Gestion Ambiental de Residuos

2018 L .
plastico, vidrio, metal y se de Envases y Empaques, que
toman otras fomente el aprovechamiento.
Determinaciones.
www.unicesar.edu.co
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Aplicacion

Por la cual se modifica la
resolucion 668 de 2016 sobre

el uso racional de bolsas

Resolucion 2184 de

Permite un avance positivo en
materia de gestion de residuos,

al unificar el cédigo de colores

2019
plasticas y se adoptan otras para la entrega al servicio
disposiciones. publico de aseo.
Este documento permite a todos
) _ . los actores involucrados
Lineamientos y estrategias _ _
o encaminar sus acciones para
para fortalecer el servicio y
CONPES 3530 de o fortalecer la prestacion de este
Publico de aseo en el marco o
2008 . servicio, en el marco de la
de la Gestion Integral de o )
) . gestion integral de los residuos
Residuos Sélidos. . )
solidos y asi resolver
problematicas ambientales.
Este documento articula la
vision ambiental con el
componente de servicio publico,
lo cual es prioritario en la
politica publica nacional. Para su
Politica Nacional Para La logro, desde el sector de residuos
CONPES 3874 de . _ o
2016 Gestion Integral De Residuos  sélidos, se propone avanzar
Sélidos hacia una economia circular, la
cual busca que el valor de los
productos y materiales se
mantengan durante el mayor
tiempo posible en el ciclo
productivo.
www.unicesar.edu.co
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Normativa Descripcion

Aplicacion

o Gestion ambiental. Residuos
Norma Técnica

) solidos. Guia para la
Colombiana GTC 24

separacion en la fuente.

Permite proteger y preservar el
medio ambiente, en forma
eficiente evitando y
minimizando la generacion de
residuos algunas alternativas
son: reutilizacion, reciclaje,
incineracion con recuperacion de

energia, compostaje.

Nota: Elaborado por la Autora (2022), a partir de la Seccién Normativa de la pagina web oficial

del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

No es necesario incluir normativa legal relacionada con grupos de reciclajes puesto que

todos los materiales producidos son gestionados por la empresa contratada para este proposito.

www.unicesar.edu.co

36 Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129
Linea de atencion al ciudadano 01 8000 400380

Valledupar Cesar Colombia




SR UNICESAR 2

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMB'ENTAL Y SAN'TAR'A Ambiental y Sanitaria

5. ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA PRACTICA

5.1. Campo De Aplicacion De La Préactica
La linea de investigacion es Sostenibilidad y Gestion Ambiental, y la Sub linea de

investigacion es Tratamiento de Residuos Solidos y Liquidos.

5.2. Funciones Especificas Para Desarrollar
De acuerdo con la vinculacion formativa de la empresa de servicios publicos de
acueducto y alcantarillado EMDUPAR S.A E.S.P. del municipio de Valledupar, Cesar, la
pasante del Programa de Ingenieria Ambiental y Sanitaria define llevar a cabo las siguientes

actividades:

e Responsables de coordinar todos los eventos y actividades para la ejecucion,
implementacion y ajustes del PGIRHS, asi como la aplicacién del formulario RH1.

e Elaborar consolidados y analizar indicadores de gestion.

e Elaborar informes y reportes a las autoridades de vigilancia y control.

e Preparar los informes y reportes requeridos en este manual y aquellos que las
autoridades ambientales y sanitarias consideren pertinentes de acuerdo con sus
competencias.

e Participar cuando sea solicitado, en situaciones que ameriten su intervencion para
esclarecer y proponer acciones correctivas y preventivas.

¢ Orientar, supervisar, controlar y evaluar el cumplimiento de la Legislacion Ambiental
Colombiana en todas las areas del laboratorio en el contexto de la legislacion de
proteccién ambiental.

® Apoyo a los supervisores de control de calidad en el procesamiento de muestras de agua
potable en los laboratorios de la PTAP de la empresa de servicios publicos de acueducto

y alcantarillado Emdupar S.A E.S.P.

5.3. Responsable De La Supervisién En La Empresa.
Nombre: Luis Eduardo Santiago Jacome
Profesion: Ingeniero Quimico
Tarjeta profesional: 26774607 CES

Especialista en: Disefio y evaluacion de proyectos
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Cargo: jefe de Produccion

Tiempo de labor en la PTAP de EMDUPAR S.A E.S.P.: tres (3) afios y un (8) mes.
No. De Cédula de Ciudadania: 77096865

Celular: 3007286654

Correo: santivive6@hotmail.com

5.4. DESCRIPCION DE LAS ESTRATEGIAS, METODOS, TECNICAS Y
PROCEDIMIENTOS
Algunos procedimientos fueron tomados de la Guia Practica para la Elaboracion e
Implementacion de los Planes de Gestion Integral de Residuos en el Laboratorio del Instituto
Nacional de Salud (INS) — 2013.

5.4.1. Fase I: Diagnosticar A Nivel Técnico-Operacional EI Manejo Y Gestion De Los
Residuos Solidos Generados En Los Laboratorios Fisicoquimico Y
Microbioldgico De La Planta De Tratamiento De Agua Potable De EMDUPAR
S.AS.E.S.P.

5.4.1.1. Actividad 1.1. Descripcion De Los Procesos De Los Laboratorios De La PTAP.

Descripcion: Se realizé la descripcion de los procesos, actividades y tareas que se llevan
a cabo en los laboratorios de fisicoquimica, microbiologia y area de siembra de la Planta de
Tratamiento de Agua Potable — PTAP de la empresa EMDUPAR S.A. E.S.P.

5.4.1.2. Actividad 1.2. Caracterizacion Cualitativa De Los Residuos Generados En Los
Laboratorios De La PTAP.
Descripcion: Se realiz6 la caracterizacion cualitativa aplicando métodos de recoleccion
de la informacién y de verificacion de la informacion, complementado con inspeccion ocular
de la situacion. Fueron requeridos listas de chequeo, entrevistas e indagacion, evidencia

fotografica, procesamiento y analisis de la informacion y discusion de resultados.

5.4.1.3. Actividad 1.3. Caracterizacion Cuantitativa De Los Residuos Generados En Los
Laboratorios De La PTAP.
Descripcion: La caracterizacion cuantitativa de los residuos solidos se hizo mediante
analisis de la informacion existente registrada sobre cantidad producida en peso (kilogramos)
en formato RH1 y que considera el tipo de residuo que se presenta a la empresa prestadora de

servicio.
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5.4.1.4. Actividad 1.4. Descripcién De La Gestion Externa De Los Residuos Generados
En Los Laboratorios De La PTAP.
Descripcion: Se realizo la descripcion de la Gestion Externa de los residuos sélidos

generados en los laboratorios de la Planta de Tratamiento de Agua Potable (PTAP) en cuanto a

los procesos llevados a cabo con la empresa contratista.

5.4.2. Fase Il: Analizar Los Impactos Ambientales Derivados Del Manejo Y Gestion De

Los Residuos Solidos Generados En Los Laboratorios Fisicoquimico Y
Microbiolégico De La Planta De Tratamiento De Agua Potable De EMDUPAR

S.AS.ES.P.

5.4.2.1. Actividad 2.1. Evaluacion De Los Impactos Ambientales

Descripcion: Se realizd la descripcion de las actividades que se desarrollan en las areas

internas de los laboratorios de Fisicoquimica y Microbiologia de la Planta de Tratamiento de
Agua Potable de EMDUPAR S.A.S. E.S.P., utilizando la metodologia de Vicente Conesa.

Tabla 3.

Valores y clases de los criterios por el método Vicente Conesa

Criterio Valores y Clases de Calificacion
+ Impacto benéfico
Signo
- Impacto perjudicial
1 Baja
2 Media
Intensidad (IN) 4 Alta
8 Muy Alta
12 Total
1 Puntual
2 Parcial
Extension (EX)
4 Extensa
8 Total

39
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Criterio Valores y Clases de Calificacion
12 Critica
1 Largo Plazo
2 Medio Plazo
Momento (MO)
4 Inmediato
8 Critico
1 Fugaz
Persistencia (PE) 2 Temporal
4 Permanente
1 Corto plazo
Reversibilidad (RV) 2 Medio plazo
4 Irreversible
1 Recuperable inmediato
2 Recuperable a medio plazo
Recuperabilidad (MC)
4 Mitigable o compensable
8 Irrecuperable
1 Sin sinergismo
Sinergia (SI) 2 Sinérgico
4 Muy sinérgico
1 Simple
Acumulacion (AC)
4 Acumulativo
1 Indirecto (secundario)
Efecto (EF)
4 Directo
1 Irregular o aperiddico o discontinuo
Periodicidad (PR) 2 Periddico
4 Continuo

Nota: Elaborado por Autores a partir de Arboleda (2008).
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El valor de importancia del impacto “i” ambiental estd dado por la siguiente
formulacion:
i = (3IN + 2EX + MO + PE + RV + SI + AC + EF + PR + MC)

Los resultados obtenidos pueden variar entre 13 a 100 unidades. La significancia del

impacto esta dada por la siguiente clasificacion:

Tabla 4.

Significancia del Impacto Ambiental método Vicente Conesa

Puntaje / Calificacion / Valor de importancia Significancia del Impacto Ambiental
Menor a 25 puntos Irrelevante
Entre 25 a 50 puntos Moderado
Entre 50 a 75 puntos _
Mayor a 75 puntos Critico

Nota: Elaborado por Autores a partir de Arboleda, 2008.

5.4.2.2. Actividad 2.2. Lineamientos Para Limpieza Y Desinfeccion.

Descripcion: Se presentaron los lineamientos y requerimientos a considerar a tener en
cuenta para el apropiado desarrollo de las actividades de limpieza y desinfeccion en las
instalaciones de los laboratorios de fisicoquimica, microbiologia y area de siembra de la Planta
de Tratamiento de Agua Potable — PTAP de la empresa EMDUPAR S.A. E.S.P.

5.4.2.3. Actividad 2.3. Procedimiento Para Limpieza Y Desinfeccion.

Descripcion: Se presentaron las fichas procedimentales para las areas y superficies
objeto de las actividades de limpieza y desinfeccion, en donde se hace especificidad de
responsables, implementos, frecuencias y una descripcion especifica incluyendo caracteristicas
de seguridad y contingencia para las instalaciones de los laboratorios de fisicoquimica,
microbiologia y area de siembra de la Planta de Tratamiento de Agua Potable — PTAP de la
empresa EMDUPAR S.A. E.S.P.
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5.4.3. Fase Ill: Realizar Actividades de Capacitacion Ambiental para minimizar los
impactos ambientales derivados del Manejo y Gestion de los Residuos Solidos
Generados en los Laboratorios Fisicoquimico y Microbioldgico de la Planta de
Tratamiento de Agua Potable de EMDUPAR S.AS. E.S.P.

5.4.3.1. Actividad 3.1. Matriz De Elementos De Proteccion Personal Para El Manejo De

Los Residuos Solidos.

Descripcion: Se identifico la necesidad de elementos de proteccion personal que
necesitan los empleados para la seguridad y salud de estos en las actividades que implican el
manejo de los residuos sélidos generados en las instalaciones de los laboratorios de
fisicoguimica, microbiologia y area de siembra de la Planta de Tratamiento de Agua Potable —
PTAP de la empresa EMDUPAR S.A. E.S.P.

5.4.3.2. Actividad 3.2. Entrega De Los Elementos De Proteccion Personal Para El

Manejo De Los Residuos Solidos.

Descripcion: Se realizo jornada de entrega de los elementos de proteccidn personal que
necesitan los empleados para la seguridad y salud de estos en las actividades que implican el
manejo de los residuos solidos generados en las instalaciones de los laboratorios de
fisicoquimica, microbiologia y area de siembra de la Planta de Tratamiento de Agua Potable —
PTAP de la empresa EMDUPAR S.A. E.S.P.

5.4.3.3. Actividad 3.1. Establecimiento Del Cronograma De Capacitacion

Descripcion: Se realiz6 el establecimiento de las actividades y las fechas para la jornada
de capacitacion, en donde se consideraron las tematicas como la actualizacion del plan de
manejo de los residuos solidos referente a la normativa sanitaria vigente, la aplicacion de la
resolucion 2184 de 2019 (Nuevo Cdadigo de Colores en los recipientes estacionarios y puntos

ecoldgicos) y el uso de técnicas apropiadas para las labores de limpieza y desinfeccion.

5.4.3.4. Actividad 3.3. Implementacion De La Capacitacion

Descripcion: Se ejecutaron las actividades establecidas y fueron dirigidas a los
empleados del laboratorio de la Planta de Tratamiento de Agua Potable — PTAP de la empresa
EMDUPAR S.A. E.S.P., obteniendo una lista asistencial y registro fotografico de la sesion.
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6. CRONOGRAMA

6.1. PROGRAMACION DE LAS ACTIVIDADES DE PASANTIA

Tabla 5.

Cronograma de las Actividades del Pasante en la PTAP de EMDUPAR S.A. E.S.P.

Actividad

Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero

S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4

Descripcion De Los
Procesos De Los
Laboratorios De La
PTAP.

Caracterizacion
Cualitativa De Los
Residuos
Generados En Los
Laboratorios De La
PTAP.
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Actividad

Septiembre Octubre Noviembre

Diciembre Enero Febrero

S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4

S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4

Caracterizacion
Cuantitativa De Los
Residuos
Generados En Los
Laboratorios De La
PTAP.

Descripcion De La
Gestion Externa De
Los Residuos
Generados En Los
Laboratorios De La
PTAP.

Evaluacién De Los
Impactos
Ambientales

www.unicesar.edu.co

44 Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129
Linea de atencion al ciudadano 01 8000 400380

Valledupar Cesar Colombia




IR UNICESAR

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y SANITARIA Ambiental y Sanitaria

Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero
Actividad

S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4

Lineamientos Para
Limpieza Y

Desinfeccion.

Procedimiento Para
Limpieza Y

Desinfeccion.

Matriz De
Elementos De
Proteccion Personal
Para El Manejo De
Los Residuos

Sélidos.

Entrega De Los
Elementos De
Proteccion Personal
Para EI Manejo De
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Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero
Actividad

S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4

Los Residuos
Sélidos.

Establecimiento
Del Cronograma

De Capacitacion

Implementacion De

La Capacitacion

Nota: Elaboracion Propia, 2022.
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7. PRESUPUESTO

Tabla 6.

Costo de los Recursos Humanos Implicados en la Pasantia

Recurso \o Tiempo Porcentaje de Costo Unitario  Costo Total
Humano (mes) Participacion ($ COP) ($ COP)
Estudiantes 1 6 100% $ 136.600 $ 1.639.200
Director 1 6 60% $ 1.875.000 $ 11.250.000

Sub Total $ 12.889.200

Nota: Elaboracion Propia, 2022.

Tabla 7.

Costo de los Recursos Materiales y Logisticos (Ma-Log.) Implicados en las actividades

Concepto Cantidad  Unidad Valor Unitario IVA Valor Total

Transporte PTAP . 0
(ida y vuelta) 48 Viaje $ 14.000,00 0% $ 672.000,00
Papel Fotografico 1 Resma $ 27.000,00 19% % 32.130,00
f’e”a"zac'ones 10 Global $ 10.00000 0% $  100.000,00
mpresas
Recipientes para -
Residuos Sélidos 15 Recipiente $ 20.000,00 19% $  357.000,00
Tapabocas N95 20 Caja $ 12.000,00 19% $  285.600,00
Guantes de Latex 10 Caja $ 7.500,00 19% $ 89.250,00
Cascos de 4 Global  $ 55.000,00 19% $  261.800,00
seguridad
Protectores
Respiratorios de 2 Global $ 345.760,00 19% $  822.908,80
Filtro
é"me.”tos. , 8 Global  $ 870000 0% $  69.600,00

apacitacion

Gran Total $ 2.690.288,80

Nota: Elaboracion Propia, 2022.
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Tabla 8.

Costo presupuestado Total

Costos RRHH $ 12.889.200,00
Costos Mat-Log. $ 2.690.288,80
Total Neto $ 15.579.488,80
Total Imprevistos (10%) $ 1.557.948,88
Gran Total $ 17.137.437,68
Gran Total + IVA (19%) $ 20.393.550,84

Nota: Elaboracion Propia, 2022.
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8. PRODUCTOS, INDICADORES Y ANALISIS DE RESULTADOS

8.1. DIAGNOSTICAR A NIVEL TECNICO-OPERACIONAL EL MANEJO Y
GESTION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS GENERADOS EN LOS
LABORATORIOS FISICOQUIMICO Y MICROBIOLOGICO DE LA PLANTA
DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE DE EMDUPAR S.A.S. E.S.P.

8.1.1. Descripcion De Los Procesos De Los Laboratorios De La PTAP

8.1.1.1. Descripcion General.
El sistema de acueducto de Valledupar (Cesar) es alimentado por las Plantas de
tratamiento de Agua Potable denominadas La Gota Fria y La Huaricha que se encuentran

localizadas al norte de la ciudad en ruta al corregimiento de Las Paredes.

Figura 7.

Representacion Grafica de los componentes del acueducto de Valledupar Cesar

- Tanque 2
qo“ La Pedregosa
V =6010,20 m*

Distrito Nevada 1
Tanque 3 4‘,—’—’

V = 20000 m*

Distrito Norte

Distrito Medio

PTAP Distrito Nevada

PTAP
Gota Fria

Distrito Sur
I

Tanque 1
La Popa
V = 4375 m?*

Red de Distribucién
Agua Potable

Nota: Elaborado por Santiago J., (2019).

El acueducto es un sistema continuo de veinticuatro (24) horas, esta categorizado con
un nivel de complejidad Alto, segun lo definido por el RAS 2000 en su titulo A SISTEMAS
DE ACUEDUCTO, ademas de ser convencional, esta conformado de la siguiente manera, una
captacién a 1.6 kilémetros de la planta; seguido de la bocatoma donde se controlan los caudales
y se hace el retiro del material mas grande y una estructura de tres Desarenadores, donde se
realiza el retiro de arena y los lodos del agua captada, hasta aqui es un proceso fisico donde con
parrillas y gravedad se hace la limpieza.
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Existen unos procesos posteriores donde intervienen agentes quimicos que se adicionan
en el agua, para la separacion de los solidos, coloides y microorganismos, comenzando por la
mezcla rapida donde se dosifican coagulantes, estos son agentes quimicos que tienen la
propiedad de romper los enlaces que sostiene la molécula del solido disuelto, de manera que
exista una separacion del solido con el agua y agruparse para formar un floc, el cual a medida
que gana peso es precipitado al fondo de un sistema de sedimentadores, disefiado para retener
la mayor cantidad de solidos flotantes en el Agua.

En este proceso se retira el 90 0 80 % del material particulado del Agua, el 10% restante
es retirado en 16 filtros, para que las aguas sin importar las unidades de turbiedad que entren,

los filtros tengan la obligacion de remover los sélidos hasta 2 NTU de turbiedad.

Figura 8.

Parametros y caracteristicas de las unidades de tratamiento de agua potable

+ 1 .
PTAP GOTA FRIA
s

PTAPHUARICHA
P Q-

PARAMETROS PTAP HUARICHA PARAMETROS PTAP GOTA FRIA
Caudal de disefio 1200 Lis Caudal de disefio 600 LUs
Caudal de Operacién Caudal deOperadién
Promedio 1600:Lis Promedio P 900 U/s
Porcentaje

P 70 % Porcentaje
ébasteumtento Abastecimiento 30%
Area (valor 2 A i
aproximado) 2151 m Area (valor aproximado) 1516 m2
Mezcla Rapida Vertedero Rectangular Mezcla Répida Vertedero Rectangular
N° Floculadores 8 Unidades Tipo = > ”
(Mezcla Lenta) Alabama N° Floculadores 8 Unidades Tipo

N® Sedimentadores

8 Unidades de Alta
Tasa

(Mezcla Lenta)

Alabama

Ne Filtros

10 Unidades de
Filtracion Rapida de
Lavado Mutua y Lecho
Mixto y Arena y
Antracita

N# Sedimentadores

8 Unidades de Alta Tasa

Ne Filtros

6 Unidades de Filtracion
Rapida de Lavado
Mutua y Lecho Mixto y
Arena y Antracita

Nota: Elaborado por Santiago J., (2019).

Después del proceso de filtracién, se lleva a cabo la desinfeccion, el cual se realiza
aplicando el cloro gaseoso en el Agua, este actia como un oxidante de las bacterias, parasitos
y virus existentes, finalmente se almacena el Agua en un tanque que homogeniza el cloro y
regula los caudales. Este sistema potabilizador de la empresa EMDUPAR S.A. E.S.P., procesa

1800 L/s de agua y abastece por medio de cinco distritos a una poblacion de 443.414 habitantes.
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8.1.1.2. Caracteristicas Ambientales.

Las instalaciones e infraestructura correspondiente a la Planta de Tratamiento de Agua
Potable de Valledupar se localiza a 1,67 kilometros del casco urbano de Valledupar estando
entre una altitud promedio entre los 242 a 251 metros sobre el nivel del mar, situada al margen

del rio Guatapuri, Gnica fuente de suministro.

Figura 9.

Climograma de temperatura y precipitaciones del area de influencia de Valledupar

'k 'C mm inch "I 'C
86 30 360 14.2 86 30
25 - 300 11.8 25
St
68 20 - 240 9.4 68 20
59 15 - 180 7.1 59 15
50 10 F 120 4.7 50 10
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32 0 - 0 0.0 32 0 7T T
010203040506070809101112 010203040506070809101112

Copyright: CLIMATE-DATA.ORG

Nota: Tomado de es-climate.org.

Por su localizacion geografica, comparte la misma climatologia tropical de la ciudad de
Valledupar. Con una clasificacion de Képpen-Geiger tipo AM (Monz6nico) y una temperatura
media anual de 22,8 °C con precipitaciones promedios entre los 240 a 300 milimetros por mes,

considerando una variacion bimodal.

De acuerdo con la clasificacion de zonas de vida de Holdridge, considerando la
temperatura, precipitacion promedio y la clasificacion de Koppen-Geiger, el ecosistema se
encuentra conformado por segmentos vegetativos que van desde monte espinoso, bosque muy

seco Yy bosque seco tropical.
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Figura 10.

Ruta de acceso a las zonas de pretratamiento y tratamiento

Image © 2022 Maxar Technologies

Nota: Elaborado por la Autora (2022) empleando Google Earth.

Se constituye de 906 metros de via que permiten el acceso a la zona de pretratamiento
y tratamiento de la PTAP. Esta zona es exclusiva de transito para vehiculos de todo tipo de
carga, tanto liviana como pesada y su acceso estd limitado Unicamente a las personas

autorizadas.

8.1.1.3. Procedimientos En El Laboratorio.

8.1.1.3.1. Laboratorio Fisicoquimico

El laboratorio de fisicoquimica presta el servicio de analisis de agua potable para
determinar la turbidez, color, alcalinidad, cloro libre residual, entre otros, (ver la siguiente
tabla). Las muestras provienen de diferentes puntos de la ciudad de Valledupar, cesar que

requieren del servicio.
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Procedimientos en el Laboratorio Fisicoquimico

Parametro

Protocolo

Determinar el color de muestras de agua

potable y natural.

1. Observar en el espectrofotometro el color
de la muestra llenando una celda

emparejando hasta la marca.

Determinar la turbidez de muestras de agua

potable y natural.

1. Adicionar la muestra de agua en el tubo.

2. Limpiar el tubo con ayuda de un papel
absorbente evitando dejar huellas y gotas de

agua en esta.

3. Medir inmediatamente la turbidez y

registrar el resultado obtenido.

4. Descartar la muestra de agua.

Determinar la conductividad de muestras de

agua potable y natural.

1. Enjuague el electrodo y col6quelo en la

muestra.
2. Adicionar en un biker la muestra de agua.

3.. Registre la conductividad directamente
desde la pantalla principal del medidor
cuando el icono de Ms/cm o Us/cm deje de
destellar, lo que indica que el valor es

estable.

Nota: La temperatura se muestra en la

esquina superior izquierda de la pantalla.

Determinar el pH de muestras de agua

potable y natural.

1. Enjuague el electrodo debe limpiarse con

agua destilada y posteriormente secado.

2. Adicionar en un biker la muestra de agua.
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Parametro

Protocolo

3. Sumergir el electrodo dentro de la
muestra y registrar directamente desde la
pantalla principal del medidor cuando el
icono deje de destellar.

Determinacion analisis volumétrico de
muestras de agua potable y natural
(alcalinidad, acidez, dureza total, dureza

calcica, cloruros).

1. Mida en probeta entre 100 y 200 ml de la
muestra de agua Yy coloque en un

Erlenmeyer de 250 ml.

2. Adicione los indicadores respectivos para

cada uno y mezcle suavemente.

3. Empleando una bureta titule gota a gota
la muestra coloreada, con agitacion
moderada hasta la completa desaparicion

del color generado por el indicador.

4. Anote el volumen gastado que

corresponde.

Determinacion del cloro en muestras de

agua potable.

1. Colocar en un matraz de 250 ml, 5 ml de
tampdn fosfato y 5 ml de solucion de DPD.

2. Afiadir 100 ml del agua problema.
3. Afiadir DPD al agua problema.

4. Esperar 2 minutos hasta que se observe la

aparicion de una coloracion rosada.

5. Colocar el matraz dentro del
espectrofotometro hasta el final de la

determinacion y registrar.

Nota: Tomado por la Autora (2022), del Manual de Procedimientos Institucional de

EMDUPAR S.A. E.S.P., (2021).
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8.1.1.3.2. Laboratorio Microbiolégico Y Area De Siembra.

El laboratorio de microbiologia presta los servicios de andlisis de agua potable en la

ciudad de Valledupar, donde se realiza un control de calidad para determinar la presencia o

ausencia de coliformes totales y fecales, presencia o ausencia de coliformes, en muestras de

agua potable como se indica en la siguiente tabla.

Tabla 10.

Procedimientos en el Laboratorio Microbioldgico y Area de Siembra.

Parametro

Protocolo

Determinar la presencia o0 ausencia de
coliformes totales y fecales en agua potable
mediante filtracién por membrana en Agar

Chromocult.

1. Tomar 100 ml de muestra de agua.

2. Usar pinzas estériles para colocar un filtro de
membrana estéril sobre la placa porosa del

receptaculo.

3. Colocar cuidadosamente la unidad del
embudo emparejado sobre el receptaculo y
asegurelo en su lugar y filtrar la muestra bajo

vacio parcial.

4. Enjuagar la superficie interior del embudo

filtrando con agua estéril.

5. Adicionar la muestra en el interior del

embudo.

6. Desconectar el vacio, desbloquear y retirar el

embudo.

7. Retirar inmediatamente el filtro de membrana
con unas pinzas estériles y colocarlo en el medio

de cultivo e Incubar por 24 horas a 37°C

8. Contar las colonias representativas segun el

fundamento del medio de cultivo utilizado.
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Nota: Tomado por la Autora (2022), del Manual de Procedimientos Institucional de

EMDUPAR S.A. E.S.P., (2021).

En complemento a esta informacion se realiza una descripcion fisica, area de ocupacion,

zonificacion de uso de las areas y personal operativo que desemperia labores en ella:

Tabla 11. Descripcién complementaria de otras caracteristicas de apoyo y soporte en los
procesos, actividades y tareas de los laboratorios

Laboratorio Fisicoquimico

Laboratorio Microbiolégico y Area de

Siembra

Esta area rectangular cuenta con un ancho de
3 metrosy un largo de 6,5 metros, obteniendo
un &rea total de 19,5 metros, de la cual el 80%
esta destinada para la movilidad de las
personas y el 20% destinada para el propdsito
de las actividades y tareas que se desarrollan

aqui.

Es un area rectangular configurada en dos
espacios: uno destinado a actividades y tareas
de andlisis microbiolégico y otro para
siembras de microorganismos entre otros.
Tiene un ancho de tres metros y un largo de
4 metros (3 metros para el espacio de analisis
microbioldgico y 1 metro para el &rea de
siembra). Representado en un area total de 12
metros cuadrados de los cuales el 70% es
destinado para la movilidad del operario y el
30% para el propésito principal de ambas

areas.

Este laboratorio, por las caracteristicas

espaciales de movilidad se encuentra
disefiado para albergar a una sola persona, sin
embargo, puede mantener facilmente a dos.
Sin embargo, por motivo de la pandemia del
COVID-19 se

persona y en la actualidad se permite la

limitd su uso a una sola

permanencia esporadica de dos personas.

Este laboratorio, por las caracteristicas

espaciales de movilidad se encuentra
disefiado para albergar a una sola persona, sin
embargo, puede mantener facilmente a dos.
Sin embargo, por motivo de la pandemia del
COVID-19 se

persona y en la actualidad se permite la

limitd su uso a una sola

permanencia esporadica de dos personas.

En la siguiente figura se presenta la zonificacion de uso de las areas:
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En la siguiente figura se presenta la zonificacion de uso de las areas:
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Nota: Elaboracion Propia, 2022.

8.1.2. Caracterizacion Cualitativa Y Cuantitativa Los Residuos Generados En Los
Laboratorios De La PTAP
Para iniciar con el diagnostico situacional ambiental y sanitario es indispensable
elaborar una caracterizacion cualitativa y cuantitativa mediante listas de chequeo, registro
fotografico, y formato RH1, en cada uno de los diferentes laboratorios de la planta de
tratamiento de agua potable PTAP; para identificar puntos de generacion, tipo de residuo, tipo
de recipientes, peso neto del residuo en (Kg)/ mes y condiciones sanitarias de las areas, entre

otras.

A partir de este diagnostico se pretende formular propuestas y estrategias que permitan
reciclar, reducir y reutilizar los residuos; permitiendo disminuir los impactos negativos que
pueden llegar a ocurrir por el inadecuado manejo de los residuos generados en los laboratorios
de la PTAP.
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8.1.2.1. Caracterizaciéon Cualitativa De Los Residuos Generados En Los Laboratorios.

Para la caracterizacion cualitativa se aplico:

e Listas de chequeo.

e Observacion ocular directa.

¢ Indagacion con los supervisores de los laboratorios.
¢ Evidencia fotogréfica.

® Procesamiento y analisis de informacion.

e Discusioén de resultados.

8.1.2.1.1. Diagnostico Del Laboratorio Fisicoquimico

De acuerdo con los requisitos y condiciones sanitarias establecidos en la lista de
chequeo se evidencia que el 77% de los requisitos si se cumplen y el 23% no estan cumpliendo;
tal como se evidencia en la siguiente figura (en el Anexo 2 se presenta la lista de chequeo).

Figura 11.

Diagnostico de la Gestion de los Residuos Sdélidos del Laboratorio Fisicoquimico

= Cumple
No Cumple

Nota: Elaboracion Propia, 2022.

8.1.2.1.2. Diagnostico Del Laboratorio Microbiologico.
De acuerdo con los requisitos y condiciones sanitarias establecidos en la lista de
chequeo se evidencia que el 84% de los requisitos si se cumplen y el 16% no estan cumpliendo;

tal como se evidencia en la siguiente figura. (en el Anexo 2 se presenta la lista de chequeo).
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Figura 12.

Diagnostico de la Gestion de los Residuos Sdélidos del Laboratorio Microbioldgico

16%

= Cumple
= No Cumple

84%

Nota: Elaboracion Propia, 2022.
8.1.2.1.3. Diagnostico Del Area De Siembra.

De acuerdo con los requisitos y condiciones sanitarias establecidos en la lista de
chequeo se evidencia que el 83% de los requisitos si se cumpleny el 17% no estan cumpliendo;
tal como se evidencia en la siguiente figura. (en el Anexo 2 se presenta la lista de chequeo).

Figura 13.

Diagnostico de la Gestion de los Residuos Sélidos del Area de Siembra

17%

= Cumple
= No Cumple

83%

Nota: Elaboracion Propia, 2022.

8.1.2.1.4. Diagndstico Del Movimiento Interno De Residuos Sélidos.

De acuerdo con los requisitos y condiciones sanitarias establecidos en la lista de
chequeo se evidencia que el 44% de los requisitos no los cumpleny el 56% si estan cumpliendo;
tal como se evidencia en la siguiente figura. (en el Anexo 2 se presenta la lista de chequeo).
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Figura 14.

Diagnostico del Manejo y Gestion del Movimiento Interno De Residuos So6lidos

44% = Cumple

56% No Cumple

Nota: Elaboracion Propia, 2022.

Los requisitos en los que se estd incumpliendo en el laboratorio fisicoquimico,

microbiologico, area de siembra y durante el movimiento interno de residuos son los siguientes:

Tabla 12.

Observaciones de los Requisitos que no cumplen

Area / Proceso Requisito que no cumple Observacion

Laboratorio El laboratorio fisicoquimico no tiene | Formular un plan de gestion
Fisicoquimico | un plan de gestion integral de los | integral de residuos hospitalarios
residuos hospitalarios y similares. y similares (PGIRHS) que
permita obtener un diagndstico
ambiental de los residuos que se
generan en las actividades diarias

del laboratorio

Los recipientes (se presenta mayor | Esaplicable paratodo el personal

especificidad de estos en siguientes | que se encuentre dentro del

apartados del presente documento) y | laboratorio y a todos los que

bolsas no estan debidamente rotulados, | generen, separen, recolecten,
transporten, almacenen,

manejen, traten y/o dispongan
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Area / Proceso

Requisito que no cumple

Observacion

los residuos quimicos que se depositan

en recipientes no se rotulan,

finalmente los residuos, de esta
manera orientar a la
minimizacion de riesgos para la

salud y el medio ambiente.

Los recipientes no son lavados y

desinfectados cada vez que se

desocupan.,

Riesgos de  contaminacion

cruzada en laboratorios
fisicoquimicos y microbioldgicos
a causa de las cargas
microbianas, el cual suponen un
gran riesgo para las pruebas

analiticas que se ejecutan.

No se lleva un registro de capacitacion

al personal en temas como la

desactivacion de residuos,
bioseguridad o  segregacion  de

residuos, entre otros.

Impulsar los programas vy

acciones de capacitacion
orientadas a crear una cultura de

gestién ambiental.

Se evidencia que no se realiza una

adecuada clasificacion de los residuos.

En la inadecuada clasificacion de
los residuos una vez que estos
finalicen su vida 0til, muchos se
convierten en desechos que
ponen en riesgo la salud de las
personas 0 pueden causar dafios

al medio ambiente.

Laboratorio

Microbioldgico

El laboratorio no tiene un plan de

gestion integral de los residuos

hospitalarios y similares.

Formular un plan de gestion
integral de residuos hospitalarios
(PGIRHYS)

permita obtener un diagndstico

y similares que

ambiental de los residuos que se
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Area / Proceso

Requisito que no cumple

Observacion

generan en las actividades diarias

del laboratorio.

Los recipientes y bolsas no estan
debidamente rotulados.

Es de vital importancia utilizar
bolsas y canecas rotuladas para
los residuos, ya que estas nos
permiten una correcta
clasificacion y asi mismo facilitar

su posterior aprovechamiento.

Los recipientes no son lavados y

desinfectados cada vez que se

desocupan.

Riesgos de  contaminacion

cruzada en laboratorios
fisicoquimicos y microbiolégicos
a causa de las cargas
microbianas, el cual suponen un
gran riesgo para las pruebas

analiticas que se ejecutan.

No se lleva un registro de capacitacién

al personal en temas como la

desactivacion de residuos,
bioseguridad o segregacién de
residuos, entre otros, y se evidencia que
realiza adecuada

no Se una

clasificacion de los residuos.

Seguimiento y  socializacion

sobre el aprovechamiento vy
gestion integral de residuos, tales
como

ingresos por reciclaje,

reduccion de  costos  por

tratamiento al minimizar la
cantidad de residuos ordinarios

por una correcta segregacion.

Area de

Siembra

No tiene un plan de contingencia

establecido.

Es fundamental formular un plan
de contingencia ya que, cuando el
impacto es muy alto y la
probabilidad también, en caso de
que el riesgo venga a incidir este

le ayude a la empresa a hacer
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Area / Proceso

Requisito que no cumple

Observacion

frente de la mejor manera posible
con los efectos de la incidencia

del riesgo.

Se evidencia que no estan todos los

recipientes necesarios.

Un problema ambiental grave es
la cantidad de residuos solidos
que se acumulan por falta de
canecas o dep6sitos, muchos de
estos residuos no pueden ser
reutilizados en su gran mayoria,
porque no se encuentran
debidamente separadas para su

aprovechamiento.

Movimiento
Interno de los
Residuos

Sélidos

No evacuacion

identificadas para cada tipo de residuo.

tiene rutas de

Sefializar las rutas en los planos
para la adecuada recoleccion,
evitando que el personal
encargado de recoger las bolsas o
recipientes olvide dichas rutas,
evitando asi mayor cruce de

contaminacion.

No se dispone de wun area de

almacenamiento.

Al trasladar los residuos a los
centros o almacenes de
disposicion temporal para su
eliminacion 0 valoracién
aseguramos la salubridad, tanto
para el medio ambiente como

para las personas.

No se realiza una clasificacion

adecuada de residuos.

El incorrecto manejo de los

residuos tiene impactos

negativos. Por una parte, puede
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Area / Proceso Requisito que no cumple Observacion

afectar la salud, o puede tambien
tener efectos perjudiciales al

medio ambiente.

Los operarios no usan los Elementos de | Asegurar que se aplique las
Proteccion Personal necesarios para la | medidas de proteccion para los
recoleccion. trabajadores en el manejo de los
residuos, evitando afectaciones
en su salud y la calidad del medio

ambiente.

Nota: Elaboracion Propia, 2022.

8.1.2.1.5. Diagnostico De Los Recipientes.
También se identificd las falencias en los recipientes para la segregacion de residuos
solidos como se describe en la siguiente tabla:
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Tabla 13.

K&

Ambiental y Sanitaria

Diagndstico de los Recipientes en las Areas de Laboratorio de Fisicoquimica, Microbiologia y Siembra.

Area Clasificacion De Tipo De Residuos Generados Recipiente Recipiente
Residuos Residuos Actual Necesario
Laboratorio Fisico Peligrosos Infecciosos Agujas o puntas Si hay (1 rojo) 1 recipiente
uimico _ . rotulado rojo) rotulado.
Q (corto Vidrio de instrumentos (rojo)
punzantes) rotos Volumen de 15
. . P— Litros
Reactivos Residuos de los siguientes

reactivos:

Acido sulfarico
Hidroxido de sodio
Solucion EDTA
Nitrato de plata
Tiosulfato de sodio

Indicador mixto
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Area Clasificacion De Tipo De Residuos Generados Recipiente Recipiente
Residuos Residuos Actual Necesario

Fenolftaleina
Murexida

Negro de eriocromo T
Buffer dureza total
Buffer dureza calcica
Cromato de potasio

Cloro libre residual

Plastico Cloro libre residual Sihay (1 bolsa 1 recipiente

contaminado plastica) (rojo) rotulado.
No Peligrosos Ordinarios — No  Empaques externos de si hay (1 gris) 1 recipiente

aprovechables insumos (cartén, plasticos)  rotulado (negro) rotulado

\Volumen de 15
Litros
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Area Clasificacion De Tipo De Residuos Generados Recipiente Recipiente
Residuos Residuos Actual Necesario

Laboratorio Peligrosos (Infeccioso) Agujas o puntas Si hay (1 rojo) 1 recipiente
Microbiol6gico corto punzante - i rotulado rojo) rotulado

g P Vidrio de instrumentos (rojo)

rotos Volumen de 40
. . — Litros
Reactivos Residuos de los siguientes

reactivos:

Alcohol 70% - 95%
Amonio Cuaternario
Agar Chromocult.
Agar Platecount

Agar Sabouraud
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Area Clasificacion De Tipo De

Residuos Residuos

Residuos Generados

Recipiente Recipiente

Actual Necesario

(Infeccioso)

Biosanitarios

Guantes de nitrilo
Mascara facial desechable
Tapabocas

Medios de Cultivo

No Peligroso Ordinarios — No

aprovechables

Empaques externos de

insumos (cartdn, plasticos)

Si hay (1 gris) 1 recipiente
rotulado. (negro) rotulado

\Volumen de 15

Litros

Area De Siembra Peligrosos (Infeccioso)

corto punzante

Agujas o puntas

Vidrio de instrumentos

rotos

Reactivos

Residuos de los siguientes

reactivos:

Si hay (1 rojo)
rotulado

\VVolumen de 40

Litros
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Area Clasificacion De Tipo De Residuos Generados Recipiente Recipiente
Residuos Residuos Actual Necesario

Alcohol 70%

Amonio cuaternario

(Infeccioso) Membranas de nitrocelulosa

Bio sanitarios Medios de cultivos

No Peligrosos Ordinarios — No  Empaques externos de Si hay (1 gris) 1 recipiente

aprovechables insumos (cartén, plasticos)  rotulado. (negro) rotulado

Volumen de 15
Litros

Nota: Elaboracion Propia, 2022. (Actualmente una sola persona se encarga de los Laboratorios de Fisicoquimica y Microbiologia con apoyo
de practicante o pasante de media jornada laboral, por turno intercambiable).

Para la elaboracion de este documento se realiz6 un diagnéstico de las condiciones de la gestion y manejo de los residuos solidos de
los laboratorios fisicoquimicos y microbioldgicos y se tuvo en cuenta, las diferentes actividades que se realizan en el laboratorio, donde se

generan los residuos, para adelantar las acciones de mitigacion de impactos.
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De acuerdo con el diagnostico cualitativo realizado en cada una de las areas; fisicoquimico, microbiologico y area de siembra del
laboratorio se evidencia que hay falencia en el cumplimiento del codigo de colores; no hay un &rea de almacenamiento. Tal como se registra

en la siguiente tabla:

Tabla 14.

Diagndstico de las condiciones de los recipientes de disposicion de residuos sélidos.

Area Recipientes Actuales Observacion Recipientes Requeridos
Area de Recepcion y Existe un recipiente azul;
Espera se requiere un recipiente

de color blanco y un
recipiente de color negro

para esta area, con bolsas

del mismo color para los

residuos no peligrosos.
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Area Recipientes Actuales

Observacion Recipientes Requeridos

Bafio

Laboratorio Fisicoquimico

Un recipiente negro Yy
bolsa de color negro para
los residuos. (Para esta

area).

Existen dos recipientes
uno negro y uno rojo; el
recipiente negro requiere
rotulo y bolsa del mismo
color para los residuos no

peligrosos. (Para esta

area).

www.unicesar.edu.co

72 Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129

Linea de atencién al ciudadano 01 8000 400380
Valledupar Cesar Colombia




UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

IR UNICESAR
S

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y SANITARIA

K&

Ambiental y Sanitaria

Area

Recipientes Actuales

Observacion

Recipientes Requeridos

Laboratorio

Microbiologico

Existen dos recipientes
rotulados uno gris y uno
rojo; requiere un cambio
del recipiente gris por uno
negro con su respectiva
bolsa del mismo color.

(Para esta area).

Area De Siembra

Existen dos recipientes
rotulados uno gris y uno
rojo; requiere un cambio
del recipiente gris por uno
negro con su respectiva
bolsa del mismo color.

(Para esta area).
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Area Recipientes Actuales

Observacion

Recipientes Requeridos

Area de Almacenamiento

No hay area  de
almacenamiento, solo
existe un punto ecoldgico
en estado de deterioro;
requiere  cambio  de
recipientes de acuerdo con
el nuevo cédigo de colores,

(Para esta area).

Se requiere un contenedor
de color blanco, wun
contenedor de color negro
y un contenedor de color
rojo con sus respectivas
bolsas del color de cada
contenedor debida mente

tapados. (Para esta area).

Nota: Las imagenes fueron extraidas de CISCANECAS (2012).
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A pesar de la falta de un documento para el manejo de los residuos, el laboratorio, cuenta
con algunas canecas de acuerdo al cddigo de colores establecidos por la resolucion 2184 de
2019 y actualmente se esta tratando de realizar la transicion adaptativa a estos nuevos
lineamientos, en las canecas verde se depositan los residuos no peligrosos los cuales cuentan
con las bolsas del respectivo color, no ha establecido un punto para el almacenamiento
temporal, no cumple en términos de separacion de acuerdo al material a almacenar, teniendo
presente lo establecido en la resolucion 1164 de 2002 se realizaran mejoras y ajustes para la

implementacion de esta area.

8.1.2.2. Caracterizacion Cuantitativa De Los Residuos Generados En Los Laboratorios.
Considerando el formato RH1 se obtiene informacion registrada de la generacion (en
peso, kilogramos) desde el mes de marzo hasta diciembre del afio 2021. En la siguiente tabla se
presentan los tipos de residuos y los valores de generacion (los pesos registrados en la tabla son
los valores totales y no provienen de una muestra o alguna seleccion a partir de una metodologia

exacta).

Tabla 15.

Registro de los Pesos de Residuos Solidos de los laboratorios de la PTAP.

) Medios )
Plastico _ o Residuos
) de Biosanitarios o Total
Fecha contaminado ) Quimicos
cultivo (kg) (kg)
(kg) (kg)
(kg)
03 de marzo de 2021 0 12 1 147 160
08 de marzo de 2021 1 1 0 17 19
15 de marzo de 2021 1 1 1 50 53
23 de marzo de 2021 0 0 1 75 76
29 de marzo de 2021 0 0 1 41 42
06 de abril de 2021 1 0 1 107 109
12 de abril de 2021 1 0 1 52 54
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Plastico Medios ) o Residuos
Fecha contaminado d? Blosanitarios Quimicos Total
cultivo (kg) (kg)
(kg) (kg)
(kg)
19 de abril de 2021 0 0 0 0 0
27 de abril de 2021 1 1 1 69 72
03 de mayo de 2021 0 1 0 36 37
10 de mayo de 2021 1 1 1 74 77
20 de mayo de 2021 1 1 3 75 80
08 de junio de 2021 1 1 3 136 141
18 de junio de 2021 1 1 1 79 82
15 de julio de 2021 1 1 3 49 54
19 de julio de 2021 1 0 1 20 22
03 de septiembre de 2021 1 0 5 188 194
06 de septiembre de 2021 1 0 18 21 40
13 de septiembre de 2021 1 1 1 64 67
20 de septiembre de 2021 1 1 1 66 69
27 de septiembre de 2021 1 1 1 66 69
04 de octubre de 2021 1 1 1 63 66
12 de octubre de 2021 1 0 1 55 57
19 de octubre de 2021 1 0 1 67 69
25 de octubre de 2021 1 0 1 53 55
02 de noviembre de 2021 1 0 1 65 67
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) Medios )
Plastico ) o Residuos
) de Biosanitarios o Total
Fecha contaminado ) Quimicos
cultivo (kg) (kg)
(kg) (kg)
(kg)
08 de noviembre de 2021 1 0 1 44 46
19 de noviembre de 2021 1 0 1 46 48
27 de noviembre de 2021 1 0 1 75 77
30 de noviembre de 2021 1 0 1 48 50
07 de diciembre de 2021 1 0 1 55 57

Nota: Elaborado por la Autora (2022), a partir de los formatos RH1 para cada una de las fechas
relacionadas. Por residuos quimicos se entienden a embalaje y recipientes contaminados por
sustancias cuyas caracteristicas son naturalmente quimicas.

Como tal, no se generaron vidrios puesto que el trabajo profesional de los operarios
garantiza la seguridad de los materiales y equipos de trabajo. Calculando promedios, se obtiene
un estimado de generacién de 68,03 kilogramos durante el periodo de estudio (cabe aclarar que
la frecuencia de presentacion y medicion de los residuos sélidos es irregular y/o constante, por

ende, no se podria definir si es diaria, semanal o mensual).

Considerando que en el area directa e indirecta de laboratorio fisicoquimico y
microbiologico de la PTAP EMDUPAR S.A. E.S.P., se presenta de manera concurrente dos
operarios de laboratorio (aunque de manera flotante y rotativa) se puede estimar la Produccion
Per Cépita PPC, (MINAMBIENTE, 2017) equivale a:

Promedio Mensual de Produccién

PPC =
N° de Operarios

Co 68,03 kg/mes

2 operarios
PPC = 34,015 kg/mes/operarios

Bien sea que diariamente estan produciendo en promedio 1,034 kg/dia/operario.
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En la siguiente figura se hace un resumen porcentual de generacion asociada a cada uno

de los tipos de residuos en listados.

Figura 15.

Porcentajes de generacion de residuos sélidos.

1,23% LI 5 6106

= Plastico contaminado
Medios de cultivo

= Biosanitarios

= Residuos Quimicos

94,97%

Nota: Elaboracion Propia, 2022.

Como se observa la mayoria de los residuos son de origen quimico y se convierten en
peligrosos o especiales, por lo tanto, su gestion obedece al programa de emergencias
ambientales. El plastico contaminado proviene de contacto con productos quimicos sélidos y

los medios de cultivo son también peligrosos por su caracter bioldgico.

8.1.3. Gestion Externa

8.1.3.1. Seguimiento A La Gestion Externa.

Este seguimiento lo realiza el laboratorio DESCONT S.A. empresa de recoleccion de
residuos peligrosos. Este seguimiento se debe hacer de manera permanente, y la empresa cuenta
con unos formatos para tal fin. De igual forma se realizard seguimiento a los documentos,
licencias y procedimientos que DESCONT S.A. debe poseer, para cumplir con la normatividad

vigente.
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DESCONT S.A., emplea distintos vehiculos (definidos por rutas de recoleccion de esa

empresa y servicios prestados por su cronograma propio a otras empresas).

El servicio prestado por esta empresa tiene una frecuencia semanal y la disposicion

promedio reportada por esta empresa es de 70 kilogramos mensuales aproximadamente.

Los comprobantes de recoleccion de residuos o desechos peligrosos generados
hospitalarios y similares deberén ser entregados al generador y al gestor de almacenamiento,

tratamiento y/o disposicion final, con una informacién minima como:
e Tipoy peso (kg) de residuos transportados.
e Nombre y/o razon social del generador.
* Numero de identificacion del generador.
¢ Direccion del generador.
e Fechay hora de entrega de los residuos por parte del generador.
e NIT y razon social de la empresa transportadora.
® Placas o identificacion del vehiculo en el que se efectda la recoleccion.
¢ Nombre y nimero de identificacion del conductor.

e Nombre, razén social y numero de identificacion del gestor de almacenamiento,

aprovechamiento, tratamiento y/o disposicién final.
e Campo para observaciones en la entrega de los residuos por parte del generador.
e Campo para las firmas de quien entrega y transporta los residuos.

El original debe quedar en poder del transportador, quien preste el servicio de transporte,
debera llevar una base de datos consolidada en hoja de calculo o mecanismo equivalente de la
informacidn obtenida en el comprobante de recoleccion y tenerlo a disposicion para cuando las
autoridades competentes lo requieran. Esta base debera conservarse al menos por cinco (5)
afios. El transportador debera verificar que la cantidad de residuos entregada por el generador

sea la declarada.
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8.1.3.1.1. Frecuencia De La Recoleccion

El transportador de residuos o desechos peligrosos con riesgo biolégico o infeccioso
generados en la atencion en salud y otras actividades; debe garantizar unas frecuencias de
recoleccion de estos residuos al generador, teniendo en cuenta las frecuencias minimas

establecidas.

En el laboratorio se presenta la recoleccion de residuos peligrosos de manera semanal,
pero sin obedecer a un patron de fechas y tiempos establecidos y definidos, puesto que esta
puede variar y las decisiones de la recoleccion se toman por orden del jefe de operaciones de la
planta de tratamiento de agua potable.

Tabla 16.

Entrega y presentacion de los Residuos Solidos

Nota: Elaboracion Propia, 2022.

En el proceso de presentacion de los residuos sélidos no existe un almacenamiento
temporal de estos, por lo tanto, se practico solicitud. esta se encuentra evidenciada en el
ANEXO 3 del presente documento.
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8.2. ANALISIS DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES DERIVADOS DEL MANEJO Y GESTION DE LOS RESIDUOS
SOLIDOS GENERADOS EN LOS LABORATORIOS FISICOQUIMICO Y MICROBIOLOGICO DE LA PLANTA DE
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TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE DE EMDUPAR S.AS. E.S.P.

8.2.1. Evaluacion De Los Impactos Ambientales

Se realizo la evaluacion de los impactos ambientales, realizando una descripcion de las areas y haciendo una calificacion siguiendo

la metodologia de Vicente Conesa. En la siguiente tabla se presenta la identificacion de los aspectos ambientales y la descripcion de las

actividades.

Tabla 17.

Identificacidn de los Aspectos Ambientales

K&

Ambiental y Sanitaria

Area/ Zona

Descripcion de Actividades

Aspectos Ambientales

Oficina (Pasillo)

En la oficina se registra el acceso del personal
autorizado y registro de actividades, cuenta con
equipos de cdmputo, también con nevera para la
conservacion de bebidas y alimentos (no se
consume alimentos dentro de los laboratorios)
ademéas de servicios sanitarios independiente

para los supervisores.

Consumo de Agua

Consumo de Energia Eléctrica

Condicion de Orden y Aseo

Generacion de Residuos Soélidos

Condicion de Orden y Aseo
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K&

Ambiental y Sanitaria

Area/ Zona

Descripcion de Actividades

Aspectos Ambientales

El bafio es unisex, cumple con el cddigo de
colores establecidos en la resolucion 2184 de
2019 los cuales integran los servicios sanitarios
y se presenta en excelentes condiciones

higiénicas y de salubridad.

Generacion de Residuos Solidos

Consumo de Agua

Generacion de Olores Ofensivos

Almacén de Reactivos

Los reactivos se encuentran almacenados en
estanterias de metal, con su etiquetado, fichas

técnicas y fichas de seguridad.

Consumo de Productos Quimicos

Generacion de Residuos Liquidos

Generacion de Residuos Peligrosos y Especiales

Generacion de RAEE

Laboratorio Fisicoquimico

Anadlisis de agua potable para la determinacion
de turbidez, alcalinidad, cloro libre residual,

entre otros.

Consumo de Agua

Consumo de Energia Eléctrica

Consumo de Productos Quimicos

Generacion de Residuos Peligrosos y Especiales

Generacion de Residuos Soélidos

Laboratorio Microbiologico

Analisis de agua potable para la determinacion

de la presencia o ausencia de coliformes totales

Consumo de Agua

Consumo de Energia Eléctrica
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Area/ Zona Descripcion de Actividades Aspectos Ambientales

y fecales, se realiza esterilizacion y Consumo de Productos Quimicos

descontaminacion del material. Generacion de Residuos Peligrosos y Especiales

Generacion de Residuos Liquidos

Generacion de Residuos Soélidos

Area de Siembra En esta area completamente aséptico donde se Consumo de Agua

preparan los medios de cultivo y estan ubicadas consumo de Energia Eléctrica

las camaras de flujo laminar horizontal. ~ - —
! Generacion de Residuos Liquidos

Generacion de Residuos Peligrosos y Especiales

Nota: Elaborado por la Autora, 2022.

En la siguiente tabla se realiza la calificacion de los impactos ambientales empleando la metodologia de Vicente Conesa.

Tabla 18.

Evaluacion y Valoracion de los Impactos Ambientales

Area/ Zona Impacto Ambiental IN EX MO PE RV MC SI AC EF PR i Clase
Oficina (Pasillo) Agotamiento de los Recursos Naturales 11 2 2 1 1 1 1 1 4 18
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Area/ Zona Impacto Ambiental IN EX MO PE RV MC SI AC EF PR
Agotamiento de los Recursos Naturales >, 5 5o 1 1 4 1 1 24
Contaminacion Visual 12 1 1 1 1 11 1 1
Contaminacion del Ambiente 2 2 2 2 92 4 14 4 4
Bafio Contaminacion Visual 21 2 2 92 4 2 4 4 &4
Contaminacion del Ambiente 2 2 2 2. 1 1 2 4 4 a4
Agotamiento de los Recursos Naturales 1 5o o 1 {1 1 a4 2
Contaminacion del Ambiente 2 2 4 2 1 4 2 1 1 2
Almacén de Reactivos Agotamiento de los Recursos Naturales 1 1 2 2 1 2 1 4 4 2
Contaminacién del Agua 1 2 1 1 1 4 2 1 4 1
Contaminacion del Ambiente 4 4 2 2 2 4 4 4 4 2
Contaminacion del Ambiente 2 2 2 2 92 4 2 4 4 2

Laboratorio Fisicoquimico

84

Agotamiento de los Recursos Naturales — , 4 4, 5o o 4 2o 4 4 2
Agotamiento de los Recursos Naturales 5 5 o 4 o 4 4 2
Agotamiento de los Recursos Naturales gl g8l a4 !2/212111l1!11]2

Contaminacion del Ambiente g8 1 2 2 2 4 2 4 1 2?2
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15
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Area/ Zona

Area de Siembra

AMBIENTAL Y SANITARIA ey seniene
Impacto Ambiental IN EX MO PE RV MC SI AC EF PR
Contaminacion del Ambiente 2 4 2 2 2.2 2 1 1 2
Laboratorio Microbiologico | Agotamiento de los Recursos Naturales 2 4 2 2 2 4 2 4 1 2
Agotamiento de los Recursos Naturales ~ »,  , 5 5o o 5 o 1 1 g4
Agotamiento de los Recursos Naturales 5, 5 5 o 5 o 4 1 9
Contaminacion del Ambiente 8 4 2 2 2 92 .1 4 1 2
Contaminacion del Agua 2. 4 2 2 2 2 1 1 1 2
Contaminacion del Ambiente 4 2 2 2.1 2 1 1 1 2
Agotamiento de los Recursos Naturales 1 1 o 1 1 1 1 2
Agotamiento de los Recursos Naturales 5 5 ¢ 5o 5 1 1 1 2
Contaminacién del Agua 4 4 2 1 2 2 2. 1 4 4
Contaminacion del Ambiente 4 4 2 2 2 4 2 1 1 1
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Nota: Elaborado por la Autora, 2022.

En las siguientes figuras se presenta la clasificacion de los aspectos ambientales:
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Figura 16.

Cuantificacion de los Aspectos Ambientales Identificados
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Nota: Elaborado por la Autora, 2022.

Como se aprecia en la figura anterior, la generacion de residuos solidos, liquidos,
peligrosos y especiales, tienen una frecuencia significativa, que correlacionandolos con la
caracterizacion cualitativa permite comprender que los procesos de gestion y manejo de estos

deben ser fortalecidos.

Conforme a esto se presentan fichas de manejo de los impactos exclusivamente para la

tematica de interés: residuos solidos y peligrosos. Ver ANEXO 4.

En la siguiente figura se presenta la clasificacion de los impactos ambientales

calificados:
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Figura 17.

Clasificacion de los Impactos ambientales evaluados y valorados

0 0
3/0\ /_O/o

= Irrelevante

= Moderado

= Severo
Critico

Nota: Elaborado por la Autora, 2022.

La mayoria de las actividades generan impactos clasificados como moderados en un
66%, el 29% de estos son Irrelevantes y en menor medida son severos que se representan con

un 3%.

Referente a los impactos ambientales cuya naturaleza proviene de aspectos relacionados
con la gestién y manejo de los residuos solidos, se tiene que la mayoria de estos son clasificados

como Moderados.

Considerando esto, se hace necesario mejorar los procesos especificos de gestion y
manejo referentes a la limpieza y desinfeccion de areas, por lo tanto, se formula el programa de
limpieza y desinfeccién y se definen sefializaciones y rutas para el laboratorio fisicoquimico y

microbiologico.

8.2.2. Planes Y Programas De Manejo Ambiental

8.2.2.1. Programa De Limpieza Y Desinfeccion
El programa de limpieza y desinfeccién cubrira las necesidades en las diferentes areas
y demas dentro del establecimiento; dicho programa se realizara antes, durante y después del
desarrollo de las actividades, asi mismo la frecuencia de limpieza estara dada por la necesidad
www.unicesar.edu.co
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de uso, advirtiendo que la frecuencia minima debe ser de dos veces por dia. Con el fin de
garantizar que los empleados se encuentren un lugar sano y seguro durante la realizacion de las

actividades realizadas en el laboratorio.

8.2.2.1.1. Implementos E Insumos.
Tabla 19.

Implementos e insumo de limpieza y desinfeccion

Uso Insumos

Proteccion Personal Gorro

Guantes

Gafas

Botas o zapatos cerrados

Overol y traje protector impermeable

Implementos de Trabajo Escoba

Baldes

Traperos

Cepillos

Atomizadores, limpiavidrios y ambientador.

Desinfectante para equipos, paredes,

herramientas, mesones, pisos.

Hipoclorito de sodio

Multiusos (jabén, liquido, papel higiénico,

toalla de manos)

Bolsas de basura.

Nota: Elaboracion Propia, 2022. (Responsable Ingeniero Residente PTAP Emdupar).
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8.2.2.1.2. Manejo De Producto Quimicos.
Factores a tener en cuenta para la preparacion de las soluciones detergentes y
desinfectantes

e Manipular siempre en lugares con ventilacion adecuada.

e Realizar las preparaciones cada vez que se realicen los procesos de limpieza y

desinfeccion.
¢ Almacenar las soluciones en recipientes con las siguientes caracteristicas:
a. Envase plastico no de vidrio.
b. No traslucidos u opacos.
c. Con tapa hermética.
d. El recipiente debe ser de uso exclusivo para el producto.

Preparacion De Solucion Detergente

e Identificar la cantidad de elementos y materiales a los cuales se les realizara la limpieza,

para determinar la cantidad y concentracion de solucion detergente que va a preparar.

® En un recipiente de material adecuado, preferiblemente plastico, preparar la solucion
detergente, midiendo la cantidad de detergente indicado (10 gr por cucharada), para el

volumen de agua requerido. (Ver la siguiente tabla).

e Una vez realizado el procedimiento anterior, se debe agitar constantemente la solucion

durante 40 segundos para lograr que esta sea uniforme y aplicar sobre la superficie.
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Tabla 20.

Cantidad de detergente requerido para preparar soluciones de detergente.

Volumen de agua Mesones, utensilios y Paredesy Pisos y servicios
(litros) equipos techos sanitarios
1 10 10 10
5 50 50 50
10 100 100 100

Nota: Elaboracién Propia, 2022. (Responsable Ingeniero Residente PTAP Emdupar).

Recomendaciones De Dosificacion Para La Preparacion De La Solucion

Para la preparacion de solucion desinfectante hipoclorito de sodio:

Como primera medida, es necesario determinar la superficie que se va a desinfectar, con el
objetivo de identificar concentraciones requeridas y por ende la cantidad indicada de

desinfectante a emplear. Hacer uso de la siguiente Tabla.

En un recipiente de material adecuado, preferiblemente plastico, preparar la solucion
desinfectante, midiendo la cantidad de hipoclorito indicado (10 ml por cucharada), para el

volumen de agua requerido. Hacer uso de la siguiente Tabla.

Por altimo, se debe Agitar constantemente la solucion durante 40 segundos para lograr que esta

sea uniforme y aplicar sobre la superficie.

Tabla 21.

Desinfectante con hipoclorito de sodio comercial (5.25%)

Elementos Para Cantidad De Agua Cantidad De Tiempo De
Desinfectar (Litros) Desinfectante (M) Accidn (Min)
Utensilios y
) 1 2-4 5-10
Equipos.
Superficies. 1 4 10-15
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Elementos Para Cantidad De Agua Cantidad De Tiempo De
Desinfectar (Litros) Desinfectante (M) Accion (Min)

Paredes, techos y

_ 1 4 10-15
pisos.
Bafos. 1 7-8 10-15
Toallas. 1 4 10-15

Nota: Elaboracién Propia, 2022. (Responsable Ingeniero Residente PTAP Emdupar).

8.2.2.1.3. Lineamientos Para Limpieza Y Desinfeccion De Las Areas, Equipos Y
Utensilios.
Los procedimientos de limpieza son las actividades que se deben realizar con los

propdsitos de:

e Eliminar la suciedad y los residuos para evitar el desarrollo de microorganismos y

plagas.
e Reducir los riesgos de contaminacion cruzada.
® Preparar las superficies para la desinfeccion.

® Prevenir el deterioro de los equipos y utensilios, por eliminacion de residuos que puedan

causar corrosion, picaduras, grietas y otros.
e Contribuir con el mantenimiento de un ambiente ordenado e higiénico.

Lineamiento De Limpieza

Recoja y deseche los residuos del producto o cualquier otra suciedad que se encuentre

sobre las superficies que estaran sometidas al proceso de limpieza.

Prepare la solucion jabonosa que se va a emplear, es decir disuelva el detergente en
agua. Humedezca con suficiente agua potable la superficie 0 zonas que se van a limpiar

(emplear manguera o recipientes totalmente limpios).

Enjabone con el detergente las superficies o las zonas a limpiar, empleando un cepillo,

una escoba o esponja limpia, dependiendo el area que vaya a limpiar.
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Restriegue fuertemente la superficie eliminando posiblemente toda la suciedad visible.

Dejé la solucion de detergente por un tiempo de 3 — 5 minutos con el fin de que este actué.
Enjuague con agua potable hasta eliminar todo el detergente presente.

Realice una inspeccion donde verifique que todo quede bien limpio; en caso contrario

realice de nuevo el lavado con detergente hasta que quede limpio.

Lineamientos Para La Desinfeccion

Asegurese que las superficies y zonas se encuentran totalmente limpias.

Aplique la solucion desinfectante sobre las superficies o zonas que se van a desinfectar
(no utilice la mano para aplicar el desinfectante y recuerde que el tiempo de accion de

la solucion es 15 minutos).

Prepare la solucion desinfectante que se va a emplear (la concentracién de la solucion

desinfectante varia segun el tipo de superficie o lugar a desinfectar).

Deje actuar la solucién desinfectante por un tiempo determinado (15-20 minutos) para

la zona a desinfectar.

Enjuague con agua potable con el fin de eliminar el posible cloro residual.

Deje actuar.

8.2.2.1.4. Procedimiento De Limpieza Y Desinfeccion.

Los procedimientos que a continuacién se describen, sera aplicado en las areas que
dispone el establecimiento denominado Laboratorio de Control de Calidad de EMDUPAR S.A.,
para asegurar la calidad sanitaria e higiénica a quienes realizan las actividades en el

establecimiento.
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L+D Superficie: Pisos
Tabla 22.

Procedimiento de Limpieza y Desinfeccion de Pisos

Procedimientos De Limpieza Y Desinfeccion De Pisos.

Responsable Superficie Implementos Frecuencia

Detergente en polvo.

Personal de Desinfectante. Diario y siempre que
servicio . sea necesario.
Pisos. Escoba.
general.
Recogedor.

Cepillo largo de cerdas duras.
Balde.

Agua.

Procedimiento de limpieza y desinfeccion.

Limpieza

e Retire con escoba y recogedor los residuos solidos que se encuentren el piso
(asegurese de retirar todos los residuos que se encuentren en las rejillas de los sifones

0 cerca de estas).

e Posterior al proceso anterior, proceda a humedecer el piso con la solucién detergente
(10 gr por litro de agua) (ver Tabla 1). Remueva el exceso de suciedad estregando
fuertemente el piso con ayuda de cepillo largo de cerdas duras, especialmente en las
uniones de la pared con el piso, y en el interior y alrededores de las rejillas, hasta

retirar completamente la suciedad.

e Una vez realizado el proceso anterior, enjuague el piso, y las rejillas de los sifones
con abundante agua y retire el exceso de suciedad y solucion detergente con ayuda

de la escoba, previamente limpia y desinfectada.
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Desinfeccion: Aplique la solucién desinfectante de 10ml por litro de agua (ver Tabla 2),

sobre el piso, dentro de las rejillas y a su alrededor, dejando actuar por 15 minutos, luego
esparza agua potable, y con ayuda de una escoba escurrir el piso, para retirar posiblemente

residuos de cloro.

Secado: Deje secar el piso en su totalidad a temperatura ambiente.

Verificacion: Verifique el estado de limpieza y desinfeccion de los pisos, rejillas y sus

alrededores que estos se encuentren libres que suciedad o solucion detergente en el piso.

Nota: Elaboracion Propia, 2022. (Responsable Ingeniero Residente PTAP Emdupar).

L+D Superficie: Paredes, Techos y Ventanas

Tabla 23.

Procedimiento de Limpieza y Desinfeccion de Paredes, Techos y Ventanas

Procedimientos De Limpieza Y Desinfeccion Paredes, Techos Y Ventanas.

Responsable Superficie Implementos Frecuencia
Personal de Paredes, Detergente en polvo. Paredes y ventanas: una vez
servicio techos y por semana.

Desinfectante.

eneral. ventanas.
g Techos: una vez cada

Escoba.

quince dias.
Recogedor.
Cepillo de mano.

Cepillo para largo de

cerdas duras.
Balde.

Agua.
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Procedimiento de limpieza y desinfeccion.

Limpieza.

e Retirar de las paredes y/o ventanas cualquier aviso, letrero o pieza, que se encuentre

colgada o sobre estas.

e Retire el exceso de polvo u otros elementos extrafios de las paredes y ventanas, con

ayuda de una escoba.

e Una vez haya realizado el proceso anterior, humedezca las superficies (ventanas, y

paredes) con la solucién detergente (10 gr por litro de agua) (ver Tabla 1).

e Estregue fuertemente las superficies haciendo uso del cepillo largo de cerdas duras,
de arriba hacia abajo, iniciando con las paredes y luego continuando en ventanas hasta

retirar el exceso de suciedad.

e Se debe tener en cuenta que los dias en que no se realiza limpieza y desinfeccion en

techo, el proceso se realiza iniciando con las paredes, y luego continla en ventanas.

e Al culminar el proceso anterior, enjuague con abundante agua, hasta retirar por

completo el exceso de suciedad y solucion detergente.

Desinfeccion: Aplique la solucién desinfectante, 4ml por litro de agua (ver Tabla 2) fregando
con un pafio humedecido en esta solucién desinfectante, todas las paredes del area de

produccioén y dejar actuar por 10 minutos.
Secado: Deje secar las superficies a temperatura ambiente.

Fregar todas las paredes con el fin de retirar residuos de la solucién desinfectante.

Verificacion: Verifique el estado de limpieza y desinfeccion de las superficies (ventanas y

paredes), asegurandose de que estas se encuentren libres de suciedad.

Nota: Elaboracion Propia, 2022. (Responsable Ingeniero Residente PTAP Emdupar).
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L+D Superficie: Unidad Sanitaria
Tabla 24.

Procedimiento de Limpieza y Desinfeccion de Unidad Sanitaria

Procedimientos De Limpieza Y Desinfeccion De Unidad Sanitaria.

Responsable Superficie Implementos Frecuencia
Personal de Bario, Escoba. Semanal y siempre
servicio lavamanos, que sea necesario.

Recogedor.
general. puertas y paredes

del mismo. Cepillo de mano.
Esponja abrasiva.
Churrusco.
Detergente en polvo.

Desinfectante.

Baldes y Agua.

Procedimiento de limpieza y desinfeccion.

Pre-alistamiento: Antes de iniciar el proceso de limpieza y desinfeccion de unidad sanitaria,
primero se deben retirar elementos como jabdn para manos, papel higiénico, etc. Que puedan

interferir con el proceso de limpieza y desinfeccion.

Limpieza: Humedezca la unidad sanitaria y el lavamanos con la solucién detergente (10 gr
por litro de agua) (ver tabla 1), y retire el exceso de suciedad estregando uniformemente la
superficie, debajo de la unidad sanitaria, y el lavamanos con ayuda de una esponja abrasiva
y cepillo de goma. Estregue fuertemente el interior de la unidad sanitaria con ayuda del
churrusco, hasta retirar excesos de suciedad. Enjuague con abundante agua, hasta retirar la

solucion detergente y suciedad.
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Desinfeccion: Aplicar la solucion desinfectante a 10ml por litro de agua (ver tabla 2),

esparciendo la solucion en todas las areas de estos, y dejando actuar por 20 minutos. Luego
enjuagar con abundante agua potable, retirar el exceso de agua con ayuda de una escoba.

Secado: Deje secar la unidad sanitaria y el lavamanos pisos y paredes de estos a temperatura

ambiente.

Verificacion: Verifique el proceso de limpieza y desinfeccion de los servicios sanitarios,
asegurandose de que el bafio, lavamanos, puertas y paredes del mismo queden limpios y

desinfectados segun el protocolo anterior.

Nota: Elaboracion Propia, 2022. (Responsable Ingeniero Residente PTAP Emdupar).

L+D Superficie: Otras Superficies
Tabla 25.

Procedimiento de Limpieza y Desinfeccidn de Otras Superficies

Procedimientos De Limpieza Y Desinfeccion De Otras Superficies.

Responsable Implementos Frecuencia
Personal de Escoba. Semanal y siempre que sea
servicio general. necesario.

Recogedor.

Cepillo largo de cerdas duras.
Esponja abrasiva.

Detergente en polvo.
Desinfectante.

Baldes y Agua.

Procedimiento de limpieza y desinfeccion.

Pre-alistamiento: Antes de iniciar el proceso de limpiezay desinfeccion de las superficies,

primero se deben retirar y ordenar los elementos que puedan interferir con los procesos.
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Limpieza:
e Barrer y sacudir la superficie retirando el exceso de mugre polvo u otro elemento
presente.

® Recoger los elementos de suciedad haciendo uso del recogedor.

e Aplicar la solucion detergente (10 gr por litro de agua) (ver tabla 1), sobre la
superficie y con ayuda del cepillo largo de cerdas duras retire el exceso de suciedad

estregando uniformemente la superficie, asegurdndose de remover la suciedad.

e Con ayuda de una esponja abrasiva estregar las partes internas y externas, de dificil

acceso asegurandose de retirar la totalidad suciedad presente en estas.

Desinfeccion: Aplicar la solucion desinfectante a 12ml por litro de agua (ver tabla 2),
esparciendo la solucion en todas las areas, y dejando actuar por 20 minutos. Luego

enjuagar con abundante agua potable, retirar el exceso de agua con ayuda de una escoba.

Secado: Deje secar la superficie a temperatura ambiente.

Verificacion: Verifique el proceso de limpieza y desinfeccion de las superficies,
asegurandose gue no existan residuos de suciedad o solucidn detergente en ninguna de las

areas.

Nota: Elaboracion Propia, 2022. (Responsable Ingeniero Residente PTAP Emdupar).
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L+D Superficie: Recipientes De Residuos Sélidos
Tabla 26.

Procedimiento de Limpieza y Desinfeccion de Recipientes de Residuos Soélidos

Procedimientos De Limpieza Y Desinfeccion De Recipientes Y Tapas Para La

Disposicion De Residuos Sélidos No Peligrosos Y Peligrosos.

Responsable Superficie Implementos Frecuencia
Personal de Recipientes y Esponja abrasiva. Semanal y siempre que
servicio tapas para la Cepillo de mano. sea necesario.
general. disposicion de

residuos Detergente en polvo.
solidos. Desinfectante.
Baldes.
Guardian
Agua.

Procedimiento de limpieza y desinfeccion.

Alistamiento: Colocarse guantes y sacar la bolsa de las canecas y retirar el resto de los

residuos con un cepillo.

Limpieza: Apligue el detergente o solucién jabonosa (10 gr por litro de agua) (ver tabla 1)
y con ayuda de un cepillo de cerdas duras, restriegue fuertemente en todos los espacios
internos, externos, y entre las ranuras, de manera tal que no queden restos de suciedad en

estos.

Enjuague: Al culminar el proceso anterior, enjuague con abundante agua las canastillas y

estibas retirando el exceso de suciedad y solucion detergente.

Preparacion de solucién desinfectante: Preparar la solucién desinfectante a 100 ppm

(2ml por litro de agua)
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Desinfeccion: Esparcir la solucion desinfectante por las canecas y las tapas, de tal manera

que los cubra totalmente, por un tiempo de 15 minutos.

Enjuague: Lave las canecas y las tapas, con agua potable hasta retirar completamente la

solucion desinfectante, para evitar residuos quimicos en ellos.

Secado: Disponer boca abajo las canecas y déjelas secar a temperatura ambiente, deben

ser utilizadas cuando estén completamente secas.

Verificacion: Verifique el estado de limpieza y desinfeccion de los recipientes y tapas,
asegurandose de que estas se encuentren completamente libres de suciedad, especialmente en

las ranuras pequefias, donde existe el dificil acceso de cepillos y esponjas.

Nota: Elaboracion Propia, 2022. (Responsable Ingeniero Residente PTAP Emdupar).
8.2.2.2. Programa De Seguridad Y Contingencia.

El plan de contingencias tiene como objetivo principal contrarrestar los efectos causados
por accidentes relacionados con el inadecuado manejo de los residuos hospitalarios y similares,
ademaés, manejar de la mejor manera el impacto que pueda tener el medio ambiente la dispersion
incontrolada de residuos infecciosos. Este debe ser de absoluto conocimiento de todo el
personal perteneciente del Laboratorio, buscando la accién inmediata de cualquier individuo

presente en caso de accidentes.

El plan de contingencias forma parte integral de componente interno y debe contemplar
las medidas para situaciones de emergencia por manejo de residuos hospitalarios y similares
por eventos como sismos, incendios, interrupcion de suministro de agua o energia eléctrica,
problemas en el servicio publico de aseo, suspension de actividades, alteraciones del orden
publico etc. de esta manera encontramos contingencias motivadas por causas internas y

externas.

Para atender cualquier posible emergencia provocada en el manejo de residuos en el
laboratorio, plantea el siguiente plan que permitira resolver en forma oportuna las situaciones

que se presenten:
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e Derrame de residuos: En caso de derrame en el origen, transporte y/o almacenamiento
se informara a la persona responsable de los residuos para que realicen el procedimiento
de recoleccion y desinfeccion de los residuos.

e En caso de interrupcion del suministro de agua: El laboratorio es una de las areas
que se encuentra en el interior de la planta de tratamiento de agua potable del municipio
de Valledupar EMDUPAR; lo cual, garantizar el suministro permanente para las

diferentes actividades que se realicen.

e Encasodeinundacion e incendio: En caso de inundaciones o incendios, una vez hayan
cesado se verificara el estado de orden de los recipientes, en especial los de riesgo
biol6gico y quimico, seguido de los ordinarios y reciclables y se procedera al manejo

de los derrames y/o rupturas en este mismo orden de prioridad.

El Grupo Administrativo de Gestion Ambiental y Sanitaria o Comité de Bioseguridad y
Residuos la cual sera la instancia coordinadora de todos los programas, proyectos y actividades
que se propongan dentro de los procesos de formulacion, implementacion, seguimiento y
evaluacion de la gestion integral de residuos, dicho grupo o comité esta conformado por el
representante legal y la encargada de los servicios generales y el formulario RH1, ellos estan
directamente comprometidos con la promocion, ejecucion y control de la gestion de los

residuos.

8.2.2.3. Sefalizacion Y Ruteo Definido.
Considerando la Norma Técnica Colombiana 1461 y la 1700 referente a la Higiene y
Seguridad, se establecen los estandares para la implementacion de las sefializaciones y se hace

referencia a ellas y sus caracteristicas en la siguiente matriz.
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Tabla 27.

Matriz de Sefializaciones para el propdésito de Higiene y Limpieza

<

UNICESAR

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y SANITARIA

K&

Ambiental y Sanitaria

Clase de .
Sefial Cantidad Tipo de Sefial Zona o Area de Ubicacion  Altura Observaciones
efa
Sefializacion Entrada
de indicativos L .
Sala de espera 0sS extintores se
y extincion de , Vantenimiont L3 encuentran clasificados de
; antenimiento : )
emergencias acuerdo al tipo de fuego y
EXTINTOR Pasillo Oficinas objetos combustibles.
Sala de juntas
Sefializacién Puerta de entrada Encima Deb =l
ebe ser visible para
de salidas 2 ¢ . de la
y SAI-I DA Puerta salida alterna todos.
recorridos de puerta
evacuacion Paredes |
aredes Internas Se localizan conforme a la
6 1,50 estructura interna  del
laboratorio.
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K&

Ambiental y Sanitaria

Clase de i
Seial Cantidad Tipo de Sefial Zona o Area de Ubicacion  Altura Observaciones
efa
Sefializacion Puerta al bafio Encima Deb sibl
2 ebe ser visible para
de informacion 1 w‘* ASEDS de la
todos.
general puerta
Sefializacién MATERIALES Laboratorio de Fisicoquimica
de Gestion RECICLABLES _ o Se debe imprimir en la
Laboratorio de Microbiologia -
para Residuos 3 ) _ Canecas caneca Yy sustituir las
y Area de Siembra i
pegatinas.
Laboratorio de Fisicoquimica
Se debe imprimir en la
3 Laboratorio de Microbiologia Canecas caneca Yy sustituir las
y Area de Siembra pegatinas.
Laboratorio de Fisicoquimica . |l
Se debe imprimir en la
3 Laboratorio de Microbiologia  Canecas caneca Yy sustituir las
y Area de Siembra pegatinas.
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K&

Ambiental y Sanitaria

Clase de

. Cantidad Tipo de Sefial
Senal

RESIDUOS
PELIGROSOS

: Ny
L

Zona o Area de Ubicacion Altura Observaciones

Laboratorio de Fisicoquimica

Se debe imprimir en la

Laboratorio de Microbiologia -
Canecas caneca Yy sustituir las

y Area de Siembra .
pegatinas.

Nota: Elaboracion Propia, 2022.

Habiendo definido el tipo de sefializacion, se presenta el plano del laboratorio de la Planta de Tratamiento de Agua Potable de la

empresa EMDUPAR S.A. E.S.P. En la siguiente figura.
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Figura 18.
Plano de Ruta de Evacuacion de los Residuos generados en el laboratorio de Calidad de EMDUPAR S.A. E.S.P.

FLAND DE RUTA DE EVATCLIACION DE RESIDUOS DEL LABDRATORID DE COMTROL DE CALNMWAD DE LA EMPRESA EMDUPAR 5.4 - E.SF.

. DORTERIDON DF FCE0U DS FILIGRDS0S

@  CONTINIDOR DEACSIDUOS DADRAASIS

AREA MICROBIOLOGA

i
[ 1 CONTIMEDOR DE RESIES RECICLABLES)
ey A— . — AT D ALSITHACHS PILHG RO
i — AUTA DU RESIDUOS CADIMARIA

BLITA DI FCSIOL 08 BECICLA BLES.

ALMACEN DE REACTIWOS

Nota: Elaboracion Propia, 2022.
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Tabla 28.

Galeria Fotografica de las sefializaciones instaladas.

RIESGO
BIOLOGICO

Nota: Elaboracion Propia, 2022.

Se realizé solicitud para el cambio de las canecas. Ver ANEXO 5.
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Rutas De Recoleccion.

En la siguiente figura se presenta la ruta de recoleccion propuesta para el Laboratorio de Fisicoquimica y Microbiologia.

Figura 19.

Ruta de Evacuacion de los residuos sdlidos del Laboratorio de Fisicoquimica y Microbiologia.

. h @  COMTENEDOR DE RESIDUOS PELIGROSOS
@  CONTENEDOR DE RESIDUOS ORDINARIOS
AREA FISICOQUIMICA CONTENEDOR DE RESIDUDS RECICLABLES,
3m d—
— RUTA DE RESIDUOS PELIGROS o8
o mmm—  FUTADERESIDUOS ORDINARIOA
3 \ 1l o
ALMACEN DE REACTIVOS
im
" . l l
. O ‘i
| Areade Presentacionde |
I N o !
6m 1,20 m 1 losResiduosSclidosala |
empresade recoleccion i
4,5m RECEPCION 63 m

| 5,10 m | 6,4m \ 6,5m |

Nota: Elaboracion Propia, 2022. (Responsable Ingeniero Residente PTAP Emdupar).
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8.3. CAPACITACION AL PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES DEL LABORATORIO DE LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE PARA LA CORRECTA GESTION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS.

8.3.1. Matriz De Elementos De Proteccion Personal Para EI Manejo De Los Residuos Sélidos.

En la siguiente tabla se presenta los Elementos de Proteccidn Personal asignados que se dotan a las personas del area de laboratorio

de la Planta de Tratamiento de Agua Potable de la Empresa EMDUPAR S.A. E.S.P.

Tabla 29.

Matriz de Elementos de Proteccion para el personal del Laboratorio.

Elementos y Equipos de Proteccion Personal (EPP)

Trabajadores Oculary Vias Manosy  Piesy

Cabeza  Audicion Piel

Rostro  Respiratorias brazos piernas

Troncoy Total del

abdomen  cuerpo

Javier Carbono

Jessica Gonzalez

Mildreth Guzman

Marcela Rodriguez

Belarmino Pineda
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Elementos y Equipos de Proteccion Personal (EPP)

Trabajadores ~ Oculary Vias Manosy  Piesy _ Troncoy Total del
Cabeza  Audicion _ ) ] Piel
Rostro  Respiratorias brazos  piernas abdomen  cuerpo

Luis Belefio

Maritza Gutiérrez

Greis Arroyo

Nota: Elaboracion Propia, 2022.

El principal elemento de dotacidén son los tapabocas como protector de vias respiratorias y en menor medida, dotacién como

protectores de cabeza (cascos de seguridad) y de pies y piernas (como botas).

8.3.2. Entrega De Los Elementos De Proteccion Personal Para EI Manejo De Los Residuos Sélidos.
En la siguiente tabla se presentan un contenido fotogréfico referente al dia de entrega de los Elementos de Proteccion Personal en
relacion con las actividades dispuestas aqui en este documento.
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Tabla 30.

Fotografias de la Entrega de los Elementos de Proteccion Personal.

Nota: Elaboracién Propia, 2022.

En la siguiente figura se presenta el acta de entrega de los elementos.
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Figura 20.

Acta de Entrega de los Elementos de Proteccion Personal.
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Nota: Elaboracion Propia, 2022.
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8.3.3. Establecimiento Del Cronograma De Capacitacion
Se definieron varias fechas en donde se programaron actividades de socializacion de
temaética referente a las actividades propuestas. En el ANEXO 6 se presenta la lista de asistencia

diligenciada. En la siguiente tabla se presenta tal programacion.

Tabla 31.

Programacion de las actividades de capacitacion.

Actividad Tematica Fecha Programada Hora
Actualizacion del Contextualizacion de la
Plan de Gestién de Gestion de los Residuos 08:00 — 08:30
Residuos Sélidos Sélidos
i i 20 de diciembre de
Generacién de Residuos
. 2021 08:30 — 08:45
Sélidos
Tipos de Residuos
) 08:45 - 09:10
Sélidos
Nuevo Cdédigo de Sistema Internacional
Colores de Codificacion de 09:00 — 09:15
Residuos 21 de diciembre de
2021
Cadigo de Colores y La
) 09:15 - 09:22
Economia Ambiental
Técnicas apropiadas  Los implementos de
o ) 08:30 — 08:40
para las labores de limpieza y su cuidado. 22 de diciembre de
limpieza - ~
P y La desinfeccion contra 2021
desinfeccion 08:40 — 09:50

la pandemia COVID-19

Nota: Elaboracion Propia, 2022.
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8.3.4. Implementacion De La Capacitacion

A continuacion, se presenta registro fotografico de las capacitaciones aplicadas.

Tabla 32.

Registro Fotogréafico de la Jornada de Capacitacion

Nota: Elaboracion Propia, 2022. (Evaluacion practicada: ver ANEXO 7).
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9. ASUNTOS DE PROTECCION LEGAL

’ -

FECHA: 21 de Febrero de 2022

fOGD-15

‘?:&".‘." UPAR... COMUNICACION EXTERNA Vestn 2190011

Phgine 1081

DE: LUIS EDUARDO SANTIAGO JACOME

Jefe Divisiéon de Produccién

PARA: GREIS CAMILA ARROYO MARTINEZ
Pasante Ingenieria Ambiental y Sanitaria

ASUNTO: AUTORIZACION INFORMACION LEGAL

Por medio del presente, YO, LUIS EDUARDO SANTIAGO JACOME hago constar
que autorizo a la pasante GREIS CAMILA ARROYO MARTINEZ identificada con
la CC. 1065845805, para divulgar informacion de la empresa en el informe
correspondiente como requisito de grado titulado EVALUACION DE LA
GENERACION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN LOS LABORATORIOS
FISICOQUIMICO Y MICROBIOLOGICO DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE
AGUA POTABLE -PTAP- DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO EMDUPAR S.A E.S.P. DE VALLEDUPAR,

CESAR.

Se expide el presente documento para fines académicos.

Atenlamgnie,

LUIS EDUARDO SANTIAGO JACOME
Jefe DMsidn/de Produccion
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CONCLUSIONES

EMDUPAR S.A. E.S.P. presta un servicio que requiere la utilidad de recursos para
garantizar la seguridad hidrica del Valduparense y por ende también genera aspectos
ambientales, sin embargo, los procesos estructurales son solidos y permiten los estudios de
transversalidad, lo que facilité en primera medida a la pasante para comprender las potenciales

areas de generacion de residuos sélidos.

El diagndstico cualitativo de las areas de interés referentes al laboratorio de
fisicoquimica, microbiologia y area de siembra y otras oficinas de la zona de interés en las
instalaciones de la administracion de la Planta de Tratamiento de Agua Potable permitio
denotar que el movimiento interno de los residuos solidos no cumple con el 44% de los
requisitos evaluados y en las otras areas se encuentra un no cumplimiento que ronda de los 16%
hasta los 23% de requisitos que no cumplen con las especificidades en el manejo de los residuos
solidos.

Con el diagnostico cuantitativo se pudo conocer que las frecuencias de presentacion son
atipicas lo que en parte dificulta en parte los calculos, puesto que disminuye la incertidumbre
ya que no se tiene control en la medicion. Se pudo determinar que durante los seis meses de
practica se generd 68,03 kilogramos de desechos entre plastico contaminado, medios de
cultivos, biosanitarios y residuos de embalaje y otros contaminados con residuos quimicos por

dos trabajadores operarios de laboratorio y area de siembra.

Por otra parte, hizo solicitud para la construccion del almacenamiento temporal, puesto
que la naturaleza de los residuos generados lo requiere con tal de mantenerlos de manera externa

al area operativa y administrativa de los laboratorios.

En complemento, se realizo la evaluacion de los impactos ambientales empleando la
metodologia Conesa, logrando determinar que los aspectos ambientales: generacion de residuos
solidos, liquidos y peligrosos tiene una frecuencia del 80% de presencia. Ademas, un 68% de
los impactos ambientales son considerados moderados, un 29% irrelevantes y un 3% como

criticos.
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Con las debilidades identificadas se formularon las medidas para mejorar los procesos
de limpieza y desinfeccion, formulando las orientaciones en cuanto a la manipulacion de los
productos y agentes quimicos utilizados, indicando los lineamientos y procedimientos para la
limpieza y desinfeccidn en areas con las concentraciones referenciadas y centralizadas para el

tipo de actividad econdmica que se desemperia en el area de laboratorio.

Luego se estipuld las sefializaciones requeridas y se plante0 el ruteo para la evacuacion
efectiva de los residuos sélidos. Asi mismo, se hizo énfasis en cdmo hacer la presentacion
correcta de estos y también los registros e informaron regulada con la empresa contratada para

este importante servicio.

Por ultimo, se realizd la asignacion de los elementos de proteccién personal para los
procesos de manejo de residuos sélidos y de limpieza e higienizacién de superficies y areas,
obteniendo un registro y acta de entrega. También se realiz6 capacitacion de actualizacion
referente a lo que implica el Plan de Manejo de Residuos, el nuevo codigo de colores y los
lineamientos técnicos para las buenas practicas en la limpieza y en la desinfeccion, cuyo
resultado fue muy positivo, porque desde la honestidad, como principio de trabajo,

respondieron a las preguntas planteadas conforme al conocimiento impartido.
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RECOMENDACIONES

Es considerable que se estudien las otras areas de la Planta de Tratamiento de Agua
Potable, puesto que el area operativa tiende a generar otros aspectos ambientales los cuales
deben ser gestionados. La oficina de gestion ambiental administrativa de EMDUPAR S.A.
E.S.P. suministra los formatos de chequeos a aplicar, por lo tanto, se pueden hacer las
solicitudes de las listas con preguntas estandarizadas para practicar dicha evaluacion. Por otra

parte, es importante que se integren micro procesos externos al presente analisis.

Es importante que se realice una caracterizacion integral que implique conocer con
exactitud el tipo de residuo generado y tener clasificacion que permita distinguir si es posible
aprovechar algin elemento y/o se puedan implementar modelos de logistica inversa que ayuden

a la sostenibilidad y sustentabilidad de los procesos que se desarrollan en el laboratorio.

Por otra parte, es recomendable que el programa de limpieza e higiene pueda ser
implementado para lograr mejores resultados en el chequeo cualitativo y que se mejore
continuamente los procesos y técnicas asociadas a la sanitizacion del sitio y también de otras

areas de la Planta.

Este estudio puede ser considerado para futuros trabajos en la optimizaciéon y
actualizacion del Programa Integral de Residuos Sdélidos de la Planta de Tratamiento de Agua
Potable, puesto que el marco de referencia disefiado y planeado por la pasante permite la
integracion y extrapolacion de técnicas de recoleccion de informacion y tratamiento de datos
de esta oficina a otras probables.
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ANEXOS

ANEXO 1. Hoja de Vida Director de Tesis.

LUIS EDUARDO

SANTIAGO JACOME
INGENIERO QUIMICO

- 300 728 6654

+ santivive6@hotmail.com

ol B

- Calle 10 # 17 - 21 San Joaquin
Valledupar - Cesar

PERFILPROFESIONAL

Ingeniero Quimico especialista en disefio y evaluacion de proyectos, con vocacién gerencial y
administrativa, con cinco afios de experiencia en la direccién y supervision de plantas de

tratamiento de agua potable, con capacidad para planear, desarrollar, ejecutar proyectos, liderar
equipos multidisciplinarios, disefiar y mejorar procesos y evaluar rendimientos en términos éptimos de
eficacia y eficiencia. Con sélidos conocimientos en la normatividad colombiana respecto a las normas de
calidad del proceso de tratamiento de aguas.

HABILIDADES ESTUDIOS

shiderazgo 2008 COMPLEMENTARIOS

eProactividad - Curso Fundamentos del sistema de

‘Trabajo en equipo calidad, Sena

*Comunicacion asertiva 2008 - Curso Documentacién del sistema

eEmpatia de calidad, Sena

imomaide/decisliones 2008 - Curso Planificacién del sistema de
calidad, Sena

REFERENCIAS

PERSONALES 2009 INGENIERO QUiMICO

* Juan Sebastidn Mendoza Ortiz Unlver‘sidad de Ameérica
Bogota, Cundinamarca

Contacto: 302 466 4464 .

ESPECIALISTA ENDISENO Y

* Consuelo Martinez 2012

Contacto: 312 706 4882

EVALUACION DE PROYECTOS
Universidad del Norte
Valledupar, Cesar
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EXPERIENCIA LABORAL

2011 EMDUPAR
Supervisor de Control
de Calidad
1 afio, 6 meses

2014 EMDUPAR
Jefe de Produccidn
2 afos, 2meses

2015-2019 ALMACEN DE
REPUESTOS EL
MOTOTAXISTA
Gerente

2020-Actual EMDUPAR

Jefe de Produccion

Responsable de la direccién de la planta de
tratamiento de agua potable de la ciudad de
Valledupar.

Funciones:

ePlanear, dirigir, coordinar y supervisar las actividades
relacionadas con la prestacion del servicio de agua
potable para consumo humano en condiciones
satisfactorias de calidad, cantidad y continuidad.
«Controlar la calidad del agua de las fuentes de
abastecimiento, velando por su no contaminacién o
polucién en el sitio de captacién y tomar decisiones
pertinentes.

ePlanear, dirigir, coordinar y controlar las operaciones
correspondientes al tratamiento de las aguas en
términos optimos de eficacia y eficiencia (menos
costo por metro cubico).

+Coordinar el proceso de tratamiento del agua segun
las normas de calidad estipuladas por el decreto 1575
de 2007 y la resolucién 2115 de 2007.

eProgramar, dirigir, coordinar y controlar los
programas de control de calidad de agua
suministrada a los usuarios por parte de la empresa.
eProgramar, dirigir, coordinar y supervisar las labores
correspondientes a los ensayos y analisis de laboratorio
de las aguas.

eMedir y controlar los indicadores de produccién,

calidad y econémicos del agua.

Logros:

+Aumento del 25% en la continuidad del servicio en la
ciudad.

eReduccion del 15% en el costo por metro cubico de
agua.

+Certificacidén de calidad Icontec para el proceso de
produccién.

K&

Ambiental y Sanitaria
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ANEXO 2. Lista de Chequeo Diligenciada.

@0

Ingenier
Amblen'ul y Sanitaria

GESTION DE CALIDAD

| Codigo® FMO000

Version: 00

EMDUPAR....

« LISTA DE CHEQUEQ LABORATORIO FISICOQUIMIMICA

Paginalded
]

PREGUNTAS

OBSERVACIONLS / EVIDENCIAS

rosduos hospitalanos y similares.

"El aboratonn Uiene un plon de gestion integral de los |

"6 laboratodo cuenta con el protocolo de Bmpieza y

E! laboratono cuenta con los reciplentes adecuados parg la
| disposicion de s resxduos

TLos reGplentes estdn rolslados con el nombre  del
departamento, momchdwomnm
_que contienan y los simbok

Los recipientes donde sa reabza la separacion son de facil
| Wmpleza.

Los recplentes de disposicidn de los residuos estan
conslitwdos de tal forma que no permitan la entrada de
|_agua, insectos o roedores

Los recpenies estén acordes & codigo de colores
estandarizado

Los recipientes son constitdos con matenal rigido

E1 reciplente dé 108 residuos es Inf es de tapa tpo
_pedai. boca ancha.

Las bolsas donde se depositan cumplen con el codigo de
|_colores

mwmdmdeudmnmmmmm:.

echa, ipo de residuo, laboratono, p encargada)

E! peso individual de la bolsa con residuos no excede el

limte pe do en kg
Los reciprentes son lavados y desinfectados cada vez que
se desocupan.

E! laboratorio dispone de un recpienie para residuos
| cortopunzantes debidamente rotulado

.mmdmbmmmwa
debicamente rotulados

Los envases para los res/duos Quimicos se llenan por debajo
| de! B0%de su capacdad

desechos quimicos se viertan en el alcantanilado.

"Se tene lecnokogia mplementada para evitar que los |

|

mmwmmmamw

ammm»mmmm.

Se vene registro de capactacidn al personal en lemas como
6 desactivacon de residuos, biosegundad 0 segregacion de
ressduos entre Olros.

El laboratono cuenta con un plan de contingendia.

Se realzan smulacros que Involucren e plan de
| contingencia.

E! personal dsspone de elementos de pnmeros auwohos.

"El personal tiene una estanteria e usO exciusivo para el
aimacenamiento de elementos de proleccién personal.

Las sustancias quimicas estan debicaments roluladas.

KD | < xxx'r‘xx X
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El laboratorio cuenta con fichas de seguridad de las
sustancias quimicas.

Solo se permite el acceso al personal autorizado.

Se realiza la clasificacién de los residuos de forma correcta.

Los residuos pelgrosos se disponen con empresas

<>

x

Butonzadas. x
TOTAL | 7% 8 BET!
_Fecha de elaboracion: | 10 de dicembre do 2021 Elaborado por: Greis Camila Arroyo Marlinez
Revisado por: | Luis Eduardo Santiago Jacome | Autorizado por: Luis Eduardo Santiago Jacome
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Codigo: FMO0O
GESTION DE CALDAD Versién: 00
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- LISTA DE CHEQUEO LABORATORIO MICROBIOLOGIA
[MDUPAR. .
PREGUNTAS CUMPLE NO CUMPLE ORSERVACIONES / EVIDENCIAS
" El laboratorio tiene un plan de manejo de residuos sokdos. X
El laboratorio cuenta con el protocolo de Empleza y x
| desinfeccion.
El laboratono cuenta con los reciplentes adecuados para la
| disposicion de los residuos.

Los recipientes estan rofulados con o nombre del
departamento, drea o serviclo &l Que pertenecen, residua X
r_g.p_oumu-m y los simbolos intemacionsles.

Los recipientes donde se realiza la separacion son de facil
| limpieza.
Los recpientes de disposicidn de los residuos estdn
constituidos de tal forma que no permitan ia entrada de
|_dgua, insectos o roedores.

Los recipentes estdn acordes al codigo de colores x
|_estandarizado

Lon mupentu son constituidos con material rigido
| impermeable, y es a la comosion como el pldstico.
Bwodommulmmoesdumﬁpo
|_pedal, boca ancha.
&:wmum%mdwm
Las bolsas donde se deposkan los residuos estdn rotuladas.
|(Fecha, tipo de residuo, laboratorio, persona encargada)
El peso individual de la bolsa con residuos no excede el
limite permitido en kg.

Los recipientes son lavados y desinfectados cada vez que
se desocupan.

El laboratorio dispone de uUn reciplente para resiiuos
cortopunzantes debidamente rotulado.

Se realza la clasficacion de residuos sdlidos de forma
cofrecta.

Los residuos pebgrosos se disponen COn  empresas
autonzadas.

El laboratorio cuenta con un plan de contingencia.

Se realzan simulacros que involucren el plan de
Fognmgonu&

€l personal asiste a programas de salud ocupacional.

€l personal dispone de elementos de primeros auxiios.

€] personal tiene una estanteria de uso exclusivo para el
W«emmmménm
Bmmmhnmdtadmddm

Solo se permite el acceso al personal autorizado.
"Se Uene registro de capackacion al personal en temas de
biosegundad, segregacidn de residucs, proteccidn de salud
a trabajadores, entre otros.

TOTAL = 24
Focha de elaboracién: | 10 de diciembre de 2021 Grais Camila Arroyo Martinez
Revisado por: leEaundoSlthJmm Autorizado por: Luis Eduardo Santiago Jacome |
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Pagina 3 de 3

- LISTA DE CHEQUEO AREA DE SIEMBRA
EMOUPAR...

PREGUNTAS CUMPLE NO CUMPLE OBSERVACIONES / EVIDENCIAS

"El area Liene un plan de manejo de residuos soiidos. Y
E] dros cuenta con el protocolo de impleza y desinfeccion. L
El drea cuenta con los recipienies adecusdos para ia x

Los reciplontes estdn rotulados con el nombre del
departamento, drea o servicio al que perienecen, residuo X
_qgcmwyh‘unwmmdmabl.

Los reciplentes donde sa reaiiza 1a separacion son de facll

Los recpentes de disposicdn de los residuos estdn
constituidos de tal forma que no permitan la entrada de x
_agua. insectos o roedores.
Los recipentes esldn acordes o codigo de colores ‘
estandanzado.

Los recipienies son constituidos con material rigido
_impermeable, y resistentes a la corrosion como el pldstico.
€l recipiente de los o8 infeccioso os de tapa tipo
pedal, boca ancha,

Las bolsas donde se depositan cumplen con el cidigo de x
| colores.

Las bolsas donde se depositan los residuos estin rotuladas. x
|_(Fechs, tipo de residuo, laboratorio, persona encargada)
El peso indvidual de la bolsa con residuos no excede el
|_limite permitido en kg. e
Los recipientes son lavados y desinfectados cada vez que
_se desocupan.

El &rea dispone de una cabing de ujo laminar,

x

> %

|_cortopunzantes debidamente rotulado.
Se reakzs la clasficacion de residuos solidos de forma

comecta, R
Los residuos pelgrosos se disponen con empresas

|_Aulorzadas.

E] drea cuenta con un plan de contingencia.

Se realzan simulacros que Involucren el plan de
contingencia.

El personal asiste a programas de salud ocupacional,

€l personal dispone de slementos de primeros auxios.

aimacenamiento de slementos de proteccdn personal,
"El personal tiene sus funciones claras dentro del Area.

Solo se permite el acceso al personal autorizado,
Se tiene regisiro de capacitacion al personal en temas de
biosegundad, segregacidn de residuos, proteccion de salud
8 trabajadores, entre olros.

TOTAL 1} 8 =

Fecha de elaboracién: | 10 de diclembre de 2021 Elaborado por: Greis Camila Arroyo Martinez
_Revisadopor: | Luls Eduardo Santiago Jacome | Autorizado por: Luis Eduardo Santiago Jacome |
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R UNICESAR

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y SANITARIA Ambiental y Sanitaria

ANEXO 3. Solicitud Almacenamiento Temporal

) Y FO-GD-06

‘Q.E,MD...UBAR_. COMUNICACION INTERNA ~ [ventn caas0ra

e 2.3 Pigina : 1del
DT-DP-104

FECHA: 18 de septiembre de 2021

DE: LUIS EDUARDO SANTIAGO JACOME
Jefe Division de Produccién
‘PARA: JAIRO RAFAEL MARTINEZ MOLINA

Jefe Divisién de Administracion de Bienes

AASUNTO:  SOLICITUD ALMACEN TEMPORAL 2021

En prevencioén y manejo de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de
la gestién integral, y en cumplimento al decreto 4741 de 2005, me permito solicitar el
almacenamiento temporal para el laboratorio de control de calidad de la planta de
tratamiento de agua potable, proceso ad portas de ser auditado.

A continuacion especificamos lo requerido:

1 Contenedor Rojo: Residuos Peligrosos:

Este contenedor debe estar preparado para evitar incompatibilidades con los residuos y
que no den lugar a mezclas peligrosas, que sean resistentes para su manipulacion, con
cierres sélidos y resistentes, adaptando su volumen a la cantidad y frecuencia de
generacion de esos residuos peligrosos y atendiendo a los criterios de almacenamiento
de dichos residuos.

‘Tocho o Cubierta: Para evitar que los residuos peligrosos almacenados tengan contacto
con lluvia o viento debe estar protegido y almacenarios en espacios cerrados. El area de
almacenamiento de residuos peligrosos debe estar claramente identificada y sefializada.

Atentamente

~LUIS EDUARDO SANTIAGO JACOME

Jefe Division de Produccion
Nombre Cargo Firma
Ambiental
Elaborado por: SR Pasants ngenieria y //"/J"I
: T ST WA Superveora de Contioide | . ]( I l [
Proyectado por: A ,l
Revisado por: (U5 EOUARGD SANTIAGD ICOWE | Jefe Divison de Produccion
Los amba frmantes declaramos que hemos do el presente o nto y lo . nomas y
disposiciones legales vigentes y por ko tanto, bajo nuestra responsabliidad, lo presentamos de (Cargo
Remitente)
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DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMB|ENTAL Y SAN|TAR|A Ambiental y Sanitaria

ANEXO 4. Fichas de Manejo del Impacto Ambiental

Ficha de Manejo Ambiental

Programa de Manejo de Residuos Solidos Ficha N°1

Objetivo:

Dar manejo adecuado a los residuos solidos producidos en las instalaciones
de los laboratorios de fisicoquimica, microbiologia y area de siembra de la
Planta de Tratamiento de Agua Potable de EMDUPAR S.A. E.S.P.

Impacto para Manejar Tipo de Manejo Actividades que lo Genera
Contaminacidn al agua Almacenamiento y limpieza de
productos.

S— i Preventivo i S : -
Contaminacion al ambiente Disposicion final de los residuos solidos.
Contaminacion visual Alteracion Paisajistica.

Proyecto: Formular las Medidas de Manejo adecuado a los residuos solidos

producidos en las instalaciones de los laboratorios de fisicoquimica,
microbiologia y area de siembra de la Planta de Tratamiento de Agua
Potable de EMDUPAR S.A. E.S.P.

Indicadores:

e Matriz de evaluacion de los impactos ambientales.
e Generacion per capita de residuos solidos por area.

e Disposicion de residuos sélidos.

Frecuencia de

Verificacion:

Anual.

Responsables:

Ingeniera Ambiental, Supervisor a cargo y/o Servicios generales.
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DEPARTAMENTO DE INGENIERIA

AMBIENTAL Y SANITARIA

Ficha de Manejo Ambiental

Programa de Manejo de Residuos Peligrosos Ficha N°2

Objetivo:

Garantizar la gestion y asegurar que el manejo de los residuos peligrosos se
realice de manera ambiental con el menor riesgo posible, enfocados en las
condiciones de salud y seguridad producidos en las instalaciones de los
laboratorios de fisicoquimica, microbiologia y area de siembra de la Planta
de Tratamiento de Agua Potable de EMDUPAR S.A. E.S.P.

Impacto para Manejar Tipo de Manejo Actividades que lo Genera

Contaminacion al agua

Limpieza y desinfeccion de productos

quimicos.

Contaminacion al ambiente Preventivo Contaminacion cruzada entre material

Ambiental y Sanitaria

estéril y desechos contaminados.

Contaminacion visual Inadecuado transporte y recoleccion.

Proyecto:

Verificar las Medidas de Manejo adecuado a los residuos peligrosos
producidos en las instalaciones de los laboratorios de fisicoquimica,
microbiologia y area de siembra de la Planta de Tratamiento de Agua
Potable de EMDUPAR S.A. E.S.P.

Indicadores:

e Matriz de evaluacion de los impactos ambientales.
e Intensidad de los niveles de vertimientos.

e Evidencias del alto consumo.

Frecuencia de

Verificacion:

Semestral.

Responsables:

Ingeniero Ambiental / o Supervisor a cargo.
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DEPARTAMENTO DE INGENIERIA

AMBIENTAL Y SANITARIA

K&

Ambiental y Sanitaria

Ficha de Manejo Ambiental

Programa de Manejo de Residuos Especiales

Ficha N°3

Objetivo: Minimizar la generacion y maximizar la valorizacion de residuos especiales

E.S.P.

enfocados en las condiciones de salud y seguridad, producidos en las
instalaciones de los laboratorios de fisicoquimica, microbiologia y area de
siembra de la Planta de Tratamiento de Agua Potable de EMDUPAR S.A.

Impacto para Manejar

Tipo de Manejo

Actividades que lo Genera

Contaminacion al agua

Contaminacion al ambiente

Contaminacion visual

Preventivo

Descontaminacion de medios de

cultivos.

Contaminacion cruzada entre material

estéril y desechos contaminados.

Inadecuado transporte y recoleccion.

Proyecto: Acreditar las Medidas de Manejo adecuado a los residuos especiales
producidos en las instalaciones de los laboratorios de fisicoquimica,
microbiologia y area de siembra de la Planta de Tratamiento de Agua
Potable de EMDUPAR S.A. E.S.P.

Indicadores: e Matriz de evaluacion de los impactos ambientales.

e Intensidad de los niveles de vertimientos.

e Evidencias del alto consumo.

Frecuencia de

Verificacion:

Semestral.

Responsables:

Ingeniero Ambiental / o Supervisor a cargo.
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DEPARTAMENTO DE INGENIERIA

AMBIENTAL Y SANITARIA

ANEXO 5. Solicitud de Canecas

KX

Ambiental y Sanitaria

o FO-GD-06

_QE.M.Q_E_..;.-_: COMUNICACION INTERNA ~ [vesén:021007:1
e Pigina: 1de1
DT-DP-104

FECHA: 01 de septiembre de 2021

DE: LUIS EDUARDO SANTIAGO JACOME
Jefe Divisiéon de Produccién
PARA: JAIRO RAFAEL MARTINEZ MOLINA

Jefe Division de Administracion de Bienes

ASUNTO:  SOLICITUD CAMBIO DE CANECAS 2021

En Atencion a que el ministerio de ambiente y desarrollo sostenible establecié un codigo
de colores unificados para la separacién de residuos en la fuente, y en cumplimento a
resolucién 2184 de 2019, me permito solicitar el cambio de canecas adecuadas en el
laboratorio de la planta de tratamiento de agua potable, proceso ad portas de ser
auditado. Ley que rige a partir del 01 de enero del 2021.

A continuacién especificamos lo requerido:

1 Canecas blancas: Residuos Aprovechables (Plastico, Cart6n, Vidrio, Papel, Metales).
5 Canecas Negras: Residuos no aprovechables (Papel higiénico, Servilletas, Papeles y

cartones contaminados con comida).
Bolsas blancas, negras y rojas segun el tamafio de las canecas y el nimero por

paquete.

Con respecto a las canecas verdes (residuos organicos aprovechables) y canecas rojas
(residuos peligrosos y biosanitarios) el laboratorio ya cumple con este requisito.

Atentamente

LUIS EDUARDO SANTIAGO JACOME
Jefe Division de Produccion

Nombre Cargo Firma
VADVA CASTLLD RADA f t
Proyectado por: Supervisora de Control de 44./("([
Revisado por: {OREBIARDS STAG ICONE | Jefe Dvision de Produccit
LmammmmmmdeMWybw j las y
dmmmwywbmm.upnmwmmmp /c.m

Remitente). /T

www.unicesar.edu.co

Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129
Linea de atencion al ciudadano 01 8000 400380

Valledupar Cesar Colombia




ﬂ=h UNICESAR 8
UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA 0

AMBIENTAL Y SANITARIA
ANEXO 6. Acta de Asistencia Diligenciada.

Arﬁbiéﬁﬁl y Sanitaria

T —
x E;M DUPAR. | \ysra pe assTENCIA
FECHA: 20-12-2021
NOMBRE DE LA CAPACITACION: MANEJO Y GESTION DE LOS RESIDUOS GENERADOS EN EL LABORATORIO DE
CONTROL DE CALIDAD Y MODIFICACION DEL CODIGO DE COLORES.
NO. = NOMBRE CARGO FlRM,e 7
1
i Bilone Y |y Pt :
2 . /.
axclaPadnoos T |fapie oboloqa (aieta 2.
. PASIYE - Q@a
deSia P mu M eiobiplodia | S ¢
4 ~ i U J -
avtier Carons \i dog %g.Amb.miq\ asdier (prloond
L
5

 [Wldeth Garan Aviya ol Ciuit 1
] 2t ek ket sy 4 S

__Bas Anglo Hutine?

FIRMA DEL CAPACITADOR
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DEPARTAMENTO DE INGENIERIA 0
AMBIENTAL Y SANITARIA Ambiental y Sanitaria

XEMDUPARA.\ | [ 2 4

e LISTA DE ASISTENCIA ' ® !
|
FECHA: 21-12-2021 .LUGAR: PLANTA D!
NOMBRE DE LA CAPACITACION: MANEJO Y GESTION DE LOS RESIDUOS GENERADOS EN EL LABORATORIO!DE
CONTROL DE CALIDAD Y MODIFICACION DEL CODIGO DE COLORES. l '
{
NO. NOMBRE CARGO : FIRMA
1
— laet Solanc Pika _ [Supuye: da Cal b |
Johan \leraara, Amieta [Sup. de @lidad |Johan \}K-
3 % '
4
5 ’
6 -
—
8
9
10

FIRMA DEL CAPACITADOR
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UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y SANITARIA

ANEXO 7. Evaluacion de la Capacitacion Practicada

EMD AR GESTION DE CALIDAD FO-GD-06
Q=" | EVALUACION “CAPACITACION DEL MANEJO DE | ~%0
RESIDUOS SOLIDOS" Pigina: 1de1 I
NOMBRE: '

AP Cn Obtialet

RSN &
N
1. ¢Sabe usted qué son los residuos sélidos?:

< Si G No
2. . Sabe usted qué es un punto ecolégico?:

e o

Si No

3. ¢ Tiene conocimiento sobre el nuevo cédigo de colores?:

K6

Ambiental y Sanitaria

~
Si 1 No

4.  Separay disp d d los residi 6lidos que usted genera en el

laboratorio?:

®s "N

5. ¢ Cree usted que hay sufici p para la ad, da disp de los resid:

sélidos?:

g ¢ %

6. ¢ Tiene usted de qué resid: élidos se pued (4

. Si £ No

7. ¢ Tiene conocimiento acerca del Manejo de Residuos Sélidos Pelig; del lab rio?:

e Si ° No

8. 2 Alguna vez ha recibido inf én sobre el Jo y disposicién de los residt

solidos?:

C s ® N

9. ¢ Cree usted que mediante la sensibilizacién se puede reducir la mala disposicién de los
residuos sélidos?:

(‘Si

No
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DEPARTAMENTO DE INGENIERIA

AMBIENTAL Y SANITARIA Ambiental y Sanitaria
GESTION DE CALIDAD 70-60.06
KE-M-QQ EAR—-— EVALUACION “CAPACITACION DEL MANEJO DE | /™" %
< RESIDUOS SOLIDOS” Pagina: 1de1

NOMBRE: _j beéﬂ—za
CARGO: | Jora lay it es o ;

1. ¢ Sabe usted qué son los residuos sélidos?:

rSl .No

2. ,Sabe usted qué es un punto ecolégico?:

® 5 7 N

3. 4 Tlene conocimiento sobre el nuevo codigo de colores?:

o Si i No

4. Swmydlwom adecuadamente los residuos sélidos que usted genera en el
laboratori

5 Si 2 No

5. ;Cree usted que hay suficientes reciplentes para la ad da disposicién de los resid
sélidos?:

* Si e No

6. ¢ Tiene usted imi de qué resid blidos se pued: r?:

L Si 2 No

7. . Tiene conocimiento acerca del Manejo de Residuos Sélidos Peligrosos del laboratorio?:

c ®

Si No
8. ¢ Alguna vez ha recibido inf ién sobre el jo y disposicion de los resid
sdlidos?:
3 Si L No

9. ¢ Cree usted que mediante la ibilizacién se puede reducir la mala disposicion de los
residuos sélidos?:

’Si 4 No
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ﬂ%h UNICESAR

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y SANITARIA

GESTION DE CALIDAD F0.6D.06
‘& EMDUPAR..... Verson:00
So"=emAm=RS | EVALUACION “CAPACITACION DEL MANEJO DE
= RESIDUOS SOLIDOS" bigna- 1001

Bm= Mankeo Lorpanet
CARGO: |/ywliwr feruteres Conerorle]

1. (Sabe usted qué son los residuos sélidos?:

® s "N

2. 3 Sabe usted qué es un punto ecolégico?:

.Sero

3. ¢ Tiene conocimiento sobre el nuevo cédigo de colores?:

¢ Si e No

4. (Separay disp decuad! los resid! dlidos que usted genera en el
laboratorio?:

® Si @ No

5. ¢ Cree usted que hay sufici recipl para la ad da disposicion de los resid|
sélidos?:

2 Si g No

6. . Tiene usted imi de qué resid dlidos se pued: i (H

@ Si & No

7. ¢ Tiene conocimiento acerca del Manejo de Residuos Sélidos Peligrosos del laboratorio?:
® c

Si No
8. 4 Alguna vez ha recibido inf 16n sobre el jo y disposicién de los resid
sélidos?:
& Si ® No

9. ¢ Cree usted que mediante la sensibilizacién se puede reducir la mala disposicién de los
residuos sélidos?:

.SirNo

Ambiental y Sanitaria

~
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DEPARTAMENTO DE INGENIERIA

AMBIENTAL Y SANITARIA Ambiental y Sanitaria
g GESTION DE CALIDAD FO-GD-06
x ;E-M-Q-u AR EVALUACION “CAPACITACION DEL MANEJO DE | "™ ®
= RESIDUOS SOLIDOS" T

o | St o Al

1. ¢ Sabe usted qué son los residuos sélidos?:

® s T N

2. i Sabe usted qué es un punto ecolégico?:

.Sero

3. ¢ Tiene conocimiento sobre el nuevo codigo de colores?:

® 5 7 N

4. ;Separa y dispone adecuadamente los residuos sélidos que usted genera en el
laboratorio?:

rSi.No

A da di i

5. ¢ Cree usted que hay recipi parala posicion de los
solidos?:

rsi .No

6. ¢ Tiene usted conocimiento de qué dlidos se p iclar?:
®s "N
7. ¢ Tiene conocimiento acerca del Manejo de Residuos Sélidos Peligrosos del laboratorio?:

L. e

Si No
8. (Alguna vez ha recibido informacién sobre el jo y disposicién de los resid:
solidos?:
4 Si 3 No
8. ¢ Cree usted que medi la ibilizacién se puede reducir la mala disposicién de los
residuos sélidos?:
c

Si o No
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AMBIENTAL Y SANITARIA

K6

Ambiental y Sanitaria

GESTION DE CALIDAD F0-GD-06
XEMQQ-BAB-—- EVALUACION "CAPACITACION DEL MANEJO DE | "%
e RESIDUOS SOLIDOS” Pigina: 1de1

| Sl

1. ¢ Sabe usted qué son los residuos sélidos?:

® g5 ° N

2. ¢ Sabe usted qué es un punto ecolégico?:

.SI(‘No

3. ¢ Tiene conocimiento sobre el nuevo cédigo de colores?:

.Sl & No

4, ;Separa y dispone ad di los resid olidos que usted genera en el
laboratorio?:

® 5 N

5. ¢ Cree usted que hay | Ipl para la ad da disposicion de los resid
solidos?:

s %N

6. ¢ Tiene usted imiento de qué residuos sélidos se pued iclar?:

® s TN

7. L Tiene conocimiento acerca del Manejo de Residuos Sélidos Peligrosos del laboratorio?:

| S

Si No
8. ¢ Alguna vez ha reclbldo Infl 1on sobeeiel jo y disposicién de los resid
s6lidos?:
& Si - No
9. ¢ Cree usted que di la ibilizacién se puede reducir la mala disposicién de los
residuos sélidos?:
Cs ® N
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UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

léh UNICESAR

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y SANITARIA

K&

Ambiental y Sanitaria

, GESTION DE CALIDAD £0-6D.06
X:E.M.QUEABW EVALUACION “CAPACITACION DEL MANEJO DE | ““"**"*®

=y RESIDUOS SOLIDOS" pagna: 1de1

NOMBRE: [ H{Jo b Zoman o |

CARGO:

2asante Laserana Gl

1. (Sabe usted qué son los residuos sélidos?:

s TN

2. ySabe usted qué es un punto ecolégico?:
® s 7 N
3. . Tiene conocimiento sobre el nuevo cédigo de colores?:

~
Si .No

4. . Separa y dispone adecuadamente los residuos sélidos que usted genera en el

laboratorio?:

rSi .No

5. ¢ Cree usted que hay para la ad

4

solidos?:

(‘Si.No

disposicién de los

6. . Tlene usted de qué resi olidos se

® & T N

7. . Tiene conocimiento acerca del Manejo de Resid

3

(Si'No

8. (Alguna vez ha recibido inf i6

Sélidos Pelig:

sobre el jo y disp

icién de los

del lab rio?:

sélidos?:

-~
Si .No

9. (Cree usted que mediante la ibili

i6n se puede red

residuos sélidos?:

N
Si .No

ir la mala disp

icién de los

www.unicesar.edu.co
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R unicEsAR

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y SANITARIA Ambiental y Sanitaria

GESTION DE CALIDAD FO-GD-06
‘x E-M-Q-!‘-'PAB_- EVALUACION “CAPACITACION DEL MANEJO DE | *™*"%
e RESIDUOS SOLIDOS" Pagina: 1de1

NOMBRE: s Vidi
CARGO: Aol

1. . Sabe usted qué son los residuos sélidos?:

® 5 N

2, 3 Sabe usted qué es un punto ecolégico?:

% 5 " N

3. ;. Tiene conocimiento sobre el nuevo cédigo de colores?:

-
.Si No

4, ;Separa y disp d damente los resid 6lidos que usted genera en el
laboratorio?:

® s W

d A= di i

5. ¢ Cree usted que hay sufici ipl para la posicién de los
solidos?:

rSi .No

i Alid "
se "

6. . Tiene usted conocimiento de qué

‘Si 9 No

7. ¢ Tiene conocimiento acerca del Manejo de Resid! Sélidos Pelig del laboratorio?:

.SirNo

8. (Alguna vez ha recibido inf ion sobre el jo y disposicion de los resid
solidos?:

‘SIrNo

9. ¢ Cree usted que mediante la senslbilizacién se puede reducir la mala disposicién de los
residuos sélidos?:

.Si g No
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UNICESAR

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y SANITARIA

K&

Ambiental y Sanitaria

GESTION DE CALIDAD FO-GD-06
EMDUPAR....
;—--Q-um—"——" EVALUACION “CAPACITACION DEL MANEJO DE | V4" ®
_— RESIDUOS SOLIDOS” Pigina: 1de 1

1. ¢Sabe usted qué son los residuos sélidos?:

.SJrNo

2. Sabe usted qué es un punto ecolégico?:

® s T N

3. ¢ Tiene conocimiento sobre el nuevo codigo de colores?:

s "

.S di " d.

\aboratorio?:

los residi 6lidos que usted genera en el

.Si e No

5. ¢ Cree usted que hay suficl ipi para la ad da disposicién de los resid
solidos?:

.Si rNo

6. ¢ Tiene usted conocimiento de qué resid, dlidos se pued:

3

.Si ¢ No

7. ¢ Tiene conocimiento acerca del Manejo de Residuos Sélidos Peligrosos del laboratorio?:

c s ®

Si No
8. ¢ Alguna vez ha recibido inf¢ i6n sobre el jo y disposicion de los resid
soélidos?:
i Si . No

9. ¢ Cree usted que mediante la ibilizacién se puede reducir la mala disposicién de los
residuos sélidos?:

(
g No
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