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7. CONCLUSIONES 

Al concluir este informe técnico de prácticas académicas se logró identificar oportunidades de 

mejoras en el sistema de gestión de calidad en el procedimiento de licencias ambientales 

implementado en Corpocesar, así mismo por la recopilación de datos se conocieron distintos 

instrumentos, licencias, normativas utilizadas, brindando un conocimiento más claro y preciso, así 

mismo se conoció la importancia de implementar un plan de gestión de calidad en una empresa, lo 

que causa que este proyecto haya impactado positivamente mejorando la eficiencia y efectividad 

en la generación de informes técnicos optimizando los procesos manejados en la empresa. 

Como resultado de las estrategias implementadas durante la práctica, se entregaron productos y 

herramientas de apoyo, que fortalecen el sistema de gestión y aportan al cumplimiento de sus 

objetivos institucionales. 
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