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Introduccion

El fendmeno migratorio ha estado presente en la historia de multiples naciones
alrededor del mundo, dentro de las cuales resaltan los paises europeos, medio oriente y las
américas. Durante la Segunda Guerra Mundial en el afio 1940 muchas personas procedentes
de Japon y Alemania se vieron en la necesidad de dejar su pais natal y desplazarse a
diferentes partes del mundo por causa de la fuerte guerra que azotaba a los paises europeos
(Fernandez y Orozco, 2018). Del mismo modo, el caso de Estados Unidos que en las épocas
actuales ha sido unos de los mas grandes receptores de poblacién migrante que provienen de
diferentes paises, en la década comprendida entre 1830 y 1839 las migraciones en este pais
eran significativamente bajas, pero aumentaron a partir del inicio del siglo pasado debido a
razones de diversas indoles siendo una de las principales el buscar mejores oportunidades de
empleo (Echeverry, 2012).

La globalizacion hace mas complejo llevar un control sobre las causas del fendbmeno
migratorio, es decir, sobre los conflictos sociales, culturales, econémicos y politicos de cada
pais que pudieran estar asociados con la decision de migrar.

De acuerdo a los motivos que sustenten esa decisién podemos encontrar diferentes
tipos de migracion como: la migracién voluntaria y la migracion causada por fendmenos
naturales; En la migracion voluntaria se toma la decision de abandonar el pais natal y partir
hacia nuevos horizontes, con fines de realizacion personal y en la migracion causada por
fendmenos naturales como son los terremotos, deslizamientos e inundaciones, los afectados
se vean en la necesidad de migrar. Este el caso de Haiti, en el cual la poblacién haitiana
migro principalmente a Republica Dominicana, y otros paises de América Latina como
Brasil, Chile, Argentina, Colombia, entre otros, debido al terremoto ocurrido en el afio 2010,

el cual produjo una crisis humanitaria (Garzon, 2017).



La migracién en Colombia se ha caracterizado principalmente por ser emigrante, es
decir, el movimiento de hombres y mujeres de un pais a otro por diversas razones. (Garcia y
Restrepo, 2019). A pesar de ser un pais emigrante, Colombia se ha convertido poco a poco en
un pais al cual migrar, esto gracias a los procesos de paz con las fuerzas armadas
revolucionarias, a un lento pero constante crecimiento econémico que ha permitido que
Colombia pueda dejar atras la sombra de violencia y a su condicidn geogréafica al ser el pais
vecino de Venezuela y tener multiples vias de facil acceso como son Clcuta, Paraguachon,
Puerto Carrefio, Arauca, e Inirida (Ministerio de Relaciones Exteriores y Migracion
Colombia, 2017).

Debido a multiples problematicas que se han presentado en el pais como lo son el
narcotrafico y el conflicto armado que produjeron afios de guerra, Colombia no habia
desempefiado un papel de receptor tan marcado como lo hizo en el afio 2014 cuando la
entrada de la poblacion procedente del vecino pais Venezuela ascendio segun Migracion
Colombia (2021) a 23.573 personas Y esta cifra continué aumentando en los afios posteriores.
La poblacion colombiana paso de migrar a Venezuela y buscar mejores condiciones de vida,
a recibir a la poblacién venezolana en Colombia, razon por la cual, la llegada de la poblacion
migrante venezolana al pais fue y continda siendo tan significativa para todas las personas
nativas.

De igual forma, uno de los momentos mas criticos que marcé el fendmeno migratorio
venezolano fue en el afio 2015 cuando el mandatario venezolano Nicolds Maduro tomé la
decision de cerrar la frontera, y expulsar de manera permanente a la poblacion colombiana
que se encontraba radicada en Venezuela bajo el argumento de luchar contra las fuerzas
paramilitares. Esta decision afecté de manera directa las relaciones diplomaticas entre
Colombia y Venezuela y caus6 una gran agitacion en las poblaciones de ambos paises

(Louidor, 2018).
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Actualmente en Colombia una de las poblaciones migrantes mas representativas es la
poblacion venezolana, quiénes en pequefias olas han ido ingresando al pais buscando una
mejor calidad de vida. Sin embargo, esta cifra se ha incrementado con el paso del tiempo y
segun Migracion Colombia (2022) actualmente la cifra de venezolanos residentes en
Colombia asciende a 2.477.000, de los cuales 295.038 viven en Colombia en condicién
irregular.

Se ha evidenciado que debido a esta condicion irregular en la que se encuentra
inmersa gran parte de la poblacion migrante venezolana, no pueden conseguir trabajo con
facilidad y recurren a aprovechar las ofertas laborales que los propios colombianos se rehiisan
a realizar, principalmente en el campo y en trabajos poco calificados como la jardineria, el
aseo doméstico, la venta de comidas, entre otros, lo que hace que no se valore el costo
estipulado por la realizacion de estas profesiones (El Tiempo, 2020).

Hay que destacar que no toda la poblacion migrante que cruza la frontera busca
quedarse en el pais de manera permanente, pues en muchas ocasiones Colombia también
actua como un puente mediante el cual el migrante puede llegar, abastecerse de los recursos e
insumMos necesarios y continuar su viaje a otros paises latinoamericanos como Peru, Chile,
Argentina y Ecuador (Ramirez, et al., 2019).

Finalmente, desde el gobierno del expresidente Ivan Duque se tomaron medidas para
resguardar la integridad del migrante venezolano en vista de la gran cantidad de poblacién
migrante en condicion irregular, tomando como prioridad su condicién de persona 'y
entendiendo que estos al estar de manera irregular en el pais son vulnerables a multiples
situaciones. Al lograr que los migrantes venezolanos estén documentados en Colombia, se
consigue regular la mano de obra venezolana lo cual implica un gran beneficio para los
colombianos, quienes dejaran de estar expuestos a la competencia ilegal y desleal puesto que,

la mano de obra venezolana irregular era mucho mas econémica. Una de estas medidas es el
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estatuto Temporal de Proteccidn para Migrantes Venezolanos que permite la integracion de la
poblacion migrante (Cancilleria de Colombia, 2021).

El desarrollo de este estudio se encuentra dividido en los siguientes componentes: al
inicio se encuentra la introduccion en la cual se expone de manera clara y precisa la tematica
en torno a la cual gira la presente monografia, se plantea el problema que se pretende analizar
y también se hace una breve descripcidn de los objetivos y el porqué de esta investigacion.
Seguidamente, en el capitulo 1 del desarrollo tematico se hallara una explicacion del tema
central y sus caracteristicas principales. Toda la tematica abordada en el presente estudio,
estara sustentada por diferentes autores quienes han puesto su foco atencional en la
migracion.

Asi mismo, en el capitulo 2 encontramos una descripcion detallada de los avances de
la normatividad y la legislacién colombiana asociadas al fendmeno migratorio de la
poblacidn venezolana, haciendo un repaso de lo que se hizo en los dos Gltimos periodos de
gobierno. En el capitulo 3 explicamos la consideracion del impacto psicosocial de la
normatividad y legislacion en Colombia. Por ultimo, encontrara las conclusiones a las cuales
se llego sustentando la opinion del investigador con la revision amplia de la bibliografia
relacionada con la temética.

Para la realizacion de este trabajo se llevo a cabo una exhaustiva busqueda de material
bibliografico haciendo uso de diversas fuentes como Google Académico, Scielo, Redalyc,
Dialnet y repositorios de multiples Universidades nacionales e internacionales, en dichas
fuentes encontramos libros, tesis de grado, monografias, articulos e informes asociados a la

tematica de interés siendo en este caso la migracion venezolana.
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Problema de Investigacién

El movimiento migratorio es un proceso complejo y diverso que se encuentra presente
en las distintas esferas de la humanidad y afecta de manera directa a gran parte de la
poblacion Latinoamericana, tanto a la poblacion migrante como a la poblacion nativa,
trayendo consigo consecuencias que varian de acuerdo a factores como el ambiente, razon
por la cual se han realizado multiples estudios relacionados con el fendmeno migratorio
venezolano, entre estos resalta el realizado por Garcia y Restrepo (2019) que trata sobre un
acercamiento al fendmeno migratorio de ciudadanos venezolanos a lo largo del siglo XXI.

El fendmeno migratorio seguira creciendo con el paso de los afios, dado que, el ser
humano siempre esta en busca de un mejor porvenir para su familia y para si mismo, sin
embargo, es necesario recalcar la preocupacion existente frente al crecimiento exponencial y
acelerado del fendmeno migratorio de poblacion venezolana. Asi mismo, se debe reconocer
el papel de la migracion como un ente transformador, puesto que, al migrar de un territorio a
otro completamente nuevo y diverso, se cambia el entorno social, cultural y econémico.

En Colombia el movimiento migratorio venezolano ha tomado fuerza desde los afios
2016 y 2017 impulsado por una serie de hechos sociales, politicos y econémicos y ha
permanecido como una realidad para el pueblo colombiano y sus gobernantes, quienes han
procurado establecer normatividad y legislatividad con el fin de regular este fendmeno.

Louidor (2018) llevo a cabo un estudio sobre la tardanza en la respuesta del gobierno
Santos frente a la migracion venezolana y la existencia de falencias legales en torno a este
tema. La interrelacion existente entre los aspectos coyunturales y estructurales del fendmeno
migratorio venezolano hace énfasis en el déficit que existié en Colombia frente a esta
situacion. Aun asi, a partir de los factores coyunturales y estructurales, se demuestra también
que el gobierno mitig6 en gran parte la crisis migratoria dando respuesta a fenémenos

internacionales sin quitar la vista de las problematicas de interés nacional (Louidor, 2018).
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El estudio de Louidor (2018) nos ayuda a comprender lo sucedido normativa y
legalmente en relacion a la migracion venezolana en Colombia, resaltando los cambios que
surgieron a partir de las decisiones tomadas por el gobierno siendo una de las mas
representativas el endurecimiento de las politicas migratorias. Esto implicaba la creacion de
medidas para regular a los migrantes venezolanos con el fin de contener el fenémeno
migratorio que se presentaba principalmente en zonas fronterizas.

Entendiendo que esta problematica genera afectaciones a nivel nacional, Wu (2020)
desarroll6 un trabajo investigativo en el que tocan temas relacionados con la migracion
venezolana a Colombia y las respuestas que se le han dado a ésta. El autor explica que
Colombia ha facilitado el acceso de los venezolanos migrantes a las zonas fronterizasy a la
obtencidn de residencia permanente. Asi mismo, se menciona que, aunque si existen politicas
migratorias que protegen al migrante, estas dependeran en muchos casos de las relaciones del
mandatario con el presidente Nicolas Maduro.

Hasta el afio 2020 en Colombia existian medidas que buscaban regular la situacion
migratoria en el pais, pero éstas resultaban insuficientes pues no eran de caracter permanente
y por lo tanto no daban una respuesta juridica en su totalidad. Esto es negativo para el
proceso de migracion venezolana pues el migrante esta en una constante incertidumbre sobre
su condicidn legal, lo cual repercute en el acceso a derechos como la salud y la educacion
(Wu, 2020).

Lo descrito anteriormente nos lleva a plantear el siguiente interrogante: ¢ Cual ha sido
la trayectoria historica, normativa y el impacto psicosocial del fendmeno migratorio de la

poblacién venezolana en Colombia?
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Objetivos

Objetivo General

- Analizar las trayectorias recientes del fendmeno migratorio de la poblacion
venezolana en Colombia.
Objetivos Especificos

- Establecer las caracteristicas asociadas al fendmeno migratorio de la poblacion
migrante venezolana.

- Identificar los avances en la normatividad y legislacion colombiana sobre el
fendbmeno migratorio de poblacion venezolana en Colombia.

- Determinar el impacto psicosocial de las politicas migratorias de Colombia en

poblacién migrante venezolana.
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Justificacion

Desde la actual investigacién se busca analizar las trayectorias recientes del fenbmeno
migratorio venezolano en Colombia, y a su vez establecer sus caracteristicas asociadas. Del
mismo modo, esta exploracion documental, pretende identificar los avances en la
normatividad y legislacion colombiana sobre el fendmeno migratorio de la poblacion
venezolana en Colombia.

Este estudio se lleva a cabo desde un plano tedrico pues se destaca la necesidad de
realizar una actualizacion de un tema de interés politico y social que ha sido ampliamente
investigado a lo largo de los afios por diferentes autores que han hecho uso de recursos
técnicos mediante los cuales se han brindado resultados claros y satisfactorios, que ayudan a
la poblacion en general a tener una idea precisa de lo que es el fenémeno migratorio. Por este
motivo, se eligio la monografia pues mediante esta es posible llevar a cabo un analisis
puntual de investigaciones anteriores, repasar estos estudios y brindar una perspectiva clara
desde el punto de vista del investigador.

Para la sociedad, es muy importante la realizacion de esta investigacion porque
ademas de convertirse en un antecedente para otros proyectos en las diferentes ciudades del
pais, al realizar un estudio sobre el fendmeno migratorio y comprender cémo ha avanzado el
mismo en Colombia, no solo se estaria reconociendo y explorando un problema que en el
presente esta afectando a la poblacidn, sino que también se estaria ayudando a la comunidad
en general a actualizarse en relacion a los cambios que han surgido a lo largo de estos afios en
torno al fendmeno migratorio.

Asi mismo, esta investigacion permite visibilizar todos los avances normativos y
legislativos que se han gestado en Colombia en los Gltimos afios, los cuales nos ayudan a
reconocer el trabajo que se ha llevado a cabo desde el gobierno del pais. Estos avances

normativos también permiten entender que el fendmeno migratorio es hoy méas que nunca una
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realidad y que debemos apoyar, proteger, respetar e incluir a nuestros vecinos venezolanos
quienes pretender salir de la irregularidad en la que se encuentran y aportar
significativamente al pais mejorando su condicion de vida.

En el contexto universitario es relevante el abordaje de este estudio con el fin de
promover la investigacion en los estudiantes pues, estamos en una sociedad con muchas
problematicas a nivel social, familiar, politico y de la salud; Las cuales son oportunidades
para hacer uso de todas aquellas habilidades y conocimientos adquiridos en el transcurso del
ciclo de aprendizaje universitario, siendo las universidades publicas y privadas gestoras y
promotoras de nuevos procesos que vayan encaminados a generar cambios positivos y Utiles
para la sociedad. Teniendo en cuenta, que las universidades deben apropiarse de las
problematicas del contexto y contribuir al desarrollo departamental y nacional, es
fundamental que se desarrollen proyectos e investigaciones en aras de contribuir al progreso
social.

Finalmente, la presente investigacion se focaliza desde la psicologia politica ya que el
psicologo politico como actor social debera llevar a cabo investigaciones, estrategias,
metodologias y contenidos orientados a la construccion del cambio puesto que todo apunta
hacia unos tiempos mas dificiles e inestables, con pensamientos divididos, con discursos
polemizados y esto afecta el cambio, por eso es una responsabilidad educar y sensibilizar al
tejido social y asi poder tener una sociedad democratica e igualitaria para todos. Todo esto
obviamente teniendo en cuenta las diferencias teoricas y los intereses del investigador. Cabe
resaltar que desde las Gltimas décadas los psicologos politicos han tenido un rol activo en el
proceso de la creacidn de politicas publicas que favorecen y buscan proteger y hacer cumplir

los derechos de toda la poblacion migrante.
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Capitulo 1

En este capitulo de la investigacion se lleva a cabo un analisis y exposicion de las
diferentes caracteristicas en torno al fendémeno migratorio venezolano, con lo cual se busca
una responder a uno de los objetivos especificos planeados. En este momento de la
investigacion, se explican la migracidn irregular, migracion en crisis, forzosa, externa, de
larga duracion y la migracién infantil.

Es fundamental para este capitulo tener claro el concepto de migracién el cual Segun
la Organizacion Internacional para la Migracion OIM (2019) hace referencia a una persona o
grupo de personas que por diversos motivos se desplazan de manera temporal o permanente
del sitio donde residen habitualmente. Este desplazamiento puede darse dentro de su propio
pais o también en una zona fronteriza internacional. En este sentido, el autor se refiere
principalmente a esa necesidad que tiene una persona de trasladarse fuera de su lugar de
origen. El fendmeno se ha manifestado a lo largo de la existencia humana; de acuerdo con
esto, se entiende que desde la antigiiedad las personas se veian en la necesidad de movilizarse
a otros sitios porque asi lo requeria la situacion, en la bdsqueda de recursos para suplir sus
necesidades mas basicas y optimizar el estilo y las condiciones de vida de si mismos y la de
sus familiares.

Barbieri et al. (2020) sefialan que la migracion internacional es un fenémeno global
complicado y variado, con diversas escalas y magnitudes econémicas, socioculturales y
politicas. Tal y como mencionan estos autores, la migracion debe ser entendida como un
fendmeno que afecta a la mayoria de las personas principalmente en tiempos actuales.

Por otro lado, Rodicio y Sarceda (2019) consideran que el fendmeno de las
migraciones genera constantes beneficios que van mas alla de lo econémico, esto implica,
desde el punto de vista del autor, que los paises receptores de poblacion migrante tienen la

oportunidad de avanzar y modernizarse en temas sociales, politicos y culturales pues se
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entiende que abrir las puertas a personas de diferentes partes del mundo enriquece diversos
aspectos.

Para Rivero (2019) la migracion es una realidad historica y dindmica, que estéa
afianzada en la cultura e identidad de los latinos y es probable que el movimiento de personas
entre América Latina y el Caribe aumente en los proximos afios. Este autor hace énfasis en el
fendmeno migratorio como un hecho histérico, es decir, que ha estado en las sociedades a lo
largo de los afios y forma parte de la tradicion y cultura, del mismo modo se menciona que es
dinamico bajo el entendimiento de que cambia y se adapta a las caracteristicas de cada
persona o grupo de personas que deciden migrar.

El fendmeno migratorio es una forma de movilidad que esta en constante crecimiento,
es compleja y diversa. Las personas se desplazan fuera de su lugar de origen en busqueda de
nuevos horizontes, seguridad y acceso a diversos servicios basicos. Este fendmeno puede
producirse debido a una crisis humanitaria por condiciones sociales, econdmicas, culturales o
politicas y tiene un alto impacto tanto en la persona que decide migrar como también afecta
de manera significativa el sitio elegido como destino.

Causas

Guillén, et al. (2019) afirman que diversos acontecimientos de indole politica,
econdmica, social, entre otros, por minimos que parezcan constituyen la base del fendmeno
migratorio. Entre estos diversos acontecimientos podemos mencionar la globalizacion, los
conflictos internos de cada pais ya sean de caracter politico y econémico, la persecucién, el
terrorismo, también resaltan algunos fendémenos naturales que impulsan a las personas a
buscar un nuevo sitio para establecerse como, por ejemplo, los deslizamientos de tierra, las

inundaciones, los incendios forestales, entre otros.
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En el caso especifico de los migrantes venezolanos, podemos argumentar que las
causas a las cuales estuvo sujeta la crisis migratoria obedecen principalmente a factores
sociales, politicos y econdémicos los cuales estuvieron enmarcados por la violencia.
Consecuencias

Las consecuencias del fendmeno migratorio pueden ser amplias y muy diversas y
afectar no solamente a la poblacion nativa sino que también afectan gravemente a la
poblacion migrante, entendiendo que estos Gltimos deben desplazarse haciendo uso de
multiples medios que le permiten llegar a su destino y en medio de su migracion deben
atravesar dificultades que ponen en riesgo su integridad como persona. También, a menudo
se ven enfrentadas a una situacion de pobreza, marginacion y tienen escaso acceso a Servicios
de salud.

La migracidn venezolana en épocas recientes puede ser estudiada desde la violacion y
vulneracién de los derechos sociales, economicos, culturales, humanos y politicos (Blouin,
2019), que pueden generar una crisis humanitaria donde se han transgredido de manera
constante los derechos humanos de la poblacion venezolana.

Caracteristicas Asociadas al Fendémeno Migratorio de la Poblacion Venezolana

Las caracteristicas del fendmeno migratorio estan determinadas por las experiencias
individuales de cada migrante venezolano, por lo tanto, debemos tener en consideracion que
no toda la poblacion migrante cumple con todas las caracteristicas mencionadas a
continuacion.

Migracion Irregular

La migracidn irregular es reconocida como el desplazamiento de migrantes los cuales
ingresan y permanecen de manera ilegal en determinado pais (Universidad del Rosario y
Konrad Adenauer Stiftung, 2019). Esta forma de migracidn es una de las caracteristicas mas

representativas del movimiento migratorio venezolano y ha estado presente a lo largo de los
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afios, principalmente en el afio 2015 cuando estallo la crisis migratoria venezolana y la
poblacion buscaba con urgencia ingresar a otros paises principalmente latinoamericanos,
siendo la opcion més viable Colombia por su cercania a Venezuela.

La poblacién migrante irregular venezolana ingresé a Colombia sin la documentacion
requerida, a través de trochas cercanas a las zonas fronterizas ya que encontraron en éstas el
medio mas facil para acceder al pais, a pesar de esto, el recorrido por estas trochas trajo
consecuencias tanto a la salud fisica y mental de los migrantes venezolanos.

La ola de migracion irregular venezolana llegé a Colombia de manera repentina,
afectando las esferas social, cultural, politica y economica del pais. En cuanto a lo social
encontramos los procesos relacionales y el funcionamiento de las relaciones interpersonales
con los colombianos los cuales estan marcados en su mayoria por la exclusion y/o rechazo el
cual esta determinado por diferencias entre las normas, las creencias, los roles y los valores y
que determinan en consecucion los constructos sociales; sobre las afectaciones a la economia
se pueden evidenciar en que algunas industrias y sectores del comercio tomaron provecho de
la situacion y dejaron de contratar mano de obra colombiana para contratar mano de obra
venezolana irregular a un precio mas bajo, por otra parte, las afectaciones a nivel cultural se
pueden evidenciar en el proceso de inmersion e incorporacion en la nueva cultura
(colombiana) donde se presentan dificultades para entender y respetar las diferencias del otro
desde el punto de vista de la individualidad. En el lugar de destino la persona va
descubriendo los matices de la nueva cultura donde reside.

En cuanto a la politica la migracion irregular masiva de venezolanos llegd a Colombia
para hacernos reflexionar sobre las falencias que se tenian en materia normativa y legal y
aunque a lo largo de ésta crisis migratoria venezolana, el Estado Colombiano y sus dirigentes
han estado tomando medidas para tratar de minimizar la migracion irregular y el impacto que

ha tenido en el pais, el nGmero de migrantes en condicién irregular que residen en Colombia
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aumenta diariamente y las medidas o propuestas de las cuales hace uso el Estado, no alcanzan
a cobijar a toda la poblacion migrante quienes necesitan cambiar su estatus migratorio para
poder acceder a todos los beneficios que se ofrecen en el pais, como el acceso a salud,
educacion y trabajo calificado.

La Migracién en Crisis

Esta caracteristica de la migracion venezolana puede interpretarse como la reaccion
que tuvo la poblacidn ante las situaciones adversas que se estaban presentando en su pais, las
cuales fueron ocasionadas por una combinacion de factores sociales, econémicos y politicos
enmarcados por la violencia (Gandini, et al., 2019). El cambio de gobierno fue el detonante
para la crisis migratoria que se ha venido presentado desde el 2015 y continGia presente hasta
el dia de hoy. La poblacidn venezolana, acostumbrada a un tipo de vida completamente
diferente al que pretendia imponer el nuevo gobierno, no tuvieron otra alternativa que
abandonar el pais al ser testigos de como rapidamente se alteraban las bases del sistema
democratico.

Al darse ese cambio rotundo en el sistema democrético se vio afectada la capacidad
economica y la productividad del pais con la decaida del peso venezolano y esto a su vez
generd una grave escasez de suministros alimenticios y sanitarios, la poblacién venezolana no
tenia acceso a alimentos basicos de la canasta familiar porque los costos de éstas aumentaron
y con la moneda nacional debian elegir comprar un articulo dejando atrds muchos otros que
también necesitaban.

Con respecto a los productos de primera necesidad también eran escasos, lo cual hasta
cierto punto afectaba el bienestar e integridad de la mayor parte de la poblacion venezolana.
La salud también decay0 en tanto las personas con padecimientos fisicos o mentales no
contaban con el medicamento que les permitiera de manera oportuna aliviar esos malestares

pues existia gran escasez de suministros médicos y los que habia eran demasiado costosos.
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Sumado a esto, la pobreza aument6 de manera considerable y el pueblo venezolano,
conscientes de que en su pais no podian satisfacer sus necesidades o las de sus familiares,
partieron principalmente a Colombia en busca de una mejor calidad de vida.

La migracion en tiempos de crisis no solo caracteriza al fendmeno migratorio de la
poblacion venezolana, sino que esta ha estado presente en diversos eventos adversos a nivel
mundial ya sean de indole politica y econémica como en Venezuela, como también naturales
y sociales.

Migracion Externa

La poblacion venezolana a partir de las situaciones internas del pais que han generado
crisis, se han desplazado fuera de su lugar de origen haciendo uso de multiples medios que le
permiten llegar a su destino en la busqueda de nuevas oportunidades para mejorar la calidad
de vida (Ruiz, 2017). Esto genera en el migrante problemas relacionados con la adaptacion al
lugar de destino, pues se encuentra con una nueva cultura y nuevas condiciones politicas,
economicas Yy sociales. La migracidn externa se da en el momento en que los venezolanos no
pueden cambiar de ciudad o municipio en su propio pais porque la situacion compleja abarca
todas las localidades venezolanas.

Migracion Forzosa

La migracidn forzada es el movimiento de una persona o grupo de personas gue son
expulsadas de su lugar de origen o sitio de residencia y buscan asentarse en un nuevo lugar
que les permita satisfacer sus necesidades (Saez, 2021). Es este el caso de la poblacion
migrante venezolana quienes por problematicas politicas, sociales, indices de criminalidad
elevados y falta de oportunidades laborales, encontraron en la migracion un medio de escape.
La migracidn forzosa es una caracteristica del fendmeno migratorio venezolano porque éste
estuvo impulsado por la violencia, la intimidacion y la presion que ejercieron el gobierno y

los grupos armados y delincuenciales a la poblacion en general.
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Como mencionamos con anterioridad, el cambio del sistema democratico fue el
principal impulsor de la migracion, sin embargo, la mayor parte de la poblacion venezolana
no estaba de acuerdo con estos cambios abruptos que estaba imponiendo el nuevo gobierno
pues éstos solamente beneficiaban a los mas poderosos y el pueblo se hundia cada vez mas en
la pobreza. A pesar de esto, la poblacion no podia expresar abiertamente sus pensamientos en
torno a la politica porque tenian el temor constante de estar en el centro de atencién del
gobierno, los cuales podrian tomar duras medidas contra ellos.

Asi mismo, las tasas de criminalidad aumentaron de manera exponencial a través de
los afios y los grupos delincuenciales tomaron provecho de ésta situacion para infundir temor
a la poblacion venezolana haciendo uso de la violencia a través de amenazas y extorsion que
representan un peligro para la vida e integridad de la poblacién venezolana y vulneran sus
derechos humanos. A partir de esto, la poblacion venezolana no tuvo otra alternativa que
alejarse de Venezuela para escapar de estas condiciones de decadencia y violencia.
Migracion de Larga Duracion

Como caracteristica del fendmeno migratorio venezolano, la larga duracion ha estado
contemplada en el proceso migratorio de la mayoria de venezolanos que ingresan al pais y
aunque hay casos en los que los migrantes ingresan a Colombia de manera temporal con la
ilusion de retornar a su pais de origen esperando que la situacion politica y econdmica
mejore, su estadia se ha vuelto indefinida. Los migrantes venezolanos que entran a Colombia
buscando permanecer muchos afios en éste, se dedican a trabajar principalmente en trabajos
informales y poco calificados y reservan parte de sus ingresos para el retorno (Ferrer, 2022) y
para mandar remesas a los familiares que se han quedado en Venezuela.

Migracion Infantil
Los nifios venezolanos ingresan a Colombia acompafiados de sus padres, y/o tutores

generalmente al mismo tiempo o después que éstos. Muchos nifios en su pais de origen
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abandonan su vida y sus estudios para iniciar el recorrido migratorio hacia Colombia y otros
paises latinoamericanos. Esto de alguna manera llama la atencion porque son los nifios los
que se ven mas perjudicados por la migracion pues viven el proceso de manera directa y a

través de lo que viven sus padres.

Al llegar a Colombia la situacién tampoco mejora considerablemente para ellos pues
en el pais también se encuentran en situacion de pobreza, no siempre tienen los alimentos
necesarios para suplir sus necesidades alimenticias, en ocasiones no tienen el acceso a la
salud y educacion y arriesgan su integridad fisica y mental al desempefiar labores que no les
corresponden pues muchas veces las familias completas desempefian la misma actividad. De
esta forma, los padres y/o tutores migrantes generan un maltrato sobre los nifios obligandolos
a quedarse sin compafiia, y algunos utilizan a los nifios para ganarse la simpatia y coaccionar
el apoyo financiero.

También se da el caso de nifios que viajan solos, ya sea porque se separaron de sus
padres o tutores en el camino o porque iniciaron el trayecto solos (Portal de Datos sobre

Migracion, 2021).
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Capitulo 2
Avances en la Normatividad y Legislacion Colombiana Sobre el Fendmeno Migratorio
de Poblacion Venezolana en Colombia

En este capitulo de la investigacion se hace un recorrido por la legislacion y
normatividad colombiana entorno a la migracién para encaminar y aproximar un analisis
hacia el objeto de estudio. En esta etapa, se explican y exponen detalladamente los decretos y
el proceder del gobierno del expresidente Santos (2014-2018) y del expresidente Duque
(2018-2022) para solventar el fendmeno migratorio.

El Estado colombiano concibe que toda persona dentro de su territorio, debe tener
acceso a los derechos fundamentales como son la vida, igualdad y no discriminacion,
libertad, no tortura y no esclavitud, acceso a la justicia, debido proceso, libertad de
circulacion, libertad de expresion, intimidad, familia, asociacion libre con otras personas y
todos aquellos derechos que impliquen el desarrollo del individuo en el entorno social.

Todas las personas tenemos derechos, los cuales deben ser respetados y valorados sin
importar la nacionalidad, es por esto que el Estado colombiano implementé dentro de la
Constitucion Politica de 1991 algunos articulos, donde se hacen evidentes los derechos que
tienen los migrantes que llegan a Colombia. En el capitulo 3 de la constitucion encontramos
el Articulo 100 que menciona que los extranjeros en Colombia tienen los mismos derechos
que los ciudadanos colombianos, esto implica que tal y como menciona el articulo 13 todos
son iguales ante la ley. Aun asi el gobierno de la Republica de Colombia tiene la potestad
para prohibir a la poblacion extranjera y migrante la ejecucion de algunos derechos civiles en
funciones del orden publico.

Asi mismo, en el Articulo 289 la ley confiere algunas facultades a las provincias y
municipios de las zonas fronterizas para llevar a cabo programas de cooperacion e

integracion directa con el objetivo de promover el desarrollo comercial, la prestacion de
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servicios publicos y proteger el medio ambiente, esto con el fin de promover el desarrollo de
las relaciones diplomaticas entre ambos territorios y buscar el beneficio mutuo para ambas
poblaciones, del mismo modo, se pretende con este articulo dejar establecida una claridad en
cuanto al proceder de los alcaldes, gobernadores en relacion con el territorio extranjero.

Por otra parte, tal y como menciona Ledn (2020) la movilidad humana debe regularse
usando recursos politicos y legales, lo cual implica que el Estado debe promover la creacién e
implementacién de normas, decretos y/o leyes con el fin de controlar el fendmeno migratorio
y velar por la proteccion de los derechos humanos de la poblacion migrante. En este sentido,
Colombia debe hacerse cargo de multiples desafios para hacer frente al movimiento de
migrantes venezolanos.

Normatividad Durante el Gobierno Juan Manuel Santos (2014-2018)

Las respuestas que se han dado dentro del Estado colombiano frente al fendmeno
migratorio se encuentran en gran parte condicionadas por el gobierno de turno y demas
mandatarios designados. En este aspecto, tomamos como referencia el periodo de gobierno
del expresidente de la republica Juan Manuel Santos (2014-2018) quien estuvo ejerciendo la
presidencia en el estallido de la crisis migratoria en el afio 2015 (Berecibar, 2021) y su
respuesta frente a ésta en los primeros momentos ha sido cuestionada a lo largo del tiempo. A
pesar de esto, durante el gobierno del expresidente Santos se crearon decretos y hormas

(vease Tabla 1).



Tabla 1

Normas y decretos representativos en el gobierno Santos (2014-2018)

Normatividad

Propdésito

Contenido

Decreto 1814 de
2015

Ministerio de
Relaciones

Exteriores

Establecer medidas que
apunten a la reunificacion
de las familias de
colombianos expulsados de
Venezuela por motivos
politicos, sociales y

econémicos. (Lépez, 2018)

La implementacion de este decreto
permitié que se otorgaran permisos para
gue ciudadanos procedentes de Venezuela
residieran en Colombia por un lapso de
180 dias y de esta manera solicitar cédulas
de extranjeria siempre y cuando existiera
un vinculo amoroso con un nacional
colombiano, estas personas podian ser un
conyugue 0 una pareja permanente.
(Lbpez, 2018)

La tarjeta de
movilidad
fronteriza
Gobierno de

Colombia

Regular el ingreso y
permanencia de la
poblacion migrante en
zonas fronterizas
colombianas. (Migracién
Colombia, 2017)

El estado colombiano implement esta
tarjeta como un medio para llevar un
control sobre la migracion venezolana y
permitir que los migrantes residentes
ubicados en la zona fronteriza pudieran
movilizarse de manera libre entre ambos
paises sin tener que presentar un

pasaporte. (Arcarazo, et al. 2019)

La sentencia T-
073 de 2017 de la
Corte

Constitucional

Procurar la proteccién de
los derechos de la
poblacion migrante
venezolana garantizando la
documentacion legal y un
cambio en su estatus

politico.

La sentencia fue emitida por la corte
constitucional con el fin de resguardar los
derechos de los migrantes venezolanos.
Esto surgio a raiz de que en Colombia se
estaba dando la expulsion masiva de
migrantes venezolanos en condicién
irregular lo cual atentaba contra los

Derechos humanos.

Resolucion 5797
del 25 de julio de
2017

Ministerio de
Relaciones

Exteriores

Asegurar gue el migrante
venezolano permanezca en
condiciones dignas
mientras se encuentre en
Colombia cobijado bajo

una residencia temporal.

El Permiso Especial de Permanencia, en
adelante PEP, permitia al pueblo
venezolano acceder beneficios de salud,
educacion, trabajo, entre otros y proteger
los derechos humanos a traves de la

disminucion de las condiciones de
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explotacion laboral. Con el PEP, los
migrantes procedentes de Venezuela
tienen la posibilidad de radicarse en
Colombia por un lapso de 90 dias, el cual
se puede extender hasta un maximo de
dos afios y vencido este plazo se podia
solicitar una visa o abandonar el pais.
(Arcarazo, et al. 2019)

Este fue un gran paso que dio Colombia

en relacion a legislacion migratoria.

Resolucién No.

Asegurar que el migrante

En vista de que la poblacion venezolana

0740 del 5 de venezolano permanezcaen  que ingresaba al pais dia con dia, el
febrero de 2018.  condiciones dignas Ministerio de Relaciones Exteriores cre
Ministerio de mientras se encuentre en una segunda etapa del PEP. Aquellos
Relaciones Colombia cobijado bajo venezolanos que hubiesen ingresado al
Exteriores una residencia temporal. pais de manera legal y por diversos
motivos no pudieron acceder a la primera
etapa del PEP tenian la posibilidad de
acceder en esta etapa bajo las mismas
condiciones de la etapa anterior, asi
mismo, iba dirigido a personas que
ingresaron al pais en fechas recientes.
Decreto 0542 del ~ Caracterizar La tercera version del PEP estuvo
21 de marzo de sociodemografica a los enfocado en las personas que participaron
2018 migrantes venezolanos que  en el registro. Al igual que en versiones
Ministerio de se encuentran residiendo en  anteriores, se esperaba que la poblacién
Relaciones Colombia con el fin de migrante venezolana pudiera acceder al
Exteriores tener un recuento de estos.  estatus migratorio regular y a los

beneficios que este estatus traia consigo.

Decreto 1288 del
25 de julio de
2018

Ministerio de
Relaciones

Exteriores

Implementar medidas
orientadas al aseguramiento
del acceso a la oferta
institucional para las
personas inscritas en el
RAMV. (Bedoya, 2020)

Se permite a venezolanos inscritos en el
registro administrativo de migrantes
acceder a diferentes servicios de salud
como vacunacién, urgencias, control para
mujeres en estado de embarazo y
seguridad social, asi mismo se brinda

acceso a servicios institucionales
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relacionados con el trabajo y acceso al
mercado laboral. Por ultimo se brinda
incluso en programas como el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar.
(Bricefio, 2019)

Nota. Elaboracién propia, 2023.

El periodo de gobierno del expresidente Santos fue una época compleja para todo lo
relacionado con temas migratorios, debido a que las problematicas internas no permitian dar
una respuesta mas amplia y Colombia nunca se habia encontrado en una situacion similar.
Del mismo modo, un pais subdesarrollado como Colombia no tenia la capacidad de respuesta
economica para procurar el bienestar e integridad del gran nimero de poblacion venezolana
que ingresaba al pais diariamente.

Si bien podemos entender el esfuerzo del gobierno colombiano en la creacidn de estas
politicas para responder a la crisis migratoria, es importante resaltar que existen en ellas
problemas de socializacidn puesto que muchas personas tanto colombianos como migrantes
venezolanos no tenian el conocimiento acerca de éstas y por lo tanto no podian acceder a lo
ofrecido por el gobierno (Lopez, 2018).

Normatividad Durante el Gobierno Ivan Duque (2018-2022)

El siguiente gobierno que tuvo que hacer frente al fendmeno migratorio fue el
gobierno dirigido por el expresidente Ivan Duque quien inicio su periodo de gobierno en el
2018 y culmind en el afio 2022. El presidente tenia en sus manos la responsabilidad de
fomentar la creacién de politicas que dieran solucidn a la situacion migrante y llenar los
vacios dejados por el gobierno anterior. El expresidente Duque reconocié que era importante
brindar una respuesta a la problemética migratoria que iba a continuar presente en el futuro
préoximo de Colombia (Berecibar, 2021) haciendo uso de medidas preventivas, (véase Tabla
2).

Tabla 2
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Normas y decretos representativos en el gobierno Duque (2018-2022)

Normatividad

Propdésito

Contenido

Conpes 3950 del
23 de 2018
Departamento
Nacional de

Planeacion

Crear y ejecutar estrategias
orientadas a la atencion en
salud, educacion, seguridad
y trabajo. (DNP, 2019).

Los migrantes venezolanos tuvieran facil
acceso a servicios como la atencion en
salud para poblaciones vulnerables, del
mismo modo, los profesionales podrian
acceder mas rapido a servicios que le
permitieran convalidar los estudios que
habian realizado en el vecino pais, y
acceder a una serie de capacitaciones que
les permitieran fortalecer las capacidades
adquiridas con anterioridad. (Lopez,
2018).

Todas estas estrategias planteadas en el
Conpes estan enfocadas en salvaguardar
la dignidad humana y garantizar los
derechos de la poblacién migrante
venezolana a través de la atencion
humanitaria. No obstante, muchas de las
estrategias no fueron puestas en marcha.
(Bedoya, 2020)

Resolucion 3548
del 3 de julio de
2019

Ministerio de
Relaciones

Exteriores

Extender el Permiso
Especial de Permanencia
(PEP) para incorporar a la
poblacion migrante
venezolana que se le habia
negado el asilo con

anterioridad.

Se implementé como medida ante el
vencimiento de los permisos especiales de
permanencia otorgados en el gobierno
Santos en el afio 2017 cuya duracion se
extendia dos afios, al igual que la segunda
y tercera fase del PEP, el Permiso
Especial Complementario de permanencia
iba dirigido a aquellos migrantes
venezolanos que no pudieron acceder a
las tres primeras fases del PEP, y que
pudieran permanecer en el pais de forma
legal a través de la condicion de
refugiados. Esta resolucion esta
condicionada bajo la afirmacién de que

solo las personas que solicitaron refugio




entre 2015 y 2018 podran acceder a él y
permanecer de manera regular en

Colombia.

Decreto NUmero
216 de 2021
Ministerio de
Relaciones

Exteriores

Apraobar la circulacion de la
poblacion migrante
venezolana en Colombia
del estatuto de proteccion
temporal a un régimen
migratorio ordinario.
(Cancilleria de Colombia,
2021).

Este estatuto contempla la capacidad de
respuesta institucional, social y
economica que tiene el pais.

Desde el Estatuto Temporal de Proteccion
se pretende proteger a la poblacién
migrante que se encuentra de manera
irregular en Colombia pues se entiende
que son ellos la poblacién méas vulnerable
pues tienen poco acceso a los servicios
que se ofrecen en el pais a la poblacién
migrante debido a su condicion de
irregularidad. El principal interés de este
estatuto es la proteccion de los derechos
humanos, entendiendo que las personas
gue huyeron de una crisis migratoria en
sus paises de origen necesitan un lugar de
destino seguro, donde se ocupen de
proteger su dignidad.

Dado gue el gobierno entiende que la
migracion es un fenémeno que estara
presente en pais durante un periodo de
tiempo moderado, la vision propuesta en
este estatuto es que tenga una duracion de
aproximadamente 10 afios y los migrantes
venezolanos que ingresen en el pais en los
siguientes 2 afios de establecido el decreto

podran beneficiarse de él.

Nota. Elaboracion propia, 2023

Con la llegada de los venezolanos a Colombia de manera masiva el gobierno intent6

encontrar la mejor forma de sobrellevar el problema, sin embargo, hay que tener en cuenta
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que no estabamos preparados legal y socialmente para este fendmeno, por lo tanto, existio la

necesidad de probar con la poblacion venezolana lo que podria funcionar y lo que no en esta



32

situacion. Y aunque anterior a esta crisis ya existia normatividad y legislatividad migratoria,
no estaban alineadas con una realidad tan abrupta como la del fendmeno migratorio
venezolano.

De acuerdo a lo anterior, es posible entender que desde el gobierno del expresidente
Santos si se crearon estrategias y politicas enfocadas en la poblacién migrante venezolana,
tratando de mitigar el problema y proporcionar un estatus legal a esta poblacion, sin embargo,
no dieron una solucién completa a la problematica sino que solventaron el problema de
manera temporal centrandose no tanto en lo social sino que se priorizaba lo legal y
econdmico.

A pesar de que en el gobierno del expresidente Duque se facilitd mucho mas el
camino para los migrantes venezolanos debemos tener en cuenta que gran parte de este
trabajo se realizo en base a lo estipulado y ejecutado en el gobierno Santos como fue el
permiso especial complementario de permanencia que surge como una alternativa al Permiso
Especial de Permanencia (PEP) del expresidente Santos.

En el afio 2019 el gobierno de Colombia a través de la Cancilleria hizo notoria la
necesidad de crear un proyecto de ley que respondiera a la problematica del fendémeno
migratorio venezolano siendo una de las principales necesidades la de regular a los migrantes
en el territorio colombiano. Esto se da teniendo en cuenta la integridad de los migrantes y sus
necesidades, puesto que, la situacidn extrema por la que atravesaban dia con dia les impedia
disfrutar plenamente de sus derechos. Con esta propuesta se pretendia llenar los vacios que
habia dejado el gobierno anterior.

Uno de los pasos mas importantes y representativos dentro del gobierno liderado por
el presidente Duque fue que se centraron en salvaguardar la integridad del migrante por

medio de proyectos que promovieran su cuidado como el acceso a salud, documentacion
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legal, trabajo y vivienda dignos, procurando asi que a diferencia de politicas anteriores esta
abarcara a la mayor cantidad de poblacién migrante residente en el pais.

Desde el gobierno actual del presidente Gustavo Petro (2022-2026) se ha tomado la
decisién de retomar las relaciones diplomaticas con Venezuela pues se reconoce que esta
medida puede ayudar a solventar los problemas que ha dejado la crisis migratoria (El
Tiempo, 2022). El inicio de este periodo de gobierno no implica cambios significativos en la
normatividad establecida en gobiernos anteriores como lo s el Estatuto Temporal de
Proteccion; Un ejemplo de esto, es que se ha dado continuidad a la entrega de Permisos por
Proteccion Temporal (PPT) en ciudades principales de Colombia. También desde migracion
Colombia en el actual periodo de gobierno se llevo a cabo la creacion de un observatorio
regional de flujos migratorios entre Colombia, Costa Rica y Panama con el fin de tener un
control mas amplio en dichos temas (Migracion Colombia, 2022).

A diferencia del gobierno anterior del expresidente Duque cuya politica se centraba en
mantener las puertas abiertas a migrantes venezolanos, Gustavo Petro afirmé que quiere
lograr el retorno paulatino de los migrantes a su lugar de origen (EI Tiempo, 2022). Una de
las semejanzas mas representativas entre ambos gobiernos es la tendencia de los mandatarios
a resaltar la importancia que tiene el factor productivo y la adquisicién de riquezas por parte
de la poblacion migrante.

Finalmente, se puede afirmar que los gobiernos alrededor del mundo deberian
mantener una postura clara y definida frente al fenGmeno migratorio porque ninguna nacion
estd exenta de sufrir crisis internas que desencadenen movilidad humana o recibir a grandes
grupos de migrantes dentro de sus territorios. Estas posturas se pueden evidenciar en politicas
publicas que respondan a la forma en la que se quieren abordar todos los problemas en torno

a la migracion. Los mandatarios pueden tomar como ejemplo los sucesos migratorios



ocurridos en otros paises y aprender de sus aciertos y errores con el fin de enriquecer sus

propias politicas pablicas.
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Capitulo 3
Impacto Psicosocial de las Politicas Migratorias en Poblacion Venezolana en Colombia

Es importante reconocer que los problemas psicosociales que han tenido los migrantes
venezolanos no inician al momento en el cual se crean las politicas migratorias en Colombia,
sino que, dichos problemas inician desde el momento en el cual se ven forzados a salir de su
lugar de origen. Por eso, es necesario resaltar el impacto que tuvieron los migrantes al tener
que salir del lugar donde habian construido una vida e iniciar de cero en diferentes partes del
mundo, a muchos les toco separarse de su familia, aprender nuevos idiomas e incluso
adaptarse a nuevas culturas y costumbres (Koechlin y Eguren, 2018).

Del mismo modo, Barandica (2020) relata la dificil situacion que vivieron los
migrantes al llegar a Colombia de manera masiva, puesto que, los migrantes que llegaban con
intenciones de invertir y/o generar empleo eran recibidos por los Colombianos con agrado, no
obstante, aquellos Venezolanos que llegaban en busqueda de refugio, ayuda y un empleo o
medio de sustento fueron rechazados por muchos, lo cual, conllevé a una discriminacion
socioeconomica con aquellos que llegaron en condiciones de escasez monetaria, por esta
razon, la autora plantea la hipétesis de que los ciudadanos Venezolanos residentes en
Colombia se enfrentan dia a dia con el rechazo y la xenofobia.

Taborda et al. (2021) evidencian que en las encuestas de opinién aplicadas a los
migrantes venezolanos arrojaron que con el paso del tiempo las actitudes discriminatorias
directas e indirectas y xenofobicas aumentan de manera alarmante. La discriminacion directa
es la que se da en casos en los cuales la persona es tratada diferente debido a pertenecer a un
grupo, por otro lado la discriminacion indirecta es la que se muestra aparentemente como
neutra pero tiene fines ofensivos.

Sin embargo, es importante destacar que aunque la ubicacion geografica de Colombia

era una ventaja para la poblacidn venezolana esto no quiere decir que los migrantes
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venezolanos se desplazaron sélo a paises suramericanos, dado que, muchos se fueron a
diferentes partes del mundo como Espafia, China y muchos otros en busca de una mejor vida
(Barandica, 2020).

Por otro lado, aquellos venezolanos que decidieron buscar un mejor porvenir en
Colombia no les resultaron tan facil, ya que muchos de ellos tuvieron que ingresar de manera
ilegal, debido a la dificil situacion del pais con el conflicto armado, el proceso de paz y
problemas internos. Aunque se comparte una extensa frontera Colombo-Venezolana no fue
para nada facil el ingreso de la poblacidn venezolana, dado al creciente problema en la
relacion entre los paises, la crisis economica y el cierre de las fronteras. Del mismo modo, se
encontraron con una problematica latente en Colombia como lo es las grandes falencias en el
sistema de salud, lo cual, impacto a los migrantes de manera significativa, puesto que,
muchos de ellos llegaron en condiciones de salud delicadas, mujeres embarazadas y nifios
pequefios (Fernandez y Orozco, 2018).

Investigadores como Namen et al. (2021) basan su investigacion en el estudio de 25
personas procedentes de Colombia y Venezuela en la ciudad de Bogota. Demuestran que el
proceso de llegada y adaptacion del pueblo venezolano en Colombia es un proceso complejo.
Por otro lado, los ciudadanos colombianos declaran que la llegada de los ciudadanos
venezolanos representa una amenaza en el &mbito laboral e incluso algunos piensan que se ha
incrementado la inseguridad en el pais.

Candanoza (2021) realiz6 una investigacion descriptiva y documental en la cual, logra
recopilar informacion sobre el rechazo que han padecido muchos migrantes en Colombia,
donde se evidencia que la violencia verbal es una de las formas mas habituales en la cual son
discriminados los VVenezolanos; igualmente se enfrentan a rechazo por su condicién

econdmica, orientacion sexual o identidad de género, lo cual, genera una gran preocupacion
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frente a la situacion no solo econdémica sino también psicolégica que viven los migrantes
residentes en Colombia.

Ademas de enfrentar los diferentes problemas sociales, los migrantes también se
enfrentan a situaciones personales como la falta de acceso a servicios basicos, como lo son la
salud, el gas, la luz y el agua, puesto que, muchos de ellos no tienen los recursos necesario
para arrendar a un hogar por sus condiciones econémicas y por las grandes dificultades que
hay para poder documentarse legalmente, vulnerando asi su derecho fundamental al acceso a
los servicios basicos. Por otro lado, Candanoza (2021) también considera que es de gran
preocupacion la falta de acceso de los venezolanos a un acompariamiento psicologico, a razon
de que, al enumerar cada una de las situaciones que viven (desigualdad, falta de servicios
basicos, desplazamiento forzoso, entre otros) se evidencia de manera urgente y necesaria la
ayuda para su bienestar psicoldgico.

De igual manera, los migrantes tuvieron que enfrentar la falta de politicas migratorias
por parte del gobierno de Juan Manuel Santos, el cual estuvo principalmente centrado en el
proceso de paz y las relaciones politicas cordiales con otros paises como lo explican (Ramirez
y Ospina, 2021). Sin embargo, el gobierno de Santo tampoco se puede definir como
negligente frente a la crisis que vivia Venezuela que trajo consigo la llegada de los migrantes
a Colombia, puesto que, durante su primer periodo logro afianzar las relaciones con el pais
vecino con lo cual consiguié mantener relaciones basadas en no tener ningun tipo de
conflictos que se extendid hasta el periodo de mandato de Ivan Duque.

Siguiendo con lo anterior, es necesario mencionar que las estrategias desarrolladas en
el gobierno de Santos no resolvian las necesidades de los migrantes, debido a que, muchas de
ellas fueron implementadas por la llegada de los mismos, lo cual, dej6 ver las grandes
falencias que tenia el sistema migratorio en Colombia, a razon de que, la creacion,

implementacién y desarrollo de los decretos se dieron en la medida en la que el fendmeno
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migratorio crecia en el pais y los Venezolanos residentes en Colombia se enfrentaban a la
falta de documentacion legal, lo que no les permitia acceder a las necesidades basicas que se
mencionaron con anterioridad (Ramirez y Ospina, 2021).

No obstante, es importante recalcar que no todas las personas son victimas de
discriminacién ni tampoco todos los Colombianos tienen actitudes xenofébicas, sin embargo,
es demasiado preocupante que en muchos casos se da la discriminacion indirecta, la cual se
puede evidenciar en las acciones del Estado, donde se creaban decretos aparentemente a favor
de la poblacion migrante pero que presentaban fallas significativas afectando asi a los
mismos Yy por otro lado, se evidencia en los estereotipos que impulsan y promueven los
diferentes medios de comunicacion, creando asi una problematica social porque ademas de
que incrementa los indices de discriminacion, también predispone a los Colombianos contra
los Venezolanos manipulando asi la percepcion de los mismos frente a la poblacién migrante
(Taborda et al., 2021).

Los discursos mediaticos y de los lideres politicos han contribuido a la creacién de
diferentes estigmas sociales frente a la poblacién migrante. Lotero et al. (2021), explican que
una poblacion vulnerable suele ser objeto de prejuicios por parte de los medios de
comunicacion, en la mayoria de los casos se considera a este grupo o grupos de personas
como una amenaza latente, como lo es el caso de los migrantes, personas que fueron privadas
de su libertad, las minorias étnicas, entre muchos otros. El avance y crecimiento de la
tecnologia ha aportado a la credibilidad de los medios de comunicacidn tradicionales, lo que
representa un arma de doble filo donde puede ser positivo pero también negativo.

Colombia ha sido uno de los paises con mayor concentracidn de poblacion migrante,
por lo cual, el gobierno nacional junto con la Organizacion de las Naciones Unidas (La cual
trabaja en funcidn de salvaguardar los Derechos Humanos) ha buscado crear diferentes

medidas para la justicia y proteccion de la poblacion migrante en el territorio Colombiano;
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algunas de dichas medidas fueron creadas antes del fendmeno migratorio, pero en su gran
mayoria se crearon a medida que acontecian inconvenientes, como se relataba anteriormente
el fendmeno migratorio dej6 en visto las falencias de Migracion Colombia (Torres y Arévalo,
2021).

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, se crea el Abecé del Estatuto el
cual tenia como finalidad proteger a la poblacién migrante residente en Colombia de manera
irregular, teniendo en cuenta que aquellos Venezolanos que entraron de manera irregular se
encuentran en una situacion de mayor vulnerabilidad, puesto que, al no tener documentos
legales se les dificulta acceder a un trabajo, a salud, vivienda, entre otros; por lo cual se hace
necesaria la creacion del Estatuto para lograr un mejor control migrante y unas mejores
condiciones para los Venezolanos. La importancia del estatuto radica no solo en lo necesaria
que es para la poblacion migrante sino también para Colombia, dado que, al estar muchos
migrantes de manera irregular representaba una problematica de control en el pais, como lo
es el desplazamiento de la oferta de trabajo la cual trae consigo la reduccion de salario y la
disminucién de empleo para los ciudadanos colombianos (Cancilleria de Colombia, 2021).

Sin embargo, la creacion de las politicas publicas frente al fendmeno migratorio no ha
representado una solucion contundente, dado que, entre los afios 2015-2018 se presentaron
alrededor de 750 solicitudes para ser refugiados en Colombia (En el afio 2009 se modifica un
decreto en el cual se especifican las caracteristicas para la condicion de refugiado) de las
cuales solo se reconocieron 37 hasta el afio 2018, lo cual, muestra como primero la
deficiencia que existe frente a las soluciones del estado y como segundo demuestra que en
Colombia se da la persecucion directa contra la poblacién Venezolana (Gandini et al., 2019).

Por otro lado, las politicas si lograron resolver los problemas de muchos migrantes
que se encontraban de manera regular en Colombia, sin embargo, no cubria de manera total a

la poblacion migrante, dado que, todos aquellos que entraron al pais y permanecieron de
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manera irregular no podian acceder tan facilmente a los beneficios del gobierno; es
importante y necesario tener en cuenta que la poblacion migrante irregular representa a una
cantidad muy grande de Venezolanos residentes en el pais (Berecibar, 2021).

De igual manera, para los migrantes la creacion de dichas politicas no representd una
solucidn total, sino que para muchos de los mismos solo solventaron los problemas de
manera temporal. Carvajal et al. (2021) realiz6 una investigacion cualitativa, la cual tenia
como objetivo estudiar el impacto que tuvieron los Venezolanos frente a las diferentes
estrategias creadas en torno a la migracion; su investigacion se enfoco en las opiniones de los
migrantes frente a la crisis de su pais, la llegada de ellos a Colombia y su situacion
actualmente en Colombia.

En la investigacion de Carvajal et al. (2021) se evidencia como los migrantes han
sufrido incluso después de la creacidn de las diversas leyes, estatutos, decretos, entre otros;
los mismos afirman que no se han cumplido sus expectativas, que las ayudas que dan no
cubren a la cantidad de poblacion migrante y lo que dan no alcanzan para vivir, que con la
creacion de las diferentes estrategias de los medios de comunicacién han desinformado y eso
ha conllevado a que sean rechazados en muchos contextos, asimismo, viven con una
constante incertidumbre por los familiares como hijos, hermanos, conyuges, entre otros, que
tuvieron que dejar atras.

Asimismo, los migrantes expresaron la xenofobia a la cual se han tenido que enfrentar
desde que llegaron al pais, puesto que, han llevado consigo el rechazo, el sefialamiento, la
discriminacidn, los malos tratos, la deshumanizacion, entre otros; sin embargo, es importante
resaltar que los encuestados expresaron que no todos los Colombianos los habian tratado mal
y no todos les habian cerrado las puertas, por lo cual, se encuentran profundamente

agradecidos con todos aquellos que les abrieron las puertas (Carvajal et al., 2021).
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Finalmente, los participantes relataron que los requerimientos fundamentales para
ellos son dos, como primero un trabajo digno con el cual generar ingresos para vivir y poder
ayudar a su familia y como segundo una vivienda digna mientras logran encontrar estabilidad
laboral; puesto que, los mismos afirman que con las ayudas que dan las organizaciones
mundiales junto con ciertas capacitaciones de mano de obra de entidades privadas se lograria
generar mas empleos para la poblacién migrante (Carvajal et al., 2021).

Dimensiones del Impacto Psicosocial

A causa del fendmeno migratorio en Colombia surgieron una serie de consecuencias
emocionales, comportamentales y de pensamiento que afectaron directamente a las personas,
familias y comunidades involucradas.

Consecuencias Emocionales de las Politicas Migratorias

Candanoza (2021) relata las consecuencias emocionales que han conllevado la
migracion de los venezolanos, puesto que, muchos se han enfrentado al rechazo social y la
discriminacidn y xenofobia; en muchos de los casos se han visto afectados por la violencia
verbal y malos tratos causando asi un impacto emocional en los mismos. Por otro lado, al
conocer y adaptarse a una nueva cultura les ha llevado consigo que muchos de los migrantes
cambiaran en su dialecto, costumbres e incluso en muchos casos en sus creencias (Koechliny
Eguren, 2018).

Muchos migrantes tuvieron que irse a otras partes del mundo solos y dejar atras a sus
familias, generando asi situaciones emocionalmente duras para los migrantes alrededor del
mundo y también para aquellos que se quedaron en Venezuela. Asimismo, sufrieron aquellas
familias que salieron de Venezuela en su totalidad, puesto que, no contaban con acceso a
salud, agua y/o gas lo cual era un gran problema ya que, muchos de ellos venian con nifios,
mujeres embarazada y ancianos (Fernandez y Orozco, 2018). Igualmente, el Permiso Especial

de Permanencia (PEP) no garantiza de forma eficaz la reunificacion de las familias dado por,
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la falta de accesibilidad para todos los migrantes; es importante destacar que la reunificacion
familiar es un derecho fundamental expuesto en el articulo 42 de la constitucién colombiana
(L6pez, 2018).
Consecuencias Comportamentales de las Politicas Migratorias

Con la llegada de los migrantes venezolanos a las diferentes comunidades en
Colombia se han presentado y agravado los casos de sefialamiento, discriminacion,
deshumanizacion y malos tratos, puesto que, ha representado un cambio dado por el choque
cultural y los prejuicios instruidos por los medios de comunicacion; muchas comunidades han
tomado la llegada de los venezolanos de mala manera, sin embargo, muchos migrantes
aseguraron también que su llegada estuvo marcada por el apoyo e inclusién por parte de la
poblacién Colombiana, las personas pertenecientes a éstas comunidades lograron diferenciar
lo dicho por los medios de comunicacién y la realidad de los migrantes; es decir, que dejaron
todos esos prejuicios a un lado y conocieron la verdadera cara de los migrantes, donde
también son seres humanos que han sufrido una dura realidad y que lo Unico que buscan es
una oportunidad para un mejor porvenir para ellos y sus familias (Carvajal et al., 2021).
Consecuencias Sociales de las Politicas Migratorias

Dentro de la sociedad se han generado grandes cambios puesto que la adaptacion de
los migrantes a las costumbres de la sociedad en Colombia no ha sido completamente facil,
puesto que, muchos Colombianos aseguran que no solo se ha generado un desplazamiento de
la oferta laboral, sino que también se ha incrementado la inseguridad del pais a raiz del
fendmeno migratorio, dichas afirmaciones han generado una predisposicién a nivel nacional
frente a la poblacion venezolana, generando asi cambios e impactos significativos en la
sociedad (Namen et al., 2021). De igual forma, ha generado un impacto en los salarios, donde

se han reducido por la falta de empleo y el aumento significativo de la mano de obra, dejando
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asi a muchas familias con sueldo que no les alcanza para vivir y muchas otras se han quedado
sin sustento alguno (Cancilleria de Colombia, 2021).

Las nociones que tienen en relacion a la poblacion migrante y al fenémeno migratorio
han ido cambiando a través de los afios, y estas variaciones se hacen notorias en el discurso
social. Este fendmeno ha tomado una perspectiva totalmente distinta de lo que era en un
inicio y por lo tanto, la forma en que se lo interpreta se ha transformado y es ahi donde se
vuelve coherente la importancia que se le otorgan a las experiencias o acercamientos
individuales que ha tenido la poblacion colombiana con el fendmeno de interés.

El proceso de aceptacion/rechazo que se da en torno al fenbmeno migratorio es
continuo, diverso y esta ligado a la forma en la cual se percibe la realidad, entendiendo
también que las diferencias de la persona que esta inmersa en este proceso son utiles para
poder establecer una postura solida sobre el otro. Aceptar o rechazar al otro por su condicion
de migrante no le suma o le resta valor, sino que esto depende mayormente de lo que la

persona nativa perciba y de sus imaginarios sociales construidos alrededor del migrante.
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Conclusiones

El fendmeno migratorio venezolano ha generado una transformacion en el panorama
de los paises a nivel mundial y en la manera en la que dichos paises tratan los temas a nivel
econdmico, social y politico, acoplando sus respuestas de acuerdo al nuevo orden que se ha
establecido a raiz del desplazamiento continuo de personas entre diversas naciones,
principalmente las latinoamericanas. Reconociendo que ninguna sociedad se encuentra exenta
de recibir a un gran nimero de migrantes de cualquier parte del mundo e inclusive de
convertirse ellos mismos en el centro de una crisis migratoria. Por tal razon, los estados
tienen el deber de considerar a la poblacion migrante en su condicidn de persona, y no
enfocarse en las razones que lo llevaron a ingresar de manera regular o irregular al pais, sino
mas bien, brindar herramientas para salvaguardar su dignidad y derechos humanos.

Ahora bien, Colombia al ser el principal receptor de poblacion migrante venezolana
esta en el centro de la problematica y debe considerar los fendmenos psicosociales y
sociopoliticos asociados a este proceso. Por lo tanto surgen aspectos a considerar como son
las caracteristicas en torno al fendbmeno migratorio venezolano, dentro de estas se evidencid
la migracion irregular, migracion en crisis, forzosa, externa, de larga duracion y la migracién
infantil. Aunque se debe tener en cuenta que estas estan determinadas por las experiencias
individuales de cada migrante venezolano, por lo tanto, no se cumplen en la poblacion
migrante todas las caracteristicas mencionadas.

Debido a la eventualidad de dichos fendmenos migratorios, se hizo necesario por los
gobiernos generar avances en las normatividad y legislacion colombiana sobre el fenémeno
migratorio de poblacion Venezolana en Colombia, es de resaltar que el estado colombiano
concibe que toda persona dentro de su territorio, debe tener acceso a los derechos
fundamentales como son la vida, igualdad y no discriminacion, libertad, no tortura y no

esclavitud, acceso a la justicia, debido proceso, libertad de circulacién, libertad de expresion,
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intimidad, familia, asociacién libre con otras personas y todos aquellos derechos que
impliquen el desarrollo del individuo en el entorno social.

Con la llegada de los venezolanos a Colombia de manera masiva el gobierno intent6
encontrar la mejor forma de sobrellevar el problema, sin embargo, hay que tener en cuenta
que no estdbamos preparados legal y socialmente para este fendmeno, por lo tanto, existio la
necesidad de probar con la poblacién venezolana lo que podria funcionar y lo que no en esta
situacion. Y aunque anterior a esta crisis ya existia normatividad y legislatividad migratoria,
no estaban alineadas con una realidad tan abrupta como la del fendmeno migratorio
venezolano.

A pesar de que en el gobierno del expresidente Duque se facilitd mucho mas el
camino para los migrantes venezolanos debemos tener en cuenta que gran parte de este
trabajo se realizo en base a lo estipulado y ejecutado en el gobierno Santos como fue el
permiso especial complementario de permanencia que surge como una alternativa al Permiso
Especial de Permanencia (PEP) del expresidente Santos.

Es necesario reconocer que el accionar del expresidente Santos y el de su gabinete de
gobierno no fue el mas acertado, teniendo en cuenta que, no dieron una respuesta satisfactoria
a la crisis humanitaria que trajo consigo el fendmeno migratorio venezolano. Las soluciones
que se brindaron no fueron permanentes, pero en medio de los procesos que se estaban
gestando en Colombia como son una crisis interna y el proceso de paz, el sefior Santos tuvo
en cuenta a la poblacion venezolana, reconociendo sus necesidades y haciendo todo lo
posible por dejar una situacion estable para que el proximo gobernante trabajara en el
fendbmeno migratorio.

El trabajo del gobierno del expresidente Duque se enfocd en la creacién de una gran
estrategia que pretendia llenar las falencias y vacios en relacién a la normatividad y

legislatividad colombiana. El Estatuto Temporal de Proteccion Migrante es, a consideracion
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de la autora, una estrategia ambiciosa, que pone en primer plano al migrante, contempla sus
derechos humanos y le brinda facultades para que pueda dejar atras el rétulo de irregularidad.

El estado colombiano deberia hacer un cambio en la forma en la que se percibe el
fendmeno migratorio, considerar la integracion y adaptacion como un punto clave ya que a
dia de hoy somos un potencial receptor migratorio, por lo tanto, se deben asimilar todos los
aspectos del fendmeno de movilidad humana para aportar respuestas Optimas que estén en
linea con los derechos humanos y con las necesidades particulares de cada poblacion
migratoria.

Aunque en Colombia existe multiplicidad de politicas publicas enfocadas a la
proteccion de la poblacion migrante estas no han sido suficientes para abarcar toda la
problematica migratoria. Muchas de esas politicas son temporales y no alcanzan a cobijar a
toda la poblacion migrante venezolana residente en el pais, y no tienen en cuenta al flujo de
migrantes a futuro. Es importante considerar las variables psicosociales que son parte de los
procesos migratorios, la discriminacion, las representaciones sociales negativas, las actitudes
y los conflictos que se pueden generar en la convivencia cotidiana.

Como es de esperar, se generd un impacto psicosocial de las politicas migratorias en
poblacién Venezolana en Colombia, dicho impacto no tuvo surgimiento como tal en la
creacion de las politicas migratorias en Colombia, sino que, dichos problemas inician desde
el momento en el cual se ven forzados a salir de su lugar de origen. Por eso, es necesario
resaltar el impacto que tuvieron los migrantes al tener que salir del lugar donde habian
construido una vida e iniciar de cero en diferentes partes del mundo. Donde cambios de
entorno territorial, separacion de familiares, hambre, subsistir con limosnas, enfrentar
xenofobia, rechazo, en muchas ocasiones a una gran cantidad de migrantes les toco dormir en

las calles, terminales de transporte, aeropuertos, entre otras zonas no dignas ni seguras.
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