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GLOSARIO

Terminal: Dispositivo utilizado para procesar pagos electronicos (Bbva, 2021).

Actividad Econdmica: Conjunto de acciones relacionadas con la venta,
comercializacion y gestion financiera de la empresa.

Departamentos: Unidades especificas de la organizacion, encargadas de
funciones determinadas.

Diagnostico: Andlisis detallado de la situacion actual del area financiera y contable
de la empresa (Lopéz & Velasquez, 2014).

Plan de Actividades: Cronograma detallado de las actividades a realizar durante
la practica.

Operatividad Financiera y Contable: Procesos relacionados con la gestion y
registro de transacciones economicas de la empresa.

Cartera: Conjunto de cuentas por cobrar a clientes de la empresa (Salas, 2003).

Estudio de mercado: Analisis para comprender oportunidades y demandas en
diferentes regiones ( Vargas, 2017).




APOYAR EFICAZMENTE LAS OPERACIONES FINANCIERAS Y CONTABLES
DE WORLD POS SOLUTIONS A TRAVES DE LA CONSTANTE
ACTUALIZACION DE INFORMES, EL ANALISIS DETALLADO DE LA
CARTERA Y LA CONTINUA INVESTIGACION DE NUEVAS OPORTUNIDADES
DE NEGOCIO.

INTRODUCCION

El propdsito de este informe es presentar un paso fundamental en el desarrollo de
mi practicas donde detallare mi experiencia y desarrollo, a lo largo de este informe
presentare una descripcion basica de la empresa en donde sera posible visualizar
la razon social de la entidad, con su respectiva visién y mision, ademas, se narrara
el &rea en que se realiza el proceso de practicas, al igual que se explicara quienes
acompafian dicho proceso y cudl es su posicion dentro del area, donde esto ultimo
se observara en un organigrama, ademas, examinaré el impacto de esta practica
empresarial en mi desarrollo profesional, cémo se alinea con mis objetivos futuros
y las lecciones clave de esta experiencia, esta practica empresarial no solo me
proporcionara conocimientos practicos sino también una visibn mas clara de mi
carrera futura y un conjunto de habilidades valiosas que me ayudaran en mis
proximos desafios.



10

CAPITULO 1

1. ASPECTOS BASICOS DE LA EMPRESA

World Pos solution (Wposs) es una empresa lider en el desarrollo de soluciones
transaccionales, Nuestro enfoque principal es asegurar la inversion de nuestros
clientes al proporcionarles equipos seguros y tecnologia de vanguardia que se
adapten a las necesidades de su clientela. Ademas, ofrecemos un seguimiento
constante tanto en el &mbito comercial como tecnoldgico, respaldado por un servicio
excepcional que incluye certificaciones, asesoramiento y la gestiébn del
conocimiento. (World Pos Solutions, 2023)

Wposs es una compafiia con mas de 25 afios de experiencia en el desarrollo de
soluciones de software y venta de dispositivos electronicos para medios de pago
como impresoras, lectores de codigos de barras y terminales de punto de venta
especializados.

Por otro lado, es importante sefialar a Bresly Danixa Lopez Carballo la gerente
general con experiencia de mas de 6 afos y la razon social de la empresa es World
Pos Solutions Colombia Sociedad Por Acciones Simplificada En Liquidacion (SAS),
la cual se encuentra ubicada en varios paises de América;

Tabla 1.
Operaciones donde tiene empresas WPOSS

Paises Operaciones
Exportaciones e Importaciones.

Disefios de terminales y plataformas, inversiones y logistica de envios

Colombia nacionales.

Manejo de cuentas contables y financieras, disefios de desarrollos y

procesos comerciales.
Paraguay Entrega de terminales de Wposs.

Manejo de cuentas bancarias, pagos de clientes y envi6 de terminales.

Ecuador Manejo de cuentas bancarias, pagos de clientes y envio de terminales.
Bolivia Entrega de terminales de Wposs.

Registros de pagos y manejo de envid de productos de wposs a
Estados distintos paises.
Unidos

Nota. En esta tabla se observa las operaciones de World Pos Solutions en cada
pais donde tiene constituida empresas
Ry
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1.1. ACTIVIDAD ECONOMICA QUE DESARROLLA LA EMPRESA

La empresa se dedica a la venta y comercializacion de productos y servicios, con el
objetivo de ser un aliado estratégico para sus clientes. Se comprometen a trabajar
con gran capacidad innovadora para establecer relaciones comerciales duraderas
que beneficien a ambas partes. A continuacién, se describira la estructura de su
actividad econémica.:

Tabla 2.

Actividad econémica de WPOSS Colombia

Actividad Econ6mica de la Empresa

Nombre World pos solutions S.AS.
NIT 901013150
RUT 14921006947
Codigo de la Actividad Econdmica 6201
Forma Juridica de la Empresa S.AS
Cliu 620120160927
Direccion Avcrd0 24a77
1.2.  MISION

Nuestra mision es ser aliado estratégico de nuestros clientes en la innovaciéon y
evolucion de modelos de negocios de soluciones integrales, que incluyen paguetes
completos de productos tecnoldgicos y servicios asociados, cumpliendo con los
estandares de seguridad, altos niveles de servicio y calidad. (World Pos Solutions,
2023)

1.3. VISION

Convertirnos en la primera opcién como socio estratégico y tecnoldgico de nuestros
clientes en el mercado de América Latina. (World Pos Solutions, 2023)

RN
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1.4. POLITICAS DE WPOSS

World Pos Solutions S.A.S. consciente de su responsabilidad con sus empleados,
contratistas y la comunidad en general, esta comprometida en velar por la seguridad
y salud en el Trabajo de todas sus partes interesadas, mediante el control de
peligros, condiciones y actos inseguros tanto en sus instalaciones como en el
personal que presta sus labores de manera externa, en concordancia con el
cumplimiento de la normativa legal pertinente y otros que la compafiia suscriba., asi
gue por medio de la adopcion de su Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el
Trabajo, al alta direccion establece los siguientes pardmetros de compromiso:

» World Pos Solutions S.A.S. se compromete a cumplir las normas legales vigentes
aplicables a Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como los requerimientos
establecidos por los clientes en esta materia.

+ La alta direccién, asignara los recursos necesarios para el adecuado
funcionamiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

* World Pos Solutions S.A.S., gestionara efectivamente los riesgos laborales
asociados a los procesos y actividades propias y subcontratadas, mediante la
identificacion, evaluacion, valoracion y control de estos, con el fin de proteger y
mantener la seguridad y salud en el trabajo, asi como el bienestar laboral de sus
empleados.

* todos los trabajadores y contratistas son responsables en primera instancia del
cumplimiento eficiente y eficaz de sus labores, del cuidado de su propia seguridad,
la del personal bajo su cargo y el de participar proactivamente en las actividades de
prevencion y promocién establecidos por la compania.

Por tal motivo, la compafila se encuentra comprometida con el mejoramiento
continuo de su sistema de gestion, el cumplimiento de los requisitos legales
aplicables y de otra indole, y la asignaciéon de los recursos necesarios para dicho
mejoramiento.

La presente politica se documenta, implementa, mantiene y se pone a disposiciéon
de todas las partes interesadas. De forma periodica se sometera a revision para
asegurar que sigue siendo pertinente y apropiada para la compafia (World Pos
Solutions, 2023).

1.4.1. Politica de Prevencién de consumo de Drogas, Alcohol y Sustancias
Psicoactivas

La Gerencia de WPOSS SOLUTION con el objetivo de fomentar un ambiente sano
y seguro para sus empleados y contratistas, establece la presente politica la cual
es aplicable a todas las operaciones de la empresa bajo los siguientes lineamientos:

R
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* Se prohibe el consumo, tenencia o comercializacion de cualquier tipo de
sustancias psicoactivas, asi como la indebida utilizacion de medicamentos
formulados dentro de las instalaciones de la empresa o en los diferentes proyectos,
ya sea al inicio de sus labores o dentro de la jornada laboral.

» La empresa podra llevar a cabo busqueda no anunciada de alcohol y sustancias
psicoactivas en las instalaciones, equipos de su propiedad, asi como en los
diferentes proyectos.

*Finalmente, la empresa emprendera acciones encaminadas a la sensibilizacion y
capacitacion del personal frente a lo establecido en la presente politica.

La presente politica sera publicada y estara disponible para las diferentes partes

interesadas segun los diferentes medios de comunicacion establecidos por la
compaiia.

1.5. VALORES CORPORATIVOS

1.5.1. SERVICIO
Nuestra prioridad es identificar las necesidades, requerimientos y expectativas de

nuestros clientes para ofrecer soluciones efectivas, a la medida y crear relaciones
comerciales a largo plazo.

1.5.2. RESPONSABILIDAD
Nuestro compromiso, con nuestros clientes, con nuestros colaboradores y como

empresa, es obtener los resultados esperados, en los tiempos establecidos y la
calidad esperada, apostando por la mejora continua.

1.5.3. CREDIBILIDAD

Cumplimos nuestros compromisos con transparencia para generar confianza en
nuestras relaciones

1.5.4. RESPETO

Reconocemos las diferencias como fuente de valor para el crecimiento de nuestros
colaboradores y de nuestra empresa.
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1.5.5. INTEGRIDAD

Nuestro trabajo se basa en la honestidad y la transparencia para el cumplimiento de
nuestros compromisos.

Los anteriores valores de Wposs son tomados de (World Pos Solutions, 2023)

1.6. ORGANIGRAMA

Figura 1.

Estructura organizacional de World Pos Solutions

Gerenta General

Revisor Fiscal « ‘

e Chiel Financial Officer Chief Commercial Officer ‘Chief Technology Officer
(cto)

e
cco)
Lidor 66 Si o Sales & Business Liger dz Asen Inganiers de Desarralo
vesrgoRRHW | | | ldedeSsbmasos o comagr | SSs&Busmess g Officer
ordeRRWH | | " Gestm | i Conaser Developmen Project Wanager Officer | | ™™g Catigaa senior |
Analista Adminisiuativay | Analistae Sistemas do Analsta do Sistomas | ingerisro ds Desarrollo
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn ccount Man
""""""""" Ry ‘de Operaciones Gsstion el con T G Producto emi- senior |
iaro da Desaroll
w@RRMM | s Contable Ejecutivo Comerci Andista Anaista QA e

Nota. La estructura organizacional de World Pos Solutions se compone de varios
elementos clave que reflejan su enfoque en la eficiencia operativa, Encabezada por
los principales departamentos, responsable de la vision estratégica y la toma de
decisiones globales (Sanchez, 2023).

1.7. AREA ESPECIFICA DE LA PRACTICAS

Figura 2.

Estructura organizacional del area financiera y contable de World Pos Solutions
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P ——— Area financiera y contable

Financiero

Asesor

Financiero Rewisor Fiscal

Contabilidad
Contador

Analista Analista
financiero contable |
Practicante de Analista Practicante de
Finanzas contable 11 contabilidad

Nota. El &rea especifica en el cual me encuentro ubicado es el area financiera y
contable, en el cual soy practicante de finanzas, teniendo como directora financiera
y Miembro del equipo de gestion estratégica Maria José Portillo Sanchez, ademas,
el area cuenta 9 miembros (Sanchez, 2023).

1.8. TAREAS PARA EL APRENDIZAJE DURANTE LA PRACTICA
Las siguientes tareas fueron elaboradas por (Sanchez, 2023)

* Andlisis_de datos financieros: Recolectar, ordenar y examinar informacion
financiera, tal como estados de cuenta, flujo de caja, balances y otros reportes, con
el fin de obtener una comprension precisa de la situacién financiera de la empresa.
« Elaboracién de informes: Colaborar en la elaboracion de informes econémicos,
exposiciones y evaluaciones para respaldar la toma de decisiones de la direccion y
otros involucrados.

» Soporte en el presupuesto: Apoyar en la elaboracion y monitoreo del presupuesto
empresarial, lo cual puede requerir la recoleccion de informacion, la identificacién
de oportunidades de mejora y la cooperacion con los encargados de cada area

* Investigacion y analisis del mercado: Colaborar en la indagacion y evaluacion de
las tendencias y situaciones del mercado que puedan influir en las operaciones y
estrategias financiera de la empresa.

« Administracién de cuentas y pagos: Ayudar en la administracion de la cartera de
cuentas por pagar y por cobrar, asi como en la supervision de los pagos y el
mantenimiento de registros exactos.

» Apoyo en la planificacion financiera: Participar en la elaboracion y actualizacion de
planes econdmicos a corto y largo plazo, incluyendo la estimacién de ingresos y
egresos futuros.

\
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» Cumplimiento normativo: Colaborar en el cumplimiento de las responsabilidades
econOmicas Y tributarias de la empresa, lo cual puede requerir la elaboracion de
reportes para entidades reguladoras.

 Colaboracion con otros departamentos: Cooperar de manera cercana con otros
equipos, tales como contabilidad, recursos humanos y operaciones, para asegurar
la coordinacion y la transmision de informacion financiera pertinente.

» Andlisis_financiero de contratos, proyectos e inversiones: Participar en la
evaluacion de posibilidades de inversion y proyectos empresariales para determinar
su factibilidad econémica y su potencial de rentabilidad.

 Actualizacion de sistemas y tecnologia: Contribuir en la puesta en marcha vy
optimizacién de sistemas financieros y herramientas tecnolégicas para agilizar el
proceso de trabajo y mejorar la precision de la informacion financiera.

7
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CAPITULO 2

2. ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE LA PRACTICA PROFESIONAL

2.1. NOMBRE DEL TRABAJO

Apoyar eficazmente las operaciones financieras y contables de World Pos Solutions
a través de la constante actualizacion de informes, el analisis detallado de la cartera
y la continua investigacién de nuevas oportunidades de negocio.

2.2. DIAGNOSTICO

2.2.1. CONDICIONES DEL AREA

La situacion que presenta es proporcionar una vision detallada de la situacion actual
en el area financiera y contable de Wposs, el personal tiene conocimientos
competente en el area financiera y contable, lo cual tiene un alto nivel de
competencia en el uso de software contable y financiero, asi como en el manejo de
hojas de célculo, las actividades se realiza el manejo de presupuesto, contabilidad,
elaboracion e informes financiero, control de costos, facturacién y cobros, gestion
de pagos y cuentas por pagar, ademas, el area cuenta con una oficina esta
eguipada con aire acondicionado, los escritorios de estan disefiados para eficiencia
y comodidad, con espacios suficientes para los computadores, monitores duales,
diademas y una silla.

La empresa en términos de su infraestructura, es medianamente regular porque no
cuenta espacio fisico propio para su funcionamiento en la relacion a lo operacional
sus productos son de origen chino, en tecnologia se encuentra el disefio desarrollo
en la informatica, administracion e implementacién de sistemas de informacion,
también se encarga de bridar soportes técnicos a los usuarios. El departamento de
Tl debe enfocarse en cuatros rubros: infraestructura, funcionalidad, gobernanza e
innovacion, el proceso de la empresa es realizar la compra de terminales a su
proveedor en china, creando una plataforma para el funcionamiento del producto
mediante de la venta de licencia para el funcionamiento correcto de dicha plataforma
para el cliente, por otra parte, el equipamiento la empresa cuentas con los equipos
necesario y plataformas de comunicacion, elementos de seguridad y softwares para
el desarrollo de su funcionamientos de las diferentes areas.

2.3. ACTIVIDADES DEL AREA

» Mantenimiento de registros precisos: Lo primordial del departamento financiero es
mantener un registro preciso y actualizado de todas las transacciones financieras

R
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gue se llevan a cabo. De esta forma, se asegura la exactitud y la confiabilidad de la
informacion financiera y de la documentacion fisica o digital de la empresa.

» Elaboracion de estados financieros: Generar estados financieros exactos, tales
como el balance general, el estado de resultados y el estado de flujos de efectivo,
gue muestren de manera adecuada la situacion financiera y el rendimiento de la
empresa.

« Toma de decisiones informadas: La funcion esencial es ofrecer informacion
financiera pertinente y analisis que asistan a los lideres de la empresa y a otros
responsables en la toma de decisiones fundamentadas acerca de inversiones,
proyectos, expansion y otros asuntos financieros.

» Presupuestacion y planificacién financiera: Formar parte en la creacion de
presupuestos y planes financieros que orienten las operaciones y garanticen la
utilizacion eficaz de los recursos.

* Gestion de flujos de efectivo: Ayudar en la administrar el flujo de ingresos y egresos
para asegurar la liquidez suficiente para cumplir con las obligaciones financieras y
aprovechar las oportunidades de inversion.

» Cumplimiento normativo: Garantizar que la empresa cumpla con las regulaciones
y normas contables y fiscales establecidas por los organismos reguladores y las
autoridades locales.

+ Control de costos: Colaborar al control de los costos operativos y los egresos de
la empresa para mejorar el rendimiento y la eficiencia financiera.

» Gestién de riesgos financieros: El objetivo es identificar y manejar los riesgos
financieros que podrian impactar la estabilidad y solvencia de la empresa.

» Optimizacion del capital: El objetivo es incrementar la utilizacion del capital de la
empresa para producir rendimientos apropiados y preservar una estructura
financiera solida.

* Mejora del desempeiio financiero: Buscar de manera constante oportunidades
para mejorar el rendimiento financiero de la empresa mediante la eficiencia
operativa, la disminucion de costos y el incremento de los ingresos.

» Comunicacién efectiva con inversores: Sostener una comunicacion transparente y
efectiva con los accionistas e inversores externos, brindando informacion financiera
claray precisa.

» Auditoria_y cumplimiento interno: Cooperar con los auditores internos para
asegurar el cumplimiento de las politicas, controles y procedimientos internos
establecidos.

Las actividades expuestas anteriormente son establecidas en World Pos Solutions
(Sanchez, 2023)

Q
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2.4. SITUACION DEL AREA

posee solidos conocimientos en
aspectos técnicos, generales y
relacionados con el negocio.

2. Usan herramientas de trabajo
gue cumplen con los estandares

establecidos por la normativa
correspondiente.

3. Se dispone de asesores
altamente capacitados que se

encargan de evaluar la integridad de
la informacién contable y financiera.

Oportunidades

1. Implementacion de practicas
Optimas para la estructuracién del
departamento y sus procedimientos.

2. Disponibilidad de formacion
en linea.

3. Creacion de datos
fundamentales para tomar

decisiones oportunas que definan la
direccién del negocio.

-

Tabla 3.
Analisis FODA
Analisis FODA
Fortalezas Debilidades
1. Cuentan con un equipo que 1. La recopilacion de datos de

otras areas no se realiza de manera
estructurada y metddica.

2. La falta de informes
financieros oportunos dificulta la
toma de decisiones comerciales.

3. La carencia de
documentacion en los procesos
contables prolonga la duracién de
los programas de capacitacion.

4. El tiempo disponible para la
capacitacion es limitado.
5. Algunos procesos contables

no logran completarse en el mismo
afno.

6. Las deficiencias en la
contabilizacién del inventario han
generado una falta de informacién
precisa y actualizada.

Amenazas

1. Desercién de personal.

2. No cumplimiento de
responsabilidades fiscales y
penalizaciones.

3. Desventaja competitiva
debido a la toma de decisiones
reactiva en relacion al mercado y a
la competencia.
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2.5. JUSTIFICACION

La realizacion de las practica empresarial en el area financiera de la empresa Wposs
representa una oportunidad estratégica y beneficiosa tanto para el estudiantes
como para la empresa, ya que fundamental en la formacion para el practicante
donde podra fortalecer sus conocimientos tedricos en finanzas, contabilidad, gestion
financiera, ademas, permite que los conocimientos adquiridos durante la etapa
formacién sean aplicadas, segun (Pinzon Plaza, 2015) citando a Jhon Dewey en
donde enfatiza la importancia de la experiencia en el proceso de aprendizaje, el cual
se deben aprender a través de la experiencia practica y no solo a través de la teoria
y también destaca la importancia de aprender de la accién, la reflexién y la
aplicacién en contexto reales.

por otra parte, es importante para el practicante como para WPOSS este proceso,
porque brindara al estudiante la oportunidad de aplicar, desarrollar habilidades y
adquirir experiencia, asimismo, para el area financiera sera de un gran aporte
porque permitiria la realizacién con las actividades asignadas que maneja la
empresa, apoyando con la capacidad de andlisis y resolucion de problemas
financieros y contables, la gestion de riesgos financieros, la elaboracion de informes
financieros y la toma de decisiones financieras, por lo cual, dara vista clara de las
falencia por parte del practicante y el area, y asi se podra hacer mejoras en beneficio
de ambas partes.

Por tanto, este proceso de practica permitira realizar operaciones financiera de la
empresa y fortalecer conocimiento y explorar procedimiento que se llevan en el area
financiera, por esta razén, la realizacion de la practicas empresariales en el area de
finanzas y contabilidad permite adquirir habilidades y destrezas en la aplicaciéon de
técnicas y herramientas propias de la gestion financiera y contable, esto me
permitira desarrollar una visiébn mas amplia y completa de la realidad empresarial y
proporcionara una ventaja competitiva.

finalmente, este proceso en el desarrollo basicamente de las practicas esta dirigidos
no solo al practicante sino también a todas las partes involucradas de este proceso,
ademas, se empefaran en contribuir en el mejoramiento de las operaciones, que
son llevadas a cabo en el area asignada de la empresa, esto proporcionara
experiencia y conocimiento mas profunda para el practicante sobre la gestion
financiera, asimismo, como para la empresa proporcionara fortalecimiento en los
procedimientos del area para brindar a la empresa decisiones mas acertadas y
eficaces.

2.6. OBJETIVO GENERAL

Apoyar eficazmente las operaciones financieras y contables de World Pos Solutions
a través de la constante actualizacion de informes, el analisis detallado de la cartera
y la continua investigacion de nuevas oportunidades de negocio.

TS
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2.6.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Participar en la operatividad financiera y contable de World Pos Solutions
mediante la actualizacion puntual de informes.

2. Colaborar en el proceso de actualizacion de la cartera mediante analisis

detallados y de seguimiento.

3. Establecer con el equipo de trabajo alternativas de mejoras sobre las nuevas
oportunidades de negocios mediante e investigaciones y estudio de
mercado.

2.7. PLAN DE ACTIVIDADES

Tabla 4.

Plan de actividades desarrolladas en las practicas

ﬁgost Septlembr Octubre gowembr glmembr

Semanas v eV gl FLHPIEINV (T (el

Meses

Induccién a la empresa y al
area financiera y contable.

Presentacion de los
objetivos y expectativas de
la practica.

Introduccion a los procesos
contables y financieros.
Familiarizacion con las
herramientas y reportes
utilizados por la empresa.
Primer acercamiento a las

tareas contables y
financieras.
Inicio de participacion en
reuniones.

Andlisis de informacion
financiera de la empresa.

0



Analisis del flujo de efectivo
de la empresa y su
importancia.
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Revisibn de contratos y
propuestas financieras bajo
la guia de un mentor.

Evaluacién de la cartera de
la empresa y el riesgo
asociado.

Analisis de los estados
financieros y su
interpretacion.

Identificacion de areas de
oportunidad.

Participacion en la
evaluacion financiera de
nuevos proyectos e
inversiones.

Participacion en decisiones
de inversion.

Apoyo en la generacion de
informes financieros y su
presentacion.

Aprendizaje sobre
estrategias de manejo de
cartera y optimizacion de
flujos de efectivo.

Identificacion de
oportunidades para mejorar
la eficiencia en la gestion
financiera.

Mapeo y prediccion de
flujos de efectivo para
diferentes escenarios.

Liderazgo en proyectos
financieros mas complejos
bajo supervision.

Presentacion de informes
financieros y analisis a
diferentes niveles de la
organizacion.




Colaboracion con otros
equipos para comprender
su impacto financiero.
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Participacion en reuniones
estratégicas para discutir el
desempefio financiero.

Identificacion de
oportunidades para
optimizar procesos

financieros existentes.

Propuesta de soluciones
para mejorar la eficiencia.

Participacion en la toma de
decisiones financieras y
propuestas de mejora.

Preparacion de
presentaciones ejecutivas
de informes y andlisis
financieros.

Desarrollo de habilidades
de comunicacion efectiva.

Reunioén de
retroalimentacion con el
mentor 'y el equipo
financiero.

Reunioén de
retroalimentacion con el
mentor 'y el equipo
financiero.

Autoevaluacion de
desempeiio y aprendizaje
durante la practica.

Elaboracion de un plan de
desarrollo personal para
seguir creciendo en
finanzas.

Conclusiones y fin de la
practica.

Nota. Extraido de (Sanchez, 2023)
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CAPITULO 3

3. DESARROLLO DE LA PRACTICAS

3.1. DESARROLLO DEL OBJETIVO ESPECIFICO 1: PARTICIPAR EN LA
OPERATIVIDAD FINANCIERA Y CONTABLE DE WORLD POS
SOLUTIONS MEDIANTE LA ACTUALIZACION PUNTUAL DE
INFORMES.

En el desarrollo de este primer objetivo se detallara las actividades realizadas que
involucran la operatividad financiera y contable de World Pos Solutions, donde se
lleva un registro sistematico y actualizado de todas las transacciones financieras,
esto involucra la meticulosa clasificacion de ingresos, gastos, activos, pasivos y
capital para generar informes bancarios detallados que realiza todos los dias.
Ademas, se pondra énfasis en la elaboracion precisa y puntual de informes estado
de efectivo disponible lo que implica llevar un registro de las cuentas por cobrar, la
deuda de las tarjetas y el inventario que cuenta la empresa para a sus operaciones.

3.2. DESARROLLO DEL OBJETIVO ESPECIFICO 2: COLABORAR EN EL
PROCESO DE ACTUALIZACION DE LA CARTERA MEDIANTE
ANALISIS DETALLADOS Y DE SEGUIMIENTO.

Este proceso se representd en la actualizaciéon de informe de cartera, que es
fundamental para registrar diariamente los pagos que ejecutan los clientes
nacionales e internacionales, asimismo, se le realiza un seguimiento constante de
la facturacién en colaboracién con el equipo comercial para garantizar una vision
actualizada de las transacciones con los clientes en el caso de retrasos de los
pagos, ademas, se debe entregar semanalmente un informe detallado sobre las
cuentas por cobrar pagadas al contador en la sede de Ecuador, este proceso implica
una gestion meticulosa y una coordinacién estrecha entre areas para mantener la
precision y actualizacion de la informacion financiera y contable.

3.3. DESARROLLO DEL OBJETIVO ESPECIFICO 3: ESTABLECER CON
EL EQUIPO DE TRABAJO ALTERNATIVAS DE MEJORAS SOBRE LAS
NUEVAS OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS MEDIANTE
INVESTIGACIONES Y ESTUDIO DE MERCADO.

El desarrollo de este objetivo se empled con la evaluacion de analisis de estudio de
mercado, para seguir explorando las oportunidades de mercado en América Latina
para servicios tecnolégicos, por este motivo fue crucial investigar y comprender la
infraestructura bancaria, las redes de pagos y los comercios existentes en cada pais
objetivo, esto implica analizar la competencia que estan relaciona con la misma

TS
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actividad econdmica de la empresa, las preferencias del consumidor, las
regulaciones financieras y contables locales, con la posibilidad de establecer
alianzas estratégicas con actores ya establecidos. Ademas, adaptar los servicios y
productos para satisfacer las necesidades especificas de cada mercado es esencial
para una entrada exitosa, considerando, las preferencias de pago y los requisitos
regulatorios Unicos de cada pais, lo que convierte a los anteriores requisitos
altamente importantes para alcanzar el objetivo de identificar oportunidades de
negocio y mejorar las estrategias, para finalmente, plasmarlo en la propuesta
comercial, que estara integrada con la venta de terminales, software y hardware,
adaptados a las necesidades especificas del cliente.
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3.4. CONCLUSIONES

En conclusion, la importancia de mantener un control exhaustivo y actualizado de
todas las operaciones financieras y contables de World Pos Solutions, destaca la
necesidad de generar informes detallados sobre el estado de efectivo disponible, lo
gue implica supervisar de cerca las cuentas por cobrar, la deuda de las tarjetas y el
inventario de la empresa. En definitiva, se enfatiza la relevancia de una gestion
financiera, contable precisa y oportuna para garantizar el éxito operativo de World
Pos Solutions.

En resumen, la actualizacion diaria de pagos de clientes, colaboracién con el equipo
comercial para monitorear la facturacion y la entrega semanal de informes
detallados sobre cuentas por cobrar al contador en Ecuador, es fundamental
gestionar con cuidado y coordinar estrechamente entre areas para asegurar la
precision y actualizacion de la informacion financiera y contable.

Finalmente, se enfocd en evaluar y analizar el mercado en América Latina e
investigar la infraestructura bancaria, las redes de pagos, la competencia, las
preferencias del consumidor y las regulaciones financieras locales. Se destaco la
importancia de adaptar los productos y servicios para satisfacer las necesidades
especificas de cada mercado, lo que resulta crucial para identificar oportunidades
de negocio y mejorar las estrategias comerciales.
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3.5. RECOMENDACIONES

Implementar un sistema automatizado de gestidn financiera y contable para agilizar
el proceso de registro y generacion de informes, lo que permitira a World Pos
Solutions optimizar aun més su eficiencia operativa y aumentar la precision en la
elaboracion de informes financieros.

Realizar un analisis mas detallado de las preferencias de pago y los requisitos
regulatorios especificos de cada mercado en América Latina para adaptar de
manera mas efectiva los servicios y productos de la empresa a las necesidades
Unicas de cada pais, lo que puede potenciar el éxito de la expansion de World Pos
Solutions en esos mercados.
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3.7. ANEXOS

Anexos 1.

Informes de Cuentas Bancario que se Realizan en WPOSS

WORLD POS SOLUTIONS LLC
INFORME DIARIO DE MOVIMIENTO EN BANCOS
CUENTA DE AHORRO BANK OF AMERICA 2198
208.463,92
38.069.167,73
37.068.088.70

SALDO INICIAL
Total Ingresos

Total Egresos
SALDO FINAL

1.199.532,95

1.199.532,95

CUENTA DEBITO 2198 CUENTA CORRIENTE 8960 CTA AHORR BANK AMER 2884

CHASE BANK 0896 C e

Anexos 2.

Informe de Cartera donde se Registran los Pagos por Clientes
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Informe de a Negocios de Ecommerce Y Actualizacion Mesual
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Anexos 4.

Programador de Pagos
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