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INTRODUCCION.

El presente trabajo de practica académica se desarrollé como parte del fortalecimiento de
la gestion ambiental en el sector de establecimientos de alojamiento, mediante la elaboracion de
una guia técnica orientada a la incorporacion de criterios de economia circular y gestion de
residuos solidos. Esta tematica surge debido a la necesidad de promover practicas sostenibles en
el sector turistico, considerando el aumento en la generacion de residuos y la importancia de
optimizar el uso de los recursos naturales en las actividades asociadas al servicio de alojamiento.

Por otra parte, la metodologia empleada correspondié a un enfoque aplicado de tipo
cualitativo, basado principalmente en la revisién documental, el analisis de informacion sectorial
y la estructuracion progresiva de la guia técnica. En este sentido, se realiz6 el diagndstico y analisis
contextual del sector, la definicion de la estructura del documento, la elaboracion del borrador con
criterios ambientales y de economia circular, y posteriormente su validacion técnica interna y
entrega final.

Finalmente, como resultado, se obtuvo un insumo técnico inicial para orientar a
establecimientos de alojamiento en la prevencién, separacion, aprovechamiento, reduccion y
seguimiento de los residuos sélidos, asi como la incorporacion de principios de economia circular
en sus actividades operativas.

Esta practica académica se concibié como un aporte técnico al Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, orientado a formular un insumo sectorial que sirviera como base para
fortalecer la gestidn operativa de residuos solidos en establecimientos de alojamiento y hospedaje
bajo criterios de economia circular y turismo sostenible. En ese sentido, el valor del trabajo no
radica Unicamente en la descripcion de actividades desarrolladas durante la préactica, sino en la
construccion de una herramienta de orientacion aplicable, coherente con la Estrategia Nacional de
Economia Circular, la Politica Nacional para la Gestion Integral de Residuos Sdlidos y la Politica
de Turismo Sostenible, cuya utilidad potencial reside en facilitar la traduccion del marco

normativo a decisiones operativas concretas en el sector.
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1. SITUACION PROBLEMA.

La ausencia de una guia técnica especifica que integre criterios ambientales y
principios circulares crea importantes barreras para la transformacion sostenible del sector.
Aunque existen normas como la NTC 5133, que establece criterios ambientales para
alojamientos, estas no incorporan de manera integral los principios de economia circular. Por
su parte, la GTC 314, que promueve la economia circular, no estd adaptada de forma
especifica a los requisitos y dindmicas del sector turismo, lo que genera un vacio técnico que
dificulta la toma de decisiones coherentes y efectivas en materia ambiental (Ministerio de

Comercio, Industria y Turismo, 2018).

Por otro lado, el andlisis de la Estrategia Nacional de Economia Circular (ENEC)
revela limitaciones significativas en su aplicacion sectorial, caracterizandose por un enfoque
esencialmente industrial que deja de lado estrategias preventivas y de optimizacion.
Ademas, presenta generalidad en los instrumentos econdémicos propuestos, sin precisar las
condiciones de implementacion ni modalidades de acceso. Este vacio técnico se traduce en
barreras concretas para las PyMEs turisticas, que enfrentan una limitada capacidad
empresarial para mejorar su calidad y operacion, baja presencia de redes de proveedores
circulares y escasa vision de futuro que posibilite su proyeccion hacia mercados sostenibles
(Vera-Acevedo & Raufllet, 2022).

Finalmente, la ausencia de estrategias circulares orientadas al consumidor y usuario
final en el sector turistico es notoria. La politica nacional de economia circular contempla
parcialmente aspectos como la economia de la funcionalidad y el consumo responsable, pero
no aborda estrategias fundamentales para el alojamiento, como el alquiler, la economia
colaborativa y equipamiento hotelero. Ademas, la ENEC carece de mecanismos de
seguimiento y evaluacion adaptados a las particularidades del sector, donde los indicadores
tradicionales de reciclaje y aprovechamiento de materiales resultan insuficientes para medir
la circularidad en las operaciones hoteleras, las cuales requieren métricas especificas de
eficiencia en servicios, satisfaccion del usuario y sostenibilidad operacional. (Vera-Acevedo
& Raufllet, 2022).
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2. JUSTIFICACION

Actualmente en Colombia no existe una guia técnica especifica que articule criterios
ambientales en el sector turismo con un enfoque en economia circular, esto genera que los
prestadores de servicios turisticos implementen practicas ambientales de forma desarticulada,
aumentando los impactos negativos sobre los ecosistemas y dificultando el cumplimiento
de compromisos nacionales e internacionales en materia de sostenibilidad, particularmente
aquellos derivados del Acuerdo de Paris ratificado por Colombia en 2018, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, y el Convenio sobre la Diversidad Bioldgica.

Esta situacion es especialmente critica considerando que el sector turistico colombiano
aporta actualmente $45 billones al PIB nacional (5% de la economia) y genera mas de 1.6 millones
de empleos (5.7% del total nacional), posicionandose como el noveno sector econdmico de mayor
contribucion al valor agregado del pais (MINCIT, 2022) en este contexto, se busca contribuir a la
consolidacion de un turismo sostenible en Colombia mediante la creacion de lineamientos claros
y aplicables, que fortalezcan la gestién ambiental del sector y fomenten practicas innovadoras de
produccion y consumo responsables, alineadas con las proyecciones del Consejo Mundial de
Viajes y Turismo (WTTC) que estiman un crecimiento del sector hasta $21.6 mil millones en 2025,

lo que representaria un aumento del 33.4% respecto a los niveles pre-pandemia (World, 2025).

El impacto esperado de la propuesta puede comprenderse en dos niveles complementarios.
En el nivel institucional, la guia constituye un insumo técnico que aporta al Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible una base organizada de criterios, lineamientos y orientaciones Utiles para

futuros procesos de fortalecimiento sectorial, divulgacién técnica o acompafiamiento institucional.

En el nivel sectorial, la propuesta pretende facilitar que los establecimientos de alojamiento
traduzcan los principios de economia circular en practicas operativas relacionadas con prevencion,
separacion en la fuente, aprovechamiento, reduccion de plasticos de un solo uso, compras
sostenibles y seguimiento de resultados. De este modo, el trabajo responde a una necesidad publica
de orientacion técnica y la convierte en una contribucion académica aplicada y pertinente para el

turismo sostenible en Colombia.
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Con esta propuesta se busca formular un insumo técnico orientador que sirva como
base para futuros procesos de revision, ajuste, validacién institucional e implementacion
progresiva por parte de los actores competentes. En este sentido, la formulacion de la guia
técnica no implica su adopcién inmediata como documento oficial del MADS, debido a que
dicho proceso requiere etapas adicionales de revision técnica, validacion sectorial y
aprobacion institucional que exceden el alcance temporal de la practica académica. No
obstante, el producto desarrollado representa un avance significativo, al ofrecer lineamientos
iniciales que orientan a los prestadores de servicios y demas actores del sector hacia modelos

de gestién mas responsables, eficientes y alineados con los desafios ambientales del pais.

De manera especifica, la contribucion de esta practica académica consiste en
transformar una necesidad institucional y sectorial en una propuesta técnica concreta,
organizada y aplicable, que articula criterios normativos, ambientales y operativos para
orientar la gestion de residuos solidos en establecimientos de alojamiento y hospedaje,
fortaleciendo la toma de decisiones ambientales del sector y aportando un insumo de

referencia para futuras acciones del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.
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3. OBJETIVOS.

3.1. OBJETIVO GENERAL

Formular una propuesta de guia técnica para la gestion operativa de residuos solidos

con criterios de economia circular y turismo sostenible en establecimientos de alojamientos

y hospedaje (Hoteles y Albergues) en Colombia para el fortalecimiento de la sostenibilidad

y la competitividad bajo la normativa vigente.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Realizar un diagnostico del estado actual sobre la implementacion de
criterios ambientales y principios de economia circular en
establecimiento de alojamiento y hospedaje en Colombia.

Analizar alternativas con enfoque en economia circular, articulado con la
normatividad colombiana vigente bajo indicadores de desempefio sostenible en
alojamiento del pais.

Estructurar un sistema de seguimiento de criterios ambientales con
indicadores de economia circular, incorporado en la guia técnica, para

el seguimiento continuo y la mejora de la sostenibilidad en

establecimientos de alojamiento.
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4. MARCO REFERENCIAL.

4.1. Generalidades de la entidad, empresa o institucion.

4.1.1. Informacion bésica de la empresa.

Tabla 1: Informacidn basica de la empresa

Nombre representante legal IRENE VELEZ TORRES
NIT 830115395 -1

Numero de centros de trabajo 1

Direccion Calle 37 #8 — 40

Ciudad Bogota

NuUmero de trabajadores 1810

Nivel de riesgo 1

ARL Positiva Agencia de seguros
Logo Tipo

Nota: Esta tabla contiene la informacion basica del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible
Fuente: Elaboracion Propia, 2026.

4.1.2. Resefia historica.
El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de Colombia tiene su antecedente en la

creacion del Ministerio del Medio Ambiente mediante la Ley 99 de 1993, norma que reorganizé
el sector publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos
naturales renovables, y organizd el Sistema Nacional Ambiental —SINA—. Posteriormente,
mediante el Decreto 3570 de 2011, se modificaron los objetivos y la estructura del Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible y se integro el Sector Administrativo de Ambiente y Desarrollo
Y 3 www.unicesar.edu.co
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Sostenible. Actualmente, esta entidad actia como organismo rector de la gestién ambiental y de

los recursos naturales renovables en Colombia, encargado de orientar y regular el ordenamiento
ambiental del territorio y definir politicas para la recuperacion, conservacion, proteccion, manejo,
uso y aprovechamiento sostenible del ambiente y los recursos naturales renovables (Congreso de
Colombia, 1993; Presidencia de la Republica de Colombia, 2011; Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, s. f.).

4.1.3. Planeacion estratégica.
Mision: El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible orienta la politica ambiental del pais

mediante la formulacion de lineamientos, regulaciones y acciones dirigidas a la conservacion,
recuperacion, manejo y uso sostenible de los recursos naturales renovables. Su gestién busca
contribuir al desarrollo sostenible y a la garantia del derecho colectivo a un ambiente sano
(Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2023).

Vision: Para el afio 2030, el Ministerio proyecta consolidar su aporte al desarrollo econémico y
social de Colombia a través de la proteccidon del ambiente, la gestion sostenible de los recursos
naturales renovables y la orientacion del ordenamiento ambiental del territorio bajo criterios de

sostenibilidad (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2023).

Valores:
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4.1.4. Estructura organizacional.
llustracion 1: Organigrama del Ministerio De Ambiente y Desarrollo Sostenible

Nota: estructura organizacional del Ministerio De Ambiente Y Desarrollo Sostenible.

Tomada de https://www.minambiente.gov.co/organigrama-minambiente/
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4.1.5. Mapa De Procesos.
[lustracion 2: Mapa De Procesos del Ministerio De Ambiente y Desarrollo Sostenible

MAPA DE
PROCESOS
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Nota: Mapa De Proceso del Ministerio De Ambiente Y Desarrollo Sostenible. Tomada de
https://madsigestion.minambiente.gov.co/portal/mapa de procesos.php
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4.2. MARCO CONTEXTUAL.

El desarrollo de la practica académica se ubicO dentro de un contexto institucional y
sectorial orientado a fortalecer la gestion ambiental en actividades turisticas, especialmente en los
servicios de alojamiento y hospedaje. A partir de esta necesidad, se planted la formulacion de una
guia técnica como instrumento de apoyo para orientar la gestion operativa de los residuos sélidos
en hoteles, albergues y establecimientos similares, incorporando criterios ambientales y elementos
propios de la economia circular.

En Colombia, el turismo representa una actividad con incidencia econdmica, social y
territorial, debido a su capacidad para movilizar servicios, generar oportunidades laborales y
promover el aprovechamiento del patrimonio natural y cultural. No obstante, el crecimiento de
esta actividad también implica retos ambientales para los establecimientos de alojamiento, dado
que su operacién diaria demanda recursos naturales e insumos diversos, y produce residuos solidos

asociados a habitaciones, areas de alimentacion, zonas comunes, mantenimiento y administracion.

llustracién 3: Delimitacion geogréafica de Colombia
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Fuente: IGAC — Colombia en mapa
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La actividad turistica en Colombia se organiza en diversas regiones con caracteristicas
ambientales, culturales y paisajisticas particulares. Entre las principales regiones turisticas se
destacan el Gran Caribe Colombiano, los Andes Orientales y Occidentales, el Pacifico
Colombiano, el Macizo Colombiano y la Amazonia-Orinoquia. Estas regiones concentran una
importante oferta de servicios turisticos, incluyendo establecimientos de alojamiento que permiten
atender la demanda de visitantes nacionales e internacionales.

El crecimiento de la infraestructura hotelera en estas zonas ha contribuido al desarrollo
econodmico regional; sin embargo, también ha generado retos relacionados con la sostenibilidad
ambiental, especialmente en el manejo adecuado de los residuos sélidos generados por las

actividades turisticas.

llustracidn 4: Regiones turisticas de Colombia.

Paramos y valles legendarios

PACIFICO
COLOMBIANO

Sabor a Selva y Mar Origenes ancestrales

* ANDES OCCIDENTALES
(g e COLOMBIANOS

.. 7 Montanas de café y flores AMAZON‘A ORINOQUiA
COLOMBIANA
S Selvas y Llanos Sagrados

Fuente: Adaptado de Investment in Tourism Colombia (Investur, 2024).
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Los establecimientos de alojamiento desarrollan actividades que implican el uso intensivo

de recursos como agua, energia, alimentos y materiales de consumo. Como resultado, se generan

residuos sélidos de diversa naturaleza, entre ellos residuos organicos, plasticos, papel, carton,

vidrio y residuos asociados al uso de productos de limpieza y mantenimiento. En destinos turisticos

con alta afluencia de visitantes, la mala gestion puede ocasionar impactos significativos, tales

como contaminaciéon del suelo y de cuerpos de agua, afectacion del paisaje y aumento de la presion

sobre los sistemas de disposicion final.

Ante esta problematica, el enfoque de economia circular se presenta como una estrategia

orientada a optimizar el uso de los recursos y minimizar la generacion de residuos mediante

practicas de reduccion, reutilizacion, reciclaje y aprovechamiento de materiales.

La

implementacion de estos principios en el sector de alojamiento contribuye a mejorar el desempefio

ambiental de las actividades turisticas y a promover modelos de desarrollo mas sostenibles.

llustracion 5: Modelo de economia circular aplicado a la gestion de recursos y residuos.

RENEWABLES 1 4 FINITE MATERIALS
ES FLOW — STOCK MANAGEMENT

Blocas MAINTAIN/PROLONG

ANAEROBIC
DIGESTION

SOURCE

MINIMISE SYSTEMATIC ELLEN MACARTHUR
LEAKAGE AND NEGATIVE ! FOUNDATION

Fuente: Circular Economy System Diagram Ellen MacArthur Foundation
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4.3. MARCO CONCEPTUAL.

Aprovechamiento: Corresponde al conjunto de acciones mediante las cuales los residuos que
conservan valor pueden ser recuperados, separados, transformados o reincorporados a nuevos
ciclos productivos, evitando que sean enviados directamente a disposicion final. En el contexto de
los establecimientos de alojamiento, este concepto se relaciona con la recuperacion de materiales
como papel, carton, vidrio, plastico, metales, aceites usados y otros residuos susceptibles de
valorizacion (Presidencia de la Republica de Colombia, 2015; Departamento Nacional de
Planeacion, 2016).

Eficiencia energética: Se entiende como el uso racional y optimizado de la energia para reducir
consumos innecesarios sin afectar la calidad del servicio prestado. En hoteles, albergues y
establecimientos similares, este concepto se aplica en actividades como iluminacion,
climatizacion, lavanderia, cocina, bombeo de agua, equipos eléctricos y demas procesos operativos
asociados al hospedaje (Congreso de Colombia, 2001).

Envase: Es el recipiente o elemento utilizado para contener, proteger, conservar, transportar o
presentar un producto. Desde la gestion ambiental, los envases adquieren importancia porque, una
vez utilizados, pueden convertirse en residuos aprovechables o no aprovechables, dependiendo de
su material, estado de limpieza y posibilidad de reincorporacion a procesos de reciclaje o
aprovechamiento (MADS, 2018).

Hotel: Es un establecimiento destinado a prestar servicios de alojamiento temporal a huéspedes o
viajeros, generalmente acompafiado de actividades complementarias como recepcion,
alimentacion, limpieza, mantenimiento, zonas comunes y atencion al usuario. Para efectos de este
trabajo, los hoteles se consideran unidades operativas generadoras de residuos soélidos derivados

de sus actividades diarias (Congreso de Colombia, 1996; Programa Hoteles Méas Verdes, 2025).
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Produccion mas limpia: Es una estrategia preventiva de gestion ambiental orientada a reducir
impactos desde la fuente, mediante el uso eficiente de materias primas, agua, energia e insumos,
asi como la disminucion de residuos, emisiones y riesgos para las personas y el ambiente. En el
sector alojamiento, este concepto se relaciona con practicas como reduccién de consumos,
sustitucion de materiales contaminantes, prevencion de residuos y mejora de procesos internos
(Ministerio de Minas y Energia & ATG LTDA,, s. f.).

Recuperacion de materiales: Hace referencia a la seleccion, separacion y retiro de residuos que
pueden ser reutilizados, reciclados o transformados para convertirse nuevamente en insumos o
materias primas. Esta accion permite reducir la cantidad de residuos enviados a disposicion final
y favorece el aprovechamiento de materiales dentro de un enfoque de economia circular
(Ministerio de Minas y Energia & ATG LTDA., s. f.; Departamento Nacional de Planeacion,
2016).

Turismo: Comprende las actividades realizadas por personas que se desplazan temporalmente
fuera de su lugar habitual de residencia, por motivos de descanso, recreacion, negocios, cultura,
salud u otros fines. En Colombia, el turismo se reconoce como una actividad econdmica y social
relevante, con incidencia en el desarrollo territorial, la generacion de empleo y el uso responsable

del patrimonio natural y cultural (Congreso de Colombia, 1996; Congreso de Colombia, 2012).

Turista: Es la persona que se traslada de manera temporal a un lugar diferente al de su residencia
habitual y permanece en el destino por un periodo determinado, utilizando servicios asociados a
la actividad turistica, como alojamiento, alimentacion, transporte, recreacion u otros servicios

complementarios (Congreso de Colombia, 1996; Programa Hoteles Mas Verdes, 2025).

Economia Circular: Modelo orientado a mantener el valor de los recursos y materiales durante
el mayor tiempo posible, reduciendo la generacion de residuos y promoviendo practicas como
prevencion, reduccion, reutilizacion, reciclaje, aprovechamiento y reincorporaciéon de materiales a
nuevos ciclos productivos. En establecimientos de alojamiento, este enfoque permite mejorar la
gestion de residuos solidos y fortalecer la sostenibilidad de las operaciones turisticas (MADS &
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2019).
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4.4, MARCO LEGAL.

Tabla 2: Marco legal del informe de précticas académicas.

Normativa

Descripcion

Aplicacion

Constitucion Politica
de Colombia de 1991,
articulo 79

Reconoce que todas las personas tienen
derecho a vivir en un ambiente sano
establece que el Estado debe proteger la
diversidad, la integridad ambiental vy
promover la participacion ciudadana en las
decisiones relacionadas con el entorno natural
(Asamblea Nacional Constituyente, 1991).

Sirve como base
constitucional para orientar
acciones de manejo
adecuado  de  residuos
solidos en establecimientos
de alojamiento, protegiendo
la salud ambiental de
huéspedes, trabajadores y
comunidad.

Constitucién Politica
de Colombia de 1991,
articulo 80

Establece que el Estado debe orientar el uso
manejo de los recursos naturales bajo criterios
de sostenibilidad, prevencion del deterioro
ambiental, conservacion y restauracion de los
ecosistemas (Asamblea Nacional
Constituyente, 1991).

Respalda la incorporacion
de medidas preventivas,
correctivas y de
seguimiento ambiental en la
gestion de residuos solidos,
asi como la aplicacion de

criterios de  economia
circular en hoteles vy
albergues.
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Ley 99 de 1993

Organiza el sector ambiental colombiano,
crea el Ministerio del Medio Ambiente vy
estructura el Sistema Nacional Ambiental —|
SINA— como base para la gestion publica
ambiental del pais (Congreso de Colombia,
1993).

Sustenta el contexto
institucional en el cual se
desarrollo6 la  practica
academica y la formulacion
de instrumentos
orientadores para la gestion
ambiental.

Ley 142 de 1994

Por la cual se establece el régimen de los
servicios publicos domiciliarios y se dictan
otras disposiciones (Ley 142 de 1994 - Gestor
Normativo, 2024).

Orienta las obligaciones de
los hoteles como usuarios
del servicio de aseo en
cuanto a  presentacion,
almacenamiento y entrega
de los residuos.

Ley 300 de 1996

Por la cual se expide la ley general de turismo
y se dictan otras disposiciones (Ley 300 de
1996 - Gestor Normativo, 2023).

Da soporte legal a la
incorporacion de criterios
de sostenibilidad y manejo
responsable de residuos en

la operacion de los
establecimientos de
alojamiento.

Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PB
Linea de atencion

www.unicesar.edu.co

X (57) (5) 5848217 EXT. 1129
al ciudadano 01 8000 400380
Valledupar Cesar Colombia



http://www.unicesar.edu.co/

¢h

UNICESAR

UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA

#Poro:

TR
ﬁ* 3Ny
7 3D &

TR
Ay

D Ql]
rS
X 5%
SCratS

IResurgirdelaUPC

AMBIENTAL Y SANITARIA

Ley 1101 de 2006 |Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 -Refuerza la obligacion de
Ley General de Turismo y se dictan otrasque los hoteles adopten
disposiciones (Ley 1101 de 2006 - Gestorjpracticas de gestion
Normativo, 2023). ambiental y de residuos

coherentes con la
responsabilidad social
empresarial.

Ley 1801 de 2016 |Por la cual se expide el Codigo Nacional deRespalda la necesidad de
Seguridad y Convivencia Ciudadana (Leyjque los hoteles cuenten con
1801 de 2016 - Gestor Normativo, 2023).  |procedimientos claros para

evitar disposicion
inadecuada de residuos que
afecte el entorno y la
convivencia.

Ley 2068 de 2020 |Por el cual se modifica la Ley General de/Abre la posibilidad de que
Turismo y se dictan otras disposiciones (Leyllos hoteles que apliquen la
2068 de 2020 - Gestor Normativo, 2023).  |guia accedan a beneficios e

instrumentos de promocion
por implementar buenas
practicas ambientales.

Ley 2232 de 2022 [Establece medidas para reducir/Apoya las recomendaciones

progresivamente la produccién y consumo de
determinados productos plasticos de un solo
uso en el pais, promoviendo alternativas
sostenibles (Congreso de Colombia, 2022).

de la guia orientadas a
disminuir plasticos de un
solo uso en habitaciones,
zonas comunes,
restaurantes y demas areas
operativas del alojamiento.
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CONPES 3874 de
2016

Define la Politica Nacional para la Gestion
Integral de Residuos Solidos, promoviendo un
modelo que prioriza la reduccion, el
aprovechamiento, la eficiencia en el manejo y
la disminucion de residuos enviados a
disposicion final (Departamento Nacional de
Planeacion, 2016).

Respalda la necesidad de
formular orientaciones
técnicas para mejorar la
gestion integral de residuos
solidos y avanzar hacia
practicas de economia
circular en el sector
alojamiento.

Decreto 1074 de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto UnicglEnmarca la obligacion de

Reglamentario del Sector Comercio, Industri

y Turismo (Decreto 1074 de 2015 Sector
Comercio, Industria Y Turismo - Gestor
Normativo, 2025).

los establecimientos de
alojamiento de cumplir
normas técnicas de turismo
sostenible que la guia
desarrolla en el componente
de residuos.

Decreto 4741 de 2005

Por el cual se reglamenta parcialmente la
prevencion y el manejo de los residuos o
desechos peligrosos generados en el marco de
la gestion integral (Decreto 4741 de 2005 -
Gestor Normativo, 2015).

Orienta el manejo de
residuos peligrosos
generados  en  hoteles
(quimicos, luminarias,
baterias), que la guia
identifica, clasifica vy
canaliza hacia gestores

autorizados.

Resolucion 2184 de
2019

Establece el cddigo de colores para laFundamenta las directrices

separacion de residuos solidos en la fuente,
con el fin de facilitar la clasificacion 'y,
posterior  gestion de los  residuos
aprovechables, no aprovechables y organicos
aprovechables (MADS, 2019).

de separacion en la fuente
incluidas en la guia técnica,
especialmente la
clasificacion por colores y
el manejo inicial de residuos
dentro del establecimiento.
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Resolucion 1407 de
2018

Reglamenta la gestion ambiental de residuos
de envases y empaques de papel, carton,
plastico, vidrio y metal, promoviendo su
aprovechamiento y reincorporacion a nuevos
ciclos productivos (Ministerio de Ambiente v
Desarrollo Sostenible, 2018).

Sustenta las
recomendaciones de la guia

relacionadas con
separacion,  reciclaje vy
aprovechamiento de
residuos de envases y
empaques generados en
hoteles, albergues y

establecimientos similares.

Resolucion CRA 720
de 2015

Define los criterios tarifarios aplicables a los
prestadores del servicio publico de aseo en
municipios con mas de 5.000 suscriptores
urbanos. Ademas, establece la metodologia
para calcular las tarifas del servicio y fija
disposiciones relacionadas con su aplicacion
(Comisidn de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico, 2015).

Facilita la comprensién de
la relacion entre la
generacion residuos
solidos 'y los  costos
asociados al  servicio
publico de aseo, destacando
la necesidad de
implementar acciones de
reduccion, separacion y
aprovechamiento dentro de
la operacion hotelera.

de

Resolucion CRA 853
de 2018

Esta resolucion establece los criterios y |a
metodologia tarifaria para la prestacion del
servicio publico de aseo en municipios

IApoya la articulacion de los
hoteles con sistemas de
recoleccion  selectiva 'y

pequefios, especificamente aquellos con hastaprogramas de REP, que la

5.000 suscriptores, junto con disposiciones
complementarias para su  aplicacion
(Comision de Regulacion de Agua Potable |
Saneamiento Béasico, 2018).

guia incluye como parte de
los convenios con gestores.
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5. MARCO METODOLOGICO.

5.1. CAMPO DE APLICACION.

De acuerdo con la estructura investigativa definida por el Consejo de la Facultad de Ingenierias y

Tecnoldgicas, el informe se ubica dentro de la linea Sostenibilidad y Gestion Ambiental y la sublinea
Gestion Integral de Residuos Solidos y Liquidos. Esta adscripcion resulta pertinente, debido a que el trabajo
se orienta a formular una guia técnica para mejorar la gestion operativa de residuos solidos en
establecimientos de alojamiento y hospedaje, promoviendo acciones de reduccidn, separacion en la fuente,
aprovechamiento de materiales y seguimiento ambiental desde un enfoque de economia circular (Consejo
de Facultad de Ingenierias y Tecnologias, 2021).

5.2. FUNCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR.

Brindar apoyo en las actividades que se realicen entorno a las sentencias competencia del
Grupo de Produccion, Consumo Responsable y Sector Agropecuario - GPCRSA de la
Direccion de Asuntos Ambientales Sectorial Urbana - DAASU, particularmente en las que
se participa con acciones para fomentar el Sello Ambiental Colombiano - SAC.
Contribuir en el seguimiento del plan de accion de turismo que se llevara a cabo de manera
mancomunada con el Ministerio de Comercio, Industria'y Turismo - MINCIT.

Colaborar en la incorporacion de criterios ambientales en el sector turismo, y en la creacion
de iniciativas o herramientas que permitan gestionar eficaz y eficientemente las peticiones,
quejas y reclamos (PQRS) al respecto y en relacion con el Sello Ambiental Colombiano -
SAC.

Apoyar las actividades relacionadas con el proceso de gestion de normas técnicas asociadas
al Sello Ambiental Colombiano - SAC.
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5.3. PERFIL DEL SUPERVISOR ASIGNADO.

Tabla 3: Perfil profesional del supervisor asignado.

Nombre del supervisor David Eduardo Aparacio Plazas

Ingeniero Ambiental, Magister en ciencias de la tierra, con
. . profundidad en fisicoquimica de la atmosfera para el control de la
Perfil profesional
contaminacion del aire con experiencia en areas de ingenieria, la
investigacion y la docencia.

Ingenieria Ambiental (Universidad Pedagogica y Tecnoldgica de

Estudios realizados ~ |Colombia)

Universidad Antonio Narifio — Duitama

Autoridad Nacional De Licencias Ambientales- ANLA
Universidad Santo Tomas — Tunja

Universidad De Boyaca

Alcaldia De Tunja

Experiencia profesional

Tipo de contratacion Nombrado como empleado publico de planta

N° Matricula profesional | ******skxdkrsxix

Nota: esta tabla contiene informacion referente al perfil profesional del supervisor

asignado para el seguimiento y desarrollo de las practicas académicas.
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5.4, DESARROLLO METODOLOGICO.

Tabla 4: Desarrollo Metodoldgico del Informe de Précticas Académicas.

o Descripcion de métodos/
Fase o etapa Actividad o
Instrumentos/ técnicas.

Estudio contextual L
y Revision documental del
de la ocupacion .
. DANE sobre la ocupacion
hotelera segun los

Diagndstico y anélisis ] o hotelera y su relacion con la
motivos de viajes y ) .
contextual generacion de residuos sélidos
Anélisis de la gestion de Revision de los resultados
residuos solidos en del Censo de
establecimientos de Establecimientos de
alojamiento Alojamiento 2023 del IDT,

centrado en los indicadores
de manejo de residuos
solidos en hoteles, aparta

hoteles y hostales.

Disefio de la estructura de Definicion de la estructura,

la guia técnica de secciones y componentes de
economia circular y la guia técnica.
Disefio y elaboracion de la gestion de residuos
guia solidos para

establecimientos de

alojamiento
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Redaccion y organizacion

Elaboracion del borrador del contenido de la guia
de la guia técnica con
criterios ambientales y de
economia circular para definida, integrando

establecimientos de
alojamientos.

conforme a la estructura

criterios ambientales y de

economia circular.

Revision técnica interna del
Validacion técnica interna, | contenido de la guia por parte
ajustes y entrega final de la |del supervisor de MinAmbiente
Validacion de la guia técnica guia técnica. con ajustes finales y entrega del
producto.

5.4.1. Herramientas digitales de apoyo utilizadas en el desarrollo metodolégico

En correspondencia con el desarrollo metodoldgico presentado en la Tabla 4, durante la
fase de disefio y elaboracién de la guia técnica se emplearon herramientas digitales de apoyo para
la organizacion, revision y presentacion visual de los contenidos desarrollados.

Especificamente, se utilizd ChatGPT, herramienta de inteligencia artificial generativa
desarrollada por OpenAl, como apoyo auxiliar para la organizacion preliminar de ideas, revision
de coherencia textual, mejora de redaccion técnica y generacion de insumos orientativos para
algunas diapositivas que conformaron la guia disefiada. Asimismo, se emple6 Canva como
plataforma de disefio y diagramacion para la estructuracion visual de las diapositivas de la guia
técnica.

El uso de estas herramientas se integrd Unicamente como recurso de apoyo dentro del
proceso metodoldgico, sin sustituir la revision documental, el analisis técnico, la interpretacion
normativa ni la validacion interna realizada durante la practica académica. Todos los contenidos
incorporados en el producto final fueron revisados, ajustados y validados por el autor antes de su

entrega a la entidad receptora.
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6. ANALISIS DE RESULTADOS

6.1.DIAGNOSTICO Y ANALISIS CONTEXTUAL

En este objetivo se desarrollaron las actividades correspondientes a la fase de diagnostico
y analisis contextual, orientadas a comprender la dindmica del sector de alojamiento turistico y su
relacion con la gestion de residuos solidos. A partir del andlisis de informacion estadistica e
institucional proveniente de fuentes oficiales, se establecid un contexto general del sector,
identificando patrones de ocupacion hotelera y condiciones asociadas al manejo de residuos.

Los resultados obtenidos en esta fase permitieron reconocer puntos criticos y oportunidades
de mejora, constituyéndose en la base técnica para el desarrollo de las fases posteriores del
proyecto.

6.1.1. Estudio contextual de la ocupacién hotelera segiin los motivos de viajes

Para el desarrollo de esta actividad se realizd la revision de informacion estadistica del
DANE relacionada con la ocupacion hotelera a nivel nacional, especificamente la distribucion
porcentual de la ocupacién segin los motivos de viaje. El andlisis de estos datos permitio
identificar los segmentos turisticos con mayor participacion en la ocupacion del sector alojamiento,

evidenciando diferencias significativas entre los distintos motivos de viaje.

llustracidn 6: Distribucion en puntos porcentuales del porcentaje de ocupacidn segiin motivo de viaje
total nacional (Enero 2019/Junio 2025)

2019 2020 200 2022 2023 2024 2025

—— Porcentaje de ccupacién BN Occ  WEE Negocios  @mm Convenciones Otros motrvos®

Fuente: DANE, 2025
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A partir de la ilustraciéon analizada, se observo que ciertos motivos de viaje concentran
mayores niveles de ocupacion hotelera, lo cual implica una mayor intensidad en la operacion de
los establecimientos los datos mensuales indican que: Marzo 2025: ocupacion 49,5% (vs. 49,6%
en 2024), Mayo 2025: 47,3% (vs. 46,6% en 2024), Junio 2025: 49,5% (vs. 50,4% en 2024).

A partir de esta grafica se evidencia que los motivos de ocio (52,3%) y negocios (28,7%)
concentran la mayor parte de la demanda, por lo que cualquier mejora en la gestion de residuos y

recursos en hoteles tiene un impacto directo en un volumen significativo de viajeros.

El andlisis de estos resultados permitio reconocer el por qué se debe fortalecer practicas de
gestion sostenible de residuos en los establecimientos de alojamiento, particularmente en aquellos
segmentos con mayor ocupacion. De esta manera, la informacién del DANE se constituyd en un
insumo clave para contextualizar el sector y orientar el analisis posterior de la gestion de residuos

solidos.

6.1.2. Analisis de la gestidn de residuos solidos en establecimientos de alojamiento

Posteriormente, se desarrollo el andlisis de la gestion de residuos sélidos en
establecimientos de alojamiento, a partir de la revision de los resultados del Censo de
Establecimientos de Alojamiento del afio 2023, especificamente el mddulo de sostenibilidad
ambiental que evalu6 835 establecimientos entre hoteles, apartahoteles y hostales, elaborado por
el Instituto Distrital de Turismo (IDT), el analisis se centrd en los indicadores relacionados con
practicas de manejo, separacion y disposicion de residuos sélidos, se revisd los principios de
economia circular en los modelos de gestion existentes, por los establecimientos con los
lineamientos de la Estrategia Nacional de Economia Circular y los reportes sectoriales de

circularidad.
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Tabla 5: Indicadores de Gestion de Residuos Sélidos en Establecimientos de Alojamiento
(Bogoté 2023)

Indicador % de Establecimientos

Practicas de buen manejo de residuos sélidos  77,9%
Separacion por tipo de residuo  77,2%
Directrices al personal y clientes sobre minimizacion 66,9%
Plan de manejo de residuos sélidos 62,6%
Reciclaje o reutilizacion de residuos 57,3%
Metas para disminucién de residuos 37,7%

Tomado de: Instituto Distrital de Turismo (IDT), Censo de Establecimientos de Alojamiento

(CEA) 2023

La informacion sintetizada en la Tabla 5 de indicadores permitio identificar qué aspectos
de la gestion ambiental estan siendo medidos de manera sistematica y cuéles dimensiones clave
de la economia circular (como la valorizacion de materiales o el cierre de ciclos de recursos) aun

no cuentan con métricas consolidadas en los alojamientos.

llustracién 7: Manejo de residuos solidos en los establecimientos de alojamiento y hospedaje en Bogota
(2023)

Realizar practicas para el buen
manejo de residuos sdlidos

Contar con un plan de manejo de

Reciclar o reutilizar residuos sélidos residuos sélidos

== HOTEL
= APARTAHOTEL
HOSTAL

Establecer metas para disminucién

Realizar separacién por tipo de
de residuos sdlidos

residuo

El persenal y clientes tienen
directrices sobre cdmo minimizar
residuos

Fuente: Censo de Establecimientos de Alojamiento 2023 —IDT
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La ilustracion presenta, para cada tipo de establecimiento (hotel, apartahotel, hostal), el
porcentaje que declara cumplir con cinco préacticas clave de gestion de residuos, desde el enfoque

de turismo sostenible.

En este punto se hace evidente una brecha frente a las exigencias de la Normativa Vigente
en el turismo sostenible, que incorpora la gestion de residuos dentro de sus criterios obligatorios
de desempefio ambiental, y frente a los lineamientos de economia circular definidos por el
CONPES 3874 y la Estrategia Nacional de Economia Circular, que demandan no solo separar
residuos, sino demostrar reduccion en la generacion, aumento del aprovechamiento y cierre

progresivo de ciclos de materiales.

Tabla 6: Registro de Generacidn y Reutilizacidn en residuos por tipo de establecimiento

Tipo de Establecimiento Generacion de residuos (kg/mes)  Reutilizacion de residuos (%)

Hoteles | 382,0 62,6

Aparta hoteles | 417,1 45,9

Hostales | 49,8 37,2

Promedio General | 364,5 59,4
Tomado de: Instituto Distrital de Turismo (IDT), Censo de Establecimientos de Alojamiento

(CEA) 2023

Los datos graficos presentados en la Tabla 6 sobre generacion y reutilizacion de residuos
evidencian que, aunque existen avances en acciones puntuales como la separacion en la fuente y
ciertas préacticas de reutilizacion, persiste una brecha importante entre el volumen total de residuos
generados y el porcentaje efectivamente aprovechado. Este contraste confirma que todavia no se
dispone de un marco operativo unificado que oriente a los establecimientos de alojamiento en la
implementacién progresiva de esquemas circulares en su gestion de residuos sélidos, lo que
sustenta la necesidad de formular la guia técnica, orientada a fortalecer la planificacion, operacion
y seguimiento de la gestion de residuos bajo criterios de turismo sostenible y economia circular en
Colombia.

La comparacion entre los volumenes de residuos generados y los porcentajes efectivamente
reutilizados o reciclados confirma, ademas, la existencia de un margen significativo de materiales

que podrian ser valorizados y que contintan dirigiéndose a disposicion final. Esta situacion limita
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el aporte del sector a las metas de economia circular y a la reduccion de la presion sobre los
sistemas de disposicion, y refuerza la necesidad de contar con instrumentos técnicos que
fortalezcan la planificacion, el establecimiento de objetivos medibles y la implementacion de
mecanismos de seguimiento.

La informacion obtenida a partir del IDT complementd el andlisis contextual inicial,
permitiendo consolidar un diagnostico integral que sirvié como fundamento técnico para el disefio
y elaboracion de la guia de economia circular y gestion sostenible de residuos solidos desarrollada

en las fases posteriores.

6.2. DISENO Y ELABORACION DE LA GUIA

En este objetivo especifico se desarrollaron las actividades orientadas al disefio y
elaboracion de una guia técnica para la incorporacion de criterios ambientales con enfoque de
economia circular en establecimientos de alojamiento y hospedaje. Esta fase tuvo como propdsito
estructurar y consolidar un instrumento técnico que facilitara la implementacion de préacticas de
gestion sostenible de residuos solidos, de acuerdo con el marco normativo vigente y las

necesidades operativas del sector turistico.

La guia fue concebida como un instrumento orientador y no Unicamente como un
documento descriptivo. Su proposito es traducir el marco normativo vigente y los principios de
economia circular en acciones operativas comprensibles, aplicables y adaptables a las condiciones
reales de los establecimientos de alojamiento y hospedaje. De esta manera, el documento busca
facilitar la toma de decisiones ambientales en aspectos criticos como la separacion en la fuente, la
reduccion de residuos, el aprovechamiento de materiales, la sustitucion progresiva de plasticos de

un solo uso y el seguimiento de la gestion mediante indicadores basicos.

El desarrollo de esta fase se fundamento en un proceso progresivo e iterativo, en el cual se
definio inicialmente la estructura general de la guia y, posteriormente, se elaboré el contenido
técnico, integrando criterios ambientales, conceptuales y normativos. Como resultado, se obtuvo

una version final ajustada a los lineamientos institucionales de la entidad receptora de la préactica.
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6.2.1. Disefo de la estructura de la guia técnica de economia circular y gestion de
residuos sdlidos para establecimientos de alojamiento
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Esta actividad consistié en la definicion de la estructura, secciones y componentes que
conforman la guia técnica. Para ello, se realizd una organizacion preliminar del contenido,
estableciendo apartados como introduccion, el contexto, el alcance de la guia, marco normativo
aplicable, conceptos clave asociados a la economia circular, gestion de residuos solidos, directrices
operativas, medidas de implementacion, beneficios, casos de éxito y propuesta basica de

implementacion.

Tabla 7: Disefio de la estructura de la guia técnica para la gestion de residuos sélidos bajo el
enfoque de economia circular en establecimientos de alojamiento.

Seccion Contenido Principal

e Glosario de términos

e Un poco de contexto
Introduccién General e (Qué es la propuesta de guia?
e (A quién esta dirigido?

e ;Qué encontraras en la propuesta?

e Introduccion a la economia circular en el

sector hotelero
e Marco normativo colombiano

e Principios de las 5R: Rechazar, Reducir,

Fundamentos de la Gestion Circular de Reutilizar, Reciclar, Recuperar
Residuos e Beneficios economicos, ambientales y
sociales

Diagnostico inicial del establecimiento
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e Gestién en habitaciones
e (Gestidn en areas de alimentacion

: ., " e Gestion en areas comunes
Estrategias de Implementacion Por Area y

administrativas

Operativa
e Separacion en la fuente: Sistema de
cddigo de colores
e 4.1 Indicadores de gestion
e 4.2 Formatos de registro y control
Herramienta de Monitoreo y Seguimiento e 4.3 Cronograma de implementacion

e 4.4 Sistema de evaluacién de resultados

Fuente: Elaboracion Propia

Se elabord un documento preliminar en formato Word, en el cual se propuso inicialmente
el titulo de la guia y se planted una estructura base que sirvié como insumo para la construccion
del documento final. Durante este proceso, se identificaron ajustes necesarios relacionados con el
enfoque, el alcance y la denominacién del documento, los cuales fueron definidos en articulacion

con la entidad receptora de la practica.

La estructura disefiada permitié asegurar la coherencia entre los contenidos, facilitando la
comprension y aplicacion de la guia por parte de los usuarios, y sirvié como base para el desarrollo

del borrador del documento.
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6.2.2. Elaboracion del borrador de la guia técnica con criterios ambientales y de
economia circular para establecimientos de alojamientos.
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A partir de la estructura definida, se procedio a la elaboracion del borrador mediante la

redaccion y organizacion del contenido conforme a los lineamientos establecidos.

Como apoyo al proceso de organizacion y diagramacion visual del borrador, se utilizaron
herramientas digitales previamente relacionadas en el apartado metodoldgico, entre ellas
ChatGPT/OpenAl y Canva, manteniendo la revision, ajuste y validacion del contenido por parte

del autor.

Tabla 8: Desarrollo de componentes tematicos del borrador de la guia técnica con criterios
ambientales y de economia circular

Componentes Contenido Desarrollado

Introduccion Contexto Ambiental del Sector y propdsito de

la Guia

Marco Normativo Sintesis Normativa aplicable

Conceptos Claves Definiciones sobre economia circular y
residuos

Enfoque 3R

Principios de Economia Circular

Separacion en la Fuente

Lineamientos y Cddigos de Colores

Medidas de Implementacion

Reduccion de Plasticos y Alternativas
Sostenibles

Aprovechamiento de residuos

Aceites, Textiles y Vidrios

Indicadores de Referencias

Seguimiento Basico

Propuesta de Implementacion

Diagndstico, ejecucion y mejora

Resultados Esperados

Beneficios Ambientales

Fuente: Elaboracién Propia

El cuadro anterior presenta los componentes principales desarrollados en el borrador de la

guiatécnica, seleccionados como muestra representativa del contenido elaborado durante esta fase.
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Adicionalmente, se integraron indicadores de referencia y formatos de apoyo como insumo para

el seguimiento de las practicas propuestas.

La elaboracion del borrador permitié consolidar una herramienta técnica orientada a
fortalecer la gestion sostenible de residuos solidos y la adopcion de practicas de economia circular

en el sector alojamiento, la cual fue posteriormente ajustada y validada en la fase final del proyecto.

llustracion 8: Presentacion inicial de la guia técnica de economia circular y gestion de

residuos solidos para establecimientos de alojamiento

GUIAPARALA
INCORPORACION DE
CRITERIOS AMBIENTALES

Con enfoque de economia circular para
establecimientos de alojamiento y hospedaje.

® (Hoteles, albergues y/o similares)

fole
5

[N

Fuente: Adaptado del documento técnico elaborado en el marco de la practica académica (2026)

La ilustracion presenta la seccion inicial de la guia técnica, en la cual se incluye el titulo
del documento y el desarrollo introductorio del contenido. En este apartado se contextualiza la
problematica ambiental asociada al sector de alojamiento y se establece el enfoque de economia

circular como base para la formulacion de lineamientos orientados a la gestion de residuos solidos.
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CONTEXTO

Esta guia técnica tiene por objetivo orientar a establecimientos de
alojamiento y hospedaje (hoteles, albergues y/o similares), en la
implementacion de practicas ambientales responsables que incorporen
los principios de reducir, reutilizar y reciclar, contribuir como un turismo
sostenible, competitivo y alineado con las politicas publicas nacionales.

¢QUE ES UNA GUIA?

Es un d to técnico y légico que se p ta de manera
estructurada y fundamentada el disefio, enfogque, contenidas y metodologia
que describe cémo se concibe, organizard y ejecutard, se centra en un

() ommausy
(@) ontieonmo

GUIA TECNICA
Alyomients soreniie

alys

a8 P

#PoreiResurgirdelaUPC

llustracion 9: Contexto y proposito de la guia técnica ambiental para establecimientos de alojamiento y hospedaje

T it o

insumo sokido aportando asi @ la consolidacién de un turismo més
sostenible y circular.

T —

ISR S N

Fuente: Adaptado del documento técnico elaborado en el marco de la practica académica (2026).

La figura evidencia el inicio del proceso de construccién del contenido técnico de la guia,
donde se desarrollan los primeros lineamientos orientados a la gestion ambiental y la incorporacion
de criterios de economia circular en establecimientos de alojamiento. Este apartado permitio
definir el enfoque préctico del documento y establecer la base conceptual para los demas

componentes desarrollados posteriormente.
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llustracion 10: Integracion de aportes de la economia y gestion de residuos sélidos en la guia
dirigida a establecimientos de alojamiento

#PoreiResurgirdelaUPC

&) CONTRIBUCIONES DE LA IMPLEMENTACION DE 0
pbiente  ECONOMIA CIRCULAR Y GESTION SOSTENIBLE |
— DE RESIDUOS SOLIDOS e
En establecimientos de alojamiento y hospedaje (hoteles, albergues y/o similares)
cﬁ’ g g\ A continuacién se presentan algunas contribuciones de la gestion de residuos "é’
> ‘i’) fundamentadas en evidencia cientifica y experiencias documentadas del sector. -

& Contribuciones de la gestion de residuos al desarrollo sostenible @& N\

~—

|

A 1. Reduccién de costos y emisiones 2. Eficiencia operativa y valor econémico 3. Empleo digno y fortalecimiento '=‘_\\\

Vg RIS Axhami et al, (2023), en del talento humano '
¢ . Eiet::ggzld) documenta = l 4 Administrative Sciences, Elturisiio scstinble

sefalan que las pricticas
circulares como la eficiencia
energética, la mejor gestién
de materiales y la reduccion
en el uso de recursos permiten
optimizar costos operativos
de insumos, energia y manejo
de residuos. Esto mejora la

fomenta empleos dignos y
mejores condiciones laborales
mediante formacién y
capacitacién del personal
hotelero y turistico. Esto
fortalece las competencias

técnicas, impulsa el \

crecimiento profesional,

que una economia
circular puede impulsar
el sector hotelero al
reducir costos, aprovechar
mejor los recursos y
disminuir las emisiones

de gases de efecto

B~

invernadero. eficiencia econémica y aumenta " mejora la calidad del servicio |
el valor capturado per la y favorece la inclusion social.
empresa a largo plazo.
b 7 P o
Fuente: University of Exeter News. Fuente: Administrative Sciences. Fuente: Politica de Tunsmo Sostenible, MinCIT, 2025,

9 Fuentes base: University of Exeter (2024); Administrative Sciences (Axhami et al., 2023); Politica de Turismo Sostenible, MinCIT (2025).

Fuente: Adaptado del documento técnico elaborado en el marco de la préactica académica (2026).

En la figura se evidencia el desarrollo de contenidos técnicos incluidos en la guia, los cuales
integran lineamientos ambientales, estrategias de economia circular y recomendaciones practicas

para la adecuada gestion de residuos sélidos en establecimientos del sector alojamiento.

6.2.3. Resultado de la fase: Entrega de productos técnicos a la entidad

Como resultado del desarrollo de la fase de disefio y elaboracion de la guia técnica, se
consolidaron los productos finales derivados de la practica académica, los cuales fueron entregados
a la entidad como evidencia del trabajo realizado. Estos productos corresponden a la guia técnica
de economia circular y gestion de residuos solidos para establecimientos de alojamiento y al
informe técnico final, en el cual se documentan las actividades ejecutadas, la metodologia aplicada

y los resultados obtenidos durante el proceso.

La entrega de dichos productos se llevd a cabo mediante comunicaciones electronicas
institucionales, a través de las cuales se remitid, por una parte, el acceso digital a la guia técnica
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desarrollada en la plataforma Canva y, por otra, el informe técnico final solicitado por la entidad.

AL ADBL S
ALLS 7

Este procedimiento permitio asegurar la disponibilidad del contenido para su respectiva revision
y validacion por parte del supervisor asignado. En este sentido, la guia técnica constituye el
principal resultado aplicado de la préactica, orientado a la implementacion de criterios de economia
circular y gestion sostenible de residuos solidos en establecimientos de alojamiento. Por su parte,
el informe técnico representa el soporte documental del proceso desarrollado, evidenciando el

cumplimiento de las fases metodoldgicas y de las actividades planteadas.

Finalmente, como respaldo de la entrega realizada, en los anexos del presente documento
se incluye el soporte de la comunicacion electronica mediante la cual se remitieron los productos,

asi como el informe técnico final presentado a la entidad.

llustracion 11: Evidencia de entrega de productos técnicos mediante comunicacion electronica
institucional.

o o Inicle  Wistas  Awuda
- nueva - RIS Pav & v iF Pasps rapides ¢ (1 Leddo (Mo leds v v o B~ & B - . 0
-
f - Favoritos Elementose. W O L = T Envidh de Guda final - 2 Resamin

B> Elementos emviados ahida La presents salatud
- . JAIME DAMIEL 2ULETA POLO = El

£ Bomadores 9 | Fecibe ce pago 1
v Para; David Eduarda Aparide Plazas <deaparicin@minambiente.gav.co =

v jamedzuleta@unic_.. ¥ E @ Respordin el Sab 24/01 2025 17:21.

B Bandejadee. 484 . 0 David Euardo Aparicio Pla.. £ ©

= Erwics da Gia Final L
7" Bomraderes L . mi borradar ersitan

o P Elemeriios smiados &) fvance i +2MB) © Guardarindo en Oneliive - unicesaresien & Descarger bode
T Elementos eimi, 1 . |
& Diavid Ecbuardo Aparicin Plazas Condial 53 ludo David
§ Comea ra desea., 1 E:Iao.e Mf"'r.!_m Fnle p R —
o dezparadoiminambientegaves O Entace de Camea: hitns: o, pans DAETAMERDG gk 2o Ok
ELEN inamente.gov.ie
£ fraa R:;io" gommuaﬁ ot o N )
10 hag wista previa demoniale utm_gontent=LAETHMEALCAMm 280 50
Historidl de carwer.. " e b

Fuente: Elaboraciéon propia, 2026

La figura presenta la evidencia del envio del enlace de acceso a la guia técnica desarrollada,
como parte del proceso de entrega del producto aplicado de la practica académica.
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lHlustracién 12: Envio del informe técnico final a la entidad.

€« @B O m B B

o* F: jaime daniel zuleta Polo <jaimezulstalttB@gmail com=
para Javier =
b4 Cordial saludo, adjunto el infarme final, guedo a esperar del cedificado
®
B
n* Un archivo adjunto + Analizados por Gmail © (& Afiadira Drive
A" =
W
+ B F-A-ATH-22 - Inf... 4
[
i Javier Andres Melo Hernandez
L parami =
Buen dia Jaime,
Apenasfirmen la certificacion se la envio.
{ & Responder Y[ ~ Reenviar ) ["@'j

Fuente: Elaboracion propia (2026).

La figura evidencia la remision del informe técnico final, en el cual se documenta el

desarrollo metodologico, las actividades ejecutadas y los resultados obtenidos durante la practica

académica.

6.3. VALIDACION DE LA GUIA TECNICA

En este objetivo se desarrollé la fase final del proceso metodoldgico, orientada al
aseguramiento de la calidad técnica del producto elaborado durante la practica académica. Esta
fase permiti6 consolidar la guia técnica como un instrumento coherente con los objetivos
planteados, los lineamientos institucionales de la entidad receptora y el enfoque de economia

circular aplicado al sector de alojamiento, garantizando su pertinencia como documento de

orientacion ambiental.
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6.3.1. Validacion técnica interna, ajustes y entrega final de la guia técnica.

Para el desarrollo de esta actividad, la propuesta de guia técnica fue sometida a un proceso
de revision técnica interna por parte del supervisor de la entidad receptora de la practica académica.
Durante esta revision se evaluaron aspectos relacionados con la claridad del contenido, la
organizacion de los apartados y la coherencia técnica de los lineamientos propuestos. Con base en
las observaciones realizadas, se efectuaron ajustes finales orientados a mejorar la precision
conceptual y la presentacion del documento. Una vez incorporadas estas modificaciones, se
consolido la versidn final de la propuesta de guia técnica, la cual fue entregada a la entidad como

producto final de la practica académica.

En términos de aporte técnico, los componentes centrales de la guia se concentran en
aquellos apartados que transforman el marco conceptual y normativo en orientaciones operativas
para los establecimientos de alojamiento y hospedaje. En particular, se destacan el marco
normativo aplicable, las directrices sobre separacién en la fuente y codigo de colores, las medidas
de implementacion para hoteles y albergues, la propuesta basica de implementacion por fases y el
apartado de resultados esperados. Estos elementos constituyen el nucleo practico del documento,
dado que permiten pasar del diagndstico de la problemética ambiental a una ruta de accion
orientada a la prevencién, reduccion, aprovechamiento y seguimiento de los residuos sélidos

generados en el sector.

Como resultado, se consolidd una version final de la propuesta de guia técnica en formato
PDF, entendida como producto final de la practica académica y no como documento institucional
oficialmente adoptado por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. Esta version difiere
de la propuesta inicial tanto en su titulo como en la estructura y el enfoque del contenido,

respondiendo a los requerimientos especificos de la entidad solicitante.

Este proceso evidencia la evolucion del documento desde una propuesta estructural inicial
hasta un producto tecnico final, validado internamente y entregado formalmente como resultado

de la practica académica.
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CONCLUSION

El desarrollo de la préctica académica permitié cumplir los objetivos propuestos mediante
la formulacidn progresiva de una propuesta de guia técnica orientada a la gestion operativa de
residuos sélidos en establecimientos de alojamiento y hospedaje, con criterios de economia
circular y turismo sostenible. El diagndstico contextual y sectorial realizado evidencio, en primer
lugar, la relevancia del sector alojamiento dentro del turismo colombiano y, en segundo lugar, la
persistencia de brechas en materia de prevencion, gestion y seguimiento de residuos, lo que

justifico técnicamente la necesidad del producto formulado.

A partir de ese diagndstico, el proceso de disefio y elaboracion de la propuesta de guia
permitié organizar en un solo instrumento criterios normativos, conceptuales y operativos que
facilitan la comprension e implementacion de buenas practicas ambientales por parte de los
establecimientos objeto de estudio. En este sentido, la propuesta de guia pretende orientar
decisiones relacionadas con separacion en la fuente, reduccion de residuos, aprovechamiento de
materiales, sustitucion de plasticos de un solo uso y seguimiento de resultados, constituyéndose en

una herramienta de referencia para fortalecer la gestion ambiental del sector.

El principal aporte de la practica al Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
consistio en la formulacion de un insumo técnico aplicable que articula un problema ambiental
sectorial con lineamientos operativos de posible utilidad institucional. Por ello, el impacto del
trabajo no solo se expresa en el aprendizaje profesional alcanzado, sino también en la entrega de
un producto que puede servir de base para futuras acciones de orientacion, fortalecimiento técnico

y promocion de précticas acordes con la economia circular y la sostenibilidad turistica.

Finalmente, aunque el documento formulado constituye un avance relevante, su alcance
estd asociado a su naturaleza de guia orientadora y, por tanto, su mayor potencial dependera de
procesos posteriores de socializacion, validacion ampliada, implementacion y seguimiento en
escenarios operativos especificos. Esta condicion no disminuye su valor; por el contrario, ubica el
trabajo como una contribucion académica aplicada que transforma una necesidad institucional en

una propuesta técnica concreta, pertinente y susceptible de mejora continua.
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RECOMENDACION

procesos de gestion ambiental sectorial.

Como proyeccion de mejora, se recomienda que futuras fases del proceso contemplen la
validacion externa de la guia con establecimientos de alojamiento, la definicion de indicadores
verificables de desempefio ambiental, la actualizacion periddica del componente normativo y la
incorporacion de evidencias piloto sobre aplicacion real. Estas acciones permitirian fortalecer la

trazabilidad del impacto del instrumento y consolidar su utilidad como referente técnico para
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Doctor

ARMANDO LUIS COTES DE ARMAS

Decano Facultad de Ingenieria y Tecnolégicas
Universidad Popular del Cesar
facingenierias@unicesar.edu.co
ambientai@unicesar.edu.co

Diagonal 21 No, 29 - 56 Barrio Sabanas del Valle
Valledupar - Cesar

Asunto: Certificado de aceptacion e inicio de practica laboral.

Mediante la presente certifico que, Jaime Daniel Zuleta Polo identificado con cédula de
ciudadania 1.003,392.868, estudiante del programa de Ingenierfa Ambiental y Sanitaria
de la Universidad Popular del Cesar ha sido aceptado para realizar su préctics profesional
en las Instalaciones del Ministerio de Ambiente y Desarrolio Sostenible de la siguiente
manera:

Fecha de inicio: 08 de septiembre del 2025

Fecha de finalizacién: 22 de enero del 2026

Dedicacién Horarla: 35 horas semanales para un total de 644 horas.

Horario: lunes, martes, miércoles, jueves y viernes de 08:00 am a 04:00 pm.
Salarie o remuneracion: No hay remuneracion.

Area/Dependencia: Direccién de Asuntos Ambientales Sectorial y Urbara - Grupe de
Praduccion y Consume Respensable y Sector Agropecuario.

Tutor de' practica profesional: David Eduardo Aparicio- Plazas, funcionario que se
desempena como Profesional Especiaiizado Codigo 2028 Grado 19, con los siguientes
datos de contacto: deaparicio@minambiente.gov.co y 3323400 (ext. 1194 y 1197),

Responsable de |a afiliacion y cotizacién a seguridad social del estudiante: Javier Andres
Melo Hernandez Profesional Especializado designado para esta actividad o quien la
Coordinacion del Grupo de Talento Humano designe,

Que, los objetivos de la practica profesional consisten en;

1. Brindar apoyo en las actividades que se realicen entorne a las sentencias
competencia del Grupo de Produccion, Consumo Respensable y Sector Agropecuario
-~ GPCRSA de la Direccién de Asuntos Ambientales Sectorial Urbana - DAASU,
particularmente en las que se participa con acclones para fomentar el Sello Ambiental
Colombiane ~ SAC.

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible Pagina 1 | 2
Direccién: Calle 37 #8 - 40, Bagoets D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 332 3400 - 3133463676 F-E-SIG-26:V7 02-08-2024
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Ambiente

2. Contribuir en el sequimiento del plan de accon de wirismo que se llevard a cabo de
manera mancomunada con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - MINCIT.

3. Colaborar en la Incorporacion de criterios ambientales en el sector turismo, y en fa
creacion de iniciativas o herramientas que permitan gestionar eficaz y eficientemente
las peticiones, quejas y reclamos (PQRS) al respecto y en relacion con el Selio
Ambiental Colombiano - SAC.

4, Apoyar las actividades relacionadas con el proceso de gestién de nermas técnicas
asociadas al Sello Ambiental Colombiano - SAC.

El Grupo de Talento Humano se compromete a emitir un certificado de practica laboral
al finalizar el periodo indicado, siempre y cuando el estudiante haya cumplido con los
compromisos y requisitos de esta.

Se expide en Bogotd, D.C, a los tres (03) dias de septiembre de 2025 por solicitud del
interesado.

LIUDN;;; %EDA VARGAS

Coordinadora del Grupo de Talento Humano'
Ministerio de Ambilente y Desarrollo Sostenible

Proyectd: Javier Andres Meio mmémezé)ﬁo
Los Ecrda firmantes daclaramas que hemos revisndo el presente documants ¥ 1 encontramos ajustado a las

normas ¥ disposicones legales v/o ticnican vigentes Yy, por lo tanto, bajo neestra responsatilidad lo
presentamas pars W fema del Remitante,

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible Pigina 2 | 2
Direccién: Calle 37 #8 - 40, Bogota D.C,, Colombia
Conmutador: (+57) 601 332 3400 - 3133463676 F-E-S1G-26:V7 02-08-2024
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Popular del Cesar Programa de Ingenieria Ambiental y Sanitaria.

u Universidad

Valledupar, 30 de julio de 2025

Sefiora:

DIANA MARCELA ALBARRACIN NUNEZ
Coordinadora del Grupo de Talento Humano
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

Asunto: Presentacién y/o aval de estudiante - Practicas académicas 2025-2.
Cordial saludo,

Por medio del presente, el Departamento de Ingenieria Ambiental y Sanitaria
previo cumplimiento de los requisitos reglamentarios, presenta al estudiante
JAIME DANIEL ZULETA POLO, identificado con CC: a 1.003.392.868 en el
marco de la Resolucién No. 3546 del 2018 - Resolucién 1189 del 16 de
septiembre del 2024 suscrito a los programas de formacion complementaria
ofrecidos por las escuelas normales superiores y las instituciones de educacion
superior de pregrado, para que participe en el proceso de seleccion de practicantes
Periodo 2025-2 en su empresa y/o institucién en el drea

conforme a la solicitud allegada al Departamento y/o
Comité de Investigacion del Programa. En ese sentido, si el estudiante es
seleccionado, debera allegar la carta (Con funciones u actividades a desarrollar
segun perfil académico, fecha de inicio y terminacién, nombre supervisor y si la
entidad asume o no la ARL). El estudiante podra desempefiarse en distintos roles
relacionados con las areas del disefio técnico, gestién y evaluacién ambiental, tales
como:

“Investigador de la problematica Ambiental y Sanitaria; Director, evaluador
y ejecutor de estudios de impacto ambiental; Evaluador de los factores que
inciden en la contaminacion Ambiental; Disefador, constructor y evaluador
de obras de Saneamiento Bdsico; Coordinador de acciones tendientes al
manejo y preservacion de los recursos naturales; Coordinador, director,
evaluador, y participante en la formulacion de Planes de Ordenacion y
Manejo de Cuencas Hidrograficas - POMCAS; Gestor para el manejo de los
residuocs liquidos y sélidos; Director, evaluador, ejecutor y administrador de
obras que prevengan, mitiguen y corrijan los Impactos ambientales; Liderar
y gestionar proyectos de creacion, organizacion y administracion de
empresas de consultoria ambiental; Elaborar y desarroliar planes de
capacitacion en las dreas que competen al profesional en ingenieria
ambiental y sanitaria; entre otros roles de acuerdo con su perfil y programa
académico”,

Durante el desarrollo de la practica académica y permanencia en la empresa y/o
instituciéon MINIMO 640 HORAS, el estudiante debe presentar ante el comité de
investigacién del programa, los respectivos planes e informes FASE 1 y FASE 2
de conformidad con lo dispuesto en el cronograma semestral de practicas
académicas 2025-2, i i del itée de investigacién vy
regl to de dalidades de grado para los programas de pregrado de
ingenieria y tecnolégicas”. El estudiante y/o empresa debe enviar a los
correos: ambiental@unicesar.edu.co y proyectosambiental@unicesar.edu.co la
afiliacion a la ARL antes de iniciar actividades.

Con gratitud,

Ing. MELISSA'MILETH MARTI EZ MAESTRE
Directora de Departamento

Documento con firma digital. La adulteracién de su contenido constituye fraude y/o delito
conforme a la ley.
Con copia a: Comité de investigacion del programa.

Teléf

conmutador PBX: (=57

Balneario Hurtado, Via a Patilla

Valledupar — Cesar, Colombia
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A @) POSITIVA

COMPARLA nE SEGLROS

LA GERENCIA DE AFILIACIONES Y NOVEDADES

CERTIFICA QUE:
JAIME DANIEL ZULETA POLO identificado con OC 1003392868 registra la siguiente informacidn en el ramo de
Riesgos Laborales:
INFORMACION DEL EMPLEADOR
Nombres yfo Razén Soclal MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO
SOSTEMIBLE
Tipo y Ndmers de Documento NI 830115395
INFORMACION RELACION LABORAL
i
i! Fecha da Inicio de Cobertura 2025/09/04
|
| ‘ Estado de Afiliackn ACTIVO
Tipo de Vinculacida DEPENDHENTE
Cadige Actividad Econdmica 1841201
F Clase de Riesgo 1
H
(
Fecha de Retiro SN RETIRO

Esta certificacidn se expide a bos 2025/09/8.

Cordialmante,

GERENCIA DE AFILIACIONES ¥ NOVEDADES
POSITIVA COMPARIA DE SEGURDS 5.A.
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LA COORDINADORA DEL GRUPO DE TALENTO HUMANO DEL
MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE

CERTIFICA LA REALIZACION DE PRACTICA PROFESIONAL

Mediante |a presente certificamos que JAIME DANIEL ZULETA POLO
identificado con ¢édula de ciudadania 1.003.392,868 necido ¢l dia 18 de enero
de 2003, realizd su practica profesional en ias Instalaciones del Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenibie de Is siguiente manera:

Fecha de iniclo: 08 de septiembre de 2025

Fecha de finalizacion: 22 de enero de 2026

Duracion: 35 horas semanales.

Herario: lunes, martes, miércoles, jueves y viemnes dé B am 2 4 pm.

Apoyo econémico: Sin apoye econdmico ni auxilic de préctica,
Ares/Dependencia: Direccion de Asuntos Ambientales Sectorial y Urbana - Grupo
de Produccién y Consumo Responsable y Secter Agropecuario.

Tutor de practica: David Eduardo Aparicic Plazas Profesional Especializado
Cédigo 2028 Grade 19 ocon los sigulentes dates- de contacto:
DEApardo@mingmbiente.gov.to, 3323400 ext. 1654.

Lugar de ejecucidn: Presencial en las Instalaclones del Direccion de Asuntos
Ambientales Sectorial y Urbanz - Grupc de Produccién y Consumo Responsable
y Sector Agropecuario y de forma remota desde la direccion de residencia del
estudiante.

Que, los objetivos de la practica profesional consistieron en:

1. Brindar apoyo en las actividades que se realicen entorn¢ a 2§ sentencias
competencia del Grupo de Produccidn, Consumo Responsable y Sector
Agropecuario - GPCRSA de la Direccitn de Asuntos Ambientales Sectorial
Urbana - DAASLU, particularmente en [as que se participa con accioneés para
fomentar el Sellc Ambiental Colombiano - SAC.

2. Contribuir en ! seguimiento del plan de accion de turismo que se llevard a
cabo de manera mancomunada con el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo - MINCIT,

3. Colaborar en fa Incorporacion de criterics ambientales en el sector turisme, ¥
en la creacién de iniciativas o herramlentas que permitan gestionar eficaz y
sficientemente las peticiones, quejas y reclamos (PQRS) al respecto y en

relacién con el Sello Ambiental Colombiano - SAC.
inisterio de Ambi YD - ey P Y
Directidn: Calle 37 #8 - 40, Bogota O.C,, Colombia
Conmutador: (+57) 501 332 2400 - 3133463676 FLE-SIG-26:V7 02-06-2024

Linea Gratuitaz {+57) 01 83000 919301
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Ambicnte

4, Apoyar las actividades relacionadas con el proceso de gestidon de normas
técnicas asociadas 2l Sello Ambiental Colombianc - SAC

El Grupo de Telento Humano certifica que se cumplié con los compromisos y
requisitos acordadoes.

Se expide en Bogotd, D.C, a los catorce (14) dias de abril de 2026 a solicitud del
Interesadao,

LIUD
Coordinadora del Grupe de Talento Humano
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
Propecii Kevir Ancrds Mo Fevrdn et - Grupo da Taksshs Hmano e
o oands Drderies Seclanenmon un homion rovsa00 of pOEaerRe  Boouindwlo v 10 ioordeamon apasinic @ ks Ao ¥

RO e s MOpes W0 WOas Woumtes y, e 1o tarrle, Doy iesiva esesnsatided 10 D essaly sl P i e dal
Sl sato

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible Pigina 2 | 2
Direccién: Calie 37 #8 - 40, 8ogetd D.C, Colombia
Conmutador: {+57) €01 332 3400 - 3133463676 F-E-SIG-26:V7 02-08-2024

Linsa Gratulta: (+57) O1 8000 919301
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PSS TER S UENTE SOMOS
\erso 1 Codigee F-A-ATHED
1. introduccion

La préctica académics fue desamolade en el Minsieno de Ambienie y Desarmiio Sosteniide, en el mamo de acivifades
orientadas &l foristecimienio de esirategias da geshian ambiental en el secior wrisico. Durante este proceso, el esiudanie
perlicipd en i recapilacion. ansiss y arganizacion de infimacidn reladonada con la ecanomia circular y |a gestdn
sasienible de residuos slidos en establiecimientos de sloamemn.

Come resukado principal de la préclica, se elabond un documento pretiminar tipa berradar de guis técnica, arienlada B
propener ineamientos Ddsicos para la impiementacion de practicss da econamis ool y gastion adecuada de resduos
sdlidos en petablecimienins de dojsmentn. Esie documento e planiea coma un insumo pical suety & revsion, Bustes y
validacion por parle del utor de praclica y achores imstiucionales.

La précica permilid la Apficacidn de corocimienios adquiridos duranie la Tomacion académica en woenieria ambiental y
saniiaria, asi como el forlalecimento de competencizs relaclonades con & analsis de informacion, estudiracin da
GOCUMEntTs Ecnics y Tormulacion de herramientss de gesion amblental.

2 Metodalogla

El desammodo de la praclica se ilevd & cabo mediange un enfoque cuabtative apicables fundamentada en la
revisin documental, andlises de infarmacan Fstiucional y sécieial bajo uns elabaracion progresva de un documenta
técnico preimrar {lipo borador) crientado 3 la gestion ambianial en eslabiecimientos de alojamienta

El proceso se desarol en ies efspas prnopales: daeondsuco y recopilackin de mlomacan, dseno y elsboraccn de un
borradar de quia, y veloracdn por pare del futor de la pracika.

1.1 Matenales y Egupos

Para el desamoin de la prachca s uikzaron poncipaimenie:

Equepo de compuio (Recurso spwiado por o pasanis|

Sofvware de procesamienio de Exn

Cocumentos IRCrcos y NONEALDS MElBOONANaS CON BLONOME CROUET Y geshin de residuas stidas
Nomatividad social de wnsmo

(agas de Torsma Sostenble

Infemacion esiadistica del sector furistcn

Cocumentos mstiucionaies del Ministeno de Ambiente y Desamolio Sosienble

2.2 Procedimiento
El desarmallo de L practica se bevn @ cabo medlanie las squienies aoiwdades:
221 Revisidn documeral ¥ analisks de Infarmecion:

Serealiza bz recopiiacan y andiss de documemas foncos, informecion proveniente de fuentes institucionales
y estadisticas, Incluyendo datos del DANE sobre ocupacion hotelera y estudios ded Instituto Distrital
de Turismo (IDT) relscionades con la geston de reskdeos en establecemientos de aloamiento.

Este andlisess permitic wentificer patrones de operacin del secltor, asl como brechas en fa
implementackin de practicas de sostenidsfad, evidenciando que, s ben existen avences en
separacidn ¥ mangjo de reseduos, adn persisten limitacionss en la adopcion de estrategias de

Rt
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Versie: 1 Wigencia: 270502024 Codige: FoATHE

reduccion, aprovechaméento y medicion de la ciroularsdad.
222  Disefo de b estruclurs de |a guis tBenica:

Agartir del diagnostica realizado, se procedio a la defimicion de la estructura de la guia 1écnica,
estableciendo sus comgonentas principeies, entre bos cuales se ncluyen:

Consexto y justificecion

Marco normativa spscable
Fundamentos & ecomsmia cincular
Lineamientas operatvos por areas
Estrategias de implementacion
Indicadores de saquimsento

Postenormente, se desamolt el comenido 1@onco del decumento, integrando critenios ambientales,
concepiuales y operativas orientados a su aplicebidad en el sector de akgjamiento.

223  Elsboracion del contenido de la guis:

Posienomente s desarold el contenido cnico del borrador de ia qula, incuyenda concepios clave de economia orcular,
Ineamientos generales de gestion de residuns sokdos y oriemaciones aphcabies & seclor urishoo.

224 Rewvision y ajustes del documenta:

El docwmenio elaborado fuee sometide 8 un proceso de revissdn por parte del supendsor
institucional, an e cual se realizaron observacionas relacionadas con la clanded, coherencia y
perinancia del contenido. Con base en dchas observeciones, se efectuaron ajustes finales que
permaiercn consalider una version del dotumenio alinesds con os Eeamienios del Minlsterio y

1. Resultados

aiojamiena.

Rt
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adecuada para su uso COMG MSrumento orentador.
225  Consolidackan y enirega del producto final:

S incorporeron oS ausies sugenidos, consolidando une version prelminer del documenio, e cual fue enfregada comn
producto resultado de |a pracics academica.

El priccipad resubado obtenido durante |a practca fue |s elaboracian de un bomador de quin lBcnice wientada & promover
la impiememacian de adas de economia cicular y gestian soelereble de resduas saloos en estabiecimentas de

El documeanta piabonado incluye oomenidns relacionados oo

Coniexto ambienial del seclor wristico

Conpeptos dave sobre economla crcular

Principios de reduccitn, reutiizacion y recickje

Lineamiemos para ka separacion en & fuenie

Medidas para la reduccian de plisticos de un solo 5o

Altematives de sprovechamienin de residucs

Criendacones para (e implementacian de pracices amientales en eslablkecimenins de soamientn
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Mermos: 1

Vigence: TINERIEA Codiger F-AATHS

De manera complementana, el andlisis realizado permitd evidenciar gue, aungque un alto
porcentege de estebéecimientos implements practicas basicas de manejo de residucs, exste una
baja adopcian de estrategias orientadas a ka reduccian en la generacidn y al ciere de ciclos de
materiales, o cusl lim#a el avance hecla modelos de economia circular.

1.1 Dabas Cuantitativos

Curanie |a practica no se desamnllaron procesas experimentzies ni medicianes direcias: sin embargo, & documenin
Incorpora infrmacion estadisies y referencias poverienies de luemes instiucionales refacionadas con o sacior ristco

y O gestitn ambiemal.

1.2 Observationes. Cualitativas

Ourante el desamalla de |a practica se evidencio & impostancia de fonsecer hemamienias de ofentadon que faciien 18

adopoan de practicas de

Boomomia cieoular en el secor wiistico. Asimismo, se dentfcs que muchos establecimientos de

alojamienta requieran Ineamiantos clarns v practicos gue permitan megoear [a geslion de residuos solidos y reducr
Impacios embeniales asociados 8 sus acividades.

4. Anglisis de Resultadas

Los resultados obtenidos durante e desarrollo de ta practica evidencian que, siben el sector de
astablecimientos de sigamiento en Colombea ha avanzado en la aoopcion de practicas basicas de

gestitn de ressduos

sofidos, aun persisten limitaciones estruciurales gue dficuian la transicen

hacaa madelos de economia circular.

A partr del andlisis de mformacidn sectonal, se identificd que un porcentaje significative de
establecimiznios implementa scciones como la separacion en |a fuente ¥ el manejo adecuado de
ressfuos; sin embarge. eslas praciicas se concenran prncipalments en el cumgsmiento de
requisitos normativos minemos ¥ No en una gestson integral onentada a fa prevencidn, redoaccion y

aprovechamiento de

Ios residuns.

En este sentido, los daios analizados evidencian wuna brecha importente entre la cantided de

ressduos generados y

s niveles de aprovechamiento, lo cual indica que una proporcion

considerabée de materiales potencialments valorizables continda siendo dispuesia en refenos
samterios. Esta siwacion refizja la ausencia de esirategias operativas estructuradas que permiten
avanzar hacka el cierme de ciclos de meteriales, princspio fundameantal de la economia circular,

Adicionalmente, se identificd que uno de los principaées retos del sector redica en la falla de
herrameentas tecnicas especificas que orienten la implementacion de practicas sostenibles de

manera sistematica.

Aungue existen Ineamientos normetivos y politicas publicas relecionadas con

la gestion de residuos y & economia circular, estos presentan un cardcter general que dificula sw

aplicacin directa en

o contexto operative de los establecimeentos de alojamiento.

En este contexto, 1s guia técnica formulads edgueere relevancia coma un mstrumento que traduce
dichos lineamientos en accones concretas. (Bollitando su implementacion en 1as diferentes areas
operelives de los establecimientos. De esta manera, el documento contribuye a cerrar |a brecha
awstente entre la normativa y la practca, promoviendo una gestion mas eficiente de los recursos ¥
una reduccion progresiva de bos mmpectos ambientales.

Por ofra pare, el amdlisis permitkd emdenciar que le incorporacion de principios de economia

circular en &l sactar

nix &0k representa beneficios ambientales, sind tambesn opartunidades de

megora en la eficiencia operativa, optimizecion de costos y fortalecimiento de la competitividad,
especiaiments en un contexto donde la sostenibilidad se consolide como un crierio cada vez mas

relevante en fa toma

Rt
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Mo obstante, es importame senalar que la efectividad de las esirategias propuestas dependerd de
Su implementacion en contextos reales, asi coma del desarrollo de mecanismos de sequimiento ¥
ayaluacion que permiten medir sU mmpacto en el tiempo. En este senido, i guia ecnica se
constituye como un primer pesa hacia le consolidackn de modelos de gesbon mas sostenibles,
cuya aplicackn deberd ser fortalecide mediante procesos postariores de validacion ¥ ajuste en
campo.

4.1 Discusian

Le- plaboracian ded bomador de |a guia bécnice ewdencit & imporiance de ariculer infemadon nomativa, concepiual §
prackca en documentas que puedan ser comprendidas y aplicades por ks actores del secior Wrisico. Asimismo, se
tdentificn que la mplemaniaciin de prichicas de economia crculsr puede reprecentar berelicios anio ambientales como
Cperalivas para ios estabiedmientas da alojamianto

4.2 Limnitaciones

Ene s pincpales Smiacores del procesn se encuenys B8 ssenca de ung e de impementecidn o aplcacion ploty
deal boradar de la quia en establecimiemos de alojamento, bo cual habrig permifido evaluar da manera directa la
aplicanlided de los ineamientos propuesias,

Mo obstame, & documento constiluye una hase eonica que pusde serwilizada en pmcesos posteriores de impementacion
y foakedmiento de |a gestion amblenial en & seclor.

5. Conclusiones

La practica académica permitio desarroliar un insirumento 12cnico orientado a foralecer la gestion
de resduos solidos en establecmientos de slojemients, integrando critenos  ambentsles,
normativas y operetivos bajo ef enfoque de economia circular.

El process desarrallado evidencid le importancia de contar con herramsenias practicas que facliten
la implementacion de estrategias sastenibles en el sector wristco, especialmente en W contexio
de crecimiento de la actividad y aurnento en |a ganeracein de residuos.

Asimismo, el trabajo contribuyd al fortaleciments de competencias profesionales relacionadas con
el analisis de irformacion, la estrecturacion de docwmentos técnicos ¥ 18 formulacion de
herramiantas de gestdn ambiental

En términos generales. el documento eleborado constiiuye un insumo que puede apoyar la
ransicion hacia modelos de operacion mas sostenibles en el sector de alojamesnto, promoviendo &
use eficiente de los recursos y la reduccion de impacios embientales.

6. Recomendaciones

Se recomienda confinuer con el rocsso mediante la revisidn Bonica por pane de las dependencas competentes dal
Minisenio de Ambeente y Desarolo Sostenitie, mmando como base 18 revision incizl realizada por el itor inssuconal.

Acimisma, serla converiente IEumaver procesns de socialzacion y aplicaciin plito del boerader de [ quin teznica en
estabiprimientos de alnjamientn, con & fin de eveker su aplcabliced v realizer ajustes que permilan megrar s alcance
y wtiidad.
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