Relacion Entre El Clima Organizacional Y La Productividad De Los Colaboradores

Relationship Between Organizational Climate and Employee Productivity

Resumen

El propdsito de este articulo es una revision sistematica orientada a recopilar y analizar
estudios que abordan la relacion entre el clima organizacional y la productividad de los
colaboradores. La metodologia de busqueda se realiz6 mediante la declaracion PRISMA
2020, utilizando base de datos como Sciencie Direct, Scielo, Dialnet, Google Académico,
en total se identificaron 605.118 estudios, posterior se aplicaron los criterios de inclusién y
exclusion que al final arrojé 30 escogidos. En efecto, se puede evidenciar por el estudio
realizado la relevancia para las empresas en la actualidad la aplicacion de estrategias y
técnicas para mejoramiento del clima laboral pues este incide en el desarrollo e impulso de

la productividad.

Palabras Claves

Clima laboral, productividad, desempefio de los colaboradores, motivacion en el trabajo,

gestion del Talento Humano, Rendimiento laboral y compromiso organizacional.



Abstract

The purpose of this article is to conduct a systematic review aimed at compiling and
analyzing studies that address the relationship between organizational climate and employee
productivity. The search methodology was carried out using the PRISMA 2020 statement,
using databases such as Science Direct, Scielo, Dialnet, and Google Scholar. A total of
605,118 studies were identified, after which inclusion and exclusion criteria were applied,
resulting in 30 selected studies. Indeed, the study shows the relevance for companies today
of applying strategies and techniques to improve the work environment, as this has an impact

on the development and promotion of productivity.
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Introduccion

En la actualidad todas las empresas de los distintos sectores econdémicos se encuentran
en pro de mejorar todo lo relacionado al &mbito humano debido a que el tipo de persona a
quienes se contrata, estan cada vez mayormente informadas, conocen sus derechos, y hacen
visibles sus necesidades frente a un ambiente laboral agradable, es decir, se encuentran con
un mercado laboral exigente, en busca de un mayor bienestar general y particular. EIl clima
organizacional es un tema de gran pertinencia en el &mbito laboral contemporéaneo, en tanto
que el entorno generado dentro de las organizaciones influye de manera directa en el
esfuerzo, la dedicacion y el desempefio de los trabajadores en el cumplimiento de sus

funciones cotidianas.

En este sentido, el clima organizacional se ha consolidado como un elemento esencial
para la actuacion de los colaboradores y, en consecuencia, para la competitividad
empresarial. Dicho concepto alude al conjunto de experiencias, percepciones y actitudes
compartidas por los miembros de una institucion respecto a su ambiente de trabajo,
incidiendo de manera significativa en la motivacion, el compromiso y el bienestar del
personal. De manera complementaria, la productividad se erige como un indicador clave que
refleja la eficiencia y eficacia con que los colaboradores ejecutan sus tareas, aportando al

logro de los objetivos estratégicos de la organizacion.

Cabe sefalar que, segun lo planteado por Medina y Heredia (2023), el clima laboral
se sustenta en las politicas, los valores y la cultura que orientan a la empresa, los cuales
repercuten de forma directa en las conductas y percepciones de los trabajadores. De igual

forma, el clima laboral desempefia un rol determinante en la relacién entre satisfacciéon y



recompensa, dado que los entornos de trabajo positivos potencian el efecto motivador de las

compensaciones y promueven la permanencia de los colaboradores (Solis-Saavedra, 2024).

En concordancia, Talledo (2024) sostiene que un clima organizacional favorable,
acompariado de incentivos equitativos, contribuye al fortalecimiento del bienestar subjetivo,
reduce la fatiga emocional y refuerza la percepcion de justicia organizacional, incrementando
asi la satisfaccion laboral. A su vez, Llaure (2025) destaca que los sistemas de recompensa
que integran beneficios tangibles como remuneraciones y bonificaciones junto con beneficios
intangibles como flexibilidad, reconocimiento y oportunidades de desarrollo profesional
generan efectos positivos en la satisfaccion, disminuyen la rotacion de personal y consolidan

el compromiso organizacional.

Asimismo, la capacitacion y el desarrollo profesional se configuran como factores
indispensables para fomentar la motivacion y el compromiso de los colaboradores. Tal como
refiere Bolafios (2025), la ausencia de inversion en estos aspectos puede derivar en desanimo,
falta de innovacién y debilitamiento del compromiso laboral. Por el contrario, cuando los
trabajadores se sienten estimulados, acceden a oportunidades de actualizacion y fortalecen
sus competencias, incrementan sus niveles de compromiso y desempefian sus funciones con

mayor profesionalismo y eficiencia.

La presente indagacion busca analizar la relacion existente entre el clima
organizacional y la productividad en los trabajadores, mediante la recoleccion de diferentes
articulos recientes, se quiere encontrar patrones y coincidencias que sustentan a profundidad
este vinculo, aportando asi ideas, estrategias y técnicas relevantes encaminadas a mejorar

este espacio laboral. En este contexto, el objetivo del articulo no es solamente recalcar la



relevancia del clima organizacional como un componente intangible de gran valor, sino
también proporcionar una perspectiva completa de como afecta a la productividad y ayuda a

crear ambientes laborales mas sostenibles, eficaces y saludables.

Método De Seleccion

Tipo de estudio

Esta investigacion es un articulo de revision sistematica, ya que permite comprender
y analizar de forma profunda los fendmenos sociales desde una perspectiva interpretativa y
contextual indica (Hernandez-Sampieri et al., 2014). Este enfoque es ideal para abordar
teméaticas de gran relevancia como clima organizacional y productividad en los
colaboradores, donde esta unificacion juega un papel esencial y significativo dentro de la

empresa.

Asimismo, se lleva a cabo una revision sistematica entre los articulos hallados desde
el 2023 hasta el 2025, donde se evidencie el trabajo complementario entre el clima
organizacional y la productividad sobre los trabajadores. La investigacion es de caracter
descriptivo y se basa en el andlisis de fuentes secundarias, por lo que se clasifica como un
estudio documental. El objetivo de esta metodologia es identificar y examinar la relacion
entre el clima organizacional y la productividad de los colaboradores. Se fundamenta en la
recoleccion, seleccién y sistematizacién de informacion disponible en la literatura cientifica.

(Tamayo y Tamayo, 2016).



El propdsito de esta investigacion es examinar los datos obtenidos desde una
perspectiva profesional y académica, considerando los pardmetros que se desean presentar
para que este trabajo cumpla con los estdndares establecidos y pueda responder al tema en

estudio.

Criterios de seleccién

Para seleccionar los diferentes documentos o revistas que se indagaron para sustentar
este articulo, se utilizaron las siguientes palabras claves: Clima organizacional +
Productividad, Desempefio de los colaboradores + satisfaccion laboral, Motivacion en el
trabajo + bienestar organizacional, Rendimiento laboral + compromiso organizacional,
Gestion de talento humano + cultura organizacional, Teniendo en cuenta los siguientes

criterios de busqueda.

Criterios de inclusion

En este apartado se incluyen todos los articulos con enfoque sistematico realizados
por diferentes autores, teniendo en cuenta el afio de su publicacion, que se encuentra en el
rango entre el 2023 hasta 2025, el cual suministran informacién pertinente, concisa y
eficiente acerca de la relacion entre clima organizacional y productividad en colaboradores.
Adicionalmente, para el sustento y soporte de esta investigacion se tiene en cuenta estos 30

articulos, el cual fueron hallados en buscadores como SciELO, Dialnet y Google Académico.

Criterios de exclusién

Durante la basqueda exhaustiva realizada en los buscadores antes mencionados, se

excluyen tesis de grados, articulos y revistas que no cumplen con parametros establecidos,



como lo son: aquellos menores a 2022, los diferentes al idioma espafiol o inglés, aquellos
articulos sin acceso, asi mismo los que no cumplen con el criterio de la metodologia de
revision sistematica, de igual manera que tengan relacién con las palabras claves utilizadas

para la indagacion o en su defecto que no tenga relacion con el tema estudiado.

Estrategia de busqueda

Para dar inicio a esta investigacion, primeramente se analiz6 sobre el tema que se iba
a investigar, se hizo una busqueda por encima de forma rapida y sencilla, para conocer si era
viable dicha eleccién, luego, procedimos a elegir la tematica a desarrollar del clima
organizacional y productividad en colaboradores y formar las diferentes palabras claves que
servirian como guia para hallar los articulos correctos, rapidamente se realiz6 una matriz, el
cual estd disefiada para suministrar datos correspondiente de nombre de base de datos,
palabras claves, afio, sin acceso, no revision sistematica, diferentes del tema de estudio,
idioma, duplicado, elegidos, seguidamente, se comenz6 la exploracion en diferentes
plataformas como Scielo, Dialnet y Google académico, teniendo en cuenta las palabras claves
que se disefiaron para tal objetivo. Después, a medida que se iba haciendo la filtracién de los
articulos, se llenaban los items correspondientes en la matriz, esto con el fin de cuando se
inicie el proceso de redaccion, coherencia y validacién, sea mucho méas accesible para el

investigador.

Ahora bien, una vez se rellené todos los espacios de los items del esquema, se dio
inicio a la siguiente matriz, mucho mas especifica y concisa, en esta solo se plasman los
articulos que tienen relacion con el tema estudiado, cumplan con el rango de afio y tengan la

misma metodologia de busqueda. Este esquema consta de ocho items distribuidos de la



siguiente manera: titulo, DOI, palabras clave, aporte, metodologia, base de datos, autor y afio.

Cabe resaltar que, las revistas alli plasmadas son las que servirdn como fundamento y

sustento de esta investigacion. Por ende, una vez se cumplieron con los 30 articulos

seleccionados, se inicio la estructura del articulo sistematico.

Tabla 1. Termino de busqueda de informacion

Comandos de Busqueda

Clima Organizacional and Productividad
Desempefio de los colaboradores and Satisfaccion Laboral
Motivacion en el trabajo and Bienestar Organizacional
Gestion del Talento Humano and Cultura Organizacional
Rendimiento Laboral and Compromiso Organizacional




Proceso de recopilacion de datos

Tabla 2. Matriz cruce de blsqueda sin exclusion

Nombre de Base de

Palabras Clave Sin filtro
Datos
Scienciedirect Clima organizacional + productividad 0
Scienciedirect Desemperio de los colaboradores + satisfaccion laboral 0
Scienciedirect Motivacién en el trabajo + bienestar organizacional 0
Scienciedirect Gestion de talento humano + cultura organizacional 0
Scienciedirect Rendimiento laboral + compromiso organizacional 0
Scielo Clima organizacional + productividad 21
Scielo Desempefio de los colaboradores + satisfaccion laboral 3
Scielo Motivacion en el trabajo + bienestar organizacional 6
Scielo Gestion de talento humano + cultura organizacional 12
Scielo Rendimiento laboral + compromiso organizacional 5
Dialnet Clima organizacional + productividad 33
Dialnet Desempefio de los colaboradores + satisfaccion laboral 12
Dialnet Motivacién en el trabajo + bienestar organizacional 57
Dialnet Gestion de talento humano + cultura organizacional 10
Dialnet Rendimiento laboral + compromiso organizacional 55
Google Académico Clima organizacional + productividad 153.000
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Google Académico Desempefio de los colaboradores + satisfaccion laboral 168.000
Google Académico Motivacion en el trabajo + bienestar organizacional 177.000
Google Académico Gestion de talento humano + cultura organizacional 90.500
Google Académico Rendimiento laboral + compromiso organizacional 15.900

Nota: Elaboracién propia, (2025)

Proceso de eliminacién y seleccion de articulos.

Tabla 3.

Matriz de identificacion y eliminacion de articulos

Nombre Palabras Clave Sinfiltro <2022 Sin No Diferent idio Ele
de Base de Acces revision e del ma gid
Datos 0 Sistemat tema de 0s
ica estudio

ScienceDi  Clima 0 0 0 0 0
rect organizacional +

productividad
ScienceDi  Desempefio de los 0 0 0 0 0
rect colaboradores +

satisfaccion

laboral
ScienceDi  Motivacion en el 0 0 0 0 0
rect trabajo + bienestar

organizacional
ScienceDi  Gestion de talento 0 0 0 0 0
rect humano + cultura

organizacional
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ScienceDi
rect

Rendimiento
laboral +
compromiso
organizacional

0

Scielo

Clima
organizacional +
productividad

21

19

17

17

Scielo

Desempefio de los
colaboradores +
satisfaccion
laboral

Scielo

Motivacion en el
trabajo + bienestar
organizacional

Scielo

Gestion de talento
humano + cultura
organizacional

12

10

Scielo

Rendimiento
laboral +
compromiso
organizacional

Dialnet

Clima
organizacional +
productividad

335

260

277

272

Dialnet

Desemperio de los
colaboradores +
satisfaccion
laboral

120

84

83

83

Dialnet

Motivacion en el
trabajo + bienestar
organizacional

57

25

20

18

18

Dialnet

Gestion de talento
humano + cultura
organizacional

104

50

49

49

Dialnet

Rendimiento
laboral +
compromiso
organizacional

55

19

18

18

Google
Académic
0

Clima
organizacional +
productividad

153.000

136.200

135.735

135.563
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Google Desempefio de los 168.000  151.800 151.341  151.325
Académic colaboradores +
0 satisfaccion

laboral
Google Motivacion en el 177.000 161.200 161.199 161.199 1
Académic trabajo + bienestar
0 organizacional
Google Gestion de talento  90.500 73.900 73.209 73.167 1
Académic humano + cultura
0 organizacional
Google Rendimiento 15.900 0 15.899 15.899 1
Académic laboral +
0 compromiso

organizacional

Nota: Elaboracién propia, (2025)

Extraccion de datos

Los referentes Page, et al. (2021) indican que la declaracion PRISMA es un marco

que ofrece una serie de pautas organizadas con el objetivo de mejorar la transparencia y la

calidad en la ejecucidn de revisiones sistematicas. Su propoésito principal es asegurar que los

investigadores ofrezcan datos de forma minuciosa y comprensible sobre el proceso de

revision, desde la formulacion de las preguntas de investigacion hasta la interpretacion de

resultados. Esto posibilitara obtener informacion detallada para prevenir sesgos y garantizar

que los estudios sean reproducibles.

Dicho lo anterior, esta investigacion realizo el debido proceso de la matriz prisma,

para asi, tener mas claridad, certeza y seguridad de los articulos que se pondran en

consideracion para dar respuesta a este tema.



Tabla 3. Matriz método prisma.

[ Identificacion de estudios via de base de datos y registros
)
- Articulos <2022 eliminados =
o Articulos identificados a partir de: 523'572 . -
[3) T Articulos sin acceso eliminados =
IS Scielo= 47 54
= Diainet=671 Articulos eliminados no revision
% Google Académico =604.400 sistematica = 537.834
ie] Articulos eliminados Por area de
estudio = 537.616
— A
Articulos seleccionados (n =30)
°
]
S
3 Y
g
i Articulos solicitados para su Articulos no recuperados:
L —»
recuperacion:(n =0) (n =0)
\ \4
Articulos completos evaluados para
su elegibilidad (n = 30) >
Estudios de caso -aplicados (n =1)
\4

Articulos incluidos en la revisién
(n=30)

c
9
o
=
3
=




Resultados
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Durante el bosquejo de articulos y teniendo en cuenta todas las directrices, se hallaron

30, que cumplen con su afio, metodologia sistematica o investigacion a través de estudios ya

publicados y con aportes significativos que son de guia para el desarrollo de este articulo. A

continuacion, se anexa la matriz elaborada.

Tabla 5. Aportes de base de datos

PALABRAS DOI APORTE BASE DE ANO
CLAVES DATOS
Clima https://doi. Identificar como las politicas de DIALNET 2025
organizacional 0rg/10.696 compensacion, tanto tangibles como
+ 39/arandu. intangibles, inciden en el bienestar,
productividad  v12i1.810 la motivacion y la permanencia del
personal.
¢Como afectael https://doi. La  falta de  capacitacion, DIALNET 2025
clima 0rg/10.378 estandarizacion,  supervision y
organizacional 11/cl _rcm. compromiso lleva al personal a
al personal de Vv9i3.1769 perder interés profesional,
enfermeria en 9 volviendo rutinarios los procesos y
su desempefio poniendo en riesgo la calidad y
en la calidad de seguridad del paciente. Para
atencién en el evitarlo, la organizacién debe
paciente y que potenciar el desempefio, generar
estrategias conocimiento y motivacion,
implementar fortaleciendo asi las capacidades, el
para compromiso 'y la actuacion
mejorarlo? profesional.
Impacto del DOI: Un ambiente laboral saludable se DIALNET 2024
clima https://doi. logra con un clima organizacional
organizacional  org/10.222 positivo, alineado a la filosofia
sobre la 67/rtend.2 empresarial y apoyado en acciones
rotacion de los 42502.261 que fomenten la identidad y trabajo
trabajadores: en equipo. Para alcanzar la

revision 2013-
2023

competitividad, las organizaciones
deben mejorar el clima



https://doi.org/10.69639/arandu.v12i1.810
https://doi.org/10.69639/arandu.v12i1.810
https://doi.org/10.69639/arandu.v12i1.810
https://doi.org/10.69639/arandu.v12i1.810
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v9i3.17699
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v9i3.17699
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v9i3.17699
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v9i3.17699
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v9i3.17699
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9649951
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9649951
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9649951
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9649951
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9649951
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organizacional y reducir la rotacion
laboral mediante diagnosticos que
orienten decisiones acertadas.

La gestion del Doi: Desde 2007, las publicaciones sobre DIALNET 2024
talento humano https://doi. gestion de recursos humanos y
como org/ satisfaccion laboral destacan la
herramienta necesidad de  fortalecer el
para la gestion compromiso de los empleados
de las mediante oportunidades,
organizaciones recompensas,  remuneracion y
relaciones horizontales y verticales
que faciliten su participacion en las
decisiones (Keng, Nor & Ching,
2018; Moro, Ramos & Rita, 2021;
Sevilmis, Kozak & Ozdemir, 2023;
Silic et al., 2020).
Gestion del DOI: Esta investigacion resalta la DIALNET 2025
talento humano https://doi. importancia de una adecuada
y su incidencia org/ gestion del talento humano para
en la mejora optimizar las actividades
continua de la organizacionales y enfrentar los
empresa desafios de contratacion, retencién y
Fundimar S.A., desempefio. El objetivo es evaluar
afo 2023 su incidencia en la mejora continua
de FUNDIMAR S.A., apoyandose
en una base conceptual con
informacion actualizada y aplicada.
Relacion entre https://rep  Las organizaciones dependen de las GOOGLE 2025
compromiso ositorio.un personas para optimizar recursos y ACADEM
organizacional bosque.ed cumplir sus objetivos estratégicos. ICO
y desempefio: u.co/items/ Esta investigacion analizé la
una revision de do0l16bfd1l- relacion entre compromiso
literatura 7a7f-4e4c- organizacional y  desempefio
8010- laboral, identificando si dicho
0cb61483  compromiso influye positiva o
9574 negativamente en el rendimiento de
los empleados segun factores
internos y externos.
Engagement https://doi.  El analisis bibliométrico muestraun SCIELO 2025
laboral en 0rg/10.143 creciente interés en el estudio del
organizaciones 49/sumneg engagement laboral, destacando la



https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=10112596
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=10112596
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=10112596
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=10184910
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=10184910
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=10184910
https://repositorio.unbosque.edu.co/items/d016bfd1-7a7f-4e4c-8010-0cb614839574
https://repositorio.unbosque.edu.co/items/d016bfd1-7a7f-4e4c-8010-0cb614839574
https://repositorio.unbosque.edu.co/items/d016bfd1-7a7f-4e4c-8010-0cb614839574
https://repositorio.unbosque.edu.co/items/d016bfd1-7a7f-4e4c-8010-0cb614839574
https://repositorio.unbosque.edu.co/items/d016bfd1-7a7f-4e4c-8010-0cb614839574
https://repositorio.unbosque.edu.co/items/d016bfd1-7a7f-4e4c-8010-0cb614839574
https://repositorio.unbosque.edu.co/items/d016bfd1-7a7f-4e4c-8010-0cb614839574
https://repositorio.unbosque.edu.co/items/d016bfd1-7a7f-4e4c-8010-0cb614839574
https://repositorio.unbosque.edu.co/items/d016bfd1-7a7f-4e4c-8010-0cb614839574
https://doi.org/10.14349/sumneg/2024.v15.n33.a8
https://doi.org/10.14349/sumneg/2024.v15.n33.a8
https://doi.org/10.14349/sumneg/2024.v15.n33.a8

16

empresariales.  /2024.v15. produccion cientifica internacional
Mapeo n33.a8 y autores clave. Factores como el
sistematico de apoyo organizacional, la
la literatura satisfaccion y el equilibrio vida-
trabajo  influyen de  forma
significativa, mientras que su
evolucion resalta la importancia en
la gestion del talento, la cultura
organizacional y el impacto de la
tecnologia y la flexibilidad laboral.
Clima laboral y https://rep  Los estudios revisados respaldan el GOOGLE 2024
rendimiento ositorio.up  objetivo de este trabajo al evidenciar ACADEM
laboral en n.edu.pe/b la relacion entre clima ICO
las empresas de itstream/h  organizacional y  desempefio
latinoamerican andle/115 laboral. Factores como liderazgo,
a una revision 37/39135/ comunicacion y relaciones
sistematica de Pulido%2 interpersonales resultan
la literatura 0Cueva%?2 determinantes. Olivera-Garay et al.
cientifica en los c%20Rud  (2021) confirmaron su impacto
altimos 10 afios, y%20Ang directo en Cotton Life, y Mendoza-
2013 — 2023 el.pdf?seq  Vargas et al. (2022) coincidieron al
uence=1& demostrar que actitudes y vinculos
isAllowed  positivos mejoran
=y significativamente el rendimiento
en un laboratorio empresarial.
Satisfaccion https://doi. La educacion emocional es clave en GOOGLE 2025
laboral y 0rg/10.528 el  desarrollo  organizacional, ACADEM
rendimiento: 1/zenodo.1l especialmente en Ameérica Latina, ICO
La influencia 4292006 donde la satisfaccion laboral vy
de la educacion rendimiento son esenciales para el
emocional en éxito. Este articulo evalta, mediante
organizaciones una revision  sistematica, la
latinoamerican efectividad de programas de
as educacion emocional y su impacto
en dichos factores.
Clima https://doi. Este articulo revisa literatura sobre GOOGLE 2024
organizacional  0rg/10.239 clima organizacional y satisfaccion ACADEM
en satisfaccion 13/ride.vl laboral para describir su relacion. EI ICO
laboral: una 4i27.1668 clima organizacional, entendido
revision como la percepcion del ambiente de
sistematica trabajo, permite aplicar estrategias

de prevencion y correccién que
favorecen la satisfaccion de los
colaboradores y el logro de metas
organizacionales.



https://doi.org/10.14349/sumneg/2024.v15.n33.a8
https://doi.org/10.14349/sumneg/2024.v15.n33.a8
https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/39135/Pulido%20Cueva%2c%20Rudy%20Angel.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/39135/Pulido%20Cueva%2c%20Rudy%20Angel.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/39135/Pulido%20Cueva%2c%20Rudy%20Angel.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/39135/Pulido%20Cueva%2c%20Rudy%20Angel.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/39135/Pulido%20Cueva%2c%20Rudy%20Angel.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Relacion Entre https://rep  El engagement laboral es claveenel GOOGLE 2023
Engagement Y ositorio.uli comportamiento de los ACADEM
Desempefio ma.edu.pe/ colaboradores, pues facilitaalcanzar 1CO
Laboral: bitstream/  objetivos e indicadores
Revision handle/20. organizacionales con mayor
Aplicada 500.12724  efectividad.
/18282/Tr
abajo?seq
uence=3
Relacion entre https://rep Los resultados muestran que un GOOGLE 2025
clima laboral y ositorio.uli clima laboral positivo impacta en la ACADEM
desempefio ma.edu.pe/ motivacion, satisfaccion, resiliencia 1CO
laboral en las handle/20. y desempefio, mediado por factores
organizaciones 500.12724 como liderazgo, apoyo
[22748 organizacional y cultura laboral.
Cultura http://159.  El proposito de esta investigaciones GOOGLE 2023
Organizacional 203.148.5 identificar las caracteristicas de las ACADEM
Y La Gestion 6/xmlui/bi  empresas exitosas en la gestion de ICO
Del Talento tstream/ha culturay organizacion, resaltando la
Humano ndle/1234  motivacion e integracién de los
56789/152 colaboradores. Segun la teoria, sin el
9/LITA- mejor talento humano resulta dificil
%2014002 optimizar tareas, por lo que este se
603%20Y  considera un activo valioso en el que
0selin%20 las empresas deben invertir.
Yobana%
20Negro%
20Cruz.pd
f?sequenc
e=1
Engagement http://ww  En los ultimos afos, diversos SCIELO 2023
académico y w.scielo.or estudios han evidenciado la relacion
laboral g.bo/scielo entre demandas y recursos laborales
docente: Una .php?script para comprender el bienestar de los
revision =sci_artte  colaboradores. Este articulo busca
bibliogréafica xt&pid=S  determinar la importancia del
2616- engagement laboral y academico en
79642023 el estado mental de los empleados y
00010003 su impacto en el desempefio
5&lang=es institucional.
Satisfaccion 'y https://dial El estudio de la satisfaccion laboral DIALNET 2023
clima laboral net.unirioj parte del conocimiento de las
en la empresa a.es/servle necesidades humanas y su
Ferremateriale t/articulo? influencia en la conducta. Aunque
s Celisa codigo=10 muchas organizaciones la perciben
058871 como un gasto, invertir en ella
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mediante oportunidades de
crecimiento motiva a  los
colaboradores a desempefiarse con
mayor eficiencia y eficacia,
generando un impacto positivo en la
productividad.

Las https://dial Las organizaciones saludables DIALNET 2024
Organizaciones net.unirioj valoran, apoyan y motivan a sus
Saludables Y a.es/servle trabajadores, generando un
Su Relacion t/articulo? ambiente favorable, productivo y
Con La codigo=98 sostenible. En un mundo cambiante
Cultura, 48692 y estresante, esta investigacion
Liderazgo, La busca indagar sobre el concepto de
Motivacién Y organizaciones  saludables, sus
El Estrés caracteristicas y los beneficios que
Organizacional aportan a las empresas.
Satisfaccion https://dial Las investigaciones sefialan que DIALNET 2025
laboral de los net.unirioj supervision, remuneraciéon y
profesionales a.es/servle comunicacion influyen en la
de enfermeria t/articulo? satisfaccion laboral, mientras que el
en unidades codigo=10 compromiso y el empoderamiento
criticas. Una 104301 reducen la intencion de abandono.
revision En enfermeria  critica, esta
sistematica satisfaccion depende de factores
como experiencia, clima
organizacional y carga de trabajo,
mejorando con apoyo y
colaboracion, pero disminuyendo
ante presion, falta de recursos y de
reconocimiento.
Desempeiio https://dial  Este articulo analiza la importancia DIALNET 2025
Laboral y net.unirioj de los factores organizacionales en
Evaluaciones a.es/servle laefectividad de las evaluaciones de
Efectivas: t/articulo?  desempefio y su relacion con el
Explorando los codigo=10 rendimiento laboral, enfocandose en
Factores que 376083 cémo la cultura, la comunicacion
Impactan con interna y las politicas de bienestar
éxito a las influyen en la percepcion de los
organizaciones empleados.
Influencia de la https://dial Este estudio analiza como la DIALNET 2025
motivacién del net.unirioj motivacién influye  en la
personal en a.es/servle productividad, la innovacion y el
la gestion t/articulo?  compromiso organizacional,

administrativa

proponiendo, a partir de casos vy
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y en el codigo=10 datos empiricos, estrategias para
rendimiento 308943 fortalecer un ambiente laboral
organizativo Optimo y sostenible.

Andlisis de la https://pol Fortalecer el clima laboral es un GOOGLE 2025
relacion clima odelconoci factor estratégico para mejorar la ACADEM
laboral- miento.co  productividad y competitividad ICO
productividad  m/ojs/inde organizacional.

en Ecuador: x.php/es/ar

revision ticle/view/

sistematica de 9456/pdf

la literatura

desde la

perspectiva del
talento humano

Clima https://ve.s El estudio revela que el clima GOOGLE 2024
organizacional, cielo.org/s organizacional en instituciones ACADEM
satisfaccion cielo.php? estatales influye directamente en la ICO

laboral, y pid=S2542 satisfaccion laboral y en la

percepcion de - percepcion de la calidad del

calidad del 30292024  servicio.

servicio en 00020005

empleados 1&script=

publicos. sci_arttext

Revision

sistemética

La importancia http://ww  La satisfaccion laboral es un GOOGLE 2023
de la w.scielo.or determinante del desempefio y la ACADEM
satisfaccion g.co/scielo productividad, siendo esencial 1CO

laboral en el .php?pid= contar con profesionales satisfechos

ambito S1794- para evitar malestar, agotamiento e

profesional: 99982023  inseguridad laboral.

una  revision 00010012

sistematica 7&script=

sci arttext
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Clima laboral https://revi En Latinoamérica, gran parte de los GOOGLE 2023
en los stacientific profesionales de la salud perciben ACADEM
servidores a.uaa.edu. un clima laboral inadecuado, ICO
publicos de py/index.p influido por factores como
salud en hp/riics/art  remuneracion, liderazgo deficiente,
Latinoameérica. icle/view/ falta de reconocimiento y decisiones
Una revision 1466 inadecuadas.
literaria
Factores https://revi  El liderazgo directivo y el entorno  GOOGLE 2023
relacionados stas.unsm.  sociofamiliar son factores clave del ACADEM
con el clima edu.pe/ind clima organizacional, por lo que ICO
organizacional ex.php/rac resulta necesario  implementar

elarticle/vi estrategias que aseguren un

ew/455/92 ambiente laboral motivador y

2 productivo.
Impacto del https://ve.s El clima organizacional se entiende GOOGLE 2024
clima cielo.org/s como la percepcion compartida del ACADEM
organizacional cielo.php? entorno laboral, moldeada por la ICO
en el script=sci_ interaccion con politicas, métodos,
desempefio arttext&pi  relaciones y cultura que influyen en
laboral en d=S2542- pensamientos, emociones y
instituciones de 30292024  conductas de los trabajadores.
salud 00020016

3
Factores https://rep  Laevidencia demuestra que factores GOOGLE 2024
asociados a la ositorio.ut como el burnout, el clima ACADEM
satisfaccion p.edu.pe/b  organizacional, aspectos 1CO
laboral en itstream/h  psicologicos y el home office
trabajadores: andle/20.5 influyen de manera directa en la
una  revision 00.12867/ satisfaccion laboral.
sistematica 12317/D.E

stela_E.Ca

stro_Tesis

Titulo Pr

ofesional

2024.pdf?s

equence=1

&isAllowe

d=y
Relacion Entre https://rep La satisfaccion laboral influye GOOGLE 2024
Satisfaccion ositorio.uli directamente en el desempefio de los ACADEM
Laboral Y ma.edu.pe/ trabajadores dentro del contexto I1CO
Desempefio bitstream/  organizacional.

handle/20.
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Conclusiones

Para las organizaciones se hace necesario establecer estrategias del desarrollo de talento
humano en busca de fortalecer aspectos como la capacitacion interna, cuando los
colaboradores se les incentiva en la formacion de habilidades duras y blandas en relacion con
las necesidades grupales y especificas esto genera un mayor interés por parte del colaborador,
en efecto surge un mayor compromiso en la organizacién, estas dos acciones son

directamente proporcionales.

Asi mismo, es importante fortalecer en las empresas las politicas internas de compensacion
salarial y no salarial que le permita al colaborador alinearse con los objetivos
organizacionales, de igual manera incentiva al mejoramiento del clima laboral, siendo el
factor salarial unos de los aspectos gue tienen en cuenta los mismos. La satisfaccion del
personal es determinante para el buen desempefio y acrecentamiento de la productividad,
debido a que al tener un personal satisfecho podemos obtener de ellos mejores resultados, se
evita los retrasos, reprocesos, de igual manera se vence un esquema mental frente a

inseguridad laboral que puede generar la labor diaria.

Ademas, otro factor importante para el clima organizacional en relacion con la productividad
es implementar controles de seguimiento, no obstante, mirar este aspecto no como un
indicador mas de cumplimiento, sino que sea un factor relevante en tomas de acciones
concretas, como los indicadores financieros, contables, logisticos dentro de una organizacion.
Otro aspecto, las empresas deben apalancarse en los avances que existen a nivel
tecnoldgicos, con ello despertar la creatividad en el desarrollo de las labores, por Gltimo y no

menos importantes las empresas deben destinar recursos y asi mismo retener al personal es
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decir vamos a poder seguir creciendo como organizacién fortalecer ese conocimiento
explicito que se tiene asi como llevar ese conocimiento tacito de cada persona fortalecerlo y

volver y hacerlos participes de los procesos que se lleven dentro de las empresa
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