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RESUMEN

Este proyecto analizara el proceso de preparacion de los estudiantes de la Universidad Popular
del Cesar para las pruebas Saber PRO. La aplicacién incluira funciones clave como un banco
de preguntas basado en las competencias generales y especificas evaluadas, simulacros
periodicas, gestiéon de documentos y materiales de estudio, y generacién de informes

detallados sobre el progreso de los estudiantes.

Para garantizar la efectividad de la aplicacion, se utilizara la metodologia de desarrollo agil
SCRUM, y se implementaran tecnologias como Laravel, PHP, JavaScript, Java, HTML y CSS.
La arquitectura del sistema y su base de datos seran disefiadas usando MySQL WorkBench,
asegurando la correcta gestion de usuarios, estudiantes, profesores, examenes y reportes.
Ademas, se realizaran pruebas unitarias y de integracion para garantizar la calidad del

software.

Para lograr esto, se realizardn encuestas a estudiantes, profesores y directivos de la UPC,
para conocer sus expectativas sobre una herramienta que optimice la preparacién a los
examenes, ademas de aportar informacién valiosa para el desarrollo del proyecto. El proyecto
busca mejorar la accesibilidad y flexibilidad en la preparacion de los estudiantes,
aprovechando el uso de dispositivos moviles para ofrecer una experiencia mas eficiente y

comoda en comparacion con los métodos tradicionales.

Palabras clave: Aplicacion movil, Saber PRO, Ingenieria de Sistemas, simulacion de

examenes, desarrollo de software, educaciéon superior.



INTRODUCCION

En la preparacion de los estudiantes universitarios para las pruebas Saber PRO se
han identificado diversas falencias, como la limitada disponibilidad de tiempo para
estudiar, la falta de cobertura de tematicas y técnicas de estudio adecuadas, asi
como, la baja accesibilidad de los estudiantes a los recursos (Cuadernillos, libros
relacionados a las pruebas, entre otros). Estas deficiencias afectan negativamente el
rendimiento académico de los estudiantes. Por ello, se propone el desarrollo de una
aplicacion movil que incorpore funciones esenciales para la gestion, seguimiento y

preparacion de los estudiantes.

El objetivo es identificar los elementos clave para el desarrollo de la aplicacion,
creando herramientas que guien paso a paso lo que se espera visualizar en la
plataforma. Ademas, se contemplan las tareas y actividades que los estudiantes
podran realizar dentro de la aplicacién. Entre las caracteristicas previstas se incluyen
un banco de preguntas, simulacros periddicas, gestion de documentos y materiales

de estudio, asi como la generacién de informes generales y especificos.

En definitiva, el uso de dispositivos moéviles se ha consolidado como una herramienta
clave para el acceso a la informacién, ofreciendo alternativas similares a las de un
ordenador esto reduce el tiempo necesario para acceder a los recursos y brinda una
mayor flexibilidad en comparacion con los computadores tradicionales. Para definir
mejor las necesidades de la aplicacién, se investigaran plataformas existentes que
ofrecen funcionalidades similares, con el fin de obtener retroalimentacion y enfocar
mas eficazmente la preparacion y seguimiento de los estudiantes. Ademas, se
consideraran experiencias personales y profesionales para identificar las mejoras
necesarias en este tipo de herramientas, lo que permitira evaluar la viabilidad del uso

de la aplicacién en la gestion y preparacion de los estudiantes.



SECCION I: DESCRIPCION GENERAL
1.1 Titulo del Proyecto de Grado

Aplicacion movil para la simulacion de las pruebas de Estado de Calidad de la
Educacion Superior orientada al fortalecimiento del proceso de preparacién estudiantil

de la carrera de Ingenieria de Sistemas.

1.2 Direccién de Ejecucion

Universidad Popular del Cesar, Diagonal 21 No. 29-56, Sabanas del Valle, teléfono:

5842472, pgrs@unicesar.edu.co

1.3 Lapso de Ejecucion

El proyecto tiene un lapso de ejecucién de ocho (8) meses.

1.4 Organismo o Institucion Responsable del Proyecto

Universidad Popular del Cesar en la Carrera de Ingenieria De Sistemas.

1.5 Informacion de Contacto de los Estudiantes

Nombres | Apellidos | Cedula Teléfono Correo

Carlos Calvo 1079940501 | 3024228220 | cjcalvo@unicesar.edu.co
José Rudas

Sandra Saenz 1065835944 | 3005661275 | spsaenz@unicesar.edu.co
Paola Suarez

Tabla 1 Informacién de contacto


mailto:pqrs@unicesar.edu.co
mailto:cjcalvo@unicesar.edu.co
mailto:spsaenz@unicesar.edu.co

1.6 Linea, Sublinea y Grupo de Investigacion del Proyecto

Pertenece a la linea de investigacion Tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, ya que en este trabajo se creara un sistema de informaciéon que
permita la evaluacién y preparacion de los estudiantes de la universidad en las
pruebas saber PRO, ademas se desea mejorar los resultados y la eficiencia con la
cual se vienen manejando estos procesos, cuyo sistema estara interconectado y
centralizado en un servidor, accediendo principalmente desde diferentes dispositivos

moviles y computadores.

La sublinea de investigacion Ingenieria de software, permitird explorar las
caracteristicas intrinsecas de la elaboracion de un software, como lo es su ciclo de
vida, utilizando metodologias de desarrollo, también, busca estudiar procesos
modernos de evaluacién de mecanismos que permitan la creacién de un aplicativo
web y movil, que mejore el funcionamiento de los procesos de preparacion vy

evaluacion de los estudiantes.

Su area es Desarrollo de software para dispositivos moviles, debido a la creciente
demanda de soluciones tecnolégicas que permitan el acceso a plataformas
educativas desde cualquier lugar y en cualquier momento. Este enfoque facilitara que
los estudiantes interactien con el sistema, brindandoles acceso rapido y eficiente al
contenido, puntajes y estadisticas de desempefio. Esto no sélo permite a los
estudiantes prepararse eficazmente para las pruebas saber PRO, sino que también
mejora continuamente la forma en que se gestiona el proceso educativo mediante el

uso de tecnologia movil.

Grupo de investigacion: GISICO



SECCION II: DESCRIPCION SITUACIONAL
2.1 Identificacion del Problema

Promedios de la UPC — Sede
Valledupar en Pruebas Saber Pro

(2018-2024)

Ano Puntaje Promedio
2018 139,26

2019 142,3

2020 142,3

2021 141,6

2022 141,6

2023 139,5

2024 143

Tabla 2 Promedios de la UPC — Sede Valledupar en Pruebas Saber Pro (2018—
2024)

En el ambito educativo colombiano, las pruebas Saber PRO son un instrumento
esencial para evaluar la calidad de la educacion superior y medir las competencias
genéricas y especificas de los estudiantes proximos a graduarse. Para las
instituciones universitarias, preparar adecuadamente a sus estudiantes es crucial, ya
que los resultados de estas pruebas no solo reflejan el desempenio individual, sino
también el prestigio académico de la universidad. En este contexto, las universidades
han adoptado diversas estrategias para apoyar a los estudiantes en su preparacion,
tales como clases presenciales en horarios especificos, entrega de material de apoyo,

entre otros.

En particular, la carrera de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Popular del
Cesar - UPC ha implementado programas de preparacion mediante clases
presenciales para que los estudiantes adquieran las competencias necesarias para
enfrentar con éxito las pruebas Saber PRO. Sin embargo, la efectividad de estas

clases esta limitada por la disponibilidad de tiempo y espacio de los estudiantes.



Uno de los principales problemas es que muchos estudiantes de Ingenieria de
Sistemas, debido a sus obligaciones laborales, practicas profesionales u otros
compromisos académicos, no tienen la disponibilidad necesaria para asistir a las
clases programadas. Este impedimento para acceder a la preparacién formal
contribuye a que un grupo significativo de estudiantes no reciba el refuerzo adecuado

en competencias generales y especificas.

Promedios de la UPC — Sede Valledupar en
Pruebas Saber Pro (2018-2024)

143
142.3 142,3

143

142

141

140

135

138

137

Puntaje Promedio

W2018 w2019 w2020 w2021 w2022 m2023 m2024

—

Grafico 1 Promedios de la UPC — Sede Valledupar en Pruebas Saber Pro (2018-
2024)

Al analizar el comportamiento de los puntajes promedios obtenidos por la sede
Valledupar de la entidad en las pruebas Saber PRO entre los afios 2018 y 2024 como
se muestra en [1], se observa una marcada inestabilidad en los resultados. Por
ejemplo, en 2018 el puntaje promedio fue de 139,26, ascendiendo en 2019 y 2020 a
142,3, pero descendiendo nuevamente en 2022 a 139,5. Aunque en 2024 se alcanz6
el mejor promedio del periodo (143), este sigue estando por debajo de los resultados
destacados a nivel nacional, donde instituciones de alto desempefio alcanzan
puntajes por encima de los 150 puntos en los modulos genéricos, lo cual es
considerado una referencia de rendimiento alto segun los reportes del ICFES. Esta
variabilidad refleja que los esfuerzos de preparacion no han sido constantes ni

suficientemente efectivos.



Entre las causas de esta problematica se destacan la rigidez en los horarios de
preparacion, la falta de plataformas accesibles para un estudio autbnomo y el poco
uso de herramientas tecnolégicas que faciliten el acceso a material educativo en
cualquier momento y lugar. Esta situacion refleja una brecha entre la necesidad de
flexibilidad que tienen los estudiantes y la oferta actual de apoyo académico, lo que

pone en riesgo el éptimo rendimiento en las pruebas Saber PRO.

Si esta situacion persiste sin ninguna intervencién, es previsible que los resultados de
los estudiantes en las pruebas Saber PRO sigan manteniéndose en este nivel o
incluso disminuyan. La falta de preparacion efectiva impactara no solo a los
estudiantes, quienes podrian enfrentarse a dificultades en su proceso de graduaciéon
0 insercion laboral, sino también a la reputacién académica de la Carrera de

Ingenieria de Sistemas y de la Universidad Popular del Cesar.

Para superar esta situacion, se propone el desarrollo de una aplicacion maovil que
permita a los estudiantes de Ingenieria de Sistemas acceder a simulaciones del
examen Saber PRO, material de estudio y herramientas de retroalimentacién en
cualquier momento y lugar. El nucleo de la aplicacion estara desarrollado en la web,
con el objetivo de reducir su peso y facilitar el uso de las funciones de carga de
informacion por parte de los administradores. Esta solucién ofrecera un refuerzo
accesible y flexible, permitiendo a los estudiantes mejorar su rendimiento mediante la

autoevaluacion y la practica constante.

En particular, con esta tecnologia, se busca mejorar los puntajes obtenidos en las
pruebas, optimizando la preparacion a través de un medio mas adaptable a las
necesidades y disponibilidad de los estudiantes. Esta herramienta también contribuira
a la modernizacién de los métodos de ensefianza en la universidad, incorporando
recursos digitales que no solo ayudaran en la preparacion para las pruebas Saber
PRO, sino que también podran ser integrados en otros aspectos del plan académico

de la carrera de Ingenieria de Sistemas.



Formulacioén del Problema

¢,Como contribuye el desarrollo de una aplicacién maévil a la mejora de los resultados
obtenidos por los estudiantes de la carrera de Ingenieria de Sistemas de la entidad

en el examen de Estado de Calidad de la Educacioén Superior?

2.2 Justificacién del Proyecto

La educacion superior en Colombia esta llamada a responder con calidad, pertinencia
y eficiencia a los desafios formativos que imponen las exigencias del entorno
académico y laboral. En este marco, las pruebas Saber PRO, coordinadas por el
ICFES, constituyen una herramienta fundamental para evaluar las competencias
genéricas y especificas de los estudiantes que estan por culminar su formacién
profesional. Para las instituciones, estos resultados no solo reflejan la preparacion
individual del estudiante, sino que también impactan directamente en su reputacion

académica, los procesos de acreditacion y la asignacion de recursos publicos.

Los resultados recientes a nivel nacional evidencian una tendencia preocupante en el
rendimiento general de los estudiantes. En el afio 2024, el puntaje promedio nacional
fue de 146 sobre 300, el mas bajo en mas de una década, y por debajo de los
promedios de afios anteriores: 151 en 2023 y 154,4 en 2022. Incluso en el afio 2021,
en plena pandemia, el promedio fue superior con 152,6 puntos. Esta tendencia
descendente ha generado alertas sobre la calidad y efectividad de los procesos

formativos a nivel superior en Colombia [2].

El presente proyecto justifica el desarrollo de una aplicacién movil para la simulacién
del examen Saber PRO, dirigida a los estudiantes de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Popular del Cesar (UPC), con el propésito de fortalecer su preparacion

académica de manera auténoma, flexible y tecnolégicamente asistida.

Este desarrollo cobra especial importancia si se considera que, de acuerdo con el

Acuerdo No. 008 del 9 de mayo de 2024, emitido por el Consejo Superior de la UPC,



la institucion ha formalizado el compromiso de mejorar los resultados institucionales
mediante estrategias que incluyan simulacros, cursos especificos, sistemas de
seguimiento, materiales pedagdégicos y herramientas digitales, reconociendo la

necesidad de integrar estos procesos en la formacion de pregrado.

Justificacion practica

Desde una perspectiva practica, el desarrollo de esta aplicacién responde a una
necesidad concreta: la limitada disponibilidad de tiempo y espacio de los estudiantes
para asistir a los procesos de preparacion presencial ofrecidos por la universidad.
Muchos estudiantes de Ingenieria de Sistemas enfrentan cargas académicas
exigentes, practicas profesionales y compromisos laborales que dificultan su
participacién en actividades formativas programadas en horarios especificos. Esta
realidad impacta negativamente en su preparaciéon para las pruebas Saber PRO,
como lo evidencia la grafica de resultados institucionales entre 2018 y 2024, donde
se observa que los puntajes promedios de la UPC han oscilado entre 139 y 143
puntos, aun por debajo del promedio nacional (146) y lejos de los niveles

considerados “altos” por el ICFES (superiores a los 150).

La aplicacion permitira superar estas barreras mediante un sistema que proporcione
acceso permanente a bancos de preguntas, materiales de estudio, simulacros
organizados por modulos y retroalimentacién automatica, lo cual se alinea con el
objetivo general del proyecto de desarrollar una herramienta para el fortalecimiento
de competencias. Asi, los estudiantes podran prepararse a su ritmo, repasar
contenidos clave y realizar simulacros periédicas que refuercen su aprendizaje,
cumpliendo con uno de los propdsitos del Acuerdo 008: “fortalecer el rendimiento
académico en competencias genéricas y especificas mediante estrategias

institucionales con enfoque tecnolégico”.



Justificacion teodrica

En el plano tedrico, el proyecto se sustenta en la estructura curricular de las pruebas
Saber PRO y en el enfoque por competencias, que busca no solo medir
conocimientos declarativos, sino habilidades cognitivas, comunicativas y analiticas.
La aplicacion estara alineada con los modulos establecidos por el ICFES: lectura
critica, razonamiento cuantitativo, competencias ciudadanas, comunicacién escrita e
inglés, asi como los componentes especificos de Ingenieria de Sistemas como

programacion, redes, bases de datos y arquitectura de software.

Este enfoque cobra mayor relevancia al considerar la caida sostenida en los puntajes
promedios nacionales, que refleja deficiencias generalizadas en el desarrollo de estas
competencias. Al integrar practicas pedagdgicas basadas en simulacién,
autoevaluacion y retroalimentacién inmediata, el proyecto promueve un aprendizaje
significativo y activo, que va mas alld de la memorizacion de contenidos y busca

mejorar las habilidades transferibles que el ICFES evalua con mayor rigurosidad.

Este fundamento tedrico se refleja también en los objetivos especificos del proyecto,
particularmente en el propdsito de generar un banco de preguntas ajustado a los
lineamientos del ICFES y en la intencién de disefiar la base de datos del sistema
segun las competencias evaluadas. Como lo sefiala el Acuerdo 008, la universidad
debe garantizar una familiarizacion progresiva de los estudiantes con los contenidos
y estructuras del examen, lo cual se lograra mediante el uso pedagdgico de la
aplicacion como recurso didactico. Ademas, al permitir la practica constante con
preguntas tipo Saber PRO, la herramienta contribuira al desarrollo de habilidades
como la interpretacién, la argumentacién y la resolucion de problemas en contextos

reales, lo que fortalece el aprendizaje significativo.



Justificacion metodolégica

Desde una perspectiva metodolégica, el desarrollo de esta aplicacion integra tanto el
analisis documental como la participacion activa de los actores del proceso educativo.
Se utilizaran fuentes oficiales del ICFES, como los cuadernillos de preguntas, guias
metodoldgicas y marcos de referencia, para garantizar que el contenido esté alineado
con los estandares nacionales de evaluacién. Asimismo, se aplicaran encuestas a
estudiantes y docentes para identificar necesidades, preferencias y dificultades
comunes en el proceso de preparacién, lo que asegurara que la herramienta sea

pertinente, contextualizada y efectiva.

Esta metodologia responde también a una preocupacion nacional: si bien existen
instituciones que logran promedios sobresalientes (como la Universidad Nacional de
Colombia con 185 puntos o la Universidad de los Andes con 184), la gran mayoria de
universidades del pais se encuentran por debajo del promedio deseado. Por lo tanto,
el uso de herramientas innovadoras basadas en la recoleccion de datos, analisis de
desempeno y evaluacion constante, puede marcar una diferencia significativa en

contextos institucionales con bajo desempefio [2].

En cuanto al desarrollo técnico, el proyecto implementara la metodologia SCRUM,
permitiendo un disefio agil e iterativo que facilite la incorporacion continua de mejoras
a partir del feedback de los usuarios. Este enfoque también se refleja en el objetivo
especifico de desarrollar los médulos funcionales del sistema (gestion de usuarios,
pruebas, resultados, informes y banco de preguntas), utilizando tecnologias como
Laravel, PHP, JavaScript, HTML y CSS. La validacién del sistema se realizara
mediante pruebas unitarias e integradas, evaluando su capacidad para simular
adecuadamente el entorno de la prueba Saber PRO y medir el avance del estudiante

en las diferentes competencias.
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En sintesis, el proyecto de esta aplicacién maévil no solo responde a una necesidad
institucional evidente, sino que también se encuentra solidamente respaldado por el
contexto normativo (Acuerdo 008), por datos recientes sobre el rendimiento
académico nacional y por un enfoque pedagdgico integral. Su implementacion
contribuira al mejoramiento del desempeno de los estudiantes, a la innovacion en las
estrategias de ensefanza-aprendizaje, y al cumplimiento de los objetivos
institucionales de calidad y excelencia académica. Se trata, por tanto, de una
propuesta con alta pertinencia, viabilidad y valor educativo para la Universidad

Popular del Cesar.

2.3 Objetivos del Proyecto

2.3.1 Objetivo General

Desarrollar una aplicacion movil para la simulacién del examen de Estado de Calidad
de la Educacion Superior (Saber PRO) dirigida a estudiantes de Ingenieria de
Sistemas, con un enfoque en el fortalecimiento de las competencias genéricas y

especificas evaluadas en la prueba.

2.3.2 Objetivos Especificos

- Analizar los procesos de evaluacién de las pruebas Sabre PRO en la
Universidad Popular del Cesar, identificando las competencias genéricas (lectura
critica, razonamiento cuantitativo, competencias ciudadanas, comunicacion escrita e

inglés) y especificas de la Ingenieria de Sistemas.

- Generar un banco de preguntas alineado con las competencias genéricas y
especificas de la prueba Sabre PRO en Ingenieria de Sistemas, utilizando como

referencia los cuadernillos publicados por el ICFES.

- Disefar la arquitectura y la base de datos del sistema, asegurando la correcta
estructuracion de las preguntas y su clasificacién segun las competencias evaluadas,

utilizando la herramienta MySQL WorkBench.
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- Desarrollar los moédulos de gestidon de usuarios, examenes, resultados,
informes, banco de referencias bibliograficas y banco de preguntas, aplicando el
modelo de desarrollo SCRUM vy utilizando Laravel, PHP, JavaScript, HTML y CSS.

- Implementar pruebas unitarias e integradas para garantizar la funcionalidad y
la validez de la aplicacion en la simulacién de la prueba Sabre PRO, con énfasis en

la medicidon de las competencias genéricas y especificas.

2.4 Bases Teoricas

A lo largo de los ultimos afios, diversas instituciones educativas han desarrollado
proyectos que integran las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en
el ambito de la evaluacion académica. Por lo tanto, Estos antecedentes historicos,
investigativos y legales proporcionaran un marco tedrico y marco conceptual valioso
para el analisis y la implementacion de sistemas de evaluacion que mejoren el

rendimiento tanto de estudiantes como de docentes.

2.4.1 Antecedentes

A continuacion, se presentan algunos proyectos que se han realizado a lo largo de la

historia y las leyes sobre las cuales esta cobijado el trabajo:

2.4.1.1 Antecedentes Historicos.

A nivel internacional.

Se han llevado a cabo proyectos relacionados con el tema planteado. Un ejemplo es
el desarrollado en la Universidad Politécnica Salesiana de Ecuador, titulado
"Desarrollo e implementacién de una aplicacion web para la evaluacion de la calidad
del desempefio docente en la unidad educativa Francisco de Orellana", realizado en

2016 en Guayaquil por Roberto Antonio Matias Alejandro.
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Este proyecto se centrd en la evaluacion del profesorado, bajo la premisa de que el
desarrollo académico del estudiante no depende Unicamente de él, sino también de
quienes estan a cargo de su formacion. La evaluacion docente tiene como objetivo
verificar que los profesores cumplan adecuadamente con su labor, proporcionando el
conocimiento y el apoyo necesario a los estudiantes para alcanzar la excelencia

académica.

Para ello, se implementé una aplicacion web que evaluaba el desempefo de los
docentes, promoviendo asi una mejora continua tanto en el profesorado como en los
estudiantes. Ademas, el proyecto incorpord tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) y médulos de evaluacion, donde los estudiantes calificaban a sus
docentes, permitiendo identificar areas de mejora en el desempefio docente. Estas

acciones contribuyeron a un mayor rendimiento académico de los estudiantes. [3]

En el afio 2016, en la Universidad Politécnica Salesiana, se desarrollé un proyecto
orientado al fortalecimiento académico de los estudiantes de Ingenieria de Sistemas.
Dicho trabajo, elaborado por Adrian Arnaldo Delgado Reyes y Marco Vinicio Merizalde
Galiano, consistié en la creacion de una plataforma web complementada con una
aplicacion movil en Android, disefiada para apoyar el proceso de preparacién para el
examen complexivo. La solucién fue implementada utilizando C# como lenguaje de

programacion y SQL Server como gestor de bases de datos.

Este proyecto subraya la importancia del estado emocional y la motivacién de los
estudiantes durante sus actividades académicas. Se presentd un sistema web y una
aplicacion Android que utilizaban tecnologias como C#, SQL Server y metodologias
agiles como SCRUM, con moddulos de pruebas, notas, gestion de usuarios y

retroalimentacion, enfocados en optimizar el proceso del examen complexivo. [4]

También destaca el proyecto de la Universidad de Salamanca, titulado "Aplicacion de
las TIC a la evaluacion de alumnos universitarios" de Maria José Rodriguez Conde
en el ano 2008. Este estudio evalud la influencia de las TIC en el proceso de
evaluacion universitaria a través de un software desarrollado en MathML por una
compainia inglesa, utilizado para crear, aplicar y corregir exdmenes. Los resultados
fueron positivos, mostrando una mejora significativa en la comprension de los

contenidos impartidos. [5]
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A nivel nacional.

El Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (ICFES) establece los
lineamientos para la aplicacién de las pruebas Saber PRO a través de documentos
normativos y técnicos que definen su estructura, propdsito y componentes. Entre
estos lineamientos se destacan los médulos genéricos de competencias, los cuales
evallan aspectos transversales a todas las areas del conocimiento, tales como lectura
critica, razonamiento cuantitativo, comunicacién escrita, competencias ciudadanas e
inglés. Ademas, para programas especificos como Ingenieria de Sistemas, el ICFES
incluye mdédulos especificos que valoran competencias propias del area, como
desarrollo de software, fundamentos de programacion, redes, bases de datos y
arquitectura de computadores. Estos mddulos permiten medir tanto el desarrollo de
habilidades fundamentales como las capacidades técnicas particulares del estudiante
en su campo profesional, y sirven como base para analizar el desempeino académico

y la calidad educativa de los programas de pregrado en el pais [6].

En 2016, la Universidad Distrital Francisco José de Caldas en Bogota implementé el
"Prototipo de aplicacion web tipo simulador para el entrenamiento de estudiantes en
las pruebas Saber PRO" por Alejandro Arévalo Vasquez. Este proyecto propuso el
uso de las TIC para evaluar a los estudiantes mediante una aplicacion web
desarrollada con metodologias agiles como SCRUM y lenguajes como Java y Java
Web. El objetivo era preparar a los estudiantes para las pruebas Saber PRO mediante
simulaciones que ofrecian estadisticas detalladas sobre sus fortalezas y debilidades,

facilitando la toma de decisiones para mejorar los resultados. [7]

En 2014, la Universidad Libre de Colombia desarroll6 el proyecto "Desarrollo de una
herramienta para el apoyo de las pruebas Saber PRO en dispositivos moviles" por
Jenny Paola Ortega Quimbayo y Sergio Alejandro Gutiérrez Sanchez. Este proyecto
incorporaba conceptos de aplicaciones mdviles, reconociendo que la mayoria de los
estudiantes poseian un dispositivo mévil. La herramienta permitia a los estudiantes
realizar simulacros desde cualquier lugar, obteniendo resultados inmediatos y

estadisticas utiles para la mejora del rendimiento académico. [8]
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Otro antecedente relevante corresponde a un proyecto desarrollado en la Universidad
Francisco de Paula Santander Ocafa, presentado en 2014 por Pallares Trigos, cuyo
titulo fue “Disefo e implementacion de un software educativo como estrategia
metodolégica de apoyo a las pruebas ICFES Saber 11 en el componente de mecanica
clasica de la asignatura de fisica”. Esta propuesta se aplicé en la Institucion Educativa
Fray José Maria Arévalo, ubicada en el Norte de Santander, donde la herramienta
tecnoldgica se utiliz6 como apoyo pedagdgico y contribuyd a mejorar el desempeno

académico de los estudiantes en el area de fisica. [9]

A nivel local

En 2016, la Universidad Popular del Cesar presento el proyecto de Mayerli Rangel y
Albeiro Ballesteros titulado "Simulador en entorno web para el examen de estado de
calidad de la educacion superior Saber PRO". Este proyecto cred una aplicacion web
que permitia a los estudiantes acceder a simulacros en linea para las pruebas Saber
PRO, evaluando competencias genéricas como comunicacion escrita, inglés y
competencia ciudadana. La herramienta utilizé la metodologia RUP y tecnologias
como MySQL, HTML5, JavaScript y PHP, generando reportes que ayudaron a

identificar areas de mejora en los estudiantes. [10]

Otro proyecto de la misma universidad, en 2017, se desarrolld en la misma
universidad el proyecto de José Arrieta Sampayo y Carlos Noche Anaya, titulado
"Ambiente virtual de aprendizaje a través de la plataforma Moodle como
entrenamiento para las pruebas Saber 11 en el Colegio Hispanoamericano de
Valledupar". Este proyecto mejoré las actividades académicas de la institucion,
permitiendo a los estudiantes entrenarse de manera mas eficiente para las pruebas
Saber 11 mediante el uso de Moodle y otras tecnologias como PostgreSQL, MySQL
y MariaDB. [11]

Finalmente, el realizado en 2009 por Francisco Seoanes y Carlos José Mieles, titulado
"Sistema de evaluacién virtual como modelo de indicador de calidad de la educacién
superior en el programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Popular del
Cesar", permitié a estudiantes y docentes interactuar mediante examenes en linea

basados en el contenido de las materias.
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Este sistema utilizé6 MySQL, Apache Server y PHP, contribuyendo a la creacién de un

banco estadistico util para la formacién académica. [12]

2.4.1.2 Antecedentes Investigativos.

A nivel internacional

Se han desarrollado proyectos enfocados en el tema planteado, como es el caso del
proyecto desarrollado en la UNIVERSIDAD SAN IGNACIO DE LOYOLA, la cual esta
titulada “Disefio de un aplicativo mévil para mejorar el rendimiento académico
universitario por malos habitos de estudio en jévenes de una universidad privada de

la ciudad de Arequipa”, en Lima Peru en el 2023. [13]

La presente investigacion tiene como finalidad analizar cdmo se vinculan los habitos
de estudio con el desempefio académico de los estudiantes de una universidad
privada ubicada en la ciudad de Arequipa, tomando como referencia el periodo

académico correspondiente al afio 2022.

A través de la investigacion de fuentes, encuestas y diversos procesos de medicién,
se llega a la conclusion que estos aspectos presentan una gran relacién, y por el cual
deciden desarrollar un aplicativo moévil utilizando el lenguaje de desarrollo Android y
el entorno que este proporciona, con el fin que ayude a solventar dicha problematica,
a través de diversas funciones interactivas que sostengan una atraccion del
estudiante y que permita que este poco a poco cambie sus habitos, aportando a este
mejor uso de sus tiempos en los estudios y por ende la creacion de mejores habitos,
dando como resultado un incremento las calificaciones de aquellos que estudiantes

que probaron el aplicativo [13].

También se pueden encontrar otros proyectos en el exterior como el titulado
“Aplicacion Movil “MATLOG” para Mejorar el Aprendizaje Significativo en Estudiantes
de Fundamentos de Programacién en el Instituto Superior Tecnoldgico Babahoyo”,
es un proyecto el cual fue creado en el INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
BABAHOYO en Ecuador durante el afio 2023.
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Que tenia como objetivo, integrar las aplicaciones méviles con el aprendizaje de los
fundamentos de programacion en la carrera de desarrollo de software; para ello
crearon MATLOG, una aplicacion moévil desarrollada con la metodologia XP
(Programacion extrema) y el lenguaje JAVA en el entorno de desarrollo de Android
estudio. El cual cumple con los objetivos del proyecto generando una mejora en el
aprendizaje de los estudiantes integrandose de manera eficiente en el entorno de la

institucion. [14]

Otro antecedente relevante es el proyecto titulado “Disefio de una aplicacién
interactiva mévil como apoyo para el aprendizaje de Trabajo y Energia para el
estudiantado de segundo de Bachillerato en la Unidad Educativa Técnica Vida Nueva
durante el afio lectivo 2021-2022”, desarrollado por Sonnia Margarita Quishpi Dutan
en Quito, Ecuador, en 2022.

Esta investigacion tuvo como obijetivo identificar el nivel de dominio que poseian los
estudiantes sobre los conceptos de Trabajo y Energia, para posteriormente disenar
la aplicacion movil denominada QUISTRAB. El estudio se fundamenté en un enfoque
cuanti-cualitativo y se estructuré bajo la modalidad de proyecto factible, lo que
permitié formular una propuesta metodologica basada en el disefio de un recurso
digital interactivo. A través de instrumentos de recopilacion de informacion, se evaluo
el conocimiento tedrico de 120 estudiantes de segundo de Bachillerato, asi como su

capacidad para relacionar contenidos cientificos con el uso de las TIC.

Los resultados del estudio evidenciaron dificultades en la comprensién conceptual y
en la aplicacion practica de contenidos cientificos por parte de los estudiantes. Ante
esta problematica, se procedio al disefio de una aplicacion movil interactiva orientada
a reforzar el aprendizaje del tema de Trabajo y Energia. Durante su elaboracion, se
llevo a cabo una revision de las aplicaciones educativas existentes en el mercado con
el fin de asegurar que la nueva propuesta respondiera a las necesidades pedagdégicas
identificadas. Finalmente, la herramienta desarrollada fue sometida a una evaluacion
por parte de docentes de la Institucién Educativa Particular “Vida Nueva”, quienes

valoraron su pertinencia y utilidad académica. [15]
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A nivel nacional

El proyecto preSaber, desarrollado en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios
(UNIMINUTO), consistio en la creacion de una aplicacién movil disefiada para facilitar
la preparacion de los estudiantes en las pruebas Saber PRO y TyT. Esta herramienta
ofrecia simulacros virtuales accesibles desde dispositivos moéviles, permitiendo una
practica autbnoma y continua, incluso fuera del horario académico formal. El sistema
también contemplé un panel de resultados con retroalimentacion automatizada vy
seguimiento del progreso. Su implementacion respondio a la necesidad de superar
barreras logisticas en la preparacién académica y destaco por integrar componentes
de comunicacion institucional, analisis de resultados y facilidad de uso. Esta iniciativa
guarda una relacion directa con el presente trabajo, pues ambas propuestas abordan
la mejora de los procedimientos de estudio mediante el uso de tecnologias moviles,
con el objetivo de fortalecer la preparacion estudiantil frente a las evaluaciones

nacionales estandarizadas [16].

En el afio 2021, un grupo de investigadores de la Universidad Simén Bolivar
desarrollé una aplicacion maovil orientada a mejorar la preparacion de los estudiantes
universitarios en las pruebas Saber PRO. La propuesta combindé recursos
pedagogicos digitales con técnicas de gamificacion, incluyendo logros, retos vy
seguimiento del desempefno, todo enfocado en las competencias genéricas
evaluadas por el ICFES. El estudio resalté la importancia de un disefio centrado en el
usuario y el uso de metodologias agiles para lograr una herramienta interactiva,
motivadora y funcional. Aunque no se documentaron efectos directos sobre el
rendimiento académico, el énfasis en la estructura del contenido, el seguimiento y la
motivacién del estudiante posiciona esta aplicacion como una referencia relevante
para proyectos que buscan mejorar los procesos de preparacion en entornos digitales.
Esta propuesta se asemeja al presente proyecto en tanto ambos promueven la
optimizacién de los procedimientos previos al examen mediante tecnologias moviles

educativas [17].

Asimismo, en la Universidad Simoén Bolivar se llevé a cabo en 2021 el proyecto
denominado “Desarrollo de una aplicacion movil para apoyar a los estudiantes en su

desempenio en las pruebas Saber Pro”, elaborado por D. Aragén, |. Hernandez, K.
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Gamarra, J. Sanchez y E. Martelo. Este trabajo tuvo como propdsito establecer un
protocolo para el disefio de una aplicacién educativa orientada al fortalecimiento de

las competencias genéricas evaluadas en la prueba Saber PRO.

Para su desarrollo se adoptd el marco metodolégico KANBA y se empled el lenguaje
de programacion SWIFT, tecnologia creada por Apple que permite desarrollar
aplicaciones con enfoque multiparadigma para iOS y macOS. La propuesta se
estructuré siguiendo una metodologia de aprendizaje basada en cuatro etapas:
Motivacién (definicion de metas), Accion (asignacion y ejecuciéon de actividades
evaluativas), Recompensas (entrega de puntos por desempefo) y Logros
(visualizacién del progreso alcanzado por el estudiante en las diferentes areas

evaluadas). [18].

Otro antecedente relevante es el proyecto desarrollado en la Universidad de
Santander (UDES) titulado “Implementacion de una aplicacion moévil para el
fortalecimiento de las competencias ciudadanas de los estudiantes del grado 97,
elaborado en 2021 por Rudy Alean Murillo y Oswaldo Otero Castano. Esta
investigacion tuvo como finalidad potenciar el conocimiento relacionado con las
competencias ciudadanas en los estudiantes de noveno grado de la Institucién
Educativa Dolores Garrido, ubicada en el municipio de Cereté, Cdérdoba, mediante la
implementacién de una estrategia pedagogica soportada en una aplicacion moévil. La
propuesta surgidé como respuesta al poco dominio que presentaban los estudiantes
sobre algunas normas de convivencia orientadas por el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN).

La aplicacion fue disefiada para dispositivos Android y se desarrollé utilizando dos
entornos principales: App Inventor Designer, empleado para la creacion de la interfaz
grafica, y App Inventor Blocks Editor, donde se programé el comportamiento funcional

de los diferentes componentes de la herramienta. [19]

19



“App nativa para implementar un curso pre ICFES con el fin de mejorar las
competencias en el area de matematicas.”, desarrollado e implementado en la
FUNDACION UNIVERSITARIA LOS LIBERTADORES en el afio 2020, en Bogota.
Este proyecto es planteado y desarrollado por Lady Katherine Soto Gémez, la cual
observa que el Colegio Técnico Lorenzo de Salazar presenta un bajo rendimiento
académico en las pruebas ICFES, identificando que esto se debe en parte a la
dificultad de acceso a cursos de preparaciéon ICFES, esto debido a que los estudiantes
en su gran mayoria son de zonas rurales, con bajas condiciones economicas y de

dificil acceso.

Asi que, se desarrolla una herramienta virtual que simule las pruebas tipo ICFES
usando aplicaciones existentes y brindando un acceso mévil a esta, buscando
preparar a los estudiantes en los conocimientos y estilo de preguntas de la prueba
saber 11° del ano 2020, aumentando con esto la posibilidad de que los estudiantes
obtengan una mejor puntuacion y por ende poseer mayores posibilidades de acceder

a una universidad publica con educacion superior de calidad.

En este proyecto se propuso implementar las TIC en el proceso de evaluacion de los
estudiantes de la universidad, a través de un aplicativo mévil desarrollado el lenguaje
de JavaScript, JAVA Y JAVA WEB; a través de la herramienta web Webview

proporcionada por dichos lenguajes y el entorno de desarrollo Android. [20]

A nivel local

En la Universidad Popular del Cesar se llevo a cabo el proyecto titulado “Desarrollo
de un software educativo para apoyar la ensefanza de la asignatura de Ingenieria de
Software en la Universidad Popular del Cesar”, realizado en 2023 por Luis Manuel
Palmera Quintero, Didier Fernando Guerrero Sumalave, Luis Alfonso Mufoz Morales
y Luis Octavio Ramirez Orellano. El propésito central de esta investigacion fue disefar
y construir una herramienta educativa destinada a fortalecer los procesos de
ensenanza de la asignatura de Ingenieria de Software dentro del programa de

Ingenieria de Sistemas de dicha institucion.
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Durante el desarrollo de la investigaciéon se identifico que la metodologia ADDIE —
compuesta por las fases de Analisis, Diseno, Desarrollo, Implementacion y
Evaluacién— constituia la guia fundamental para la creacién del software educativo.
El estudio se orientd bajo un enfoque exploratorio y cualitativo, y conté con la
participacién de una muestra conformada por dos docentes y 120 estudiantes. Para
la recoleccion de la informacién se emplearon entrevistas y la observacion directa,
cuyos resultados permitieron construir una base de datos con insumos reales

necesarios para el diseno y funcionamiento del sistema.

Al finalizar el proyecto, se obtuvo un software educativo orientado al fortalecimiento
de la comprension de los diagramas UML. Esta herramienta brindo a los estudiantes
la posibilidad de estudiar los contenidos de forma interactiva, dinamica y creativa,
ademas de incluir actividades que facilitaron la evaluacién del nivel de comprension

adquirido mediante ejercicios practicos. [21].

En la misma institucién se encuentra el proyecto titulado “Implementacion de la
Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion (TIC) como estrategia de ensefianza
en la Universidad Popular del Cesar”, desarrollado en 2020 por Katherin Paola
Navarro Garcia y Karen Dayana Villa Guerra, pertenecientes al programa de

Contaduria Publica.

El estudio examiné el uso de las TIC como herramienta pedagdgica en medio de la
emergencia sanitaria, econdmica y social generada por la pandemia de COVID-19.
Con este propodsito se aplicaron encuestas y entrevistas dirigidas a estudiantes y
docentes, con el fin de conocer sus condiciones de acceso a dispositivos tecnoldgicos

y a servicios de conectividad.

Los resultados evidenciaron que una parte importante de la comunidad académica no
disponia de equipos ni recursos tecnoldgicos suficientes para participar plenamente
en las clases virtuales, situacién que motivé la implementacion de estrategias
institucionales orientadas a mejorar dicho acceso. Asimismo, se desarrollaron
procesos de capacitacion para docentes, directivos y estudiantes sobre el uso
adecuado de herramientas digitales y recursos tecnolégicos para apoyar los procesos

educativos. [22]
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También en la UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR se realizé un proyecto que fue
implementado en el COLEGIO HISPANOAMERICANO por los estudiantes José
Arrieta Sampayo y Carlos Noche Anaya, titulado “Ambiente virtual de aprendizaje a
través de la plataforma MOODLE como entrenamiento para las pruebas de estados
saber 11 del colegio Hispanoamericano en la ciudad de Valledupar”, desarrollado en
el afo 2017, el cual tiene como fin garantizar a los estudiantes un entrenamiento agil
al momento de mostrar resultados de su aprendizaje, para que tomen decisiones

oportunas en el entrenamiento y poder tener estadisticas de avance de rendimiento.

Para ello se implementaron los mdédulos de Usuarios, actividades, estadisticas y
banco de pregunta, utilizando la herramienta MOODLE VERSION 2.71, la cual esta
desarrollada con las herramientas de un servidor apache lenguaje PHP y base de
datos POSTGRESQL / MYSQL / MariaDB. La implementacion de este sistema mejoro
notablemente las actividades académicas de la institucion en lo referente al
entrenamiento para la prueba, obteniendo resultados mas favorables que cuando se

realizaba la prelacion tradicional. [23]

2.4.1.3 Antecedentes Legales.

Este proyecto ha sido desarrollado con la finalidad de presentarse como tesis de

grado teniendo en cuenta el siguiente marco legal:

La normativa de propiedad intelectual sefiala que una obra esta protegida durante
toda la vida de su creador y que dicha proteccién continua vigente por un periodo de
setenta afos después de su muerte. Este conjunto de normas tiene como finalidad
proteger las creaciones de autores, artistas, inventores y demas productores
intelectuales, garantizando tanto su reconocimiento como la compensacion por el uso
de sus obras. Al mismo tiempo, regula la manera en que estos contenidos pueden ser

utilizados por terceros.

En Colombia, la Ley 23 de 1982 define los derechos morales y patrimoniales que
adquieren los autores por el simple hecho de crear una obra literaria, artistica o

cientifica, sin importar si ha sido publicada o no.

22



De manera complementaria, la Ley 44 de 1993 profundiza en la proteccion de los
derechos de autor y de los llamados derechos conexos, que resguardan a intérpretes,
productores de fonogramas y entidades de radiodifusion. Esta normativa también
establece procedimientos y regulaciones para casos de uso indebido o infraccion de

tales derechos.

En cuanto al uso de software, la Ley 603 de 2000 dispone que las empresas deben
reportar anualmente el estado de cumplimiento de las normas referentes a derechos
de autor en sus programas informaticos, permitiendo a las autoridades verificar su

legalidad y prevenir practicas que puedan derivar en evasion fiscal o infracciones.

Por su parte, la Ley 1581 de 2012 constituye el marco legal de proteccién de datos
personales en Colombia. Esta normativa asegura los derechos a la privacidad y la
intimidad, regulando la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion y eliminacion

de informacién personal administrada por entidades publicas y privadas.

Ley sobre el ICFES o Ley 1324 de 2009, establece el marco legal que regula el
funcionamiento del Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion (ICFES).
Esta ley redefine las funciones, competencias y la estructura del ICFES, con el
objetivo de fortalecer la evaluacion de la calidad educativa en el pais. El ICFES tiene
como mision evaluar la calidad de la educacion en Colombia en todos los niveles,
mediante la aplicacion de pruebas estandarizadas que permitan obtener informacion

confiable y comparable sobre el desempefio académico de los estudiantes.

La regulacion relacionada con las preguntas del ICFES establece que todos los items
incluidos en los diferentes modulos entregados por la institucion no pueden ser

usados con propdsitos comerciales ni con fines lucrativos..

Decreto 3963 de octubre 14 de 2009, esta relacionado con la reglamentacion del
Examen de Estado de Calidad de la Educacién Superior, conocido comunmente como
SABER PRO. Este decreto establece las disposiciones para la realizacion de este
examen, que es obligatorio para los estudiantes de programas de pregrado en las

instituciones de educacion superior del pais.

Resolucion 784 del 2010, esta relacionada con la creacion del Registro Nacional de

Archivos Histéricos Colombianos. A través de esta resolucion, se establecen
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lineamientos para identificar, registrar y proteger los archivos histéricos del pais, los
cuales son de gran importancia para la memoria histérica y el patrimonio documental

de la nacién.

En el marco institucional, la Universidad Popular del Cesar expidié el Acuerdo No.
008 del 9 de mayo de 2024, mediante el cual se reglamenta el funcionamiento del
programa Saber PRO como estrategia de fortalecimiento académico para los
estudiantes de pregrado. Este programa contempla una estructura organizada en
fases de diagnéstico, formacion, seguimiento y evaluacion, con el objetivo de preparar
de manera integral a los estudiantes para la presentacién del examen. Entre sus
componentes se incluyen cursos de formacién, simulacros y actividades de
acompafiamiento, los cuales son de participacion obligatoria. El acuerdo también
define las responsabilidades de diferentes dependencias académicas, como la
Vicerrectoria Académica, las facultades y los coordinadores de programa,
consolidando un marco normativo que respalda la implementacion de herramientas
tecnoldgicas orientadas al mejoramiento de los procesos formativos y del desempefio

institucional en las pruebas Saber PRO [24].

2.4.2 Marco Teérico

2.4.2.1 Evaluacion de la Calidad de la Educacién Superior

Es un proceso fundamental para garantizar la efectividad de los programas educativos
y la preparacion de los estudiantes para el mercado laboral. En muchos paises, se
utilizan examenes estandarizados como parte de este proceso evaluativo. En
Colombia, el examen Saber PRO es una herramienta clave en la evaluacion de los
egresados de programas de educacién superior, disefiada para medir competencias

en areas especificas del conocimiento y habilidades generales. [25]

2.4.2.2 Examen Saber PRO

Es un examen estandarizado administrado por el Instituto Colombiano para la

Evaluacién de la Educacién (ICFES). Esta disefiado para evaluar competencias
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genéricas y especificas que los estudiantes deben dominar al finalizar sus estudios
universitarios. Este examen incluye secciones sobre razonamiento cuantitativo,
competencias comunicativas, y temas especificos relacionados con la carrera del
estudiante. [26]

El ICFES, a través de su “Caja de Herramientas Saber PRO”, pone a disposicion de
las instituciones de educacién superior una serie de recursos pedagdgicos Yy
materiales de apoyo orientados a fortalecer la preparacion de los estudiantes frente a
las pruebas. Estos recursos incluyen ejemplos de preguntas por mddulo, guias
explicativas, rubricas de evaluacién, simulacros y orientaciones metodolégicas que
permiten integrar el desarrollo de competencias genéricas y especificas dentro del

curriculo institucional [27].

El ICFES recomienda que las universidades no solo promuevan el uso de estos
materiales, sino que ademas disefien estrategias de formacion continua, sesiones
practicas y actividades evaluativas que simulen las condiciones reales del examen.
De este modo, se favorece una preparacién integral que no se limita a la
memorizacion, sino que estimula el pensamiento critico, el analisis y la capacidad

argumentativa de los estudiantes [28].

2.4.2.3 Aplicaciones Moviles en la Educacion.

Las aplicaciones méviles han revolucionado la manera en que se accede y se ofrece
la educacion. Estas herramientas digitales permiten a los estudiantes acceder a
recursos educativos, practicar habilidades y recibir retroalimentacién en cualquier
lugar y momento. La utilizacion de aplicaciones moviles para la simulacién de
examenes proporciona una forma flexible y accesible para que los estudiantes se

preparen para evaluaciones estandarizadas. [29]

2.4.2.4 Simulacion de Examenes.

Es una técnica educativa que permite a los estudiantes practicar en condiciones

similares a las del examen real. Esta metodologia ayuda a familiarizar a los
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estudiantes con el formato de las pruebas, reduce la ansiedad y mejora el
desempeno. La integracion de simulaciones en plataformas moviles amplia el acceso
y proporciona oportunidades de practica en cualquier momento y lugar. EI ABS es
una metodologia educativa que brinda experiencias practicas en diversos entornos,
permitiendo a los estudiantes aprender al modificar condiciones o asumir roles dentro
de simulaciones. Se distingue por sus dos enfoques principales: el analitico,

deductivo.

Ademas de evaluar habilidades técnicas, el ABS potencia competencias como la toma
de decisiones, trabajo en equipo y liderazgo. Su implementacion, a través de
simuladores fisicos, virtuales y tecnologias como la realidad aumentada, proporciona

un entorno seguro para la practica y el desarrollo. [30]

2.4.2.5 Diseno y Desarrollo de Aplicaciones Mdviles.

En el ambito educativo, requieren una arquitectura técnica sélida que incluya una
base de datos eficiente, una interfaz de usuario amigable y funcionalidades
especificas para la practica y evaluacion. La calidad del disefio técnico es crucial para

asegurar una experiencia de usuario fluida y efectiva.

El disefio de apps es esencial para garantizar una buena experiencia de usuario, ya
que no solo implica la apariencia visual, sino también la estructura y organizacion de
las funcionalidades. Su objetivo principal es ofrecer una navegacion fluida y bien
jerarquizada, asegurando que la informacién esté bien dispuesta. Ademas, se enfoca
en definir el “look and feel” adecuado, alineado con la identidad de la marca y las

expectativas del usuario. [31]

2.4.3 Marco Conceptual

La calidad de la educacion superior en la actualidad esta sujeta a diversos
mecanismos de evaluacion, siendo el examen de Estado uno de los principales
instrumentos para medir el desempeno académico y las competencias adquiridas por

los estudiantes. En Colombia, el examen Saber PRO es una herramienta clave en la
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evaluacion de los egresados de programas de educacién superior, incluyendo la
carrera de Ingenieria de Sistemas. La preparacion efectiva para este examen puede
ser determinante en el desempefio de los estudiantes, y las tecnologias moviles

ofrecen una plataforma accesible para simular y practicar estos examenes.

A pesar de la importancia del examen Saber PRO, muchos estudiantes de Ingenieria
de Sistemas enfrentan dificultades para prepararse adecuadamente debido a la falta
de recursos especificos, acceso limitado a bancos de preguntas actualizados y la
necesidad de practicar en condiciones similares a las del examen real. Esto puede
resultar en un desempefio suboptimo que afecta la calidad educativa y las

oportunidades profesionales de los estudiantes.

2.4.3.1 Evaluacion

Podemos comprender el significado de evaluacion como: el control y la medicion, la
verificacion de la validez del objetivo, la rendicién de cuentas. Desde este punto de
vista se pueden identificar las situaciones educativas que permiten realizar una
valoracién y una medicién. En el entorno educativo, la evaluacion no solo implica la
medicién de conocimientos adquiridos por los estudiantes, sino también la valoracion
de competencias, actitudes y habilidades desarrolladas durante el proceso de

ensenanza-aprendizaje. [32]

Ademas, Fernandez se refiere a la evaluacién como: "Es un proceso escrito y
sistematico, especialmente disefiado, con la recopilacion de informacién relevante,
confiable y valida, que puede producir un juicio evaluativo con base en los criterios

previamente definidos como base para la toma de decisiones". [33]

Es de resaltar que existen diferentes tipos de evaluacion, esta se diversifica segun el
enfoque al cual sea dirigida, siendo las mas utilizadas y mencionadas en la siguiente
tabla: [34]
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Nombre

Descripcion

Evaluacion

Se aplica antes de iniciar cualquier proceso

diagnéstica o
preevaluacion

Evaluacion
formativa

Evaluacion
sumativa

Evaluacion
confirmativa

Evaluacion
referenciada
en la norma

Evaluacion
referenciada
en el criterio

formativo con el fin de identificar las
caracteristicas del grupo. Permite reconocer los
conocimientos previos, fortalezas, dificultades y
habilidades de los estudiantes antes de
comenzar la ensenanza.

Se utiliza durante el desarrollo del proceso
educativo para supervisar el aprendizaje y
ofrecer retroalimentacion continua. Su funcion
principal es ajustar la ensefianza y apoyar al
estudiante en su progreso.

Busca determinar en qué medida se alcanzaron
los aprendizajes previstos al finalizar un curso o
unidad. Ademas, permite valorar la eficacia de
la instruccion y el impacto del proceso educativo
a largo plazo.

Una vez implementada la ensefianza, se aplica
de manera perioddica para verificar si continta
siendo efectiva con el paso del tiempo. Permite
comprobar si los resultados obtenidos se
mantienen en periodos posteriores.

Consiste en comparar el desempefio de un
estudiante o grupo con el rendimiento promedio
de un conjunto mayor, como una clase, grado o
institucion. Permite ubicar al estudiante
respecto a sus pares.

Evalua el aprendizaje del estudiante tomando
como base criterios o estandares especificos
previamente definidos. Se centra en verificar si
alcanzé los objetivos esperados para un
determinado nivel educativo.

Tabla 3 Tipos de evaluaciones

Momento de
Antes de
iniciar la
instruccion
Durante la
formacion

Al finalizar la
instruccion

De forma
periddica

Durante el
proceso
formativo
(aplicacién
periodica)
Periddica
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Segun Stufflebeam y Shinkfield para una evaluacién eficiente y justa, las Normas para

la evaluacion son cuatro, las cuales son: [35]

1. Debe ser util, proporcionando informacién relevante sobre fortalezas y
debilidades, asi como orientaciones que permitan mejorar los procesos
evaluados.

2. Debe ser viable, aplicando métodos de evaluacion que puedan implementarse
sin dificultades y que se adapten al contexto educativo.

3. Debe ser ética, sustentandose en acuerdos explicitos que garanticen la
colaboracién entre los participantes, el respeto por sus derechos y la
transparencia en los resultados.

4. Debe ser precisa, ofreciendo descripciones claras del objeto evaluado en su
contexto y evolucion, identificando aciertos y limitaciones, evitando sesgos y

entregando conclusiones fundamentadas.

2.4.3.2 Examen de Estado

El examen de Estado, conocido como Prueba Saber PRO, corresponde a un conjunto
de evaluaciones estandarizadas aplicadas en Colombia con el propdsito de medir la
calidad de la educacion superior. Estas pruebas, administradas por el Instituto
Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (ICFES), estan dirigidas a los
estudiantes que se encuentran en la etapa final de sus programas de pregrado y
constituyen un requisito indispensable para la obtencién del titulo profesional. Su
finalidad es valorar el desarrollo de competencias genéricas y especificas en areas
fundamentales del conocimiento, permitiendo obtener informacién sobre el
desempenio de los estudiantes y sobre la calidad de los procesos formativos de las

instituciones educativas del pais.

De acuerdo con lo expuesto por el ICFES, las Pruebas Saber tienen la funcién de
“garantizar la inclusion de los estandares basicos de competencia en los
establecimientos educativos mediante la difusion, seguimiento y evaluacion de la
gestion educativa en sus componentes, de manera que los resultados se conviertan

en insumos para el mejoramiento continuo”. [36].
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El proceso de calificacion de las pruebas Saber PRO esta disefiado para evaluar
competencias genéricas (como Lectura Critica, Razonamiento Cuantitativo,
Comunicacién Escrita, Competencias Ciudadanas e Inglés) y competencias
especificas segun el programa académico del estudiante. Cada modulo es evaluado
en una escala que va de 0 a 300 puntos, y el puntaje final del estudiante corresponde
a un promedio ponderado de los modulos presentados. De acuerdo con los
lineamientos del ICFES, un resultado excelente se ubica por encima de los 150 puntos
en los modulos genéricos, mientras que un desempeno sobresaliente en programas
especificos puede alcanzar puntajes superiores a los 160, ubicando al estudiante
dentro de los percentiles mas altos a nivel nacional. Estos niveles de rendimiento son
considerados indicativos de una formacion académica solida y son altamente
valorados tanto por instituciones educativas como por empleadores en el mercado
laboral [37].

2.4.3.3 Software Educativo

Se puede decir que son programas informaticos creados como medios para ayudar a
los estudiantes a aprender de manera didactica facilitando el proceso. Ademas,
permite a los estudiantes acceder a contenidos de manera flexible, ofreciendo
retroalimentacién inmediata que ayuda a reforzar los conocimientos y detectar areas
de mejora. En resumen, el software educativo es una clave para modernizar y
optimizar el proceso educativo, potenciando tanto la autonomia de los estudiantes

como la efectividad de la ensenanza.

Segun lo expuesto por Sanchez, un software educativo puede entenderse como un
programa informatico disefiado con caracteristicas estructurales y funcionales que
facilitan los procesos de ensefanza, aprendizaje y gestion dentro del ambito

educativo. [38]

2.4.3.4 Aplicacion Movil

Una aplicacion movil es un programa de software desarrollado para funcionar en

dispositivos portatiles, como teléfonos inteligentes y tabletas. Este tipo de
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aplicaciones puede cumplir multiples propésitos, desde ofrecer herramientas de
comunicacion y entretenimiento hasta apoyar la organizacion de actividades, facilitar
la navegacion en linea o permitir la realizaciéon de transacciones y otros servicios

digitales.

En esta misma linea, Santamaria-Puerto y Hernandez-Rincdn sefialan que una
aplicacion movil corresponde a un software que puede ejecutarse directamente en
una plataforma movil o como un servicio alojado en un servidor y accesible mediante

conexion a Internet. [39]

2.5 Marco Metodolégico

2.5.1 Tipo de Estudio y Diseno de Investigacion

La realizacién de este proyecto conllevara a la implementacion de un modelo
adaptativo, debido a que este debe ser maleable y cambiante dependiendo de las
condiciones, formatos y presentacion de las pruebas saber PRO, para lo cual, este
proyecto debe permitir la adicién de nuevos temas a evaluar, asi como la agregacion
de nuevos programas, ademas de permitir la captura y tratamiento estadistico de los
resultados obtenidos por los estudiantes después de realizar el proceso de

evaluacion:

2.5.1.1 Tipo de Estudio

El proyecto desarrollado aplicara un tipo de estudio descriptivo, el cual se enfoca en
la recoleccion de datos, tanto por las encuestas realizadas, informacion estadistica
proporcionada por la universidad, asi como la realizacién de las pruebas que se
emiten en este proyecto con el fin de analizar los resultados obtenidos de las
actividades anteriores, ademas del analisis individual y grupal de las falencias de los

estudiantes y de esta forma obtener los puntos a fortalecer y mejorar.

2.5.1.2 Diseio de Investigacion

Se escogera el disefio no experimental porque no se manipula intencionalmente la
investigacion. De tipo transversal descriptivo, porque recolectan datos en un momento

unico, que tiene como objetivo indagar la incidencia de la variable(s) en la poblacion.
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2.5.2 Poblacion y Muestra

Se seleccionara la poblacién y la muestra de la forma mas eficientemente posible esto
teniendo en cuenta los parametros estipulados por la técnica de muestreo y las

condiciones presentes en las pruebas saber PRO:

2.5.2.1 Poblacion

La poblacién objeto de estudio esta constituida por todos los estudiantes de la carrera
de Ingenieria de Sistemas que cursan el ciclo profesional del plan de estudios vigente
de la Universidad Popular del Cesar y que hayan cursado el 75% de sus créditos.
Ademas, se incluyen los directivos y docentes que intervienen en los procesos de

preparacion de los estudiantes para las pruebas. [40]

2.5.2.2 Muestra

Se seleccionaran a los directivos, docentes y estudiantes de Ingenieria de Sistemas
que participen en el proceso de preparacion o analisis de resultados de las pruebas.
Se empleara un método de muestreo no probabilistico, dado que la eleccion de los
participantes no depende del azar, sino de criterios particulares establecidos segun
las necesidades del estudio y los objetivos planteados por el investigado. Por lo tanto,
se decidira tomar una muestra de 20 personas, distribuidas entre directivos, analistas

de resultados, profesores y estudiantes. [40]
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2.5.3 Instrumentos y Técnicas de Recoleccién de Informacién

La técnica utilizada para la obtencion de informacion y posteriormente el desarrollo
del proyecto tienen inicio en procesos de encuestas y recoleccion de datos sobre el
rendimiento de los estudiantes en los afios 2020 y 2021, ademas de las actividades
ejecutadas por la universidad y los mismos estudiantes para la preparacién de las

pruebas saber PRO:

2.5.3.1 Fuentes Primarias

La informacién primaria se obtendra a través de encuestas a los directivos de la
carrera, a los estudiantes y al personal responsable de la capacitacion de los
estudiantes, con la finalidad de reconocer con exactitud el problema y para conocer

los procedimientos administrativos.

2.5.3.2 Fuentes Secundarias

Para la recoleccion de informacion en esta investigacion, se recurrirda a diversas
fuentes secundarias que proporcionaran un respaldo tedrico y contextual. Entre estas
se incluyen estudios previos y articulos cientificos que abordan los modelos de
evaluacion educativa, la preparacion para las pruebas Saber PRO y el uso de
aplicaciones moviles en el ambito educativo. Asimismo, se consideraran documentos
institucionales de la Universidad Popular del Cesar, como informes sobre los
resultados de las pruebas Saber PRO y analisis de los procesos de preparacion de

los estudiantes.

También se consultaran revistas especializadas y bases de datos académicas, como
Scielo y Google Scholar. Ademas, se incluiran tesis y trabajos de grado de otras
instituciones que hayan abordado tematicas similares. Finalmente, se utilizaran
informes nacionales y estadisticas del ICFES, que aportaran datos sobre el
desempeno de los estudiantes en las pruebas Saber PRO a nivel nacional,

permitiendo un analisis mas amplio y contextualizado de la problematica abordada.
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2.5.4 Metodologia Para el Desarrollo del Proyecto

Es un enfoque estructurado que guia el proceso desde la planificacion hasta la

entrega final. Se establece el procedimiento a seguir:

2.5.4.1 SCRUM

La metodologia Scrum es un enfoque agil de gestién de proyectos que redne un
conjunto de buenas practicas orientadas al trabajo colaborativo, permitiendo optimizar

la organizacién y eficiencia del equipo para alcanzar los mejores resultados posibles.

Este método se basa en realizar entregas periddicas e incrementales del producto,
las cuales se priorizan segun el beneficio que aportan al cliente y la urgencia de cada

requerimiento.

Scrum resulta especialmente adecuado para proyectos desarrollados en entornos
complejos, donde es necesario obtener resultados en plazos cortos y donde factores
como la innovacion, la competitividad, la flexibilidad y la productividad son
fundamentales. Ademas, es ideal cuando los requisitos del proyecto son cambiantes,
inciertos o poco definidos, ya que permite adaptarse rapidamente a las necesidades

del cliente o del contexto.

EQUIPO DE TRABAJO

El equipo debe estar conformado por:

e Product Owner (Duefio del Producto): Es el responsable de definir qué
trabajo debe realizarse y de establecer las prioridades del proyecto. Su funcion
principal es maximizar el valor del producto, asegurando que el equipo trabaje
en los elementos que generan mayor beneficio para el cliente o la

organizacion.

e Scrum Master: Actua como un lider facilitador, acompanando al equipo y a la
organizacion en la correcta implementacion de la metodologia Scrum. Su labor
consiste en eliminar impedimentos, promover buenas practicas y asegurar que

el proceso Scrum se siga adecuadamente. Aunque colabora con el Product
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Owner, su enfoque se centra en el correcto funcionamiento del equipo y del

proceso, no en decisiones comerciales.

e Development Team (Equipo de Desarrollo): Es un grupo de profesionales
con las competencias técnicas necesarias para construir el producto. Trabajan
de manera colaborativa y autogestionada para desarrollar las funcionalidades
comprometidas al inicio de cada sprint, transformando las historias de usuario

en incrementos funcionales del producto..

PRODUCTOS

Los productos que se deben entregar son:

¢ Product Backlog (Pila de trabajo del producto): Es una lista priorizada que
contiene todos los requisitos, funcionalidades, mejoras y correcciones
necesarias para el desarrollo del producto. Puede presentarse en cualquier
formato y se encuentra en evolucidn constante, ya que se actualiza a medida

que surgen nuevas necesidades o cambios en el proyecto.

e Sprint Backlog: Es el conjunto de elementos seleccionados del Product
Backlog para desarrollarse durante el proximo sprint, acompafiado de un plan
detallado sobre cémo se llevara a cabo su implementacién. Es administrado
por el Equipo de Desarrollo, quien es responsable de actualizarlo
continuamente durante la ejecucion del sprint, reflejando el trabajo realizado y

el que aun falta por completar.

¢ Incremento del Producto: Es el resultado del trabajo completado en cada
sprint. Representa una versién integrada y funcional del producto, que cumple
con los estandares de calidad y con la definicion de “Terminado” establecida
por el equipo. Cada incremento debe estar en un estado potencialmente
desplegable, es decir, listo para ponerse en produccion si el Product Owner

asi lo decide.
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PROCESO

El desarrollo de proyectos bajo esta metodologia se ejecuta mediante ciclos de trabajo
con una duracioén corta y estable, generalmente entre una y dos semanas. Cada ciclo
produce un resultado funcional, es decir, un subproducto o entregable que forma parte

del proyecto final.

Colaboracién cliente - equipo

Planificacién Colaboracion intraequipo
de la iteracion !
Seleccién (o) R

de requisitos

Sincronizaciones
diarias

Retrospectiva
Demostracion
de requisitos

llustracion 1 Metodologia SCRUM

Partiendo de una lista priorizada de objetivos o requisitos del producto, que funciona
como el plan general del proyecto, el cliente o Product Owner organiza dichos
objetivos en funcion del valor que aportan y del costo que representan. A partir de
esta priorizacién, los elementos se distribuyen en diferentes iteraciones y entregas

sucesivas.

Actividades principales en Scrum

1. Planificacion de la iteracién (Sprint Planning)

Esta reunion se lleva a cabo el primer dia del sprint y se desarrolla en dos fases:

e Seleccion de requisitos: El cliente presenta al equipo una lista ordenada de
los requisitos mas relevantes para el producto o proyecto. El equipo analiza
estos elementos, plantea las dudas necesarias y selecciona aquellos que sean
prioritarios y viables de completar durante la iteracion. Esta parte de la reunion

suele durar aproximadamente dos horas.
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¢ Planificacion del trabajo de la iteracion: Una vez elegidos los requisitos, el
equipo define la lista de tareas necesarias para implementarlos. Se realiza una
estimacion colaborativa del esfuerzo requerido, se asignan responsabilidades
y se organizan pequeinos grupos de trabajo —de maximo tres integrantes—
con el fin de facilitar el intercambio de conocimiento y abordar tareas

complejas de manera conjunta.
2. Ejecucion de la iteracion

Durante el sprint, se realizan reuniones diarias de alrededor de 15 minutos frente a
un tablero o Scrum Taskboard. En estos encuentros, el equipo revisa el progreso y
ajusta el trabajo segun sea necesario para cumplir con los objetivos de la iteracién.

Cada integrante responde tres preguntas clave:

e ;Qué he realizado desde la ultima reunién para contribuir al objetivo del
equipo?

e . Qué voy a hacer ahora para avanzar hacia ese objetivo?

e ;Qué impedimentos tengo o podria tener que afecten el cumplimiento del

objetivo?
Rol del Scrum Master durante la iteracion
El facilitador o Scrum Master se encarga de:

¢ Mantener al equipo enfocado en los objetivos del sprint.

o Eliminar los obstaculos que el equipo no pueda resolver por si mismo.

e Proteger al equipo de interrupciones externas que puedan perjudicar su
productividad o el cumplimiento de la iteracion.

e Acompafar al cliente y al equipo en el refinamiento continuo del Product
Backlog, permitiendo reajustar prioridades o redefinir objetivos con el fin de

maximizar el valor entregado y el retorno de la inversion.
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INSPECCION Y ADAPTACION

La Reunion de Revision de la Iteracion (Sprint Review) se realiza el ultimo dia del

sprint y consta de dos momentos principales:

¢ Revision o demostracion del producto: En esta fase, el equipo presenta al
cliente los requisitos que fueron completados durante la iteracion, mostrando
un incremento del producto que se encuentra en un estado potencialmente
entregable y requiere un esfuerzo minimo adicional. Con base en los
resultados observados y en los cambios que puedan surgir en el contexto del
proyecto, el cliente realiza los ajustes pertinentes desde la primera iteracion,
lo que puede incluir la replanificacion del proyecto segun sea necesario.

o Retrospectiva de la iteracion: En este espacio, el equipo reflexiona sobre su
forma de trabajo durante el sprint, identifica los problemas o dificultades que
podrian obstaculizar su desempefio y propone mejoras para incrementar su
productividad de manera continua. El Facilitador o Scrum Master se encarga
de gestionar, eliminar o escalar aquellos obstaculos que estén fuera del control

directo del equipo. [41]

2.5.5 Resultados Esperados

Se busca identificar el modelo de evaluacion y los procesos de preparacion de la
Universidad Popular del Cesar para las pruebas Sabre PRO. Mediante encuestas al
personal, se pretende comprender las practicas actuales, detectar falencias y areas
de mejora. Esta informacion sera clave para optimizar el disefio de la aplicacion movil,
enfocandose en mitigar las deficiencias y mejorar la preparacién y resultados de los

estudiantes.

Se creara un banco de preguntas robusto y bien estructurado que cubra tanto las
competencias generales como las especificas, evaluadas en la carrera de Ingenieria
de Sistemas. Este banco contendra aproximadamente 450 preguntas generales y 250
preguntas especificas, proporcionando a los estudiantes una amplia gama de
preguntas para practicar. La calidad y relevancia de las preguntas estaran
garantizadas mediante la recoleccion de preguntas de examenes anteriores y la

colaboracion con docentes.
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Se disefara una arquitectura técnica sélida y una base de datos eficiente para la
aplicacion movil. La arquitectura permitira una integracion fluida de los médulos y
funcionalidades, mientras que la base de datos garantizara la organizacién y gestion
efectiva de los datos de usuarios, preguntas, resultados y otros componentes
esenciales. Este disefio asegurara un rendimiento éptimo y una experiencia de

usuario fluida.

Los moddulos especificados seran desarrollados de acuerdo con los requisitos del
proyecto, proporcionando funcionalidades completas para la gestion de usuarios,
estudiantes, profesores, examenes y resultados. Cada médulo estara disefiado para
cumplir con sus respectivas funciones de manera eficiente, permitiendo a los usuarios

interactuar con la aplicacién de manera efectiva y obtener resultados precisos.

Se llevaran a cabo pruebas exhaustivas de la aplicacion mévil para garantizar su
funcionalidad, usabilidad y rendimiento. Las pruebas incluiran la evaluacion de la
precision del banco de preguntas, la funcionalidad de los moédulos, la integridad de
los datos y la estabilidad general de la aplicacion. Los resultados de las pruebas
permitiran identificar y corregir cualquier error o mejora necesaria antes de la

implementacién final.

2.6 Presupuesto

2.6.1 Materiales

Material utilizado Cantidad Costo por unidad Costo total

‘Servicio de internet 8 meses  $100.000  $800.000
Servicio de luz 8 meses $100.000 $800.000
Resma de papel carta 2 $9.000 $ 18.000
Tinta negra 2 $ 32.000 $ 64.000
Libreta cuadriculada 2 $ 2.000 $ 4.000
Lapicero negro y rojo 4 $ 1.000 $ 4.000

Total: $ 1.690.000
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Tabla 4 Materiales del proyecto

2.6.2 Equipos
Equipos utilizados Cantidad Costo por unidad Costo total
Portatil 2 $ 1.815.000 $ 3.630.000
Celular Samsung j2 2 $ 250.000 $ 500.000
Pantalla 2 $ 300.000 $ 600.000
Ratoén 2 $ 15.000 $ 30.000
Total: $ 4.760.000

Tabla 5 Equipos del proyecto

2.6.3 Software
SOFTWARE UTILIZADO CANTIDAD COSTO TOTAL
Laragon 2 $0
Apache 2 $0
Sublime Text 3 2 $0
Visual Studio Code 2 $0
Bootstrap 2 $0
Font Awesome 2 $0
Android Studio 2 $0

Total: $0
Tabla 6 Software del proyecto
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2.6.4 Recursos humanos

Rol Cantidad Costo/hora Horas Dias Total ($)
trabajadas trabajados

Scrum 1 $ 40.000 2 64 $5.120.000

Master

Equipo de 2 $ 25.000 6 192 $28.800.000

desarrollo

Total: $33.920.000

Tabla 7 Recursos humanos del proyecto

2.6.5 Prueba y capacitacion

Informacion Cantidad Precio unitario Total ($)
Implementacién 1 $400.000 $400.000
Simulacros 1 $200.000 $200.000
Otros diferidos ---—-- $100.000 $100.000
Total $1.060.000

Tabla 8 Pruebas y capacitacion

2.6.6 Resumen de costos

Descripcion Costoen $

Materiales $ 1.690.000
Equipos $ 4.760.000
Software $0
Recursos Humanos $ 33.920.000
Prueba y capacitacion $1.060.000
Costo del proyecto: $ 40.370.000

Tabla 9 Resumen del proyecto
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2.7 Cronograma de actividades

MESES

ACTIVIDAD

Andlisis

Analizar los procesos realizados
en la universidad

1(2(3 |4

5

6

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

Analizar los médulos de las
pruebas saber PRO

Diseno

Disefiar encuestas y entrevistas

Disefiar la base de datos

Disefiar los médulos de la
aplicacién

Desarrollo

Desarrollar la base de datos

Desarrollar los mddulos de la
aplicacién

Desarrollar las pruebas del
aplicativo

Prueba

Probar el buen funcionamiento
de la aplicacién

Capacitaciones y simulacros

Redaccién del informe

Presentacion de resultados
finales

Tabla 10 Cronograma de actividades
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SECCION IlIl. DESARROLLO CIENTiFICO TECNOLOGICO
3.1. Desarrollo de las Fases de la Metodologia de Sistemas Propuesta

Teniendo en cuenta la metodologia SCRUM con la cual se lleva a cabo el desarrollo y el

cronograma de actividad, se presenta las actividades implementadas para la creacién del

sistema.
3.1.1 Roles.

Nombre Rol Responsabilidad
Universidad popular del Product Owner aclarar los requerimientos del
cesar sistema
Deivis Martinez Guia al equipo y ayuda a resolver

problemas que se vayan
presentando.
Carlos Calvo Scrum Master Desarrolla el producto.
Sandra Saenz Equipo de desarrollo
Universidad popular del Usuarios Los que utilizaran el aplicativo.
cesar

Tabla 11 Roles del proyecto

3.1.2 Requerimientos funcionales

Prioridad: 3: Inmediata --- 2: Urgente ---- 1: Menos urgente ---- 0: No urgente

Numero Requerimiento Descripcion Prioridad

El sistema debe permitir que los

Registro y administradores registren a los
RF1 autenticacion de usuarios del aplicativo y que estos 2
usuarios. puedan acceder mediante un inicio de

sesién seguro.

Gestidn de perfiles de  Los estudiantes deben poder visualizar

RF2 usuario y editar informacion basica de su perfil. 2
RF3 Gestion de E| sistema debe permitir que los 2
competencias coordinadores registren, visualizar y
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RF4

RF5

RF6

RF7

RF8

RF9

RF10

RF11

Gestion de sede

Gestidn preguntas

Simulacién de
pruebas Saber PRO

Simulacro de pruebas
tipo ensayo

Resultados y
retroalimentacion

Acceso a material de
apoyo

Control de progreso

Panel administrativo

modificar las competencias generales y
especificas.

El sistema debe permitir la creacion,
modificacion y edicion de las diferentes
Sedes pertenecientes a la universidad
El sistema debe permitir el cargue tanto
individual como masivo de preguntas,
las cuales se usaran en los simulacros,
estas deben contar con un sistema de
alerta que permitira que los usuarios
puedan reportar las preguntas con
inconvenientes, para posteriormente
ser verificadas por los administradores.
El aplicativo debe ofrecer simulacros
con preguntas de modulos genéricos
(lectura critica, razonamiento
cuantitativo, etc.) y especificos
(programacion, bases de datos, etc.).

El sistema debe permitir la asignacion,
modificacion, edicion, evaluaciéon vy
correccion se simulacros tipo ensayos,
los cuales seran evaluados tanto
automaticamente como manual por
parte de los profesores.

Una vez finalizado el simulacro, el
sistema debe mostrar resultados,
respuestas correctas y sugerencias
para reforzar competencias.

Los usuarios deben poder consultar
guias, videos, y documentos
recomendados por el ICFES o
elaborados por la universidad.

El sistema debe llevar un registro del
rendimiento del usuario y mostrar
estadisticas de avance.

Los docentes o coordinadores deben
tener acceso a un panel para subir
preguntas, gestionar contenido vy
visualizar el rendimiento general de los
estudiantes.

Tabla 12 Requerimientos funcionales
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3.1.3 Requerimientos no funcionales

Disponibilidad multiplataforma: El sistema debe estar disponible via web y ser accesible

desde dispositivos méviles a través de una WebView.

Escalabilidad: La arquitectura debe permitir que el sistema crezca en numero de

usuarios sin comprometer el rendimiento.

Usabilidad: La interfaz debe ser intuitiva, con navegacion sencilla para estudiantes con

distintos niveles de alfabetizacion digital.

Seguridad: La informacién de los usuarios debe ser protegida mediante cifrado y buenas

practicas de seguridad en la autenticacion.

Rendimiento: El sistema debe responder en un tiempo razonable (menos de 3 segundos

por accién) incluso con multiples usuarios conectados.

Mantenibilidad: El cédigo debe estar documentado y estructurado para facilitar futuras

actualizaciones.

Compatibilidad: El sistema debe funcionar correctamente en los navegadores mas

comunes y versiones actualizadas de Android.

3.1.3 Historias de usuarios

Numero: 01 Nombre historia: Definicion BD

Prioridad: 10 Estimacion (dias): 13

Descripcion: como administrador del Aplicativo deseo poseer una base de datos que
me permita el almacenamiento y organizacion de la informacion generada con el fin de
facilitar manejo de la misma e incluyendo un banco de preguntas

Criterio de validacion: el manejo de la informacién es perteneciente Unicamente al
administrador, la prioridad de presentacién de los informes puede ser modificada.

Tabla 13 Historia de usuario — Definicién BD.

Numero: 02 Nombre historia: Gestion capas y conexion a base de datos

Prioridad: 8 Estimacion (dias): 6

Descripcion: como administrador del Aplicativo deseo poseer una conexiéon con el
aplicativo web y mévil que me permita el libre trafico de la informacion entre estos.
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Criterio de validacion: se debe garantizar la seguridad de la conexion.

Tabla 14 Historia de usuario — Gestion de capas y conexion a base de datos.

Numero: 03 Nombre historia: Gestion Usuario
Prioridad: 9 Estimacién (dias): 8

Descripcion: como administrador del Aplicativo quiero gestionar el acceso, a través de
un modulo de gestidn de usuarios el cual podra crear nuevos usuarios y obtener los datos
de los usuarios, verificar y validar el acceso de los mismos al aplicativo.
Criterio de validacion: solo se le permitira el acceso al personal autorizado, se puede
delegar responsabilidades.
Que pueda subir archivos para crear usuarios

Tabla 15 Historia de usuario — Gestiéon Usuario.

Numero: 04 Nombre historia: Gestion estructura de competencia, maddulos,
sedes, facultad y derivados
Prioridad: 8 Estimacion (dias): 20

Descripcion: como administrador del Aplicativo quiero gestionar las diferentes sedes,
facultades, programas, competencias, asignaturas y documentaciéon, que posee la
entidad con el fin de permitir el acceso y organizacién de nuevos programas que se
agregaran con el pasar del tiempo.

Criterio de validacion: el manejo de estos moddulos solo es permitido por el
administrador y las personas a las que se le da permisos.

Tabla 16 Historia de usuario — Gestion estructura, facultad y derivados.

Numero: 05 Nombre historia: Gestion preguntas y reporte.
Prioridad: 10 Estimacién (dias): 12

Descripcion: como administrador del Aplicativo quiero gestionar las diferentes preguntas
que posee el aplicativo, este debe permitir generar alertas en caso las preguntas tengan
inconvenientes. Ademas de la gestion de la documentacién perteneciente a esta, es
decir, la documentacion que sustenta la pregunta.

Criterio de validacion: el manejo de este modulo solo es permitido por el administrador
y las personas a las que se le da permisos.

Pueda cargar archivos de preguntas para almacenar nuevas.

Tabla 17 Historia de usuario — Gestion preguntas.
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Numero: 06 Nombre historia: Gestién simulacros, ensayos e informes.

Prioridad: 10 Estimacion (dias): 15

Descripcion: como administrador del Aplicativo quiero gestionar los diferentes
simulacros, tanto de Unica respuesta como de tipo ensayo, permitir la realizacion de estos
y ver los informes generados al realizar los simulacros, dichos informes podran ser

individuales, grupales, por programa y por sede. Ademas de permitir la conexién a power
BI.

Criterio de validaciéon: se deben presentar informes con multiples formas de filtrado,
Permitir comparaciones, permitir programar simulacros.

Tabla 18 Historia de usuario — Gestiéon simulacros e informes.

Nudmero: 07 Nombre historia: Desarrollo vista WEB

Prioridad: 9 Estimacién (dias): 6

Descripcion: como administrador del Aplicativo deseo poseer una vista web la cual
contenga un manejo intuitivo y facil de las diferentes funciones presentadas por el
aplicativo.

Criterio de validacién: se debe garantizar que el sistema sea intuitivo, facil de manipular.

Tabla 19 Historia de usuario — Gestion vista WEB.

Numero: 08 Nombre historia: Desarrollo vista Movil

Prioridad: 9 Estimacion (dias): 6

Descripcion: como administrador del Aplicativo deseo poseer una vista movil la cual
contenga un manejo intuitivo y facil de las diferentes funciones de evaluacion presentadas
a los estudiantes por parte del aplicativo.

Criterio de validacion: se debe garantizar que el sistema sea intuitivo, facil de manipular.

Tabla 20 Historia de usuario — Gestion vista Movil.
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3.1.4 Estimacion de tiempo

e Horas diarias

Dia Horas estimadas

LUNES
MARTES
MIERCOLES
JUEVES
VIERNES
SABADO
DOMINGO

o O o0 o o1 a1 O

Tabla 21 Horas diarias.

¢ Tiempo por historias (Tiempo en dias)

Id. Historia Tiempo optimista Tiempo probable Tiempo pesimista
H-01 10 12 14
H-02 5 6 7
H-03 7 8 9
H-04 20 25 30
H-05 10 12 14
H-06 14 15 16
H-07 5 6 7
H-08 5 6 7
Total 76 90 104

Tabla 22 Tiempo por historias.



# historias de usuario letra

1 Definicién BD. A

2 Gestién capas y conexion a base de datos. B

3 Gestion Usuario. C

4 Ges_tién estructura de competencia, mddulos, sedes, facultad y
derivados. D

5 Gestioén preguntas y reporte. E

6 Gestion simulacros, ensayos e informes. F

7 Desarrollo vista WEB. G

8 Desarrollo vista Movil. H

Tabla 23 Listado de historias de usuario
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3.1.5 Product backlog.

Estimacion en

Id tarea | Nombre HU Tarea dias Prioridad | Estado | Comentarios | Aprobado
A1 01 Recoleccion de informacion 1 Alta hecho
A2 01 Modelo ER 5 Alta hecho
A3 01 Verificacién del modelo ER 4 Media hecho
A4 01 Desarrollo de la BD 2 Media hecho
A5 01 Pruebas 1 Media hecho
B1 02 Creacioén de capas 2 Alta hecho
B2 02 Conexion alaBD 3 Media hecho
B3 02 Pruebas 1 media hecho
C1 03 Gestion de roles y permisos 2 Media hecho
C2 03 Gestion de usuario 4 Alta hecho
C3 03 Verificacion de funcionamiento 2 baja hecho
D1 04 Gestion facultad-programa 7 Alta hecho
D2 04 Gestion competencia-asignatura 8 Alta hecho
D3 04 Conexion programa-asignatura 1 Baja hecho
D4 04 Conexién programa-usuario 1 Baja hecho
D5 04 Pruebas 3 Media hecho
E1 05 Gestion pregunta-respuesta 5 Alta hecho
E2 05 Gestion documentacién 4 Media hecho
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E3 05 Conexion asignatura-pregunta 1 Baja hecho
E4 05 Pruebas 2 Media hecho
F1 06 Gestion evaluacion e informes 7 Alta hecho
F2 06 Gestion informe y detalles 6 Media hecho
F3 06 Conexion a usuario y a pregunta 1 Baja hecho
F4 06 Pruebas 1 media hecho
G1 07 Desarrollar interfaz 3 Media hecho
G2 07 Conexién a la logica 2 Baja hecho
G3 07 Pruebas 1 media hecho
H1 08 Desarrollar interfaz 3 Media hecho
H2 08 Conexion a la légica 2 Baja hecho
H3 08 Pruebas 1 media hecho
Tabla 24 Product Backlog.
3.1.6 Sprint Planning
Sprint Historia de usuario
1 HU-01 HU-02
2 HU-03 HU-04 HU-05
3 HU-06 HU-07 HU-05 HU-08

Tabla 25 Sprint Planning.
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3.1.7 Sprint Backlog

e Sprint Backlog 1

Dia 112 |3 |4 |5 16 |7 |8 |9 [10|11]|12]|13|14|15]|16|17 |18 19|20 |21 |22 |23 |24
Requisito Tarea |Quien |Estado
Horas |95 |90 |85180|75|70 |65 |60 |55 |50 |45 |40 |35|30[25]20|15]|10|5 |0 |0 |O |O |O
A1 Sandra|hecho 5 5 10
A2 Carlos |hecho 5 2525201151105 |O
Definicion BD |A3 Sandra|hecho 4 20120120120 ]|20120 |20 1511015 |O
A4 Sandralhecho 4 101010101010 |1010|10|10|10|5 |O
A5 Carlos |hecho |4 5151515151555 15151515 1510
B1 Carlos |hecho 4 10|10})10|10|10|10|10|10}|10|10|1010]|10]10]5 |O
Gestion capas
y conexion a|B2 Carlos |hecho 4 1511511515 |15|15|15 15|15 |15 |15 |15 |15 |15 |15]15]10|5 |O
base de datos
B3 Sandralhecho |4 5151551515555 151515151515151515 |0

Tabla 26 Sprint Backlog 1.
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e Sprint Backlog 2

Dia |1 [2 [3 [4 [5 |6 [7 [8 [9 [10 [11 [12 [13[14]15]16]17]18]19]20]21]22]23]24
Requisito | Tarea|Quien |Estado
Horas [200[190]180[170[160]150([140|130]120[115[105][100(95[90]85|80]75|70]65|60]55|50(45[40
C1 Carlos |Hecho |5 10 15 |0
Gestion == r0s [Hecho |5 20 |20 |20 |15 |10 |5 |0
Usuario
C3 |cCarlos |Hecho |5 10 [10 [10 [10 [10 [10 |10 [5 o
D1 Sandra|Hecho |5 35 |30 |25 |20 |15 |10 |5 0
Gestion |D2  |Sandra[Hecho [5 40 |40 |40 |40 [40 |40 [40 |40 [35 [30 |25 |20 [15[10]5 |0
estructura, Rt 2 [Hecho |5 5 15 15 15 15 15 15151515 15 156 15151510510
facultad y
derivados [p4~ |[Carlos |Hecho |5 5 15 15 1515 15 15 |5 |5 |5 [0
D5 |Sandra|Hecho |5 15 |15 |15 [15 |15 |15 |15 |15 |15 |15 |15 [15 |15]|15[15[15[15]10(5 [0
E1 |Sandra Elf‘oceso 25 |25 |25 |25 |25 |25 |25 |25 |25 |25 |25 |25 |25|25|25]|25(25]|25(25]25|20]15]10]5
E2  |sandralE" 5 20 |20 [20 |20 |20 [20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 |20|20]20]|20|20|20]|20]|20]20]20(20]20
Gestiodn proceso
preguntas En
E3 |Sandra 5 5 Is |5 [5 |5 |5 1515 |5 |5 |5 |5 |I5|5l51|5|5|5515]51515 |5
proceso
E4 |sandra|E" 5 10 {10 |10 |10 |10 |10 |10 |10 |10 |10 |10 |10 |10]10]10]10]10]10]10|10]10|10]10]|10
proceso

Tabla 27 Sprint Backlog 2
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e Sprint Backlog 3

Dia 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10]11]12]|13|14|15]|16|17|18]|19]|20]21]|22]|23 |24
Requisito |Tarea |Quien |Estado
Horas |[175]170]160]150]140]130]|120|110|100]90185]75]165]55]|50]40]|30|25]|15|10|5 |0 |0 |O
F1 Carlos |Hecho |5 35 |30 |25 |20 |15 |10 |5 0
Gestion F2 Carlos |Hecho |5 30 |30 |30 |30 |30 |30 |30 |30 |25 |20|15|10|5 |O
evaluacion
e informes |F3 Carlos |Hecho |5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 515151515 1|0
F4 Carlos |Hecho |5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 51515151515 1|0
G1 Carlos |Hecho |5 15 |15 |15 |15 |15 |15 |15 |15 |15 |15]15]|15|15]15|15]15]|10|5 |O
Desarrollo
. G2 Carlos |Hecho |5 10 |10 |10 |10 |10 |10 (10 |10 |10 |10]10]10]10]10]10|10}|10|10}10}|5 |O
vista WEB
G3 Carlos |Hecho |5 5 15 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 1515151515155 1515151|515]0
E1 Sandra |Hecho |5 5 5 0
Gestion E2 Sandra |Hecho |5 20 120 |20 |15 |10 |5 0
preguntas IE3™ [Sandra [Hecho |5 5 |5 |5 |5 |5 [5 |5 |o
E4 Sandra |Hecho |5 10 |10 |10 |10 |10 |10 |10 |10 |5 0
H1 Sandra |Hecho |5 15 |15 |15 |15 |15 |15 |15 |15 |15 |15]|15|10|5 |O
Desarrollo [T ara [Hecho |5 10 |10 |10 |10 |10 [10 [10 [10 |10 [10[10[10]10[10]10]5 [0
vista movil
H3 Sandra |Hecho |5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5151515151515 1515 |0

Tabla 28 Sprint Backlog 3
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3.1.8 Disenos.
3.1.8.1 Diagramas UML

Casos de uso.

CASOQOS DE UsQ

»(Logn )

Registro y
on de

Y

usuario

Registro,

consulta y
Maodificacion de
facultad

Y

Registro,
consulta y

Modificacion de
competencias

Y

Registro,
consulta y
Modificacién de
Simulacros

Y

Administrador
y profesor

Registro,
consulta y
modificacion de
preguntas

4

», [ Control de

~» [ Registro, consulta y
# \modificacién de sedes,

Consulta
informacion
usuario

onsulta informacion)

individual usuario J "%

visualizacién y
Modificacion de

Registro, Registro de

de

consulta y

material
documental

Modificacion de documentacion

modulos

Simulacro de
tipo Unica
respuesta

realizacion de
simulacros tnica
respuesta

Reporte de
pregunias
inconsistentes

Simulacros Seleccién de

A

simulacros

de tipo
ensayos

realizacion de
simulacros tipo
ensayo

Evaluacion de
Simulacros, tipo
ensayos

Control de
Informe grupal

Control de

77\ Informe

-
Info_rme <
individual

Control de
Informe por
sede

Control de
Informe por
programa

visualizacién

P Videos de ICFES )«

llustracion 2 Casos de uso

ESTUDIANTE
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Descripcién de casos de uso

Iniciar y cierre sesién

Registrar y
Autentificar usuario

Registrar,
visualizacion y
modificacion de sede

Registrar,
visualizacion y
modificacion de

competencias

Registrar,
visualizacién y
modificacion de
facultades y
programas

Registrar,
visualizacion y
modificacion de
preguntas

Reporte de
preguntas.

Registrar,
visualizacion y
modificacion de
materiales

Registrar,
visualizacion y
modificacion de
simulacros
Realizacién de
simulacros

Se requiere un control de sesién en el sistema, para tener un
control de los usuarios que usan el sistema y los modulos a los
que estos pueden acceder, Se requiere que el sistema permita
cerrar las sesiones activas para permitir acceso a nuevas
sesiones.

Se requiere que el sistema pueda registrar, modificar y consultar
usuarios que podran interactuar con él sistema, los datos de los
usuarios se validaran para tener control de los moédulos a los
cuales pueden acceder especificamente cada usuario con sus
distintos tipos de roles registrados en el sistema.

Se requiere que el sistema pueda registrar, modificar y consultar
las diferentes sedes pertenecientes a la entidad y que estas
tengan relacion con los estudiantes con el fin de un mayor rango
de discriminacion al momento de realizar informes.

Se requiere que el sistema pueda registrar, modificar y consultar
las competencias y modulos evaluados en las pruebas,
permitiendo la actualizacion o modificacion de estas segun
cambien las pruebas SABER.

Se requiere que el sistema pueda registrar, modificar y consultar
las facultades y programas asociados con el fin de permitir la
expansion del proyecto a otros programas de la universidad.

Se requiere que el sistema pueda registrar, modificar y consultar
preguntas, el cargue o registro de esta sera tanto de forma masiva
como individual, permitiendo el cargado de imagenes.

Se requiere que el sistema pueda registrar reportes de fallas en
las preguntas, y que estas sean evaluadas y corregidas posterior
mente por los administradores.

Se requiere que el sistema pueda registrar, modificar y consultar
los materiales de estudio relacionados a los temas evaluados en
las pruebas saber, estos materiales seran enlaces a los materiales
de la biblioteca virtual de la universidad o a diferentes fuentes
publicas, ademas de contar con un sistema de sugerencia
documental segun el rendimiento del estudiante.

Se requiere que el sistema pueda registrar, modificar y consultar
las pruebas o simulacros que realizaran los estudiantes,
permitiendo la asignacién de pruebas individuales, grupales y
pruebas de tipo ensayo, esta debe calificarse de forma automatica
y permitir la revision porteros de un docente. Ademas de la
especificacion de materias a evaluar.

Se requiere que el sistema permita que los estudiantes puedan
realizar las pruebas a signadas a ellos en el limite de tiempo
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estipulado en el registro, ademas de proporcionar una calificacion

de estas mismas al momento de la finalizacion.

Control de progreso  El sistema requiere la entrega de informaciéon correspondiente al
rendimiento de los estudiantes en sus pruebas esta debe de ser
de forma grupal, por carrera, sede e individual, mostrando la

informacion a través de graficos y tablas de datos.

Visualizaciéon de El sistema debe contener videos relacionados con las icfes y el

videos aplicativo, estos podran ser vistos por los usuarios.

Tabla 29 Descripcién de casos de uso - Gestion de autenticacion

Diagramas de secuencia

sd Registro de usuaros J

‘ Vista } ‘Contmlaﬂor

i 1 Ingreso de datos Usuario |

| Bade de Datos

2 : Envio de datos

4 : Envio de datos .
5 Guardado

iitieeioieeed | 6 Confirmacion|

i 7:Envio nuevavista

& . Ingreso de Carrera — v
>

9 : Envio de dafos
10

Valida datos
11 : Envio datos
Guardado

: MEresnerzeenenan e ST
= O Y O Y O S B 13 : Confirmacion
' 147 Envio nueva Vista |

llustracién 3 Diagrama de secuencia — registro de usuario

57



sd Modificacion para todos los modulos del aplicativo )

Usuario Vista Controlador Base de Datos

1: Peticion
2 : Envio datos

o
- 3 . validacion
ST Enie rusvavisia T ﬁ]
& : Envio datos
»
Validacion
& : Envio de datos

| ® 9 Modificacion

‘5 noresa datos

enmaeeseeaetersasseseennd | 10 Confimacion
11 : Envio nueva vista

llustracion 4 Diagrama de secuencia — modificacion de todos los médulos del
aplicativo

sd Registro Competencias - Programas - Asignaturas - Preguntas - Documentacion )

Usuario Vista Controlador Base de Datos

il 2 2 Envio de datos : I
L L 3 - \alidacion '
; 4:Enviodedatos ¢ 5 - Guardado

1: Ingreso de datos

s !{ .................. mmamama
eeeee ol 6 : Confirmacion

7 : Envio nueva vista

llustraciéon 5 Diagrama de secuencia — registro competencias — programas —
asignaturas — preguntas — documentacion



sd Consulta para todos los modulos del aplicativo )

Usuario Vista Controlador Base de Datos

1: Peticion

2 : Envio Opcion N :
'L! 3:Enviaconsulta

__4 4 Envio de informacion 5

=5 Emio de vista

llustracién 6 Diagrama de secuencia — consulta modulo del aplicativo

sd Realizar Evaluacion J

Usuario Vista Controlador Base de datos

1 : Peticion

—L! 2 - Envio opcion

............................. -

: ‘( 3 : Envio de vista :

4 Ingreso de datos evaluacion & 1

h 'U 5 : Envio datos =
6 : Verificacion

7 : Envio de datos

3 : Guardado

3 0 O O 0 OO O P

S Enicdevss 8- Confirmacion

llustracién 7 Diagrama de secuencia — realizar evaluacién



sd Registro de evaluaciones )

Usuario

1 : Peticion

Vista

{ 8 Realiza evaluacion |

Controlador Base de datos

"Il 2:Emiodedatos _ !

3 : Validacion

4 : Peticion

L] 1 5 Consulta

—|_ 9 : Envia datos evaluacion_|

“1aEmnviavista

10 : Validacion

11 : Messagel 1 ; 12 - Guardado

<

i 713 Confimacion

llustracion 8 Diagrama de secuencia — registro de simulacros
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Diagrama Entidad — Relacion

" id BIGINT
> nembre VARCHAR(100)
@ facultad_id BIGINT
& ereated_at TIMESTAMP
> updated_at TIMESTA

¥ asignatura_id BIGINT

1 id BIGINT

 nombre VARCHAR(100)
0 created_st TIMESTAMP
 updated_at TIMESTA...

¥ id BIGINT
 nombre VARCHAR(100)
> created_at TIMESTAMP
> updated_at TIMESTA

1 users_id BIGINT

¥ id BIGINT

@ user_id BIGINT
 tema VARCHAR(255)
& titulo VARCHAR(255)
> contenido LONGTEXT
 puntaje_auto INT

> puntaje INT

> comentarios_auto TEXT
> observaciones_admin TE
 estado ENUM(...)

> created_st TIMESTAMP

> updated_at TIMESTAMP

llustracion 9 Diagrama entidad - relacién

¥ id BIGINT
 nombre VARCHAR(60)

0 created_at TIMESTAMP
© updated_at TIMESTA

& created_at TIMESTAMP
> updated_at TIMESTA

" id BIGINT

> tipo_Documento CHAR(S)
& numero_Documento INT
 name VARCHAR{60)
 carge ENUM(...)

& email VARCHAR(255)

> password VARCHAR(255)
@ sede_id BIGINT

> remember_token VARCHAR(100}
& created_at TIMESTAMP
> updated_at TIMESTAMP

7 id BIGINT
& enundiado TEXT
 respuesta_corrects ENUM(...)
< imagen_enunciado BLOB
 propietario_prequnta VARCHAR(255)
 asignatura_id BIGINT
 created_at TIMESTAMP
 updated_at TIMESTAMP

7 id BIGINT

> respuesta_A TEXT
 respuesta_B TEXT
* respuesta_C TEXT
> respuesta_D TEXT

& pregunta_id BIGINT
 created_at TIMESTAMP
> updated_at TIMESTA

¥ id BIGINT
> descripcion VARCHAR(255)
< fecha DATE

0 cant_Preg_fsiq INT

> Asignatura_eval VARCHAR(2S...
2 tiempoEstipulado TIME

> estado ENUM(...)

@ users_id BIGINT

2 created_at TIMESTAMP

> updated_at TIMESTAMP

1 pregunta_id BIGINT

! id BIGINT
 nombre VARCHAR(255)
 link VARCHAR(255)

 asignatura_id BIGINT
 created_at TIMESTAMP
 updated_at TIMESTAMP

¥ id BIGINT
@ pregunta_id BIGINT
 user_id BIGINT

<  estado VARCHAR(255)
 descripcion TEXT
0 created_at TIMESTAMP
 updated_at TIMESTAMP

¥ id BIGINT

 fecha DATETIME

& numero_Documento INT
 nembre_completo VARCHAR(2S...
> programa VARCHAR(100)

@ evaluacion_id BIGINT

& ereated_at TIMESTAMP

> updated_at TIMESTAMP

¥ id BIGINT

> nombre_asignatura_eval VARCHAR(2S...
> puntaje_asignatura INT

@ informe_id BIGINT

 created_at TIMESTAMP
> updated_at TIMESTAMP
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3.1.8.2 Tabla de variables segun el modulo

En esta seccidn se describe las diferentes variables utilizadas en los diferentes

modulos del aplicativo.

MODULO VARIABLES

Modulo de usuario + tipo documento

+ numero documento

+ nombre completo

+ programa relacionado

+ cargo

+ E-mail

+ contrasefa
Modulo programa + identificador del programa

+ nombre del programa

+ competencia relacionada
Modulo asignatura + identificador de la asignatura

+ nombre de la asignatura
Modulo preguntas + identificador de la pregunta

+ enunciado de la pregunta

+ respuestas de la pregunta

+ respuesta correcta

+ imagen de la pregunta

+ asignatura relacionada
Modulo evaluaciéon + identificador de la evaluacion

+ descripcién de la evaluacion

+ tiempo de la evaluacion

+ asignatura evaluada

+ estado de la evaluacion

+ fecha de la evaluacion
Modulo informe + identificador del informe

+ nombre del estudiante

+ documento del estudiante
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+ programa del informe
+ asignatura evaluada
+ puntuaciéon obtenida
Modulo documentacién + identificador de la documentacion
+ nombre de la documentacién
+ asignatura relacionada
Modulo competencia + identificador de la competencia
+ nombre de la competencia

Tabla 30 Variables segtn el modulo

3.1.8.3 Creacion de prototipos - MOCKUPS

En el presente proyecto se desarrollaran prototipos solamente para pantallas de
visualizacién, esto se hace debido a que el ambiente web y maovil debe tener un disefio
grafico claro que posea interfaces amigables con los usuarios. Los prototipos de
pantallas de visualizacion permiten a los usuarios analizar la posiciéon de la

informacién de la pantalla y la utilidad de mensajes e instrucciones:

e Pagina bienvenida

Esta consta de imagenes referentes a la institucion, asi como el acceso al inicio de

sesion de nuestra aplicacion:

A Web Page

O CD X Q | (== — @
o 4
V4N
°
i

llustracién 10 MOCKUPS - Pagina de bienvenida.
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° Plantilla Inicio de sesion

Presentamos una vista sencilla e intuitiva la cual cuenta con un correo y una clave,

que se deben diligenciar para el debido ingreso al programa / APP.

A Web Page r 1
Q0 X ) @ L ———
G 9 @ USUARIO
LOGIN
NIT
é —_
7 A v

Hustracion 11 MOCKUPS - Plantilla de inicio de sesion.

° Entrada de datos

Estas seran las posibles plantillas que se nos presentan para el ingreso de los
diferentes registros que maneja nuestra aplicacion ya sean registros de usuarios,

competencias, programas, asignatura, preguntas, etc.

Intentando en la medida de lo posible no ser redundante con la informacién solicitada

y de igual manera que esta sea lo mas intuitiva posible.

e Registro preguntas

A wen Poge
O@XQ[MW &
e —————————— p——

= -x
—  GESTION
— REGISTRO
USUARICS |+ ENUNCIADO:
EsTubAnTEs 7]
Froresones 7] N P —
R S—
= Y s
MAsEN RESPUESTA CORRECTA:
=l 0]0]0[0)]
e )|
e Z

llustraciéon 12 MOCKUPS - Registro de preguntas.
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e Registro usuarios

‘A Web Fage
QO X r — e
— — CONTENIDO. .
—_—  GESTION
— REGISTRO =X
] s B —
] e B m—
N — . —
INFORMES [ ]
€
L4

llustracion 13 MOCKUPS - Registro de usuarios.

e Registro de competencia, programa y asignatura

[

llustracion 14 MOCKUPS - Registro de competencia, programa y asignatura.

X
I

[ . =
| | ——
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e  Salidas del programa

Consultas de usuarios, programas, asignaturas, competencias y preguntas, los cuales
se mostraran a través de tablas.

A Web Fage
bl 22 m
— ° O
—_—
—— MoDIFICACION (=== -X
Wame
USUARIOS : (iob-titie)  |rges [Nickname [Employee «
Giocomo Guiizzoni [
Founder & CEO 40[Peidi ®
Marco —
Tutttore o8 “ 1 1 1 1 1 1 | | §
Marich Maciachl —
s e e .
e “
Data Gra D [a]
€
la »lv
7 vl

llustracién 15 MOCKUPS - Salidas del programa.

e Entregas de informes relacionados con las pruebas y datos relevantes de
nuestro aplicativo.
(¢ —— )
A Web Poge
faln® Ta¥cn S| | °
~ CONTENIDO BIENVENIDO!
E GESTION [FrReano]-] * gx @ [Fitrado ]~
= ] e
| h] o —— @
L
[reoes -] €
6 [ ]
7\ _J
= ——

QD X Gwr & D) L

—— — CONTENIDO. .

E SESTION PREGUNTAS m - 7. ) o) P
[T (© =~ |
[3)

Frs]]
é [ —
7l \\ y,

llustracion 16 MOCKUPS - Informes y graficos.
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° Proceso evaluativo

Modelo que se presentara para la evaluacion o realizacion de la prueba.

r

[- I ]

2

PRUEBA

RESPUESTA A
RESPUESTA B

RESPUESTA C

X RESFUESTAD

OOOO®

f—

/

Hustracion 17 MOCKUPS - Proceso evaluativo.

° Sistema de ayuda e inquietudes

Encontramos informacion relevante acerca de las pruebas saber pro y el aplicativo.

A Web Page

A XD &

) @& D

-

o

[—————— w

& QUE SON LAS ECAES ?

4QUE SON LAS ECAES 7
LQUE EVALUA LAS ECAES 7

QUE ES ESTA APLICACION

Ni(lh=4

®

BIENVENIDO

AYUDA

File Edit View Help

CONSULTA

& QUE SON LAS EGAES ?

PRUEVAS

llustracién 18 MOCKUPS - Sistema de ayuda e inquietudes.
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3.1.9 Implementacioén

- Actividad anual

Se realizaron un total de 23 entregables de los cuales 11 pertenecen a modulos del

aplicativo y 12 a correcciones, modificaciones y mejoras de los mismos desarrollando

el aplicativo en dos afios siendo el primero un afio de preparacion y comprension del

lenguaje. Y el segundo el aiio de desarrollo del mismo.

7 contributions in 2021

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug
Maon
[ ]
Wed
Fri a
|
Learn how we count contributions

14 contributions in 2022

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug
a ) |
Maon [}
[ |
Wed a a a
[ ]
Fri
Learn how we count contributions

Grafico 2 Actividad anual del proyecto.

- Entrega de commit

-0~ Confirma el 25 de abril de 2022

Combinar la solicitud de extraccion n.° 1 de Clcalvo/master ...

Ak Ccalvo comprometido el 25 de abril

Fusionar rama ‘sandra’ en maestro

Ak Ccalvo comprometido el 25 de abril

0 Secompromete el 24 de abril de 2022

arreglos

Sandra-Saenz comprometida el 24 de abril

nuevos cambios

Ak Ccalvo comprometido el 24 de abril

0 Secompromete el 13 de marzo de 2022

config excel, seeders y factory, cambiar idioma, encriptar usuario, layouts =

Sandra-Saenz comprometida el 13 de marzo

-0~ Secompromete el 10 de marzo de 2022

Mi primer compromiso

Ak Ccalvo comprometido el 10 de marzo

Sep

Sep

Contribution settings

Oct Now

Dec

Less B EEMore

Contribution settings

Oct Now Dec

Less B EE More

Verificado [l

Verificado [l
7

=]

=]

©Q

5601713

8750750

febrera2sa

5433760

d57c274

e12381a

<
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-0-  Confirma el 9 de julic de 2022

vistas blade arreglar

H Sandra-Saenz comprometida =l @ de julio

-0-  Se compromete el 6 de julio de 2022

actualizacion de valoracion

Ak Ccalvo comprometido el 6 de julio

- Se compromete el 29 de mayo de 2022

Combinar rama 'maestro’ en sandra

H, sandra-Saenz comprometida el 29 de mayo

0 Se compromete el 25 de mayo de 2022

arreglo login y modificacion imforme y conflictos

Ak Clcalvo comprometido el 25 de mayo

arreglo login y modificacion imformes

A& Clealvo comprometido el 25 de mayo.

-0~ Confirma el 31 de julio de 2022

unir la rama master a sandra
H, sandra-Saenz comprometida el 31 de julio

pregunta arreglar

H, sandra-Saenz comprometida e 31 de julio

- Se compromete el 27 de julio de 2022

validaciones

A& Clealvo comprometido el 27 de julio

-0~ Confirma el 13 de julio de 2022

arreglar hoja, solicitar pregunta, idioma login, graficas arreglada
H, Sandra-Saenz comprometida el 13 de julic

-0- Confirma el 10 de julio de 2022

‘Combinar rama 'maestro’ en sandra

H, Sandra-Saenz comprometida el 10 de julic

actualizacién de valoracion 1
Ak Clcalvo comprometido el 10 de julio

o Se compromete el & de septiembre de 2022

Actualizar bienvenido.blade.php

Ak Clcalvo comprometido &1 8 de septiembre

-0-  Se compromete el 4 de septiembre de 2022

arreglar tema y doc
H sand c el 4 de septiembr

arreglar modelos y db,haciendo tema y documentacion
H sand: c el 4 de sep

arreglar las vistas, los iconos de administracion y la importacion de preguntas
H sandg P ¢l 4 de septiembr

- Se compromete el 3 de agosto de 2022

Combinar rama 'maestro’ en sandra
H, sandra-Saenz comprometida el 3 hace

-0~ Confirma el 2 de agosto de 2022

Graficacion

Ak Clcalvo comprometido el 2 hace

llustracion 19 Entrega de commit del proyecto.
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- Productos entregados

Gracias a las herramientas, la investigacion y los diversos procesos implementados
en este proyecto se logra desarrollar el siguiente aplicativo del cual se muestra las
vistas de los diferentes médulos del mismo, de igual manera se presentan las vistas

de la app movil.

Bienvenido y login.

Simula, aprende y mejora tus esutedos con nuestraspicacion wed.

iComienza tu simulacion!

Vistas de usuario.
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HKealizar ensayo: Hatallanabal

Vistas de administrador.
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L £l
1 ==
» 0
* *
< 4
a 2

llustracién 20 Vistas finales del aplicativo web
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Simula, aprende y mejora tus resultados con

nuestraaplicacion web

Bienvenid
Estudiante User
Datos Parsonales

iComienza tu simulacion! g
Facebook

———————————
= fran g

Preguntal

—  Pane T )
| Usuario. ? . Entudiani o — Fanel Usuario -
R m

{QUEESLALETRAA?

a

Simulacros de
Descripeién  Fe seleccion
@ Asignatura
or
- PRIMERA
EVALUACION
Plegunias orasignatia —_—

20
Programas

1 Ususrio B

e R

Pty -

@wformacien @

Il

Promedios por Asignatura

Sucalificaciones de
0

240de

[ sueme > |
s S ——

llustracién 21 Vistas finales del aplicativo movil



- Revision y retrospectiva

1 sprint — 20/09/2020

Aspectos positivos
(aciertos)

Se finalizé el modelo
entidad-relacién (ER) y
se realizaron las
pruebas

correspondientes.

Se revis6 el documento
del proyecto, sin
inconvenientes durante
esta actividad.

Aspectos por
mejorar (errores o
dificultades)

Se presentaron
dificultades en la
gestion y
administracion del
tiempo.

identificaron
en esta

No se
errores
actividad.

Se realizaron
modificaciones
imprevistas en el
modelo de la base de
datos.

Tabla 31 Reunion retrospectiva 1.

2 sprint — 13/10/2020

Aspectos
(aciertos)

positivos

Se logré un adecuado
manejo de las
relaciones entre las
diferentes secciones del
proyecto.

Aspectos por mejorar

(errores o]
dificultades)
Se evidenciaron

deficiencias en el uso
correcto del lenguaje.

Tabla 32 Reunion retrospectiva 2.

3 sprint — 00/11/2022

Aspectos
(aciertos)

(errores
dificultades)

Acciones de mejora para la
proéxima iteraciéon

Incrementar la constancia y
disciplina en el desarrollo del
proyecto.

Fortalecer la redaccion del
documento para mejorar su
claridad y coherencia.

Planificar con mayor precision
las salidas y requerimientos del
proceso con el fin de obtener
una visibn mas completa del
disefio de la base de datos.

Acciones de mejora para la
proxima iteracion

Fortalecer los conocimientos en
los distintos lenguajes utilizados
dentro del desarrollo del
proyecto.

positivos Aspectos por mejorar Acciones de mejora para la
0 préxima iteracion
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Completa comprensiéon e

implementacion
vistas.

de

las

Indecision en la
seleccion del método
de acceso o conexion
por la que se le
presentara una vista
movil al proyecto

Modificacion en el
proceso de entrega de
informes, por el cual se
simplifica la estructura
presentada en la base
de datos.

Tabla 33 Reunion retrospectiva 3.

Mejorar la investigacion en tacticas
y metodologias de acoplamiento o
integracion de paginas web con
app moviles.

Reestructuracion del modelo de
informes en la BD.
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3.2 Analisis de Resultados y Discusion.

A partir del analisis de las encuestas aplicadas a 50 estudiantes de la Universidad
Popular del Cesar, se evidencian resultados significativos respecto al funcionamiento

y utilidad de la aplicacion desarrollada para la simulacién del examen Saber PRO.

e

Autores: * CARLOS JOSE CALVO * SANDRA SAENZ UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR INGENIERIA DE SISTEMAS

LA ENCUESTA CONSTA DE 7 PREGUNTAS, LAS CUALES SE CALIFICAN DES DE 1 A5 SIENDO 1 LA CALIFICACION MAS BAJAY 5 LA CALIFICACION MAS ALTA

1. ¢Quétan 2. ;Elaporteasu 3. ¢Elsistema 4. ;lastematicas 5. ;Elsistemade

; 3 C—— 6. ;lainformacibnde 7. ¢La documentacién
Nombre y Apellido: accesible es el proceso de estudio evaluativo es proporcionadas son las calificacién es < &

resultados es suficiente?  proporciona es suficiente?

aplicativo? es? comprensible? correctas? comprensible?

3
3
3
3
2
3
3
3
4
4
4
3
4
2
5
5
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
4
4
4
5
2
5
3
3
3
5
5
5
4
4
3
3
3
4
3
4
3
3
4
3

Miguel Sanchez Olortegui
Juan Paredes Torres
Miguel Iberico Torres
Cesar Juan VIGNA
Juan Carlos Larrea
Julio Cordova
Marco Salazar
Mario Ortis

Marcos Cabrera
Matilde Bross
Humberto Rivas
German Guevara
Cinthia Salazar
Maria Cardenas
Jhordy Valqui

José Novoa

Kathy Ramires

Ana Torrejon
Ronal Encamacién
Kelly Aguilar

Luis del Aguila
German valenzuela
Jjuan Gomez
Herman Antelo
Justin Roca

Matias Salazar
aMarco Chicana
Manuel Rodriguez
Gustavo Vela

Eddy Rodriguez
Estefano Salazar
Franco Ruiz

Ana Quispe

Mario Huanca

Juan Ruiz
Christopher Grandez
Anthony Machacuy
Danilo Garcia
Kimberly Encina
Jozeph Murga

Jairo Laurente
Joselito Baca
Manuel Aguilar
Luis Porteros

Mily Salirmosas
Marco Paredes
Haydee Vasquez
Ignacio Levano

Ignacio Meneses

WA W W WA U WA WA A AR WA A WA WAAEWUWW WAV WUV WWWWASAWAEREWW W W W W W
VA A A A A A B WA SR SE AR DBR AR U VA WAW®WUUVAUVSAUVSAEUGVWASRESESE®W®WW®WASAESRE®WW®WUM UV A
AU AU A ULV A AR R VUGV WA R ®W®WU®W®W®WU UGV ASRESREUUUVASRE®WW®WW®WAWLMEW®WW®WASRSARSRSRSA S
Ve AR A UL WU A LA R A WA SR BE DS BE LU AU S WS WUV A WL WW A WS UW®W®VSE VSN A GB A S
A A A U A UV ULV A A SE WUV ASASAUVASASSSASEUVSASASSASESESAEWWUVUAUVSAWASASESREWASESESEUV VG
A h U A A AU A DS A A DB UU AWV AEGVGU VSRS ®WWGOUVUGVSAEWGBUVGVGUSAESRSAEGUUGVSESEDSUVDSUVSLSEGGV K

David Peres

Tabla 34 Analisis de Resultados y Discusion
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e Resultados de la encuesta.

En primer lugar, la accesibilidad del aplicativo fue valorada positivamente por la
mayoria de los encuestados, lo que indica que la plataforma logré cubrir las
expectativas en cuanto a facilidad de uso y disponibilidad. No obstante, se identificd
que aproximadamente el 10% de los estudiantes tuvo dificultades de acceso debido
a la falta de conectividad a internet. Esta limitacion, aunque importante, puede ser
mitigada mediante el uso de redes gratuitas provistas por el Estado o por la propia
universidad, lo cual representa una oportunidad de mejora en la implementacién

futura del sistema.

éQué tan accesible es el aplicativo?

H]l N2 =3 m4 m5

Grafico 3 Resultados de la pregunta 1 de la encuesta.

En cuanto a la eficiencia de la herramienta y su capacidad para brindar ayuda efectiva
durante el proceso de preparacién para las pruebas, los resultados muestran que el
aplicativo cumple con los objetivos planteados. Los usuarios percibieron la interfaz
como intuitiva y de facil navegacion, ademas de destacar la claridad y utilidad de la
documentacién incorporada. Asimismo, el sistema de evaluacién implementado
dentro de la aplicacion fue considerado adecuado y funcional, permitiendo simular

con precision las condiciones reales del examen.
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¢El sistema evaluativo es comprensible? ¢El aporte a su proceso de estudio es?

20% 10%

HEl m2 m3 m4 m5 HE]l1 H2 B3 E4 m5

Grafico 4 Resultados de las preguntas de la encuesta

En cuanto a la eficiencia de la herramienta y su capacidad para brindar ayuda efectiva
durante el proceso de preparacion para las pruebas, los resultados muestran que el
aplicativo cumple con los objetivos planteados. Los usuarios percibieron la interfaz
como intuitiva y de facil navegacion, ademas de destacar la claridad y utilidad de la
documentacién incorporada. Asimismo, el sistema de evaluacién implementado
dentro de la aplicacion fue considerado adecuado y funcional, permitiendo simular

con precision las condiciones reales del examen.

¢éLas tematicas proporcionadas son ¢éLa documentacién proporciona es suficiente?
las correctas?

Hl N2 E3 4 E5 H]l 2 m3 m4 m5

Grafico 5 Resultados de las preguntas 2, 3, 4 y 7 de la encuesta.

El banco de preguntas disponible fue otro de los aspectos valorados positivamente.
Este permiti6 a los estudiantes realizar mudultiples simulacros, reforzando el
aprendizaje y facilitando la familiarizacién con la estructura del examen. Ademas, el
acceso a una base ampliable de preguntas brinda flexibilidad y escalabilidad al

sistema.
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¢El sistema de calificacion es éLa informacion de resultados es suficiente?
comprensible?

Hl1m2 m3 m4 m5 Hlm2 m3 m4 W5

Grafico 6 Resultados de la encuesta.

Finalmente, uno de los elementos mas relevantes destacados por los estudiantes fue
la retroalimentacion proporcionada por la aplicacion tras la finalizacion de cada
prueba. Esta funcién permitié identificar con claridad las falencias individuales de los
usuarios y facilitd el proceso de refuerzo a través de referencias directas al material
de estudio integrado en la App. Esto sugiere que el aplicativo no solo cumple una
funcién evaluativa, sino también pedagdgica, fortaleciendo las competencias de los

estudiantes de manera personalizada.

En conclusion, los resultados obtenidos validan la efectividad de la aplicacién movil
como herramienta de apoyo en la preparacién para el examen Saber PRO. Las
fortalezas detectadas, junto con las oportunidades de mejora, proporcionan una base
sélida para continuar con el desarrollo y perfeccionamiento de esta soluciéon

tecnoldgica.
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3.3 Conclusiones

El desarrollo e implementacién de la aplicacién moévil para la simulacion del examen
Saber PRO, dirigida a estudiantes de Ingenieria de Sistemas, permiti6 materializar
una solucion tecnolégica efectiva, pertinente y alineada con las necesidades
académicas actuales. La herramienta fue disefiada con un enfoque pedagoégico y
tecnolégico, centrado en el fortalecimiento de las competencias genéricas y
especificas evaluadas por el ICFES, brindando a los estudiantes un espacio de

preparacion autdonomo, dinamico y accesible.

El analisis de los procesos institucionales en torno a la prueba, junto con la
estructuracion de un banco de preguntas fundamentado en los cuadernillos oficiales
y referencias bibliograficas confiables, permitié desarrollar contenidos representativos
y contextualizados a la realidad académica. Esta base solida se complementé con el
disefio de una arquitectura de sistema eficiente y una interfaz amigable, lo cual fue
validado positivamente por los usuarios a través de encuestas aplicadas antes y

después de la implementacion.

La aplicacién no solo facilita la ejecucién de simulacros, sino que también ofrece
retroalimentacion inmediata, lo cual ha sido valorado como un elemento clave para la
identificacion de debilidades y el refuerzo de conocimientos. Ademas, la recopilacién
de datos en tiempo real permite generar un historial de resultados util tanto para los
estudiantes como para los docentes y directivos, favoreciendo un acompafiamiento

mas estratégico y personalizado.

El uso de tecnologias modernas y el enfoque de desarrollo agil SCRUM garantizaron
la calidad del producto, permitiendo una construccion modular, escalable y de facil
mantenimiento. A pesar de las limitaciones de conectividad mencionadas por una
minoria de estudiantes, el uso extendido de dispositivos moviles y la disponibilidad de

redes gratuitas contribuyen a ampliar el acceso y la efectividad del aplicativo.
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En sintesis, la implementacién de una aplicacién movil como herramienta de apoyo
para la preparacion de los estudiantes frente a las pruebas Saber PRO representa
una solucién tecnolégica accesible, eficiente y pertinente. Esta aplicacién facilita el
seguimiento del progreso académico, la identificacion de falencias y la
retroalimentaciéon en tiempo real, promoviendo asi un proceso formativo mas
auténomo y guiado. Su disefo se basa en fuentes documentales confiables y en la
colaboracién docente, lo que permitié la construccion de un banco de preguntas
robusto. Ademas, el uso generalizado de dispositivos méviles convierte esta solucién
en una alternativa idonea para fortalecer las competencias evaluadas, mejorando la
interaccion entre estudiantes, docentes y la tecnologia desde un entorno amigable y

funcional.

3.4 Recomendaciones

Con el propdsito de mejorar futuros desarrollos e investigaciones similares, se

proponen las siguientes recomendaciones:

» Emplear herramientas de recoleccion de informacidon que permitan una
identificacion clara y precisa de los factores involucrados en el caso de estudio.
Es recomendable diversificar dichas herramientas para obtener una vision mas
amplia y completa que favorezca un desarrollo mas eficiente de la aplicacion
movil.

» Realizar pruebas funcionales peridédicas en contextos reales de uso, con el
objetivo de evaluar el comportamiento del sistema ante posibles cambios y

garantizar su adaptabilidad.

» Explorar diferentes enfoques de evaluacion, asi como métodos de ensefianza y
aprendizaje, lo cual podria contribuir a una mayor aceptacion, uso y efectividad

de la aplicacion entre los estudiantes y docentes.

» Investigar tecnologias inclusivas emergentes que permitan adaptar la aplicacion
a las necesidades de usuarios con diversas condiciones fisicas o cognitivas,

fomentando asi una educacion mas accesible y equitativa.
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