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Resumen

El Municipio de Aguachica gracias a sus caracteristicas demograficas es conocido como un
centro agropecuario y de intercambio comercial muy importante dentro de la region. Este
trabajo investigativo permite identificar la estructura de la economia informal del Municipio y
su desarrollo socioecondmico, el cual maneja una economia que tiene gran dindmica con el
sector agropecuario, el sector agroindustrial y el sector comercial, lo que ha llevado al
nacimiento de una serie de informalidad en esta economia debido a la falta de empleabilidad de
manera formal. El proposito general de la investigacion es identificar los negocios informales
en el Municipio de Aguachica, conocer las causas que lo llevaron a estar en este sector

econdmico, las consecuencias y efectos que generan.

Este trabajo investigativo es de tipo descriptivo, bajo un enfoque mixto que permite la plena
identificacion del sector informal objeto de estudio. Junto a este se desarrollaron los objetivos
especificos para dar a conocer la viabilidad del trabajo investigativo, encontrando las
anomalias, consecuencias y efectos de la economia informal. Los resultados obtenidos son la
identificacion de las consecuencias socioecondmicas, los aspectos mas influyentes y se
determina el impacto que genera la economia informal en Aguachica. Para concluir, es
necesario aprovechar el desarrollo econdomico sostenible para crear mejores puestos de trabajo
formales, por lo que se recomienda la activacion de iniciativas empresariales, como también la

creacion de una cultura empresarial que logre generar empleabilidad formal.

Palabras claves: Desarrollo socioeconémico, economia informal, falta de empleabilidad,

impacto econdmico.

12



Abstract

The Municipality of Aguachica, thanks to its demographic characteristics, is known as a
very important agricultural and commercial exchange center within the region. This
investigative work allows to identify the structure of the informal economy of the Municipality
and its socioeconomic development, which manages an economy that has great dynamics with
the agricultural sector, the agro-industrial sector and the commercial sector, which has led to the
birth of a series of informality in this economy due to the lack of formal employability. The
general purpose of the investigation is to identify informal businesses in the Municipality of
Aguachica, to know the causes that led them to be in this economic sector, the consequences

and effects they generate.

This investigative work is descriptive, under a mixed approach that allows full identification
of the informal sector under study. Along with this, the specific objectives were developed to
publicize the feasibility of the investigative work, finding the anomalies, consequences and
effects of the informal economy. The results obtained are the identification of the
socioeconomic consequences, the most influential aspects and the impact generated by the
informal economy in Aguachica is determined. To conclude, it is necessary to take advantage of
sustainable economic development to create better formal jobs, for which the activation of
business initiatives is recommended, as well as the creation of a business culture that manages

to generate formal employability.

Keywords: Socio Economic development, informal economy, lack of employability,

economic impact.
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Glosario

Activacion: Accion y efecto de activar. (Loynas, D. 2018)

Capital Humano: Se refiere al aumento de capacidad de la produccion del trabajo
alcanzada a
través de la mejora en las capacidades de los trabajadores y nace ante la necesidad de las
empresas de contar con una herramienta de alta tecnologia que dé soporte en la produccion, ya
que ni con la tecnologia mas avanzada podemos alcanzar las metas deseadas si no la operamos
con un recurso altamente calificado, que cuente con los conocimientos para aportar valor en la

organizacion. (Aguilar, C. 2016)

Colaborador (a): Es una persona que labora con otras de forma organizada para el

cumplimiento de los objetivos esperados por las empresas. (Mendoza, R. 2018)

Crecimiento econémico: El crecimiento econdmico es el incremento de la renta
nacional o el PIB por persona de un pais o una region o un grupo de paises, como en el
caso de la Unidén Europea, en un plazo de tiempo. Lo mas habitual es medirlo de forma

anual, para comparar cdémo ha crecido o no cada afio. (Maddison, A. 2019)

Desarrollo socioeconémico: Actividades en que los factores sociales y econdmicos, se
traducen en el crecimiento de la economia y la sociedad y que son medibles en ambos términos
por ejemplo, el crecimiento en el nimero de puestos de trabajos creados y el aumento de la

esperanza de vida. (Mendiola, C. 2018)
Desempleo: Significa falta de empleabilidad. Trata de un desajuste laboral en el mercado,

donde la oferta de vacantes (por parte de los colaboradores) es mas alta que la demanda de

vacantes (por parte de las organizaciones y empresas). (Beltran, M. 2015)
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Economia informal: Es parte de la economia de mercado porque produce bienes (legales) y
servicios para ser vendidos o por los que se recibe otro tipo de remuneracion. Abarca el trabajo
informal tanto en empresas informales (empresas pequenas no registradas) como fuera de ellas.

(Guifielo, A. 2020)

Impacto econémico: El impacto econdomico se traduce a las variables macro y
microeconémicas que se manejan en el mercado, que pueden ser tanto positivas como

negativas, generadas por negocios o empresas formales o informales. (Arias, P. 2019)

Meta: Sirve para que cualquier persona la utilice en orden a denominar la finalidad con el
unico objetivo generado para el cumplimiento del mismo, se puede decir, que también son
logros alcanzados o por alcanzar como un tema particular que se van proponiendo como parte

integrante de su trabajo y responsabilidad en el dia a dia. (Pedroza, N. 2017)
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Introduccion

La investigacion esta direccionada al impacto econémico que genera la informalidad en el
desarrollo socioecondémico del Municipio de Aguachica, Cesar; la informalidad tiene una
gran demanda en los Aguachiquenses debido factores generadores, tales como falta de
empleabilidad, que hacen que los habitantes busquen generar recursos econdémicos para el
sostenimiento de sus familias, explotaciones agricolas en el municipio y sus areas rurales esto
ocasiona que muchos campesinos emigren buscando en las ciudades mayores oportunidades

de empleo y asi poder mejorar su calidad de vida.

Con el analisis realizado a esta economia que hoy generan los habitantes del Municipio,
permite dar a conocer detalles del porqué de esta economia informal, de cuanto esta
generando en materia socioecondmica, y si realmente se esta mejorando la calidad de vida de
los habitantes, como también el impacto generado tanto para los que ejercen esta economia
informal, como para los clientes y los que ejercen actividades con su estructura legal. La
informalidad en el sector comercial, los pequefos comerciantes son determinantes en el
desarrollo de la comercializacion de los productos y promueven la economia del Municipio,
generando una gran influencia e impacto socioecondomico, donde los habitantes pueden ser
beneficiarios por su comportamiento comercial debido a esta economia, teniendo un

crecimiento comercial, un crecimiento econdmico y un mejoramiento en la calidad de vida.

A finales de los 60’s: la fertilidad de sus tierras atrajo tolimenses que desarrollaron la
agricultura comercial con plantaciones inicialmente de algoddén, luego de sorgo, arroz,
ajonjoli, entre otros. En los 80's y 90’s: la crisis del sector agropecuario y la situacién de
violencia en la region condujo al incremento de desplazados, incidiendo en el surgimiento de

asentamientos en el area urbana.
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A los agricultores, para obtener una excelente produccion e incrementar el ingreso
econdomico del sector por lo tanto mientras mejor sea el desarrollo de la agricultura mayor sera
el crecimiento economico del sector y de la comunidad. Se pudo conocer el impacto
economico de la informalidad en el desarrollo socioecondémico del Municipio de Aguachica,
Cesar, para ello se da a conocer los aspectos mas relevantes del esquema tematico abordado en
cuatro capitulos; en el primero se analiza la realidad del problema y su formulacion, la
justificacion con sus apartados, como lo son: valor tedrico, relevancia social, implicaciones
practicas y utilidad metodologica, determinando asi los objetivos tanto general como los

especificos, las delimitaciones tales como la tedrica - tematica, temporal y contextual.

El capitulo dos, se desarrolla el marco de referencia; junto con sus antecedentes como lo son
el historico, como el investigativo, también se resolvieron los marcos; como lo es el tedrico, el
conceptual y el legal y se finaliza con la aplicacion del sistema de variables y su formulacion
de hipotesis. En el capitulo tres se identifican y aplican la metodologia del proyecto de
investigacion tales como; el enfoque y tipo de estudio, el disefo de la investigacion, las fuentes
y técnicas para la recoleccion de la informacion; como lo son las primarias y las secundarias,
también la poblacion, método de muestreo y la muestra, el desarrollo del procedimiento y
analisis del procesamiento de la informacion. Y para finalizar en el capitulo cuatro se ejecuta el
desarrollo de los objetivos especificos, la discusion, las conclusiones, las recomendaciones, las

referencias bibliograficas y apéndices.
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1. Titulo

Impacto de la economia informal en el desarrollo socioecondmico del Municipio de

Aguachica, Cesar.

1.1 Planteamiento del problema

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (O.1.T.) la informalidad econémica emplea
mas del 60% de la poblacion activa a nivel mundial. Con el nuevo reporte hecho por la OIT,
permite dar a conocer que 2.000 millones de habitantes tienen una ocupacién en la
informalidad, la mayoria de ellos se encuentran en los paises emergentes y los paises en
desarrollo. Donde la mayoria tiene carencia de proteccion social, de derechos en el trabajo y de

condiciones de trabajo decentes. (O.1.T., 2018).

Después de una época prolongada de incremento en la economia y de la baja desocupacion,
el interés en América Latina y el Caribe en materia de trabajos ha sido viral hacia las
condiciones que deben tener los trabajos y particularmente, la gran cantidad de empleos
informales que caracteriza a los mercados de trabajo. La empleabilidad informal es una
situacion con diferentes causas y efectos, de gran tamafio y que al mismo tiempo, elevadamente

heterogénea, que son caracterizados por un fragil déficit de empleo formal. (O.L.T., 2018).

Estos son los efectos que tiene la informalidad en la economia local. La medida de la
informalidad economica en Colombia (tanto a nivel laboral como del empresarial) tiene un
valor porcentual de 33,1% del PIB, esto quiere decir que representa unos $310 billones en el
afio, una suma que puede llegar alcanzar el total de los recursos con los que es Gobernado el
Pais, para el presupuesto de este afio, logra llegar a una cifra de $258 billones. (La Republica,

2019). (A, R. 2016, noviembre 12)
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Figura 1. Radiografia de la informalidad.
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En este sentido, como se puede observar en la imagen, el trabajo por cuenta propia, la
venta ambulante, el comercio minorista y el servicio personalizado se han convertido en medios
de subsistencia para muchas familias, especialmente en la cabecera municipal, donde hay mas
afluencia de personas para cualquier actividad personal o empresarial. Esto debe contribuir al
desarrollo socioecondmico de la ciudad de Aguachica, que en gran medida esta relacionado con
los grupos de accidon positiva que conforman la informalidad de la economia, lo que hace

suponer que gran parte de la economia local esta ligada a este tipo de economia relevante.

Con la problemadtica planteada en este estudio, se busca determinar hasta qué punto la
llamada economia informal en su conjunto heterogéneo de actividades contribuye al desarrollo
socioeconomico de las familias Aguachiquenses, para esto, hay que conocer las variables como
el ingreso promedio, acceso a la vivienda, acceso alimentario, acceso a la salud y a la
educacion. Con estos elementos y otros mas se podria alcanzar conocer el cumplimiento de los
objetivos de la presente investigacion. Por lo anterior nace la siguiente pregunta de

investigacion. (A, R. 2016, noviembre 12)

En tal sentido, dada la falta de empleabilidad formal en el Municipio, lo que conlleva a
generar posibilidades de ingresos para las familias en el sector informal, se generan
consecuencias como la pobreza, la ausencia de proteccion social, la falta de formulacion
académica, el trabajo infantil, desercion escolar, inseguridad social y la invasion del espacio

publico.

Por lo tanto, es recomendable a manera de solucion al desarrollo de la propuesta
organizacional con sus innovaciones que son elementos fundamentales para el buen desempefio
de las politicas de empleabilidad, creaciones de empleos en el micro y medianas empresas, lo

cual ofrece una base indispensable para los niveles de medidas que podrian aportarse.

Por ello, como soluciones a ésta problematica, refiere a la creacion de una politica comercial

donde se logre bajar los costos de locales de funcionamiento de las micro empresas (con un
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procedimiento de registrarse de manera facil y una tributacion accesible y considerable) y de
incrementar los beneficios que potencian la legalidad al momento de registrarse (acceso a
clientes comerciales de manera formal de la economia, como también mercados de crédito que

sean mas accesibles, con proteccion juridica, etc.).

El estudio de la informalidad traera beneficios a los integrantes del sector econémico
informal, ya que se permitira identificar causas y efectos, pero a su vez las soluciones de mejora
para pasar a una transicion informal a la formal con mejores garantias en cuanto a trabajo y
desarrollo socioecondmico en el Municipio.

1.1.1 Formulacion del problema.

(Cual es el impacto que genera la economia informal en el desarrollo socioecondomico del

Municipio de Aguachica?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General.

Analizar el impacto de la economia informal en el desarrollo socioecondémico del Municipio

de Aguachica Cesar.

1.2.2 Objetivos especificos.

Realizar un diagnoéstico de las actividades econdmicas que conforman la economia informal

en el Municipio de Aguachica, Cesar.

Describir los aspectos influyentes de la economia informal que han generado un impacto

socioecondmico en el desarrollo de la economia del Municipio de Aguachica, Cesar.
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Identificar las consecuencias socioecondémicas producto de la adopcion de la economia
informal en el Municipio de Aguachica, Cesar.

Determinar el impacto que genera la economia informal segiin informe del DANE.

1.3 Justificacion

El proposito principal del estudio y analisis de esta problematica se basa en establecer los
factores que incide en el sector informal y como ha sido el comportamiento del crecimiento
socio-econdmico del Municipio en los Ultimos afos; ademas determinar los factores que inciden
en el impacto econdomico del lugar y de la poblacion, tales factores: como el incremento de la
informalidad y si su aporte pueden beneficiar o perjudicar a la economia de Aguachica, con el
desarrollo del analisis se podran establecer las causas de esta problematica, ademds tener
claridad en el aporte que hace los negocios informales en la economia local y su

comportamiento en afios anteriores. (Bedoya Garcia & Londofio Vanegas, 2019).

La informalidad es un fenémeno que se ha abierto espacio entre las sociedades de los paises
en via de desarrollo a través de las brechas que has dejado los problemas estructurales propios
de cada pais; situaciones como la pobreza monetaria, la escasez de puestos de trabajo, y la baja
o nula especializaciéon de la mano de obra, son algunos de los problemas fundamentales que
agudizan las condiciones de desigualdad en paises que por diversos factores ain no encuentran
una senda clara hacia el desarrollo. Ante esta dificil situacidn, esta claro que los sectores de la
poblaciéon rezagados por estos flagelos deben encontrar una alternativa viable y accesible para
solventar sus necesidades basicas elementales de alimentacion, vivienda, vestido, entre otros,
son precisamente parte de la economia informal, de esta manera se abre una puerta para la
generacion de ingresos que permite de manera momentanea solventar en alguna medida los

aspectos mencionados con antelacion. (Aguilar, C. 2016, April 21)

Uno de los principales problemas, que ocasionan las actividades informales consiste en su
nula participacion de manera legal en la estructuracion de la forma de tributar del Municipio,
motivo por el cual se desarrolla el presente trabajo de investigacion, sin embargo, es posible

deducir de primera mano, que este tipo de actividades solventa en ocasiones mas necesidades

22



en una familia de las que se cree o espera, por esto, en algunos momentos los ingresos
provenientes de las ventas ambulantes (economia informal) generan condiciones sobre lo que
pasa con las expectativas de quienes sustentan su diario vivir ocupando un puesto de trabajo

dentro del sector formal de la economia. (Aguilar, C. 2016, April 21)

Los resultados de esta investigacion con sus respectivos andlisis de cada una de las variables
descritas en la estructuracion de los perfiles socioecondémicos de las familias dedicadas a las
actividades economicas informales pretendera establecer un impacto general de su participacion
en el municipio de Aguachica. Ademas, pondra a disposicion de la administracion municipal
una fuente de informacion actualizada, que sirva como base para la formulacién de politicas
publicas orientadas al mejoramiento de las condiciones en las cuales se desarrollan estas
actividades e incluso a su formalizacion dentro de la estructura econémica del ente territorial,
en pro, de que en alguna medida en el futuro este sector de la economia pueda contribuir al

crecimiento y progreso economico de Aguachica. (Guifielo, A. 2020, diciembre28)

De igual forma, consistird en determinar hasta qué punto la economia informal en su
conjunto heterogéneo de actividades contribuye al desarrollo socioeconémico de las familias
Aguachiquenses, también conocera las variables como el ingreso promedio, acceso a la
vivienda, acceso a la alimentacidon, acceso a la educacion y a la salud, entre otras, de igual
manera dard a conocer la procedencia del trabajo por cuenta propia mediante las ventas
ambulantes en el comercio al detal y los servicios personalizados que se han convertido en un

medio de subsistencia para las familias participantes.

También aportara al desarrollo socioeconémico del municipio de Aguachica por medio de la
asociacion del conjunto de actividades que conforman la economia informal, asi mismo,
planteard los resultados reales del grueso de la economia local aliada a este tipo de economia,
que si bien, no aporta al crecimiento econdémico y al desarrollo estructurado, pero, genera
progreso econdmico porque es la fuente del sustento de muchas familias en la zona urbana del

municipio de Aguachica, Cesar.
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Buscara la manera de crear un conjunto de unidades de produccion de bienes y servicios con
el fin de crear empleos y generar ingresos para las personas que participan en esa actividad.
Comprometer a las entidades gubernamentales a tener pendiente esta parte de la economia
informal para generar la participacion en todos los sectores de los programas del gobierno local
y contribuira en la iniciativa de empleabilidad tanto directos, como indirectos en el Municipio
de Aguachica, considerard renovacion que aporta la sociedad con significado cronoldgico
representada en un poder politico, posibilitara la forma de concebir en la sociedad por fuera del
Estado debido a existen mucho intereses econdmicos, promovera nuevas formas de subjetividad
para el no rechazo de este tipo de individualidad por el pago de los impuestos, proclamara su

abolicion y no escogitacion en la ridiculizacion por realizar la actividad econdmica informal.

1.3.1 Valor teorico.

Los resultados del andlisis en el impacto de la informalidad econémica en el desarrollo
socioecondomico del Municipio de Aguachica, es un proceso dindmico que ocurre dentro del
contexto mundial, nacional y local con las caracteristicas particulares y condicionadas al
sistema con los posibles mejores resultados, buscando la estabilidad econdmica e institucional,
disponibilidad de financiamiento, politicas gubernamentales y programas orientados a apoyar al
sector agropecuario, comercial, entre otros, con las caracteristicas del area de influencia, que

forman parte de dicho contexto.

El objetivo general es describir las teorias que se relacionan y justifican con la informalidad.
Un aspecto interesante radica en la aproximacion inicial que se tuvo en el proceso de
investigacion, teniendo en cuenta las caracteristicas comportamentales de los trabajadores
informales de las plazas de mercado. Los resultados inicialmente alcanzados permiten describir
que los trabajadores informales identifican que existen riesgos en su lugar de trabajo, sin
embargo, reconocen riesgos bioldgicos, fisicos y ergondémicos como los mdas prevalentes.
Ademas, estas condiciones deben ser revisadas implementando la evaluacion inicial de riesgos

que permita identificar el nivel de estos.

1.3.2 Relevancia social.
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Este tipo de proyecto investigativo es recomendable, ya que permite conocer las condiciones
en la que se encuentra el sector de la economia informal en el Municipio de Aguachica, al igual
que su desempeiio en el crecimiento econdmico, el cual busca que las partes involucradas tanto
el gobierno nacional como los habitantes encuentren las herramientas necesarias e indicadas
para seguir produciendo y comercializando en el sector de manera positiva, que permita tener
un beneficio social en materia de productividad, genere aumento en la empleabilidad en el
sector, también beneficios que le permitan seguir creciendo en el area de impacto, como apoyo
del gobierno nacional tales como reduccion de costos en la materia prima, como también
orientacion académica y apoyo logistico con un excelente seguimiento de esta forma se mejora
la calidad de vida de muchas familias que trabajan en la informalidad no solo en Aguachica,

sino también en la Region.

1.3.3 Implicaciones Practicas.

Con la necesidad de tener claro el estado del sector de la economia informal en el Municipio
de Aguachica y su crecimiento econdmico, la investigacion deja ver las falencias, causas y
efectos de la informalidad y de la ayuda oportuna del gobierno nacional, departamental y local
para seguir creciendo en productividad y comercializacion de manera formal, y al mismo
tiempo ser competitivos. Con algunos beneficios socioecondomicos que ayuden en la eficiencia

de la productividad y comercializacién formalmente en el Municipio de Aguachica.

1.3.4 Utilidad metodologica.

Se ejecutd un instrumento de recoleccion de informacion con la finalidad de identificar y
medir el impacto de la informalidad econdémica en el desarrollo socioeconémico del Municipio
de Aguachica, Cesar de forma material y simbdlica de la realidad que es sometida a unos
estudios investigativos, la cual se pretende desarrollar de manera sistematica y analitica, para

ser una fuente de informacién en la investigacion actual y también en investigaciones futuras.
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1.4 Delimitacion

1.4.1 Delimitacion tedrica-tematica.

La presente investigacion del proyecto de grado maneja un tema principal, el cual tiene
como eje tematico; el comportamiento organizacional ya que en este area se quiere identificar el
impacto de individuos en la informalidad, también de grupos y algunas estructuras que tienen
esta conducta dentro del Municipio, se tiene como finalidad el aplicar estos conocimientos al
mejoramiento de la eficacia de la informalidad econdémica. Se maneja con base a la linea de
investigacion que es la epistemologia de la administracion de empresas que estd adscrita al
programa de Administracion de Empresas de la Universidad Popular del Cesar Seccional

Aguachica.
1.4.2 Delimitacion temporal.

El desarrollo de este presente trabajo con finalidad de grado como Administradora de
Empresas, se requirié un tiempo que contempla los doce (12) meses; con inicio en Noviembre
de 2021 y se finalizar4d en Noviembre 2022.

1.4.3 Delimitacion Espacial.
El trabajo investigativo de grado es realizado en el impacto de la economia en el desarrollo
socioecondomico del Municipio de Aguachica, Cesar y donde sera desarrollado por la estudiante

Anyi Martinez Alvernia y la docente directora Erimar Bracho Colina en la Universidad Popular

del Cesar seccional Aguachica.

1.4.4 Delimitacion contextual.

1.4.4.1 Historia del Municipio de Aguachica, Cesar.
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Aguachica fue creada el dia 16 del mes de Agosto del afio 1748, en los terrenos de
denominacioén San Francisco, que estan a favor de Don José Lézaro de Rivera, quien desarrolld
el acto con el que fue fundada la parroquia. Para el afio de 1753, fue aceptado como fecha de
fundacion, el 16 de agosto de 1748, subiendo a la categoria de municipio con la ordenanza

numero 40 de 1914.

El Municipio de estudio Aguachica cuenta con; 58 carreras y 20 calles al sur y con 22 al
norte, algunas de ellas se encuentran en circulacion en doble via, en otras palabras, en la via los
vehiculos van y vienen dividido por una linea amarilla, de los cuales, cuenta con un parque
automotor de referenciado mas o menos de 45000 entre registrados en el Instituto Municipal de
Tréansito y Transporte (IMTTA, 2021), su poblacion esta alrededor de 104.896 habitantes entre
nifios, jovenes, adultos y adultos mayores, en los diferente estratos sociales del 0 al 4 (oficina

de planeacion Aguachica, 2021).

Aunque no tiene vias fluviales como el transporte de pasajeros, se encuentra cerca al
municipio de Gamarra que comunica al Departamento de Bolivar, precisamente al sur por el rio
Magdalena. Lo anterior, su ubicacion en el mapa de Colombia y confirmando lo dicho, se

observa la figura 2. e

Figura 2. Ubicacion del Mapa del Municipio Aguachica con referencia a Colombia.

Fuente: http://aguachica2001.blogspot.com/2012/10/historia-de-aguachica.html
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2 Marco Referencial

2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes historicos.

Con la inicial variable de estudio en este trabajo de grado, la cual es el incremento de la
economia a nivel nacional como departamental y local es importante definir esta variable de
estudio: segun el tedrico Samuelson el incremento de la economia se refiere a la ejecucion del
potencial productivo econdmico, y dicha solucion es el factor principal para definir el
incremento de los sueldos actuales, pero también realistas y también de las fases de vida de una

nacioén. (Paul Samuelson, 2008).

El concepto de la informalidad econdmica dio inicio en el tercer mundo, que fue el resultado
de varios estudios sobre el mercado laboral urbano en Africa, gracias al antropdlogo econdémico
Keith Hart que contrast6 el término considerandolo como una forma de expresar la distancia
entre la experiencia en una localidad y todo lo que habia aprendido hasta ese momento en el

pais de Inglaterra durante su instancia. (Porter & Haller, 2004).

Otra fuente consultada son los archivos de la Camara de Comercio de Aguachica, en su
publicacion interna para socios en 1990, relata la forma como se logra legalizar el 50% de los
comerciantes de este municipio y otorgar por primera vez el Registro Unico Tributario. Revista
interna camara de comercio aguachica. (2016). 1990 eduardo solano forero. registros para

comerciantes de aguachica cesar, 1(12), 23.aa

Figura 2. Evolucion de la definicion de la economia informal.

28



Simple diferencia entre

Sector no estructurado ll:'> :L'gg;ﬁ:r‘;fmf::;:fgm""pl'm
Keith Hart (1971)

Identificacion de ciertos
ectores econdmicos que
Sector informal “:> mpleaban a trabajadores sin
O I-l- {1 g‘?Z) ningln tipo de proteccién

Definicidn amplia que
no abarca un sector

Economia Informal (subterranea, paralela, econémico, sino
C I a un conjunto de traba-
sombra, oculta, negra, dual, invisible, jadores, empresas,
z sectores y grupos dentro
irregular, etc). OIT ( en los Noventas) de la economla que escapa

a la cuantificacion
‘(? {} {} gubernamental.

Legal llegal Delictiva
(Ambulantaje, (Evasidn y (Trafico de drogas,
rastrillos, elusidn de contrabando,

limpiabotas, elc. impuestos) pirateria,

Blangues de dinerd

Fuente: Elaboracion con datos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

2.1.2 Antecedentes investigativos.

2.1.2.1 Antecedentes internacionales.

El autor Luis Angel Velazquez Conti en el afio 2020, desarrollo la tesis titulada economia
informal y convergencia regional en México: 1998-2018 de la Universidad el colegio de la
frontera Norte, para optar al grado de Maestro en economia aplicada, de Tijuana, B. C., México.
Hay distintos motivos por los cuales una organizacion federativa podria ser automaticamente
mas desarrollada que las otras, uno de estos motivos es la presencia de actividad econdémica no
regulada, esto implica la existencia de pequefios negocios que no son tan productivos, esta
empleabilidad no incluye la seguridad social de sus colaboradores, e intercambio de bienes o

servicios que no contribuyen a la recaudacioén de impuestos. (Conti, 2020).
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Esta investigacion permite conocer las estrategias utilizadas por el autor para que la
economia informal tenga una gran convergencia Regional y sean permanentes y sostenibles en
el tiempo, de igual forma sirve para el analisis que se lleva a cabo con proyecto de investigacion

de la informalidad econdmica en el Municipio de Aguachica, Cesar.

La autora Kelly Antinez Zuiiiga, en el afio 2017, desarrolla la tesis titulada conociendo el
sector informal: condiciones laborales y socioecondmicas de la insercion y mantenimiento de
trabajadores de la Universidad Catolica Andrés Bello, para optar al grado de licenciado en
relaciones industriales (industridlogo), de Caracas, Venezuela. El desarrollo de los objetivos que
se plantearon de este trabajo investigativo estdn direccionados a mostrar cuales son las
condiciones tanto laboral, como socioecondmica de los colaboradores, que puedan contribuir
con la introduccion y mantenimiento de las personas que estan en la informalidad econdmica,
asi como también lo que percibe el colaborador de la informalidad, el cual tiene sobre su propia

generacion de recursos o actividad, como también el contexto pais que lo rodea. (Zuniga, 2017).

En cuanto al aporte que brinda esta investigacion con nuestro proyecto investigativo, es que
permite conocer e identificar propuestas desarrolladas para mejorar el desarrollo

socio-economico en el Municipio de Aguachica, Cesar.

2.1.2.2 Antecedentes nacionales.

La autora Belma Luz Pérez Ruiz, en el afio 2020, desarroll6 la tesis titulada analisis de la
transicion de la economia informal a la formal: un enfoque socio organizacional para
Latinoamérica de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) Colombia, para optar
al grado de Maestrante en administraciéon de organizaciones. La informalidad comercial se ha
convertido en un fendmeno que estd en la actualidad en casi todas las Ciudades del planeta
capitalista occidental, el cual inicié a notarse en las economias a partir de los afios sesenta del

siglo veinte. (Ruiz, 2020).

El aporte que brinda esta monografia de grado al proyecto investigativo que se lleva a cabo,

es conocer como analizaron la transicion de la informalidad econdémica a la formal, como
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también de la vision socio organizacional para toda Latinoamérica, de esta forma conocer el

alcance y como implementarlo en nuestro Municipio de Aguachica, Cesar.

Las autoras Diana Mercedes Jiménez Espinosa, Diana Patricia Torres Trujillo y Lina Paola
Ramirez, en el afio 2018, desarrollaron la tesis titulada mercados informales en Colombia,
variables y determinantes, de la Universidad la Gran Colombia, para optar al grado de
Especialistas en Gerencia Financiera. El principal objetivo de este trabajo investigativo es poder
identificar las caracteristicas tanto de grupos, como de personas que pertenecen a la
informalidad econdmica del pais, mediante un diagnostico y la relacion que tiene la Gran
Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) en el afio 2017, que a su vez con la encuesta aplicada en
el afo 2009, en la que se permite relacionar la informacién de empleo, como de prestacion

social. (Diana Mercedes Jimenez Espinosa, 2018).

El aporte que brinda este trabajo investigativo de grado a nuestro proyecto es conocer el
mercado informal en Colombia, sus variables y determinantes. Para la investigacion realizada
es importante conocer los resultados para la implementacion en el sector de la economia

informal en el Municipio de Aguachica, Cesar.

2.1.2.4 Antecedente local.

Los autores Priscila Lopez Soto, JesusDavid Palmieri Villegas en el afio 2016, desarrollaron
la investigacion Analisis del impacto socioeconémico en torno a los negocios de comida
rapidas informales en el municipio de aguachica cesar para obtener el titulo de contador
publico, en la universidad popular del cesar, la siguiente investigacion busco identificar las
causas socioeconomicas de los diferentes negocios de comidas rapidas ubicados en la carrera
quinta, el cual utilizaron instrumento de recoleccion de datos como la entrevista y encuesta, que
permitid describir el nivel socioecondmico de cada una de las familias que integran estos

negocios.
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Como resultado se identificaron los motivos que generan los negocios informales, como
también el impacto que se genera en el municipio por el desarrollo de dicha actividad

econdémica.

2.2 Mareco tedrico

Con la retdrica sobre el sector informal de una economia como en el presente estudio, se
identifican las corrientes tedricas institucionales y estructurales, esto porque, el enfoque concibe
el estudio del sector informal desde una mirada macroecondmica en la oferta y el segundo
enfoque tiene que ver con una mirada macroecondmica, que son asociados a poder asignarlos a
la demanda de trabajo en esta economia. En ambos casos, los determinantes de la informalidad
pueden variar dependiendo del enfoque que se vaya a trabajar. Bajo, esta mirada es mas
estructuralista del sector informal que es surgido por la baja concordancia entre la oferta de
empleabilidad con la incapacidad del sector formalizado, que permita brindar la cantidad de
empleabilidad requerida por el mercado y si esta no se da, en consecuencia, las personas
desempleadas prefieren ir a la informalidad que seguir sin estar haciendo nada o desempleadas

(Lozano, 2018).

2.2.1 Teoria estructuralista en la economia informal.

El estructuralismo se enfoca hacia el todo y la relacion de las partes en la constitucion como
un todo. En otras palabras la totalidad, la interdependencia y el hecho de que todas la partes, es
mas grande que la sencilla suma de todas ellas con sus caracteristicas basicas. Ademas eta
constituida por diferentes organizaciones sociales como controles generados de interaccion,
vision en la forma de pensar y elementos que jerarquizan socialmente, como también el
funcionamiento de su miembro por nivel de sexo, posicion social, edad, entre otras, la finalidad
es poder conocer la funcionalidad y si se pueden adaptar o lograr construir dentro o fuera de las

organizaciones sociales, entre otras. (Hernandez y Rodriguez, 2011).

Se le atribuye la teoria estructuralista de la mano de las ciencias sociales y lo que puede

generar el estudio de las organizaciones sociales, se mantuvo fortalecido con lo que influye la
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filosofia, psicoldgica, antropoldgica, las matemadticas, entre otros. Aunque es una base tedrica
de manera administrativa, los diferentes autores conocidos como estructuralistas son
encontrados trabajando en lo social, el cual tienen una variacion entre el mismo concepto
fenomenologico y el dialéctico, principalmente en la representacion de manera dialéctica del
tedrico Karl Marx, que menciona que una estructura es compuesta de partes distintas que, a lo
largo del desarrollo del todo, son descubiertas, algunas diferencias en la forma dialéctica, el
cual gana una autonomia sobre las otras, logrando mantener la unién en su totalidad, sino por lo

reciproco de la instruccion de forma interna. (Herndndez y Rodriguez, 2011).

2.2.2 Teoria de sistemas general Ludwig Von Bertalanffy.

Esta teoria se relaciona como una forma sistematica y cientifica aproximada y representada
en la realidad y de igual forma, estd orientada hacia una practica estimulante de formas de
trabajo transdisciplinarios. Ademas, se caracteriza por su perspectiva continua e integradora con
importantes relaciones y conjuntos, que emergen de las posiciones internas y segun su orden de
funcionalidad. Por ello, en la practica ofrece un ambiente interrelacionado con comunicacion y
consideraciones con perspectiva cientifica conceptuales, también con explicaciones y
contenidos preestablecidos mediante la observacidn, andlisis y operacion de contextos
reconocibles. Por lo anterior, la Teoria General de Sistemas (TGS) impulsa el desarrollo de una
terminologia general que permita describir las caracteristicas, funciones y comportamientos

sistémicos (Hernandez y Rodriguez, 2011).

Los sistemas organizacionales son las partes unida en un conjunto de leyes aplicables a todos
estos comportamientos, promoviendo una formalizacion de estas leyes teoricas, tal, como lo
atribuye el bidlogo Ludwig von Bertalanffy, quien recalco en esta teoria y que ademas se debe
construir un mecanismo que permita integrarse entre las ciencias sociales y naturales, poder de
esta manera, un elemento principal para preparar y formar los cientificos de las empresas,
empresarios, emprendedores, entre otros. Desde este punto de vista la TGS esta constituida
como la base fundamental o en general el conjunto universal, donde se desprenden unos

subconjuntos que hace parte del funcionamiento y este subconjunto a su vez se divide en partes
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del general y del subconjunto, un ejemplo seria el funcionamiento de un reloj que necesita de

cada uno de estas parte para llega a indicar la hora correcta (Chiavenato, 2016).

Las empresas se asemejan al funcionamiento del reloj, dentro de ellas existen procesos
integrales que debe llevar al objetivo de la organizacion, cada proceso esta identificado y
marcado por la diferencia entre actividades, que aunque no son iguales llevan al cumplimiento
de las metas propuestas, cada una de estos procesos son sistemas que llevan la relacion de
continuidad y programaciéon de las labores y actividades organizacionales, que cumplen una
funcion primordial encaminada al buen comportamiento dentro y fuera de la organizacion. Todo
esto anteriormente mencionado, son sistemas y subsistemas donde su comportamiento debe ser

integral marcando las fases de interconexion para llegar a su objetivo (Jones & George, 2010).

Los sistemas estan divididos en abierto y cerrados, en este caso se hablard de los sistemas
abiertos los cuales corresponden a las organizaciones o empresariales, porque tienen
alimentacion del medio externo y actuan siempre con referencia contextualizada desde el
mundo real, con analisis de las Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas (DOFA),
para estar en continuo mejoramiento estructural y contemporaneo de las actividades y labores
dentro y fuera de la misma, este concepto ha sido muchas veces emitido de las fuerzas teoricas
que hoy maneja la administracion externa e interna de los sectores empresariales y mas atin por
esto teoricos que siempre han aportado para que las empresas este actualizadas en todos los
aspectos tanto econémico como mercados y estructuras actualizadas con el fin de cumplir sus

objetivos (Koontz & Weihrich, 2016).

Finalmente, los sistemas son cada una de estas dependencias que funcionan de manera
aislada, pero en cumplimiento de los objetivos. Cada dependencia cumple una funciéon que
efectivamente funciona para ejercer comportamiento o control en las actividades de la empresa,
por esto de la presente teoria relacionada con la creacion de empresas, toda vez que sus sistema
estructural debe estar sujeta de manera interdependiente relacionando todo su funcionamiento o
sectores que buscan el éxito, ademds de mantenerse en el mercado contemporaneo sujeto a
todos los cambios tanto internos como externos y de manera contextualizada frente a las

actividades y tareas. Las estructuras siempre tienden a estar de manera inerte, es asi como por
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ejemplo sucede en el ser humano, que aunque alli lo ven internamente esta constituido por su
estructura Osea y sistemas internos como sistema nervioso, visual, sanguineo, entre otros

(Hernandez y Rodriguez, 2011).

2.2.3 Teoria estructuralista de Max Weber.

Max Weber denominé y consider6 la burocracia con nuevos valores y exigencias de acuerdo
a la clara necesidad de precision y orden en las empresas y de los colaboradores con un trato de
manera imparcial y justa. Este ejemplo empresarial surgié como una reaccion que va en contra
a la crueldad, como también al nepotismo y algunos juicios que son parcializados de las
practicas de forma administrativa pero inhumana e injusta que iniciaron en la revolucion
industrial. Ademaés este modelo tiene como finalidad organizar las actividades de las empresas y
dirigirlas con la mayor eficiencia en cualquier tipo de empresas ya sean privadas, publicas,
educativas, militares, religiosas, filantropicas, entre otras, sin importar su crecimiento y
proliferacion, aplicados en los fendmenos internos con dimensiones intraorganizacional,

siempre bajo la vision de los aspectos internos (Jaramillo, 2016).

Las organizaciones con vision amplia son sustituidas generalmente por su integracion con
otras entidades organizacionales dentro de una misma sociedad. El estructuralismo estd
enfocado e impuesto sobre lo cldsico y algunos casos en las relaciones humanas, donde, la
vision tedrica es predominante y logra abarcar dimensiones nuevas y variables que les da
continuidad. Desde este punto Weber no considerd la burocracia como un sistema social, sino
como un tipo de poder, donde, estudi6 los tipos de sociedad y autoridad. (Bateman & Scott,

2016).

Para weber el lider se imponia por ser alguien fuera de lo normal y poseer habilidades y
destreza de heroismo, ademas debe tener poder de persuasion y no por su posicion o jerarquia,
sino por su condicion de ser humano y agradable, esta autoridad estaba enfocada en la

afectividad y algunas emociones que despertaba en sus colaboradores. (Jones & George, 2010).
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Finalmente, esta teoria burocratica también tiene el caracter formal de las comunicaciones
definidamente escritas como reglas, decisiones y acciones administrativas que se formulan y
registran para su normal funcionamiento, por esto se le denomina el caracter de manera formal
de la burocracia. También tiene el sentido racionalista y del trabajo dividido de forma
engranada con derecho y poder estableciendo atribuciones de cada participante tanto interno
como externo llevando a los lugares para implantar las normatividad, como también las

condiciones necesarias. (Bateman & Scott, 2016).

Las funciones y los cargos de los individuos involucrados como postulantes administrativos
se consideran como personas que desempefian cargos y cumplen funciones en el nivel
jerarquico de la autoridad, bajo principio de los cargos inferiores que estan bajo el seguimiento
y la supervisién de un mando o jefe, por ello, los cargos en ningiin momento deben quedarse sin

su debido seguimiento o supervision. (Jaramillo, 2016).

2.3 Marco conceptual

En esta seccidn se identifican los conceptos asociados con el desarrollo del trabajo, como a

continuacion se refleja:

Actitud: Es una forma de tendencia que va arraigada o aprendida a lograr tener una reaccion

en beneficio o desfavorable de algo de alguien. (Herndndez y Rodriguez, 2011).

Administrador: El administrador debe manejar un circuito en el cual convergen los cuatro
pilares de la administracion como lo son la planeacion, organizacion, direccion y controlar el

uso de los distintos recursos y asi lograr los objetivos empresariales. (Chiavenato, 2004).
Administracion de Personal: Es una parte de la organizacion que es ocupada para

aprovechar la eficacia de su talento humano, el cual permite poder reclutar y contratar personal

adecuado o idoneo. (Hernandez y Rodriguez, 2011).
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Burocracia: Es una estructuraciéon de orden administrativo adecuado a estar de forma
mecanizada y caracterizada por una parte de la actividad laboral, la cual puede tener autoridad

bajo unos parametros y politicas. (Hernandez y Rodriguez, 2011).

Calle: espacio en medio de una poblacion generalmente limitada a ambos lados por bloques

o filas de edificios, vehiculos, entre otros.

Comercio: Lugar de intercambio de bienes y servicios, utilizando el plan de negociacion de

sus productos y de la compra. (Hernandez y Rodriguez, 2011).

Competencia: Tiene la capacidad de entrar al campo de manera multidimensional para

desarrollar actividades que permitan lograr la satisfaccion. (Dranke, 1994).

Competencias laborales: Son las distintas actitudes, habilidades y conocimientos, que son

realizadas para ser mas productivos empresarialmente. (Hernandez y Rodriguez, 2011).

Conflicto: Generacion de alguna diferencia entre los colaboradores que no les permite

seguir con una correcta funcionalidad. (Hernandez y Rodriguez, 2011).

Desempleo: Personas que no tienen ninguna ocupacién laboral y tampoco generan ingresos

para su sustento diario. (A, R. 2016, noviembre)

Departamentalizacion: Son grupos de actividades que van de acuerdo y bajo unos criterios;
como sus funciones, el manejo de clientes, la produccion, los procesos, entre otros. (Hernandez

y Rodriguez, 2011).

Desarrollo organizacional: Es el cambio generado por las organizaciones que les permita

alcanzar los objetivos esperados por las diferentes empresas. (Hernandez y Rodriguez, 2011).

Division del trabajo: Son las distintas tareas o actividades que llevan a tener o correcto

funcionamiento en toda la organizacion. (Hernandez y Rodriguez, 2011).
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Economia: Es una ciencia que logra estudiar todos los recursos, como la riqueza, la
productividad, la distribucidon y el consumismo en cuanto a bienes y servicios junto con su

demanda y oferta. (Hernandez y Rodriguez, 2011).

Economia informal: actividad econémica por fuera de las reglas legales para ejercerlas

(Hernandez y Rodriguez, 2011).

Economia formal: actividad econémica dentro de los pardmetros legales o normatividad

estatal, ademads que sirve para el desarrollo de la region. (Hernandez y Rodriguez, 2011).

Empresa: Es el accionar que va dirigida a un fin principal para generar actividades que

buscan generar recursos. (Herndndez y Rodriguez, 2011).
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2.4 Marco legal

e Constitucion politica de Colombia 1991. Articulo 53. estatuto del trabajo La ley
correspondiente tendrd en cuenta por lo menos los siguientes principios minimos
fundamentales: Igualdad de oportunidades para los trabajadores; remuneraciéon minima
vital y movil, proporcional a la cantidad y calidad de trabajo; estabilidad en el empleo;
irrenunciabilidad a los beneficios minimos establecidos en normas laborales; facultades
para transigir y conciliar sobre derechos inciertos y discutibles; situacion més favorable
al trabajador en caso de duda en la aplicacion e interpretacion de las fuentes formales de
derecho; primacia de la realidad sobre formalidades establecidas por los sujetos de las
relaciones laborales; garantia a la seguridad social, la capacitacion, el adiestramiento y
el descanso necesario; proteccion especial a la mujer, a la maternidad y al trabajador

menor de edad.

e Articulo 25. El trabajo es un derecho y una obligacién social y goza en todas sus
modalidades, de la especial proteccion del estado,ya que toda persona tiene derecho a un

trabajo en condiciones dignas y justas.

e Articulo 26. Toda persona es libre de escoger profesion u oficio.

Las anteriores bases legales permiten al grupo adelantar el andlisis apoyandose en cada
una de sus postulaciones tanto de la constitucion politica de colombia como del marco

de la ley del trabajo.

e LEY 100 DE 1993 ( Diciembre 23) sistema de seguridad social integral Articulo 3- Del
derecho a la seguridad social. El Estado garantiza a todos los habitantes del territorio
nacional, el derecho irrenunciable a la seguridad social. Este servicio serd prestado por
el Sistema de Seguridad Social Integral, en orden a la ampliacion progresiva de la
cobertura a todos los sectores de la poblacion, en los términos establecidos por la

presente Ley.
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Acto Legislativo 02 de 2011: Por el cual se deroga el articulo 76 y se modifica el
articulo 77 de la Constitucion Politica de Colombia (Distribucion de competencias entre
las entidades del Estado que tendrdn a su cargo la formulacién de planes, la regulacion,
la direccion, la gestion y el control de los servicios de television).

e Decreto 410 de 1971: Por el cual se expide el Coédigo de Comercio en Colombia

e Ley 590 de 2000, Por la cual se dictan disposiciones para promover el desarrollo de las
micro, pequefias y medianas empresa. MYPIMES.

e Ley 640 DE 2001, Por la cual se modifican normas relativas a la conciliacion y se dictan
otras disposiciones. Conciliacion.

e Ley 643 de 2001, Por la cual se fija el régimen propio del monopolio rentistico de
juegos de suerte y azar.

e Ley 734 de 2002, Por la cual se expide el Codigo Disciplinario Unico

e Ley 850 de 2003, Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas.

e Ley 905 de 2004, Por medio de la cual se modifica la Ley 590 de 2000 sobre promocion
del desarrollo de las micros, pequeias y medianas empresa colombiana y se dictan otras
disposiciones (Mypimes).

e Ley 1429 de 2010, Por la cual se expide la Ley de Formalizacion y Generacion de
Empleo.

e Ley 1727 de 2014, Por medio de la cual se reforma el Cédigo de Comercio, se fijan
normas para el fortalecimiento de la gobernabilidad y el funcionamiento de las Camaras
de Comercio y se dictan otras disposiciones.

e Ley 1988 de 2019 tiene por objeto establecer los lineamientos generales para la

formulacion de la politica publica de los vendedores informales, con el fin de garantizar

los derechos a la dignidad humana, al minimo vital, al trabajo y a la convivencia en el

espacio publico.

2.5 Sistema de variables
Variable Dependiente:

e Actividad
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e Economia

e Empleo

e Informalidad
e [mpacto

e Sociedad

e Personas

e Norma

e Profesionales
e Reglamento

e Compromiso

Variable Independiente: Andlisis del impacto de la economia informal en el desarrollo

socioeconomico del municipio de Aguachica - Cesar

Tabla 1. Operacionalizacion de variables.

actividades econdmicas

Aguachica.

Aguachica, Cesar.

sector de la

informales en el municipio economia
de Aguachica, Cesar. informal de
Aguachica.

1 Identificar las Analisis del crecimiento Actividad Nuamero de Formato de
actividades econdmicas economico del sector econdmica de los vendedores encuesta a
que conforman la informal en el Municipio habitantes del informales y 'Vendedores
eeits kel an dl de Aguachica. Municipio de motota}X}s‘Fas del 1nformal.es y
Municipio de Aguachica. Aguachica. MG 10 de mototaxistas
Aguachica. del Municipio
de Aguachica.
2 Establecer la Analisis de la economia | Participacion de las Numero de Entrevista
participacion de las del sector informal en las familias en la conformacion | realizada a las
familias que desarrollan familias del Municipio de | economia informal | de las familias familias de
' actividades econ()m?ctcls. Aguach.lca y su dgsarrollo en el Municipio de de Aguachica, Aguachlca por
informales en el Municipio S0Ci0-economico. Aguachica mama, papa, medio de
de Aguachica. ’ hijos. encuestas.
3 Analizar las Andlisis de las Condiciones Numero de De forma
condiciones condiciones sociales, sociales del sector condiciones directa en la
socio-econdmicas de cada socio-econdmicas y su informal del sociales e encuesta y
una (}e las familias desarrollo epqnfﬁmlco en Municipio de impacto entr.ev1stas
dedicadas a estas el Municipio de generado por el realizadas.
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Fuente: Elaboracion Propia.

2.6 Hipatesis
2.6.1 Hipotesis Alternativa.

La realizacion del anélisis del impacto socioecondémico que se da en torno a los negocios
informales de Aguachica, Cesar, beneficiaria al sector econémico y social, puesto que su
investigacion nos permitira tener una investigacion mas cercana de los problemas que acarrean

a los habitantes de esta municipalidad.

2.6.1 Hipotesis Nula.

La realizacion del andlisis del impacto socioecondmico de negocios informales de
Aguachica cesar, no beneficiaria a los habitantes de esta municipalidad que trabaja en torno a la

formalidad.

42



3. Diseiio Metodologico

3.1 Enfoque y tipo de estudio

El enfoque del trabajo investigativo es mixto, (cualitativo y cuantitativo) debido a que se
manejan al mismo tiempo. En el enfoque cualitativo se logra identificar las principales
caracteristicas del objeto de estudio, el manejo de recoleccion de datos, como también de
informacion, es realizado para tener respuestas de manera cuantificable; el manejo y desarrollo
de esta investigacion de enfoque mixto no tiene como meta ser reemplazada de alguna de las
investigaciones o bien sea cuantitativa, o bien sea cualitativa, sino que logra ejecutar las dos
tipos de investigacion, mezclando entre si para fortalecer y logrando reducir sus debilidades y

amenazas encontradas. (Hernandez, 2014)

El tipo de investigacion es descriptiva, ya que esta al ser ejecutada analiza como es y como
son y como se manifiestan los fenémenos y sus caracteristicas. Con este proceso se permite
detallar el estudio realizado principalmente a través de elementos para medir de forma

individual sus atributos. (Vasquez, 2005)
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3.2 Diseiio de la Investigacion

Esta investigacion maneja un estudio de campo, que esta dirigido a encontrar datos nuevos
de informacion de manera primaria para un propdsito especifico. Este disefio es un método que
recopila todos los datos de forma cualitativa que son disefiados para comprender, observar y
también poder interactuar con los individuos en su entorno natural. Por esta razéon cuando se
habla de campo, se estd hablando precisamente de estar en el campo participando de manera
activa de forma diaria con las diferentes personas que estan dentro de la variable de estudio. Por
otro lado, los estudios de campo son recopilados para ser manejados directamente por una
fuente original, lo que logra proporcionar un mejor y mayor control sobre la naturaleza y la

cantidad de datos recogidos.

3.3 Instrumentos de recoleccion de datos

Esta investigacion requiere generar un instrumento de recoleccion de datos, de forma
aleatoria simple que logre identificar cudles son las fortalezas y oportunidades, como también
las amenazas y debilidades que se maneja en el sector de la informalidad econdmica que se
encuentra dentro del Municipio de Aguachica. Este trabajo puede ejecutar diferentes
instrumentos de recoleccion de datos tales como; formatos de caracterizacion, entrevistas, entre
otras y la que se manejo en el trabajo como lo es la encuesta. En tal sentido, se utilizo el
cuestionario para la parte cuantitativa y para la cualitativa se emple6 la guia de observacion y

las notas de campo.
3.4 Fuentes y técnicas para la recoleccion de la informacion

Con la finalidad de encontrar una solucion a esta problematica se hace necesario tener una
informacion que se encuentre de manera primaria y secundaria. Ya que de lo que arrojen estas

fuentes se encontrard la informacién necesaria para el trabajo investigativo de forma

cuantitativa y cualitativa.
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3.4.1 Fuentes primarias.

En primera instancia la informacién que se encontrd fue gracias al accionar del instrumento
de recoleccion de datos como lo es la encuesta, ya que se desarrolla de forma virtual a los
negocios comerciales con actividad econdmica informal, encontrando las caracteristicas, las

consecuencias, los efectos que le dan peso y pie a esta investigacion.

3.4.2 Fuentes Secundarias.

Por este lado se encontrd fuentes recopiladas por un estudio realizado por camara de
comercio de Aguachica con enfoque a la informalidad, también la alcaldia Municipal registrd
unos datos por el sector de impuestos y planeacion, algunos libros, articulos, tesis, pdginas web

especializadas sobre el tema en cuestion (OIT) Organizacion Internacional del Trabajo.

3.5 Poblacion, tipo de muestreo y tamaiio de la muestra

3.5.1 Poblacion.

El sector de la economia informal del Municipio de Aguachica estd compuesto por
pequefios y medianos productores y comercializadores que desarrollan actividades como
(negocios familiares, negocios comerciales); en total 1.410 negocios informales caracterizados
por la alcaldia Municipal, que ejercen una actividad economica de manera informal, en las
distintos lugares del Municipio de Aguachica, Cesar, en los cuales se toman como poblacion

sus duefios.

Tabla 2. Detalle y cantidad de la poblacion estimada.

Negocios comerciales de explotacion Duetios o propietarios de los negocios

econdmica informal en el Municipio de informales

Aguachica.

Fuente: Alcaldia del Municipio de Aguachica y Camara de comercio 2021.
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3.5.2 Tamaio de la muestra

Tomando en cuenta el desglose de la poblacion, es necesario usar un método que sea
estadistico, con el que se logre determinar el nimero de encuestas a aplicar, por tal motivo, es
muy necesario poder realizar una muestra que permita llegar nimero preciso para ejecutar el
instrumento de recoleccion, en esta caso se utilizara la encuesta. Cuando sean aplicadas las
encuestas, es importante que el desarrollo de la misma lleve una correlaciéon con el objetivo
general, ademas, que las personas con la fortuna de generar las respuestas deben estar en el
sector de la informalidad econdmica, con esto se lograra conocer la aceptacion y la preferencia
por el objeto de estudio, el tamafo de la muestra es de 278 negocios informales, determinado

por la formulacion de poblaciones finitas.

3.5.3.1 Formula estadistica para calcular la muestra.

ZZ *P*q*N

n =-— 2
e *(N=1)+Z *P*q

Donde

n = Tamafio de la muestra

p = Probabilidad de éxito = (50%)

q = Probabilidad de fracaso = (50%)

z = Estadistico de distribucién normal = (1.96 para un nivel de confianza del 95%)
e = Precision deseada o error = (5%)

N = Poblacioén estudiada = (1.410)
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Entonces

_ (1.96)°(0.50)(0.50)(1.410) _
(0.05)°(1.410-1)+ 1.96°(0.50)(0.50)

n =278

Muestra: 278, duefios de negocios informales.

3.5.3 Tipo de muestreo

Es empleado el muestreo por conglomerados, de forma uno a la vez. Que esta direccionada
por tres fundamentos que son; la pertinencia, adecuacion y disponibilidad. En cuanto a la
pertinencia, es hablar de manera individualizada de los logros del proceso de los que estan
participando, estos pueden generar un mejor trato de la informacién requerida para la

investigacion, junto con las bases teoricas.

Mientras que la adecuacion, muestra los datos de forma suficientes y disponibles para
ejecutar el instrumento completamente definido el fendémeno, que indispensablemente, cuando
la 1lamada nivel de saturacion se logre alcanzar por completo. Y para finalizar la disponibilidad,
permite referenciar el acceso libre y de forma permanente a los distintos sitios, las situaciones o
eventos que tienen gran demanda en la investigacion es donde deben ser aplicados mediante
algunas estrategias que les permita llegar al cumplimiento de los objetivos trazados por la

investigacion. (Sandoval, 2002).

3.6 Procedimientos
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Figura 3. El procedimiento del trabajo investigativo.

*Revision bibliografica.
*Marco referencial.
*Disefio metodologico.

*Ejecucion de la encuesta a los establecimientos
informales del Municipio de Aguachica.
*Resultado de la tabulacion y analisis de la encuesta.

*Establecer la participacion de las familias que desarrolla
las actividades econdmicas informales en el Municipio
de Aguachica.

*Analizar las condiciones socio-economicas de cada una
de las familias dedicadas a estas actividades econdmicas
informales en el municipio de Aguachica, Cesar.

B oy
sobre el impacto de la economia
informal en el desarrollo
socio-econdmico del Municipio de

Revision por los encargados para generacion de
aval del proyecto tales como:

Director del proyecto
Evaluadores del proyecto
Comite Evaluador

Desarrollo de la sustencion del
proyecto ante el comite encargado
para evaluar.

Fuente: Elaboracion propia.
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4. Esquema tematico

Para dar cumplimiento con el objetivo general del trabajo investigativo, “Impacto de la
economia informal en el desarrollo socioecondmico del Municipio de Aguachica, Cesar”, se
proyectaron tres objetivos especificos para su correcto desarrollo.

4.1. Objetivo especifico 1

Identificar las actividades econdmicas que conforman la economia informal en el Municipio

de Aguachica, se aplico el siguiente cuestionario:

1. (Qué tipos de productos vende?

Figura 5. Encuesta 1.

¢Qué tipos de productos venden?

comida rapida
correas,lentes,medias
M ropa
W viveres,verduras

bisuteria

49



Fuente: Elaboracion propia.

Analisis: Se puede determinar que el porcentaje de 278 negocios informales encuestados
comercializan los siguientes productos, 105 comidas rapidas, 72 encuestados comercializan
correas,lentes y medias, 45 contestaron que venden ropa, 32 comercializan viveres y verduras,
24 contestaron bisuteria. En la grafica se observa la variedad de negocios que mueven la

economia informal del municipio de Aguachica Cesar.

2. (Cuadl es el nivel de ventas diarias?

Figura 6. Encuesta 2.

¢Cual es el nivel de ventas diarias?

$5.000a S 30.000 m$35.000a5 55.000 W S 56.000 a $90.000 W S 100.000 en adelante

Fuente: Elaboracién propia.

Analisis: El desarrollo de la pregunta la respondio que entre $5.000 a $30.000 el 8%, el 40%
respondié entre $35.000 a $55.000, el 45% contestaron entre $56.000 a $95.000 y para finalizar
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el 7% contestaron que $100.000 o mas. Este analisis permite conocer la capacidad de impacto

que genera la economia informal en el Municipio de Aguachica.

3. (Donde adquiere su mercancia?

Figura 7. Encuesta 3.

¢ Donde adquieren la mercancia?

proveedor local proveedor online  motros

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: El desarrollo de la pregunta donde adquiere su mercancia, en el cual la muestra
respondié un 58% proveedor local, el 24% contestdé que adquiere los productos de compra
online y el 18% adquiere los productos de otra forma, que permite conocer coémo adquieren la

mercancia los negocios informales del Municipio de Aguachica, Cesar.
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4. (Cudles son los meses de mayor ventas?

Figura 8. Encuesta 4.

¢Cuales son los meses de mayor ventas?

enero m febrero H marzo W abril mayo junio

julio agosto septiembre M octubre noviembre ™ diciembre

Fuente: Elaboracion propia.
Andlisis: En el desarrollo de la pregunta de los meses de mayor venta, arroja un resultado de

mayor crecimiento a nivel comercial en los meses octubre,noviembre,diciembre,y enero donde

se ve reflejado un alza en las ventas informales.
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5. ¢Hace cuanto tiempo vienen ejerciendo esta actividad comercial informal?

Figura 9. Encuesta 5.

¢Hace cuanto tiempo vienen ejerciendo esta
actividad comercial informal?

la3afios m4a6afios m7a9afios mMasde 10afios

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis: Para la muestra de 278 encuestados, el 18% realizan sus labores de 1 a 3 afios, el
25% viene ejerciendo su negocio de 4 a 6 afios, el 30% ejercen sus labores de 7 a 9 afios, y el
27% tienen sus negocios desde hace més de 10 afios Por otro lado EIl 100% de las personas
encuestados arrojaron los resultados revelados en la grafica, como podemos ver que estos
comerciantes poseen estos negocios desde hace muchos afios y que para ellos mas que un

negocio es un legado, que les ha ayudado a sacar a su familia adelante.
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6. (Conoce las normas de los comerciantes?

Figura 10. Encuesta 6.

éConoce las normas de los comerciantes?

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis: En esta grafica se observa que la mayoria de los propietarios de estos negocios

informales no conocen de las normas de los comerciantes que manejan la camara de comercio.

7. (Por qué escogen la quinta para establecer su negocio?

Figura 11. Encuesta 7.
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¢ Porque escogen la quinta para establecer
su negocio?

transito de pesonas facilidad de acceso W otros

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis: El 77% de la poblacidon encuestada escoge estar el sitio por el movimiento de
personas y vehiculos transitando por su lugar de trabajo de forma estratégica para ofertar sus
productos. Por otro lado, el 18% escoge la facilidad de la via de acceso hacia las personas que
pueden generar una venta directa de sus productos, y el 5% aseguran que es por otra razones

que escogen este sitio.

8. (Tiene algun acceso a crédito?

Figura 12. Encuesta 8.
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¢Tiene algun acceso a credito?

Fuente: Elaboracién propia.

Analisis: El estar en la informalidad ha sido un impedimento para generar un acceso a
crédito donde el 53% de la muestra encuestada dice no tener acceso a estos apalancamientos
para fortalecer su proceso de comercializacion a menos de que tengan alguna propiedad o una
buena vida crediticia que respalde su crédito y 47% tienen acceso a créditos minimos con la

condicién de tener el respaldo de un codeudor que respalde dicho crédito.
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9. (Qué tipo de crédito?

Figura 13. Pregunta 9.

¢Qué tipo de crédito?

pago diario entidades financieras W proveedores

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis: Para el 73% de la muestra escogida respondieron que los pagos diarios son los
principales financiadores de sus actividad econdmica, que el 21% con entidades financieras
tienen acceso y algunos como el 6% tienen créditos con sus proveedores, para fortalecer su

actividad informal
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10. ;Cuantas personas dependen de usted econdémicamente?

écuantas personas dependen de usted
economicamente

l1a2 m3a4 m5a7

Analisis:

4.1.1 Discusion del objetivo 1.

El desarrollo del primer objetivo se realizd para poder identificar las actividades
econdmicas que conforman la economia informal en el Municipio de Aguachica, Cesar,
donde se arrojaron diferentes preguntas a la muestra establecida con el fin de conocer todo lo
relacionado con el sector de la investigacion. Con este fendmeno se permite detallar el
estudio realizado basicamente a través de elementos como la medicion de uno o mas de sus

atributos. (Vasquez, 2005).

Este proceso se llevd a cabo en el Municipio de Aguachica con los duefios de los
negocios comerciales de actividad econdémica informal, con un grado de complejidad en la
realizacion del instrumento debido a que los encuestados algunos por estar en la condicion
informal no generaban las respuestas, los horarios de atencion también jugd un factor

importante para completar esta investigacion.
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con la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos se logrd identificar la locacion con
mayor numero de trabajadores informales, actividad econdmica, ingresos y factores por los
cuales no estan registrados, regulados o protegidos por marcos legales o normativos, entre

esos, estudios incompletos, familias numerosas y desconocimiento de la norma.

4.2 Desarrollo objetivo 2

Describir los aspectos influyentes de la economia informal que han generado impacto
socioeconomico en el desarrollo de la economia en el Municipio de Aguachica, Cesar, se aplico

el analisis logico - deductivo.

4.2.1 Analisis légico deductivo.

El Municipio de Aguachica, Cesar, ha desarrollado una economia que estd actualmente
influenciada por las distintas actividades econémicas informales y que son operadas por sus
propios duenos, existe poca empleabilidad de otras personas, o de ellos mismos en otras
actividades econdmicas por lo tanto recaen en la informalidad. Los aportes econémicos que son
realizados alli, son el espejo del desempefio de estas microempresas. Finalmente, también se
puede decir que las microempresas de verduras y frutas del Municipio tienen un impacto en la
region, ya que Aguachica es demograficamente un sitio estratégico para el intercambio de
productos, de manera especial los de la canasta familiar, donde los compradores provienen del
Sur del Cesar, Sur del Bolivar, Norte de Santander y Santander, dado que realizan sus
provisiones para comercializar estos productos en sus diferentes lugares de origenes, en algunos
casos realizan compras familiares para la mesada. Lo que sin lugar a duda estas actividades

contribuyen de manera satisfactoria en la economia del Municipio.

Es muy importante reflexionar sobre la practica de la informalidad economica que ha
creado en parte un impacto de forma positiva, por lo que mantiene una economia estable en
gran parte de los hogares del Municipio de Aguachica, Cesar. Ya que gracias a esta forma de

actividad econdmica muchos habitantes generan recursos de forma diaria para sus casa,
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mejorando la calidad de vida de los suyos, ya que satisfacen sus necesidades con esta actividad

econOmica realizada de manera informal.

4.2.1.1 Caracterizacion de las actividades.

Si bien las labores de servicios y comerciales de la economia informal, son en su mayoria la
que generan grandes recursos en la economia del Municipio de Aguachica, Cesar,
contrariamente son las que conforman una alta tasa de empleabilidad de las personas en este
sector de la economia informal. Pero en su gran mayoria segiin la Camara de Comercio del
Municipio, estas labores estan posicionadas en el area de las ventas, tanto de manera estatica

como de ambulante.

La representacion comercial actualmente en el Municipio de Aguachica estd en un 30%
manejando actividades econdmicas, de las cuales el 60% son consideradas informales. Pero
dentro de las otras tareas comerciales son destacadas las ventas de ropa, como también equipos

de tecnologia, cosméticos, bebidas, repuestos, herramientas, entre otros.

De manera general, muchas de las tareas que mueven la economia informal del Municipio de
Aguachica, Cesar, no emplean un tipo de sistemas de productividad altamente competitivos,
por el mismo hecho de ser informales, por lo cual, las causas de esta situacion segiin el DNP en
su informe anual, refiere que en el afio 2019, fueron: reducidos espacios de mano de obra
especializada, la no tenencia de una cultura empresarial y una evidente desarticulacion entre las

labores productivas y el sector.

Por otro lado, el manejo de la agricultura y sus tareas derivadas han generado un papel
fundamental en su ejecucion, que hasta ahora tiene un alcance en Aguachica, de no ser por esta
razon, claramente el Municipio estaria pasando por una situacion dificil al igual que las de sus
vecinos del sur como lo son; Pelaya, Codazzi, Pailitas, Gamarra entre otros, que sus habitantes

tenian un 50% de empleabilidad en las diferentes organizaciones del Municipio.

4.2.1.2 Causas que terminaron generando la economia informal.
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4.2.1.2.1 La empresa Ruta del Sol.

Esta empresa ejecut6 la construcciéon de la doble calzada entre Puerto Salgar
(Cundinamarca) y San Roque (César) que estuvo a cargo de la Concesionaria Ruta del Sol
S.A.S., empresa desarrollada por Odebrecht, Corficolombiana y Constructores Solarte y
Solarte. El cual trataba de un tramo estratégico de carretera, del proyecto en su totalidad por la

denominada Ruta del Sol, que abarco 528 kilémetros viales.

El cual permitird tener una buena via transitable para 20 Municipios de los cuales entra
Aguachica como lugar estratégico por su posicionamiento geografico, como también de
importantes Municipios ubicados a lo largo de la carretera, de los cuales ingresan en este
beneficio los departamentos de Cundinamarca, Boyaca, Santander, Norte de Santander y Cesar.
Esta empresa constructora se ha conformado por distintos afios como la de mayor capacidad en
el sector de la construccion, teniendo como finalidad todo lo relacionado con la construccion

vial.

En el afio 2015 al 2016 empez6 un proceso de intervencion por el manejo de todos los
procesos de la constructora en cuanto a permisos para la construccion, momento el cual afectd
de manera direccionada a la poblacion, que trajo consigo la decadencia de la empleabilidad en
el sector, las bajas en arrendamientos, hoteles y restaurantes, de esta manera los gobernantes
han quedado con la enorme tarea de buscar alternativas que ayudan a generar actividad
economicas con diferentes proyectos que generen cierta empleabilidad, pero no ha sido lo
suficiente, por esta razon hoy muchas personas que estuvieron laborando en la ruta del sol
tienen su negocio informal que permite obtener un recurso para satisfacer las necesidades de

ellos y sus familias.

4.2.1.2.2 Crecimiento economico.

En cuanto al crecimiento econdémico, elemento tomado para explicar la informalidad

econOmica, estd relacionado con la aplicacion de un modelo econdmico, es decir, estas
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empresas informales no aplican ningin modelo econdémico para surgir, tampoco en el
Municipio existe bien definido un modelo que impulse el crecimiento econémico, tomando en
cuenta estas economias informales. Por tal razon, en el municipio no se ha tenido alguna

experiencia al respecto, o de manera muy baja.

En este escenario, como en el municipio no se estan creando suficientes vacantes de trabajo
para satisfacer toda la demanda de la poblacion, por esta razoén son forzados las personas a
encontrar vacantes o a crearla ellas mismas desde la denominada economia informal, muchos
de estos Municipios han acogido este tipo de politicas para poder verse favorecidos de la
inversion extranjera, asi como a las grandes organizaciones e industrias manufactureras, que
han terminado por descuidar el sector agricola, pero la mayoria de sus habitantes son
encontrados aun en las zonas altas rurales y todavia son dependientes de gran cantidad de la

agricultura.

En los Municipios que han experimentado un incremento en la demanda de nivel alta y
especializada, que relega a la comunidad de personas no aptas o no son idéneas, los lleva a
buscar recursos dentro de la economia informal. Por otro lado, en otros Municipios del Cesar,
como lo es Aguachica puede haber un incremento desde la parte baja, con pequefias
microempresas que sean altamente dindmicas y que logren generar mas empleabilidad dentro

de la economia formal.

Aguachica es un municipio que cuenta con un desarrollo econémico de forma sostenible,
teniendo mejores vacantes de trabajo lo cual permite mejorar el potencial de incremento
economico. De este modo se reduce la clara necesidad que tienen los habitantes de aceptar
vacantes laborales de menor calidad, que estan dentro de la economia informal. En la actualidad
la gran parte de las personas que entran en la informalidad econdémica, lo hacen porque no
logran conseguir una forma de emplearse formalmente y no pueden permitirse estar

desempleado absolutamente.

4.2.1.2.3 Crecimiento demogrdfico.
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Para comprender el incremento de la informalidad econdémica, no es posible rechazar las
tendencias demograficas, de manera especial en los Municipios donde hay falta de
empleabilidad, el incremento de la informalidad econdmica esta ligado a momentos de exceso
de capital humano, por esta razén es de gran importancia manejar la informacién de base sobre
el tamano y el crecimiento del capital humano, la educacion y especializacion de los que se
logran incorporar a un trabajo formal, como también de las migraciones de las zonas altas

rurales a las urbanas y el indice del sector urbano.

4.2.1.2.4 Migraciones de las zonas rurales a las urbanas.

Aguachica es un Municipio que es fundamental contribuyente de alto nivel de migracion de
las zonas altas rurales hacia las urbanas. Estas personas emigran con el proposito de encontrar
un mejor posicionamiento laboral de manera formal, pero al no encontrar oportunidades de
empleabilidad terminan siendo parte de la informalidad econdémica. Se ha determinado el
amplio nimero de personas emigrantes de zonas altas rurales hacia las urbanas como causante
fundamental de la necesidad de generar empleabilidad en la economia informal. De acuerdo, al
mismo rango de tiempo, hay unas implicaciones de nivel politico para mejorar algunas
condiciones en las zonas altas rurales y parar de esta forma el éxodo de las personas saliendo a

las zonas urbanas.

En diferentes Municipios que en su mayoria forman parte y tienen dependencia del sector
agricola han estado muy olvidados, ya que la parte gubernamental de turno no se preocupan por
manejar y mejorar de una manera eficiente la entrega de subsidios para ayudar a crecer los
cultivos y al momento de producir ser comercializados de la mejor forma posible, con mejoras

en organizacion para el sector campo, y poder ser altamente competitivos.

4.2.1.2.5 Incorporacion de la mujer en el mercado laboral.
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La participacion del capital humano femenino ha crecido mas rapido que la masculina en
casi todo el planeta de manera actual. Ya sea porque lo eligio o por las necesidades, mas y mas
femeninas forman parte del mercado de vacantes de trabajo, pero en su gran mayoria terminan
con vacantes de nivel bajo encaminadas a la informalidad econémica, ya que no poseen una
buena formacion académica, tienen baja posibilidad a los recursos, ain deben hacer frente a
distintas formas tanto directas, como indirectas de discriminacién y logran soportar la carga que

tienen como responsabilidad con sus familias.

Lo que lleva a determinar que la mujer es mas propensa que el hombre a ingresar y salir del
mercado laboral con mucha frecuencia a lo largo de su vida, pero dado que no tienen acceso a
una formarse continuamente a lo largo de toda su vida, lo que los lleva a terminar en trabajos de

manera informal.

4.2.1.2.6 Marcos juridico.

Dado a que la informalidad del trabajo ha sido definida como una serie de tareas fuera o al
margen de lo legal, es fundamental revisar el marco institucional, como del juridico de cada
Pais, Ciudad o Municipio. Se encuentran diferentes tipos de legislacion normativa a nivel
comercial o empresarial que es regido por la creacion de las organizaciones, las leyes son
relativas a los derechos de propiedad, que esto podria afectar a la capacidad para cambiar los
activos en capital productivo y la legislacion laboral que son regidas por las relaciones de
empleabilidad, como de los derechos y de la proteccion de los colaboradores. Por eso es
necesario entender si las leyes e instituciones actuales estan fallando o mejorando de manera
concebida y teniendo en cuenta su impacto en los costos, pero también de sus beneficios de las
organizaciones y los colaboradores que son dirigidos a estar de manera permanente en la

economia informal o formal.

4.2.2 Discusion del desarrollo objetivo 2.

Con el objetivo dos se revisaron los aspectos que son mas influyentes de la informalidad

econdmica y que han logrado generar un verdadero impacto socioecondémico, en el
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desarrollo de la economia en el Municipio de Aguachica, a través de un andlisis logico
deductivo, y la caracterizacion de las actividades y las causas que han generado la economia
informal. Lo que permiti6 tener claridad a la hora de tratar la poblacion estudio y conocer las
causas pero también los efectos que son generados por la informalidad econdémica, donde se
refleja una parte positiva que es la de la resiliencia de las personas ya que son motivados
para comercializar cualquier producto un busca de poder llevar el alimento a sus hogares y la
negativa la falta de empleabilidad de manera formal, deja con pocas oportunidades a esta

comunidad.

4.3 Desarrollo objetivo 3

Identificar las consecuencias socioecondmicas producto de la adopcion de la economia

informal en el Municipio de Aguachica, Cesar.

4.3.1 Consecuencias socioecondomicas producto de la economia informal.

4.3.1.1 La pobreza.

La descripcion de pobre o estar en pobreza es el no poder tener el bajo absoluto y que
cualquiera que sea el trabajo es mejor que no tener uno. Posteriormente el crecimiento de la
pobreza es uno de los motivos fundamentales del incremento de la informalidad econémica, sin
embargo, los componentes asociados a la informalidad y estar en la pobreza no es siempre tan
sencillo. Por otro lado, no todos los colaboradores de la informalidad econdémica logran
proporcionar ingresos insignificantes. Algunos estudios generados por investigadores de este
sector, logran tener una medicién a través de encuestas al objeto de estudio, indicando que
muchos individuos hacen parte de la informalidad econémica, sobre todo los colaboradores por
su propia cuenta, ganando de hecho més que los colaboradores sin o de baja especializacion

vinculados a la actual economia formal.
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En la economia informal dentro se logra encontrar muchas innovaciones y muchos
segmentos o nichos de mercados que estan direccionados al incremento de forma dindmica, un
buen conocimiento y buen desempefio de sus habilidades. Por otro lado pertenecer a la
economia formal no quiere decir que se haya salido de la pobreza, lamentablemente, muchos
colaboradores formales nunca logran escapar de la extrema pobreza, por esta razon, no se puede
negar que es la pobreza lo que permite forzar a la gran cantidad de habitantes a aceptar vacantes
laborales baja en recursos en la economia informal y que son de bajos ingresos los que son
obtenidos de estas vacantes de empleabilidad, lo que generan mas pobreza. A nivel general, la
medicion de ingresos que hacen parte de la economia informal es mucho mas baja que en la
formal. Los colaboradores con nivel de pobreza estan representados en la economia informal y

especialmente se encuentran en las zonas rurales.

El motivo por el cual las politicas direccionadas a la economia informal y al mismo tiempo a
la baja de la pobreza no pueden aceptar e ignorar la agricultura de la zona rural. El trabajar en
la economia informal tiene un vinculo entre laborar en la economia informal y ser realmente
pobre, esto es un poco mas fuerte entre las femeninas que entre los masculinos. Por lo que se
maneja un gran porcentaje de mujeres que de personal masculino laborando en la economia
informal, sino que estas, también se encuentran concentradas en segmentos o nichos de bajos
ingresos, en tareas de subsistencia o como asalariadas de forma ocasional o colaboradoras de
forma domiciliaria. Por el lado de los segmentos que manejan ingresos mas elevados de la
economia informal, las femeninas tienden a estar dedicadas a operaciones de baja escala, con un

bajo potencial de incremento que son comparadas con las desarrolladas por los masculinos.

4.3.1.2 La ausencia de proteccion social.

Estd inmersa dentro de la economia informal, pero también es criticada por excluir
socialmente. a la poblacion de escasos recursos, El incremento de la economia informal
propone que millones de habitantes no hayan tenido nunca contrate proteccion social o estén
desgastando las formas de retribuir a la seguridad social, y tampoco podrd acceder a una

pension generalizada que lograban tener gracias a la vacante laboral que tenian.
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Sin embargo, quienes estan actualmente en la economia informal son las personas mas
vulnerables y necesitadas de una proteccion social, no solo por la inestabilidad laboral que
tienen, sino por no tener una seguridad, ingresos y principalmente porque se encuentran mas
expuestos a enfermedades deteriorando con ellos su salud. La mayoria de los colaboradores
informales la ubicacion laboral es su propia residencia, de manera que no solo los
colaboradores van a estar expuestos a los peligros laborales y de la salud sino que también sus

hogares e incluso los vecinos mas cercanos.

Tener la seguridad social hoy en dia es muy importante para mantener seguros a los
colaboradores, de sus hogares y de toda la sociedad. Es un derecho fundamental que tienen las
personas, al igual que es un instrumento primordial para la creacién y el mejoramiento del
tejido social y de ese modo poder contribuir de manera garantizada con la paz de integracién y

socialmente estable.

Hace parte fundamental de la politica social de los actuales gobernantes y es un elemento
principal que evita y alivia la pobreza. Con la ayuda a nivel nacional y la contribucidn justa de
la carga, puede conllevar a la humanidad en un estado digno, como también a la equidad y a
una verdadera justicia social. De igual forma es fundamental para poder integrarse a la politica,
con los habitantes participando se genera un desarrollo de la democracia. El manejo de la
seguridad social para los colaboradores, es llevado de manera correcta, crece la produccion al
brindar la asistencia medicalizada, tienen seguridad tanto de ingresos, como de servicios

sociales.

Tiene un momento grupal con una economia que va incrementado y unas politicas del
mercado en cuanto a vacantes de trabajo de forma activa, el cual es manejado como un
instrumento para desarrollar el estado socioeconomico de manera sostenible. Permite facilitar
los cambios de estructura y tecnologia los cuales son requeridos por la fuerza del trabajo que

esta adaptada.
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4.3.1.3 Bajo nivel de formacion académica.

El bajo nivel formativo académicamente puede ser uno de los elementos que en conjunto
con otros motivos generaran una solucion a la problematica del area de la informalidad. La
tarea de la formativa académica no es dejar preparados a los individuos de esta area de la
informalidad, sino que se deben mantener en dicho lugar, para que sean contribuyentes del
incremento de este ultimo, sino que de manera conjunta con la politica fiscal, el requerimiento
de créditos y el desarrollo del campo donde sera aplicado manteniendo la proteccion social y la
legislacion del trabajador, esta formativa académica debe mejorar el aprovechamiento de todos
los recursos y sus areas de las organizaciones y el empleo de los colaboradores para transformar

en lo que son las llamadas tareas marginales y de supervivencia en lo laboral de manera formal.

4.3.1.4 El trabajo infantil.

Cualquiera que sea el esfuerzo de cruzar un mapa de la informalidad econémica no debe
pasar por alto la generacion del efecto del trabajo entre los infantes. Son muchos los casos de
trabajo para los nifios y estan en la informalidad econdmica con mucha frecuencia en las mas
escondidas y terrorificas formas de trabajo. La nifiez al dia de hoy son los que se encuentran en
vulnerabilidad debido a las actividades informales. Se logran ver en este sector nifios y nifias
desarrollando estas tareas de trabajo de caracter estacionarias, denominadas comercio de la
calle o callejero, como también se encuentran en algunos talleres y realizando trabajos a

domicilio.

La cantidad de nifios colaboradores va en crecimiento debido a las crisis econdmicas. La
nifiez comienza a laborar con edades menores, muy chicos, lo que les lleva a recibir menos paga
o salario por hacer la misma actividad laboral, Hay algunos casos donde se extienden la jornada
laboral y en sectores donde la nifiez no deberian estar y no regulados donde son particularmente
vulnerados hacer explotados o abusados, donde se incluye la prostitucion de nifios y nifias, la

venta y la trata de la nifez.
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En el caso de las nifias abandonan frecuentemente los colegios, para que sus familiares
puedan ir a ejercer su trabajo o los dejan cuidando los nifios mas pequefios o algunos miembros
del hogar que estan enfermos o discapacitados. Donde se revisa que si se tuvieran en cuenta
estas actividades como trabajo, la cantidad de nifias colaboradoras fuera mayor que las que

marcan los indices estadisticos referente a los nifios y nifas trabajando en edad temprana.

4.3.1.5 Desercion escolar.

El sector de la educacion esta enmarcado como estratégico para el Municipio de Aguachica,
Cesar, el cual se debe tener un mejoramiento de manera generosa en la calidad y pertinencia de
la academia que se imparte en el Municipio, llevarlos a una ampliacion de la capacidad y bajar
la inasistencia y la desercion en los colegios, con esto se puede tener una integracion
interinstitucional para el correcto desarrollo integralizado, el cual pueda generar una unificacion

de criterios en la parte educativa que vayan de acuerdo a las necesidades del Municipio.

4.3.1.6 Inseguridad social.

Este es un evento que se ve regularmente y cuyos indicios son primer término: los atracos,
los robos a mano armada, la violacién generada a nifios y nifas, secuestro, muertes, las
sustancias alucindgenas, el terrorismo, las pandillas, entre otras, denominadas conductas con
desviaciones y por las cuales la comunidad da soluciones de manera activa o pasiva, por falta
de recursos economicos en sus hogares lo cual hace que estos jovenes salgan a delinquir y no

quieran estudiar.

4.3.1.7 Invasion del espacio publico.

Se manejan unos derechos de las personas que estan siendo relacionadas con el espacio
publico que al parecer estuviesen respetandose y tienen que ver con una libertad en la
movilidad tanto por andenes y calles del Municipio. La mayoria de los establecimientos en los
que se realizan las ventas de la informalidad econémica, estos logran invadir el espacio que es

utilizado para el paso de las personas o del publico.
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4.3.2 Discusion del desarrollo del objetivo 3.

El objetivo tres busco conocer las consecuencias y efectos socioecondmicos generados
por el desarrollo de la informalidad econémica en el Municipio de Aguachica, Cesar, que a
su vez tiene efectos como la pobreza, la ausencia de proteccion social, la falta de
formulacion académica, trabajo infantil, desercion escolar, inseguridad social e invasion del
espacio publico. La investigacion busca identificar las causas provocadas por la economia
informal y la falta de garantias que tienen los habitantes del Municipio de Aguachica en
temas de empleabilidad formal, arrojandose en busca de satisfacer sus necesidades y las de
sus familiares, por tal motivo se debe buscar alternativas que permitan el mejoramiento de

las comunidades.

4.4 Desarrollo objetivo 4

Determinar el impacto que genera la economia informal segtin informe del DANE.

4.4.1 Medicion actualizada del DANE determina que la informalidad en Colombia es
del 58 %.

El DANE realizé6 una medida nueva, estrictamente para verificar, analizar y determinar el
numero de las personas ocupadas en algin oficio en el Pais de manera formal y como también
conocer el nimero de los informales. El método de medicion nuevo permite crecer la tasa en 16
puntos porcentuales. Del cual Colombia tiene 12,792 millones de personas generando
actividades laborales de manera informal, lo que se traduce en un gran reto para el Gobierno

Nacional. (Economia, 2022).

Esta investigacion permite conocer que mas de la mitad de los colombianos que estan en la
actualidad ocupados son informales. Asi lo mostr6 el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) aplicando una medida nueva con la que determinaron que la tasa en el pais
es del 58 %. Se recuerda que antes el DANE solia medir este &mbito con una encuesta realizada

por GEIH del afio 2005.. (Economia, 2022).
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Se puede notar la diferencia, pues con la medida establecida el nimero de informalidad para
el trimestre abril junio lo que indicd que una tasa del 42 %, por otro lado fue conllevado a una

metodologia utilizada nueva que determinaron los 16 puntos porcentuales.

Las principales ciudades con altas tasas de informalidad son Sincelejo (69,8 %), Valledupar
(67,2 %), Cucuta (66,5 %), Quibdé (65,4 %) y Riohacha (65,1 %). En comparativa, a las que
tienen un nivel bajo como Bogota (36,2 %), Manizales (37,1 %), Medellin (40,1 %), Tunja
(40,3 %) y Neiva (43,9 %).

En total fueron 23 ciudades principales, que registraron mayor actividad econémica y con
los niveles de informalidad que fueron las actividades ludicas y artisticas, entretenimiento y
recreacion (69,4 %), suministrando energia, gas y agua (68,8 %), tareas con profesionalismo,

cientificas, técnicas y de servicios (65,4 %) y tareas inmobiliarias (60,7 %).

En comparativa, a las que registraron a los niveles de formalidad fueron las tareas
financieras y de seguros (89,3 %), las de administracion ptblica y defensa (84,4 %), también la
informacion y comunicaciones (80,7 %), las tareas inmobiliarias (71,9) e industrias

manufactureras (61,9 %).

En total, Colombia es un Pais que tiene 12,792 millones de ciudadanos en la informalidad, lo
que es traducido en un gran reto para el Gobierno Nacional, quien es responsable de actuar
segun las asesorias de expertos, también manejan varias reformas en su mercado laboral para
llegar a mejores condiciones en los colaboradores, y la garantizarles el cumplimiento de su

proteccion y sus derechos.

4.4.2 Producto Interno Bruto -PIB- nacional trimestral.

En el segundo trimestre de 2022, el Producto Interno Bruto, en su serie original, crece 12,6%

respecto al mismo periodo de 2021.

Figura 14. Producto Interno Bruto (PIB) Segundo trimestre 2022.
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El sondeo de las actividades econdmicas que mas participan con dinamismo y valor

agregado son:

e Rango generado de comercio al por mayor y al por menor; los arreglos de vehiculos de

transporte; El transporte y almacenado; los alojamientos y los servicios de alimentacion
suben un 23,3% (contribuyeron en un 4,4 puntos porcentuales a la variacion durante el
afo).

La Industrializacién manufactureras sube un 20,3% (contribuyeron en un 2,5 puntos
porcentuales a la variacion durante el afio).

La aplicacion de la administracion publica y defensa; que son la planificacion de la
seguridad social y del crecimiento obligatoria; La educacion; de acuerdo a las tareas de
atencion de la salud a personas y de los servicios sociales suben un 9,0% (contribuyeron

en un 1,6 puntos porcentuales a la variacion durante el afio).

En el transcurso del primer semestre del afio 2022, considerando el mismo periodo del afio

anterior, el Producto Interno Bruto que se manejo llegd a representar un aumento del 10,6%. De

las tareas econdmicas que mas contribuyeron con el dinamismo y el valor agregado las cuales
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e Rango generado por el comercio al por mayor y al por menor; en los arreglos de
vehiculos de transporte; el manejo del transporte y almacenado; los alojamientos y los
servicios de alimentacion suben 19,2% (contribuyeron 3,7 puntos porcentuales a la
variacion durante el afo).

e Las industrializacion manufactureras suben un 15,6% (contribuyeron 1,9 puntos
porcentuales a la variacion durante el afo).

e La aplicacion de la administracion publica y defensa; que son la planificacion de la
seguridad social de estar afiliado obligatoriamente; la educacion; realiza tareas de
atencion de la salud de las personas y de los servicios sociales suben un 7,7%
(contribuyeron 1,3 puntos porcentuales a la variacion durante el ano). (Economia,

2022).

4.4.3 Registro estadistico de relaciones laborales (RELAB).

Este registro estadistico se realizd para el mes de agosto del afio 2022, la tasa de
desempleabilidad de letalidad general fue del 10,6%, el cual representa una baja de 2,2 puntos
porcentuales con referencia al mismo mes del afio 2021 (12,9%). Con un manejo de la tasa
globalizada del cual participd con un 63,5%, lo que se determina como un crecimiento del 2,2
puntos porcentuales referencia al mes de agosto del ano 2021 (61,3%). Por ultimo, la tasa de
manejo de la ocupacion es de 56,7%, lo que representa un crecimiento de 3,3 puntos

porcentuales con referencia al mismo mes del afio 2021 (53,4%). (Economia, 2022).

Figura 15. Tasa global de participacion, ocupacion y desempleo.
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Analisis: En el mes de agosto del afio 2022, la tasa manejada de desempleabilidad genera un
total de las trece (13) Ciudades y areas metropolitanas el cual fue de 10,8%, lo que representa
una baja de 2,5 puntos porcentuales con referencia al mismo mes del afio 2021 (13,4%). La tasa
globalizada de participacion esta ubicada en 65,1%, lo que definié un crecimiento de 1,8 puntos
porcentuales con referencia al mes de agosto del afio 2021 (63,3%). Por ultimo, la tasa de

ocupacién esta en un 58,1%, lo que representa un crecimiento de 3,2 puntos porcentuales con

Fuente: DANE 2022.

referencia al mismo mes del afio 2021 (54,9%). (Economia, 2022).

4.4.4 Medicion del impacto de la economia informal.

Para medir el impacto de la economia informal es necesario desarrollar una formula entre las
variables de estudio como el DANE, el PIB, la RELAB Registro Estadistico de Relaciones
Laborales como lo son; Tasa de desempleo, Tasa global de participacion y Tasa de ocupacion,

que arroje el nimero de impacto de la economia informal para ello se establece.

D = DANE 58%
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P=PIB 12.6%

TD = Tasa de Desempleo 10.6%

TGP = Tasa Global de Participacion 63.6%

TO = Tasa de Ocupacion 56.7%

NV = Numero de Variables 5

n = Numero de impacto de la economia informal

DYPY(TD)(TGP)(TO)
NV

n =

_(58)(12.6)(10.6)(63.6)(56.7)
- 5

27.935

n = 5.587
Se establece que el numero de impact6 de la economia informal es de 5.587 donde segin
fuente del DANE del afio 2020 Aguachica tiene una poblacion de 97.525 habitantes, lo que
corresponde al 18.5% de la comunidad municipal de Aguachica, demostrando estadisticamente

que es un rango menor de la cuarta parte de la poblacion.

4.4.5 Discusion del desarrollo del objetivo 4.
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Para finalizar el objetivo cuatro permitid establecer el impacto que genera la economia
informal segiin informe del DANE, tales como la medicion nueva de DANE determina que la
informalidad es del 58%, y que el Producto Interno Bruto (PIB) nacional trimestral el cual tiene
un crecimiento del 12,6% comparado con el mismo periodo del 2021, el registro estadistico de

relaciones laborales (RELAB).

Este registro estadistico se realizd para el mes de agosto del afio 2022, la tasa de
desempleabilidad de letalidad general fue del 10,6%, el cual representa una baja de 2,2 puntos
porcentuales con referencia al mismo mes del afio 2021 (12,9%). Con un manejo de la tasa
globalizada del cual participd con un 63,5%, lo que se determina como un crecimiento del 2,2
puntos porcentuales referencia al mes de agosto del ano 2021 (61,3%). Por ultimo, la tasa de
manejo de la ocupacion es de 56,7%, lo que representa un crecimiento de 3,3 puntos

porcentuales con referencia al mismo mes del afio 2021 (53,4%). (Economia, 2022).

Se establece que el numero de impactd de la economia informal es de 5.587 donde segun
fuente del DANE del ano 2020 Aguachica tiene una poblacion de 97.525 habitantes, lo que
corresponde al 18.5% de la comunidad municipal de Aguachica, demostrando estadisticamente
que es un rango menor de la cuarta parte de la poblacién. Se obtuvo un resultado en esta
investigacion y fue la de determinar el impacto de la economia informal en Aguachica,
realizando una formulacion estadisticas entre las variables estudiadas, fue un poco complejo la

realizacion de la formulacion pero al final se obtuvo el resultado determinado estadisticamente.
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Conclusiones

De acuerdo con el tema de trabajo investigativo de grado acerca de la informalidad
econdomica en el Municipio de Aguachica Cesar, se logra identificar que en ella se encuentran
parametros permisivos que no permite dejar aplicar la normativa con toda su rigidez ya que se
despliega de una realidad de la sociedad, que es vivida a diario en todo el Pais, lo que trajo
como consecuencia y efectos, que para un pedazo de la poblacion puedan practicar una
actividad econdmica entre lo formal y lo informal, por estas razones, se llegan a las siguientes

conclusiones.

e Aguachica es un municipio que cuenta con un desarrollo tanto econdémico, como
sostenible, el cual permite tener un aprovechamiento para la creacion de mejores y mas
vacantes de trabajo que llegue a mejorar el aumento econémico. De igual forma se
declina la necesidad de los habitantes de aceptar empleabilidad de menor calidad dentro
de la informalidad econémica.

e Debe poder aplicarse la normativa, lo que resume el sistema legal y crecimiento
auspiciando la produccién de la micro y mediana empresa, iniciando asi a mirarse en un
crecimiento de la oferta laboral y posteriormente, una reduccion de las tareas
informales.

e Este sector estd globalizado y ha causado que hoy se tengan grandes retos para el
proceso de las distintas tareas econdmicas, ya que este fendmeno es considerado de
manera tanto positiva, como negativa, para una economia como la que es manejada.

e La preocupacion es de que alin no se tengan reglas claras por parte del estado acerca de
la medicién y los cambios que se deban empezar a trabajar como solucion a las
exigencias nuevas del mercado a nivel del planeta, referente al desarrollo

socioeconomico del Municipio de Aguachica, Cesar.
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Recomendaciones

El desarrollo del presente trabajo investigativo considera hacer las siguientes sugerencias
que lleven a un mejoramiento en los procesos develados desde la fuente para un considerable
propdsito. y que los lleve a tener ingreso al mercado de trabajo formalmente, introduciéndose
en la ejecucion de los programas o politicas fiscales, tales como el recibimiento de créditos, la
aplicabilidad del campo, generando la proteccion social y legislacion del trabajo,
organizaciones y empresas que generan la empleabilidad de los colaboradores para ser
transformados que es lo que sucede muy seguido con las actividades marginales y de

supervivencia en una vacante formal.

e La iniciativa de las empresas manejan un desarrollo de la creacion de organizaciones,
sus innovaciones y su extension son motivos fundamentales para el buen manejo de las
politicas de empleabilidad, la creacion de empleos en las micro y medianas empresas,

ofrecen una base principal para las fases medidas que podrian ser aportadas.

Para promocionar las iniciativas empresariales, son indispensables la innovacion y la
creatividad con el objetivo de que las organizaciones, sean independientes de su micro
tamafio o de su lugar demografico, y logren proporcionar empleabilidad productiva. La
creacion de politicas comerciales donde se pueda de disminuir los costos de los locales en
funcionamiento de las micro empresas (debido proceso de registros de forma mas facil y
una tributacion justamente razonable y considerable) que logre incrementar los beneficios
potenciales de un registro legal (lograr acceder a compradores comerciales en el area formal

de la economia) para apoyar la generacion de empresas y contribuir de manera integral.
e Sc debe crear una cultura organizacion enfatizada empresarialmente para empleabilidad

formalizada. Donde la academia y la formacion pueden ser fundamentales elementos

para la correcta ejecucion de la iniciativa empresarial.
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e La fomentacion de estar representados y organizados los micros y pequeiios empresarios
y la ejecucion de las estructuras operacionales.

e En el caso de los micros y pequeiios empresarios de la informalidad economica, es
necesario poder financiar fuentes priorizadas. La generaciéon de acceso a una
financiacion es generalmente el factor primordial para el inicio de una empresa, y lograr
mantenerla en correcto funcionamiento y posicionada que pueda mantener y desarrollar

mas vacantes laborales.
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Apéndice

Apéndice 1. Encuesta dirigida a la muestra establecida para la investigacion.

La presente encuesta tiene como objetivo “analizar el impacto de la economia informal en el
desarrollo socioecondémico del municipio de Aguachica — Cesar”. Como estudiantes de la
Universidad Popular del Cesar-Seccional Aguachica del octavo semestre se realiza esta
encuesta. Por lo tanto, se solicita amablemente responder de manera clara, precisa, concisa y
sincera, las preguntas que se plantean a continuacidon, ademés se le manifiesta que la
informacion suministrada serd confidencial y tendra un valor importante en este trabajo de
investigacion netamente académica, la cual es desarrollada y manipulada por las estudiantes

mencionados.

Seccion de preguntas.

1. (Qué tipos de productos vende?

a. comidas rapidas

b. correas,lentes,medias.
c. ropa

d. viveres, verduras

e. bisuteria

2. (Cudl es el nivel de ventas diarias?

a. 5.000a30.000
b. 35.000 a 55.000
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c. 56.000 a 90.000
d. 100.000 en adelante

3. (Donde adquiere su mercancia?

a. proveedor local

b. proveedor online

c. otros

4. (Cuéles son los meses de mayor ventas?

enero

IS

febrero

marzo

abril

o o

mayo
junio

julio

= @ oo

agosto

—

septiembre

octubre

—.

k. noviembre

1. diciembre

5. ¢Hace cuanto tiempo vienen ejerciendo esta actividad comercial informal?

a. 1 a3 afios
b. 4 a6 afos
c. 7a9 afos
d. mas de 10 afios
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6. (Conoce las normas de los comerciantes?

a. si

b. no

7. ¢Por qué escogen la quinta para establecer su negocio?
a. transito de personas
b. facilidad de acceso
c. otros

8. (Tiene algun acceso a crédito?

a. si

b. no
9. (Qué tipo de crédito?
a. pago diario

b. entidades financieras

c. proveedores

10. ;Cuantas personas dependen de usted econdémicamente?

a. la2
b. 3a4
c. S5a7
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