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Resumen

En el proceso de ensenanza y aprendizaje la gamificacion es una estrategia que
promueve un entorno de aprendizaje motivador y estimulante, de tal modo que los estudiantes
se sienten comprometidos y activos. Esto se debe a que las actividades académicas se convierten
en experiencias lidicas, logrando reducir la ansiedad asociada al aprendizaje y aumentar la
autoconfianza de los educandos. El objetivo principal de esta investigacion fue la
implementacion de la gamificacion como estrategia didactica basada en la inteligencia
emocional para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje de la quimica en estudiantes
universitario. La investigacion, llevada a cabo en la Universidad Popular del Cesar, con
estudiantes de primer semestre de Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacion Ambiental,
utilizé un enfoque mixto con métodos descriptivos y correlacionales; a través de una revision
bibliografica y la aplicaciéon de una entrevista semiestructurada dirigida hacia el docente titular
de la asignatura, se identifico cuales eran las asignaturas complejas, es decir, en la que los
estudiantes mostraban mayor dificultad, para lo cual se implementé un pretest en el cual, los
resultados revelaron dificultades en temas como nomenclatura quimica y unidades de
conversion, y emociones negativas asociadas al proceso de aprendizaje, lo que llevo al diseno e
implementacion de un Escape Room educativo para el fortalecimiento de la tematica de
nomenclatura quimica, la cual, en los resultados arrojados fue el tema que presento mayor
dificultad de aprendizaje. De esta manera, la estrategia de gamificacion mejoro
significativamente su rendimiento académico con una mediana de 5,0 en el postest diferenciado
con el pretest que fue de aproximadamente de 2,5 ademas redujo el estrés que estaba
presentado algunos estudiantes; de tal manera que la estrategia tuvo un efecto positivo. En
conclusion, la gamificacion se posiciona como una herramienta que facilita el aprendizaje de

conceptos complejos, y promueve un ambiente positivo y significativo.



Palabras claves: aprendizaje, educacion, gamificacion, inteligencia emocional,

quimica.
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Abstract

In the teaching and learning process, gamification is a strategy that promotes a
motivating and stimulating learning environment, so that students feel engaged and active. This
is because academic activities become playful experiences, reducing the anxiety associated with
learning and increasing students' self-confidence. The main objective of this research was to
implement gamification as a teaching strategy based on emotional intelligence to strengthen the
teaching-learning process of chemistry in university students. The research, carried out at the
Universidad Popular del Cesar with first-semester students of the Bachelor's Degree in Natural
Sciences and Environmental Education, used a mixed approach with descriptive and
correlational methods, through a literature review and the application of a semi-structured
interview with the teacher of the subject, the complex subjects were identified, i.e., those in
which students showed the greatest difficulty. A pretest was implemented, the results of which
revealed difficulties in topics such as chemical nomenclature and conversion units, as well as
negative emotions associated with the learning process. This led to the design and
implementation of an educational Escape Room to reinforce the topic of chemical
nomenclature, which, according to the results, was the topic that presented the greatest learning
difficulty. In this way, the gamification strategy significantly improved their academic
performance with a median score of 5.0 on the post-test, compared to approximately 2.5 on the
pre-test. It also reduced the stress that some students were experiencing, meaning that the
strategy had a positive effect. In conclusion, gamification is positioned as a tool that facilitates

the learning of complex concepts and promotes a positive and meaningful environment.

Keywords: learning, education, gamification, emotional intelligence, chemistry.



Introduccion

La gamificacion es un recurso que el docente utiliza como apoyo con el cual se lleva a
cabo un proceso de ensenanza-aprendizaje, la gamificacion es una herramienta didactica que
busca suplir las necesidades de aprendizaje de los alumnos, logrando que los estudiantes vean
esta estrategia como un método que les facilita el aprendizaje y del mismo modo la comprension
de los contenidos abordados en cada clase. Para que la gamificacion sea una estrategia de gran
utilidad y eficiente en el aula de clase, pueda hacer uso de recompensas, retos, insignias, logros,
etc. Lo cual ayuda a que los docentes transformen las clases y tareas aburridas en momentos
educativos de aprendizaje significativos, donde mejoren sus resultados académicos y
desempefien una participacion activa en cada clase (Oliva, 2016).

En el proceso de ensenanza y aprendizaje la gamificacion es una estrategia que
promueve un entorno de aprendizaje motivador y estimulante, de tal modo que los estudiantes
se sienten comprometidos y activos. Esto se debe a que las actividades académicas se convierten
en experiencias lidicas, logrando reducir la ansiedad asociada al aprendizaje y aumentar la
autoconfianza de los educandos. De tal manera, que esto se evidencia en la funcion de las
neuronas espejo que trabajan como imitaciéon permitiendo que el aprendizaje sea observacional
y ademas significativo, lo que ocasiona que se emplee una vinculacion entre la inteligencia

emocional de los individuos y el aprendizaje, en la forma de ensenar y de como aprender.

La siguiente investigacion se lleva a cabo, teniendo en cuenta el criterio de los
investigadores. En este sentido, la investigacion se realiza con los estudiantes del programa de
Ciencias Naturales y Educacién Ambiental de la Universidad popular, establecida en la ciudad
de Valledupar (Cesar), para este estudio se analiz6 las pruebas icfes del ano 2023 en el area de
Ciencias Naturales dando como resultado una calificaciéon media, esto se realiz6 con la idea de

conocer el nivel de conocimiento de los estudiantes.
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Este estudio se enfocara en la desmotivacion de los estudiantes en la asignatura de
quimica en el programa de licenciatura en ciencias naturales y educacion ambiental, dado que
los educandos se enfrentan a emociones como estrés, ansiedad y socioeconémicos, lo cual, se
presencia en su bajo rendimiento académico. Ademaés, hay que tener en cuenta que algunos
estudiantes trabajan y estudian simultaneamente y otros son padres de familia lo que ocasiona
que algunos estudiantes puedan tener un estrés mas elevado que puede afectar su cortisol. De
tal manera, en este estudio se plantea implementar la gamificacion como estrategia didactica
basada en la inteligencia emocional en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la quimica en la
formacion de los estudiantes del primer semestre del programa de Licenciatura en Ciencias

Naturales y Educacion Ambiental.
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Planteamiento del problema

El estudio de la inteligencia emocional es imprescindible para la formacion integral de
las personas, debido a que influye en su capacidad para conocerse, relacionarse con otros, y dar
solucion a los problemas de la vida cotidiana (Bar-On et al., 2007). Sin embargo, la escasa
produccion cientifica asociada al desarrollo de la Inteligencia Emocional (I.E) en el campo
educativo es preocupante, especialmente en América Latina y el Caribe, entre los 1.064 estudios
identificados, s6lo 37 se llevaron a cabo en esta region, lo que representa apenas el 3,5% de la
produccion cientifica total. Esta situacion esté estrechamente relacionada con la observacién del
Banco Interamericano de Desarrollo, que enfatiz6 la falta de mediciones de habilidades sociales

en los centros educativos y sus desafios actuales (BID, 2020).

La falta de estrategias pedagogicas contextualizadas en la ensefianza de la quimica puede
ser uno de los diversos factores que inciden en el bajo desarrollo de los procesos basicos de la
memoria, como la codificacion, el almacenamiento y la recuperacion de la informacion. Esto se
debe a que, en muchos casos, los docentes que imparten las asignaturas de quimica se enfocan
en que el estudiante se concentre en la resolucion de ecuaciones desde el componente
disciplinar, sin tener en cuenta que, para ensenar, el estudiante debe comprender el
razonamiento discursivo sobre los procesos basados en la teoria, con el fin de que puedan
analizar y explicar fendmenos quimicos derivados de practicas de laboratorio (De la Chaussee,

2000).

De acuerdo con Bosque (2010), las dificultades en el aprendizaje de la quimica se deben
de igual manera, a la existencia de diferentes niveles de descripcion de la materia, asi como a la
complejidad del nivel representacional que se basa en el uso de simbolos, férmulas, diagramas y
modelos para interpretar la composicion de la materia. Las estrategias pedagogicas influyen en

el aprendizaje de los estudiantes, especialmente en las asignaturas con conceptos abstractos
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como, por ejemplo, la quimica, la biologia y la fisica, que a menudo se perciben como
asignaturas complejas, lo que puede llevar a la disminucion o pérdida del interés por parte de

los estudiantes.

La influencia de las emociones como respuesta a estimulos y su impacto en el
comportamiento es fundamental. En este contexto, la transformacion del rol del docente
universitario se vuelve relevante. Por lo tanto, es importante comprender los diversos factores a
los que se enfrentan los estudiantes universitarios al estudiar ciencias en educaciéon superior ya
que unos de los principales indicadores pueden estar asociados con falencias provenientes de la
bésica secundaria en areas como las matemaéticas que es una base fundamental para entender la
quimica, la fisica y la biologia o a la falta de espacios para las practicas de laboratorio que
optimicen el conocimiento, asi como también los factores socioeconémicos del alumnado.
Teniendo en cuenta los resultados de las pruebas saber 11 del afio 2023 se evidenci6 que los
estudiantes evaluados en el area de las ciencias naturales mantuvieron una media de 50 puntos
consecutivos a nivel nacional, siendo la region Caribe una de las puntuaciones medianamente
baja en comparacion con el resto del pais. Del mismo modo en el 4rea de matematicas los
estudiantes tuvieron un promedio de 49 puntos evidenciando pequenas debilidades en las
competencias analiticas. De tal forma, que les cuesta comprender y aplicar conceptos de las

ciencias naturales en situaciones problematicas dentro de su propio contexto.

A nivel universitario algunos estudiantes también presentan otros factores como
responsabilidades parentales o trabajos simultaneos que influyen directamente en el proceso de
ensenanza-aprendizaje y el rendimiento académico, este hecho se evidencia en las diferentes
pruebas nacionales. Por tal motivo, es relevante que los docentes y estudiantes consideren
aspectos del neuroaprendizaje, como las actividades cerebrales y la inteligencia emocional como

factor fundamental del mismo. El desarrollo de estrategias que fomenten espacios de
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aprendizaje positivos permitira fomentar neurotransmisores como la dopamina, la serotonina y

la acetilcolina los cuales son fundamentales para un aprendizaje significativo.

En la Universidad Popular del Cesar, especificamente en el programa de Licenciatura en
Ciencias Naturales y Educacién Ambiental, se ha observado una falta de interés por parte de los
estudiantes hacia las clases de quimica. Esto se debe a varios factores, como el estrés, la falta de
innovacién en el aula, escasez de materiales y recursos didacticos o actualizacién pedagogica del
docente. Por tal motivo, es necesario que los docentes tengan en cuenta la I.E de los estudiantes
dentro del aula fomentando ambientes de aprendizaje positivos donde se evidencie la empatia y
el apoyo en la adquisicion del conocimiento, el cual puede tener un impacto significativo en el
interés y el rendimiento académico de los estudiantes. En este contexto, dicha problematica nos
impulsa a preguntarnos: ¢Como influye la gamificaciéon como estrategia didactica
basada en la inteligencia emocional en el fomento de ambientes de aprendizajes en
quimica general de los estudiantes del programa de Licenciatura en Ciencias

Naturales y Educacion Ambiental de la Universidad Popular del Cesar?
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Objetivo general

Implementar la gamificacién como estrategia did4ctica basada en la inteligencia
emocional en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la quimica en los estudiantes del primer

semestre del programa de Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacion Ambiental.

Objetivos especificos

e Realizar un diagnostico inicial de las tematicas de quimica general que presentan mayor
dificultad de aprendizaje en los estudiantes de licenciatura en ciencias naturales y
educacion ambiental.

e Implementar la gamificacion como estrategia didactica para fomentar ambientes de
aprendizajes positivos y colaborativos en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
quimica.

e Determinar el efecto de la gamificacion como estrategia didactica en los estudiantes de
licenciatura en Ciencias Naturales y Educacion Ambiental durante el proceso de

ensenanza-aprendizaje de la quimica.
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Antecedentes

Internacionales

Mordn, (2021) realiz6é un trabajo de investigacion titulado “la importancia del desarrollo
de la inteligencia emocional en la didactica de la fisica y la quimica”, realiz6 una ardua
investigacion encaminada al desarrollo de la inteligencia emocional del alumnado para lograr
que el aprendizaje del estudiantado sea significativo. El trabajo se desarroll6 con el fin de
abordar la importancia del desarrollo integral de los estudiantes, implementando estrategias
como la gamificacién, debates y actividades experimentales. Mediante la realizacién de este
estudio se obtuvo que la integraciéon de la inteligencia emocional en el desarrollo de las
actividades propuestas dentro del aula de clases es vital para el correcto desarrollo integral de
los estudiantes. Ademas, los espacios de tutorias son 6ptimos para orientar a los estudiantes ya
que la quimica y la fisica son unas de las asignaturas que generan mayores actitudes negativas
en los estudiantes. Con lo cual, se concluy6 que es fundamental cambiar la actitud negativa que
los estudiantes demuestran frente a estas asignaturas, debido a que es de suma importancia que
los estudiantes experimenten emociones positivas e interés dentro del desarrollo de las clases de

quimica y fisica para su correcto desarrollo integral.

Rodriguez, (2020) estudiaron la adaptacion a la universidad como variable que afecta el
rendimiento académico del estudiante en el entorno universitario y analizaron su correlacion
con la inteligencia emocional, la depresion, la autoeficacia académica, el apoyo social recibido.
El estudio se llevo a cabo mediante la realizacion de cuestionarios tipo autoinformados y su
muestra fue de 573 estudiantes universitarios de primer afio. Por lo tanto, los resultados
mostraron que los estudiantes mas jovenes (de 17 a 19 afos) tenian mejores posibilidades de
adaptarse a la universidad, mientras que los estudiantes de 20 a 25 afios tenian un mayor

rendimiento académico. Por consiguiente, se concluyo, que la investigacion sobre factores
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psicoemocionales sugiere que cuanto mas graves son los sintomas depresivos y de ansiedad,
menos probabilidades hay de que los estudiantes se adapten a la universidad y de que logren un
alto rendimiento académico. Asi mismo, se observé una relacion positiva significativa entre el

rendimiento académico y la adaptacion universitaria.

Calonge, (2019) analiz6 la relacién entre las variables de estrategias de aprendizaje
(calificacion cualitativa), inteligencia emocional y rendimiento académico en un grupo de
alumnos de una universidad privada de Chiclayo (Pert). Para este estudio se utiliz6 el inventario
de estrategias de aprendizaje “Learning and Study Strategie Inventory” (LASSI) y el de cociente
emocional de BarOn. De tal forma, que el rendimiento académico se examiné por el promedio
de calificaciones finales del estudiante obtenidas en el semestre anterior. Los resultados
obtenidos indicaron que existe una relacion entre las ideas, el comportamiento que los
estudiantes utilizan para aprender con el objetivo de influir en el desarrollo de su
sistematizacion y de igual manera de su habilidad de inspeccionar y percibir emociones propias
y del entorno para dirigir los pensamientos y las conductas de uno, y el puntaje alcanzado por el
sujeto en alguna tarea académica. Por lo cual, se concluyd que cuanto més amplio sea el uso de
estrategias de aprendizaje, y mayor inteligencia emocional, mejores seran los resultados

académicos de los estudiantes universitarios.

Idrogo, (2019) relaciona la inteligencia emocional y el rendimiento académico en los
estudiantes de la Universidad Nacional Auténoma de Chota (Pert1). En este estudio emplearon
un disefio relacional, observacional, analitico, prospectivo y transversal. Ademas, la muestra
utilizada fue de 325 estudiantes, quienes participaron por medio de un test de inteligencia
emocional y su recolecciéon de informacién de rendimiento académico de los estudiantes fue a
través de los registros académicos de la Universidad. Los resultados indicaron una proporciéon

de participantes de sexo masculino (63,9%), edad promedio de 20,3 + 2,3 afos, y una
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disminucién progresiva del nimero de estudiantes conforme avanzan los ciclos académicos (de
16% a 9,5%). Asimismo, alrededor de la mitad de los participantes obtuvieron una inteligencia
emocional de 51,1%, el rendimiento académico promedio de los estudiantes es de 1,29 puntos.
Finalmente, se encontr6 una relacion significativa entre el rendimiento académico y la

inteligencia emocional de los participantes.

El manejo de las emociones por medio de estrategias, aportan distintas variedades de
actividades que se pueden realizar dentro de una misma estrategia con el fin de que el
aprendizaje sea significativo, por ende, al tener en cuenta, la inteligencia emocional y un amplio
abanico de actividades y estrategias, propicia a que los estudiantes tengan un mejor rendimiento
académico, dado que la inteligencia emocional y las estrategias de aprendizaje estan

estrechamente relacionadas.

Nacionales
Goyes, (2023) en su proyecto de aula titulado: “Procesos curriculares y estrategias

didacticas en el aprendizaje inicial de la quimica: un camino hacia la gamificacion”, abord6 una
extensa investigacion basada en la gamificacion como estrategia didactica para el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la quimica, teniendo como objetivo disefiar y aplicar una estrategia
didactica basada en la gamificacién para mejorar el aprendizaje de la quimica en estudiantes de
grado noveno durante el afo escolar 2023-2024 en su calendario B, realizando entrevistas
semiestructuradas. A través de esta investigacion se comprobo la importancia de utilizar
estrategias y recursos interactivos y atractivos, como demostraciones, juegos y experiencias
practicas, para implicar a los estudiantes en el proceso de aprendizaje de la quimica y hacer que
las clases sean mas interesantes y motivadoras para ellos. Finalmente se concluy6 la idea de que

la gamificacion brinda un enfoque innovador para enfrentar los desafios conceptuales
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identificados por las docentes y al mismo tiempo capitaliza el entusiasmo de los estudiantes por

la tecnologia y las mecanicas de juego.

Garcia, (2016) realizo un trabajo de investigacion titulado “estrategias didacticas,
basadas en la lddica, para el proceso de ensefianza-aprendizaje de la clasificacion de la materia y
propiedades en la tabla periédica”, orientado a generar propuestas que permitan integrar
estrategias de aprendizaje de manera factible que desarrollen habilidades cientificas, creativas,
que posibiliten un aprendizaje significativo, con la finalidad de disenar y ejecutar una estrategia
basada en la ladica, que contribuya a la ensenanza-aprendizaje de la clasificacién de la materia 'y
propiedades en la tabla periddica, en el grado séptimo de la Institucion Educativa Eduardo
Santos, llevando a cabo en tres fases: disefo, ejecucidon y evaluacion de una estrategia didéctica,
realizando un diagnoéstico antes y después de la aplicacion de la estrategia, por medio de los
cuales se comprob6 que la implementacion de la estrategia didactica tuvo un efecto positivo en
los estudiantes, lo que llevo a la conclusion de que los juegos interactivos como estrategia
didAactica para el aprendizaje de la tabla periddica, fueron quienes mejor permitieron la

comprension de conceptos y relacion entre estos.

La gamificacion como estrategia didactica permite observar la importancia de utilizar
estrategias, recursos interactivos y juegos en el proceso de ensenanza-aprendizaje de los
educandos, esto con el fin de crear experiencias significativas fomentando clases interesantes,
creando en los estudiantes actitudes positivas frente a una asignatura compleja como lo es la

quimica.
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Regionales
Guerra, et al., (2022) analizaron una estrategia de convivencia escolar en la Institucion

Educativa “El Carmelo” en San Juan (La Guajira/Cesar ) como estrategia de la inteligencia
emocional acorde a teorias. El disefio de su trabajo fue de investigacion accion, mediante la
utilizacion de estrategias tipo taller, estructuradas en actividades pre instruccionales e inter
instruccionales, con un enfoque cualitativo descriptivo bajo un paradigma postpositivista, su
muestra fue de diez estudiantes y dos docentes del cuarto grado, esta informacion se recogi6 por
medio de entrevista no estructurada y observacion; mediante el uso de instrumentos, como lista
de cotejo y diario de campo. Los resultados, dedujeron que los educandos presentan la habilidad
de observar como sus emociones afectan su desarrollo académico. Finalmente se recomend6

integrar estrategias de inteligencia emocional en las actividades académicas.

Sanchez, (2023) en su trabajo de investigacion llamado, “Aula Virtual de Aprendizaje
bajo la metodologia de aula invertida en classroom para la ensefianza de conceptos disciplinares
de Quimica en los estudiantes de pregrado de la Universidad Popular del César”, realizo un
estudio encaminado a disefiar un aula invertida de aprendizaje Classroom para fortalecer la
ensefianza de conceptos disciplinares de Quimica en estudiantes de Pregrado de la Universidad
Popular del César. La investigacion se realizo con el objetivo de analizar la incidencia del Aula
Virtual de Aprendizaje mediante la metodologia de aula invertida en el fortalecimiento del
aprendizaje de conceptos disciplinares de la asignatura Quimica II en los estudiantes de
pregrado de Universidad Popular del César, implementando instrumentos de recolecciéon de
informacion como una evaluacion diagnostica, entrevista a docentes, diario de campo y una
evaluacion de validacion. Por medio de dicho estudio se evidencio que la metodologia del aula
invertida demostro ser valiosa al promover la participacion activa de los estudiantes en su

propio proceso de aprendizaje.
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Implementar estrategias didacticas no solo es para ensenar un determinado tema, sino
que también incluyan las emociones de los estudiantes, teniendo en cuenta, que a partir de ellas
se define el rendimiento académico y el desarrollo integral de cada uno de los individuos.
Ademés, la implementacion de estrategias basadas en la inteligencia emocional conlleva a un

entusiasmo de participacion por medio de los estudiantes.
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Marco tedrico.

Disciplinar
Inteligencia emocional.

La inteligencia emocional se refiere al manejo de las emociones, la empatia, el
autoconocimiento, el autocontrol y cémo entender el comportamiento de quienes te rodean para
desarrollar una buena actitud que conduzca a un comportamiento amigable que evite situaciones
hostiles y agresivas. (Ver, 2020).

Montenegro, (2020) sefialé6 que el concepto de inteligencia emocional propuesto por
Salovey y Mayer (1990) se deriva de los temas de inteligencia intrapersonal e interpersonal
concebidos en la teoria de las inteligencias multiples mencionada por Gardner y citada por Trujillo
y Rivas (2005), refiriéndose a la capacidad de evaluar, regular y comprender las emociones
propias y ajenas, con el objetivo de promover el desarrollo emocional e intelectual descrito por
Mayer y Salovey (1997).

Para Goleman (1995) la inteligencia emocional es la capacidad para conocer y guiar la
propia sensibilidad, motivarnos y controlar las emociones. De esta manera se puede inferir que la
inteligencia emocional es la habilidad del ser humano para entender, comprender y dominar sus
propias emociones de manera adecuada, llevando a cabo de esta forma relaciones mas productivas
con los demas (Apaza, 2021).

Inteligencia emocional y educacion

Coérdova, et al., (2021) citando a Valenzuela y Portillo (2018), mencionan que entre ambas
variables existe relacion significativa, ya que un correcto manejo de las emociones facilita el
aprendizaje de los alumnos llevandolos a tener un buen rendimiento académico.

Por otro lado, Rueda (2018), menciona que la buena aplicacion de las emociones

proporciona herramientas apropiadas para las competencias a desempenar en los estudiantes.
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Inteligencia emocional y rendimiento académico.

La capacidad de ser consciente de las emociones, de sentirlas con claridad y de corregir las
emociones negativas influyen en la salud mental de los estudiantes, y este equilibrio psicologico
se relaciona y afecta al rendimiento académico final. Las personas con habilidades emocionales
deficientes tienen més probabilidades de experimentar estrés y dificultades emocionales durante
la escuela y, por lo tanto, se beneficiaran mas del uso de habilidades emocionales adaptativas para

superar estas dificultades expuesto por Fernandez y Ruiz (2008).

Didactico/Pedagégico

Estrategias pedagogicas

Las estrategias pedagogicas se refieren a las metodologias o recursos utilizados por los
docentes para facilitar el aprendizaje y la comprension de los estudiantes de acuerdo a un tema
en especifico (Romero, et al., 2023).

Las estrategias pedagdgicas son una serie de técnicas que utiliza el docente con el
objetivo de facilitar la formacion y el aprendizaje de los estudiantes, mediante la
implementacion de métodos didacticos que ayuden a mejorar el conocimiento y que estimulen el
pensamiento creativo y dinamico del estudiante., (Caro, 2023).

Estrategias didacticas

Las estrategias didacticas son un conjunto de actividades que se proyectan y se colocan
en marcha de forma ordenada para alcanzar un objetivo. Por ello, en el campo pedagogico
especifica que se trata de un plan de acciéon que coloca en marcha el docente para lograr los
aprendizajes (Tobon, 2010: 246).

La gamificacion como estrategia didactica
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La gamificacion, una estrategia educativa que integra elementos de juego en el proceso
de aprendizaje, surge como herramienta efectiva para motivar y comprometer a estudiantes,

especialmente en componentes desafiantes (Goyes, 2024).

Barona, et al., (2023) mencionaron que la gamificacién en el proceso de ensefianza-
aprendizaje es un método innovador con el que se procura que los estudiantes aprendan a través
de juegos. En el sistema educativo por lo general genera que el aprendizaje sea mas atractivo
cuando se ejecuta como estrategia y recurso en el salon de clase donde una leccién gamificada

mantiene los mismos objetivos de aprendizaje, pero hace que el proceso sea mas divertido.
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Figura 1. Fuente: Jirova, (2021)

Quimica

La quimica es la ciencia que se encarga de estudiar la naturaleza y composicion de la

materia y los cambios que esta experimenta (Ramirez, 2022).
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Por otro lado, Chang et al., (2004) consideran la quimica como ciencia central, dado que
su naturaleza permite una comprension importante del mundo y su funcionamiento desde un

punto de vista molecular.

Importancia de la enseiianza de la quimica en el programa de licenciatura

en ciencias naturales y educacion ambiental

La ensefianza de quimica es fundamental a nivel estudiantil porque contribuye al
desarrollo de habilidades intelectuales, fortalece la capacidad de conceptualizar los simbolos
quimicos, entender la aplicacion practica y plantear propuestas para la resoluciéon de problemas.

(Veray Nina, 2019, p.30).

Epistemologico
Aprendizaje.

El aprendizaje es un proceso cerebral que va mas all4 de simplemente recibir contenido,
es fundamental que profesores y estudiantes consideren todos los aspectos del aprendizaje
neuronal, incluida la funcién cerebral, los efectos del sueno, la nutriciéon y la inteligencia
emocional (Braidot, 2011).

Aprendizaje significativo.

Se entiende como aprendizaje significativo a la relacion que existe entre los conocimientos
y experiencias previas del estudiante y los nuevos conocimientos (Ausubel, 1980).

El aprendizaje significativo se define como un proceso mediante el cual el estudiante, para
aprender, conecta los conceptos nuevos con los que ya posee, de igual forma, los conceptos nuevos
con la experiencia que tiene, Miranda, (2022), citando a (Ausubel et al., 2000).

Neuroeducacion.
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La neuroeducacion es un nuevo campo interdisciplinario que combina la ciencia de la
educacion con el desarrollo neurocognitivo humano (Batro, 2011). En este sentido, comprender
cémo funciona el cerebro resulta invaluable para los docentes. La neurociencia ha descubierto
que las neuronas motoras se activan tanto con movimientos propios como de otros, lo que da
como resultado la imitacion, la empatia y la teoria de la mente a través de la actividad de las
"neuronas espejo". Comprender la salida de estas neuronas es fundamental para los educadores

(Morris, 2014).
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Diseino metodolégico

Enfoque

El presente trabajo se llevara a cabo bajo el planteamiento del enfoque mixto, dado que
este se adectia 6ptimamente a las caracteristicas y requerimientos del estudio. Lo anterior,
debido a que la investigacién mixta no pretende sustituir a la cuantitativa ni a la cualitativa, su
objetivo es combinar las fortalezas de ambas, minimizando sus debilidades. (Hernandez et
al.,2010), dado que involucra la recoleccion, analisis e interpretacion de datos cualitativos y

cuantitativos que el investigador haya identificado como esenciales para su estudio.

Los estudios cuantitativos, como lo son los datos numéricos, se basan en teorias e
investigaciones, lo cual permite verificar hipotesis y evaluar de manera objetiva cada una de las
variables de la investigacion (Hernandez, 2018). Por otra parte, los estudios cualitativos,
mediante datos verbales, textuales, visuales o simbdlicos, aportan profundidad al permitir una
comprension detallada del contexto y de las percepciones de los participantes, apoyandose en

antecedentes y en los hallazgos.

Método

Segun Daen (2011), el método descriptivo permite el analisis, interpretacion y registro.
Dado que, trabaja sobre la realidad de los hechos y su correcta interpretacién sobre un tema. De
tal manera, que el método descriptivo busca una comprension inicial de la realidad, el
conocimiento obtenido de las observaciones directas del investigador y el conocimiento

obtenido de la lectura o estudio de informacién proporcionada por otros autores (Abreu, 2014).



27

Técnica

Las técnicas para implementar son la encuesta y la entrevista para diagnosticar y
determinar el proceso de ensenanza y aprendizaje de los estudiantes universitarios en la
asignatura de quimica pertenecientes al programa de Licenciatura en Ciencias Naturales y
Educacion Ambiental de la Universidad Popular del Cesar. Dado que, la encuesta obtiene
informacion de personas relacionadas con el objeto de estudio, con menor interaccién que la
entrevista, la cual es una actividad presencial en la que se intercambian opiniones y datos sobre

una tematica especifica (Useche et al., 2019).

Instrumentos

Hernandez y Aduana (2020) sefialan que el instrumento de recoleccion de datos esta
disenado para establecer las condiciones necesarias para la mediciéon. De tal manera, que los
datos representan conceptos que abstraen el mundo real y lo sensorial, siendo susceptibles de

percepcion directa o indirecta por los sentidos, y donde todo lo empirico puede ser medido.

Para la recoleccion de datos, se utilizaran cuestionarios como instrumentos de la técnica
de la encuesta, ya que, es una herramienta que retine varias preguntas sobre un evento,

situacion o tema especifico, del cual el investigador busca obtener informaciéon (Hurtado, 1998).

Por otro lado, se aplicara la técnica de la entrevista semi-estructurada, a los estudiantes
la cual, es capaz de adaptarse a las diversas personalidades de cada sujeto, trabajando con las
palabras y emociones del entrevistado para entenderlo desde dentro, mas alla de simplemente

recolectar datos (Corbetta, 2003, pp. 72-73).
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Analisis de las variables.

La presente investigacidon cuenta con variables cuantitativas que se analizaran a través de
graficos mediante test, mientras que las variables cualitativas se analizaran por medio de las

categorias seleccionadas a través de entrevistas.
Tipo de investigacion.

Dado que el objeto de estudio es implementar una estrategia didactica para la creacion
de espacios de aprendizaje involucrando la inteligencia emocional en la asignatura de quimica,
se emplea un diseno pre-experimental, de acuerdo con Apablaza, et al., (2023) citando a Sans
(20009: 185), este disefio se basa en la aplicacion de un pretest, un tratamiento y finalmente un
postest. Ademas, considerando que la investigacion cuenta con un sélido sustento teorico, se
llevara a cabo una investigacion de tipo correlacional con el fin de comprender en detalle el

fenémeno de estudio.
Lugar de estudio

El estudio se llevara a cabo en la universidad Popular Del Cesar, ubicada en la Diagonal

21 No. 29-56 Sabanas del Valle -Valledupar/Cesar (Colombia).
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Figura 2. Localizacion geografica de la Universidad Popular Del Cesar

Figura 3. Localizacion geografica de la Universidad Popular Del Cesar

Comunidad participante

A continuacion, se abordara como esta conformada la poblacion y la muestra que se

escogio para llevar a cabo la investigacion.

Poblacién

La poblacion se define como un conjunto de casos, definido, limitado y accesible, que
servira de base para seleccionar la muestra y que cumple con ciertos criterios establecidos de

antemano (Arias et al., 2016).

La poblacién de estudio estard conformada por los estudiantes del programa de
Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacién Ambiental de la Universidad Popular del Cesar,

ubicada en la ciudad de Valledupar del departamento del Cesar/ Colombia.
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Muestra

Una muestra es simplemente una seleccion de una parte representativa de una poblacion
total (Lopez y Fachelli, 2017) . En ese mismo sentido, McClave et al., (2008) senalaron que es un

“subconjunto de las unidades de una poblacién” (como se cit6 en pastor, 2019).

La muestra del estudio estara conformada por los estudiantes de primer semestre
pertenecientes a la asignatura de quimica general del programa de Licenciatura en Ciencias
Naturales y Educacion Ambiental de la Universidad Popular del Cesar, ubicada en la ciudad de

Valledupar del departamento del Cesar/ Colombia.

En este estudio se utilizara el método de muestreo no probabilistico. En el cual, de
acuerdo con Velasco y Martinez (2017), este método no emplea procedimientos de seleccion al
azar, sino que se fundamenta en el criterio personal del investigador para elegir los elementos
que formaran parte de la muestra. En este sentido, el método que se utilizara en nuestro estudio
es el muestreo por conveniencia intencional, lo que permitira determinar al azar el nimero de
participantes en el estudio. Ademas, la seleccidon de los participantes se realizara con la ayuda de
expertos quienes determinaran los criterios a seguir en la seleccion de los sujetos de la muestra

(Hernandez, 2021).
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Actividades metodolégicas

Fase 1: Diagnoéstico de las tematicas de quimica

Revision documental del plan de estudio de las tematicas de la asignatura de quimica
general del primer semestre de Licenciatura en Ciencias naturales y educacion
ambiental.

Seleccion de los temas que el investigador considere relevantes para evaluar teniendo en
cuenta la variable de analisis realizada anteriormente.

Seleccionar las variables de andlisis y disefar el test diagnostico para los estudiantes de

la asignatura de quimica general

Aplicar el test disefiado anteriormente a los estudiantes de la asignatura de quimica
general del primer semestre de Licenciatura en Ciencias naturales y educacion
ambiental.

Analizar los datos obtenidos en el pretest realizado a los estudiantes, haciendo uso de
graficas, mediante el programa R.

Seleccionar las categorias de anélisis y disefar la entrevista que se le aplicara para al

docente titular de la asignatura de quimica general

Aplicar la entrevista al docente titular de la asignatura de quimica con el fin de conocer
las estrategias didacticas que implementa para la explicacion de las tematicas de la
asignatura.

Analizar la informacion obtenida de la entrevista realizada al docente a través de un

informe descriptivo, utilizando el software ATLAS Ti .
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Fase 2: La gamificacion como estrategia didactica

Disefiar un Escape Room educativo en la asignatura de quimica como estrategia de
gamificacion para estimular la participacion activa y el aprendizaje cooperativo.
Elaborar los materiales necesarios para la implementacion de la estrategia de
gamificacion, como tarjetas de preguntas, sistemas de puntuacion, tableros, insignias,
plataformas digitales.

Aplicar la estrategia de gamificacion (Escape Room educativo) para fomentar la

participacion dinamica y el aprendizaje colaborativo de la quimica en los estudiantes.

Fase 3: Determinar el efecto de la gamificacion como
estrategia didactica

Aplicacién de un postest para determinar el efecto que tuvo la estrategia sobre los
estudiantes.
Analizar los datos obtenidos en el postest realizado a los estudiantes, haciendo uso de
graficas, mediante el programa R.

Realizar una revision documental de entrevistas semiestructuradas para obtener una
perspectiva sobre las bases tedricas y metodologicas para la construccion de las mismas.
Seleccionar las categorias de anélisis cualitativos para organizar la informacién obtenida
dentro de la investigacion.

Disenar una entrevista semiestructurada para determinar el efecto de la estrategia
didactica que se aplicara a los estudiantes.
Validar el instrumento de recoleccion de datos con expertos en el tema.

Seleccionar una plataforma digital para la implementacion de la entrevista a los

estudiantes de la asignatura de quimica general.
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e Aplicar la entrevista semiestructurada a los estudiantes de manera individual sobre la
incidencia de la gamificacion como estrategia didactica en la ensefianza de la quimica y
su aporte en los aspectos socioemocionales .

e Registrar y analizar las respuestas obtenidas por los estudiantes y las categorias de

analisis utilizando el software ATLAS Ti .

Cronograma de actividades

Semanas
1[2[3/a4[5[6[7]/8[9f[10[11[12]13]14[15]16

Actividades

Actividades - fase 1

A1

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

Actividades - fase 2

A9

A10

A11

Actividades - fase 3

A12

A13

A14

A15

A16

A17

A18

A19

A20
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A1: Revision documental del plan de estudio de las tematicas.

A2: Seleccion de los temas relevantes para evaluacion.

A3: Seleccionar las variables de analisis y disenar el test diagnostico.
A4: Aplicar el test disefiado anteriormente a los estudiantes.

Aps: Analizar los datos obtenidos en el test realizado a los estudiantes.

A6: Seleccionar las categorias de analisis y disefiar la entrevista que se le aplicara al

docente titular.
A7: Aplicar la entrevista al docente titular de la asignatura.
AS8: Analizar la informacion obtenida de la entrevista realizada al docente.

Ao9: Disenar un Escape Room educativo en la asignatura de quimica como estrategia de
gamificacion.

A1o0: Elaborar los materiales necesarios para la implementacion de la estrategia de
gamificacion.

A11: Aplicar la estrategia de gamificacion (Escape Room educativo).

A12: Aplicacion de un postest para determinar el efecto que tuvo la estrategia sobre los

estudiantes.

A13: Analizar los datos obtenidos en el postest realizado a los estudiantes, haciendo uso

de graficas, mediante el programa R.

A14: Realizar una revision documental de entrevistas semiestructuradas.

A15: Seleccionar las categorias de analisis cualitativos.
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A16: Disenar una entrevista semiestructurada.
A17: Validar el instrumento de recolecciéon de datos con expertos en el tema.

A18: Seleccionar una plataforma digital para la implementacion de la entrevista a los

estudiantes.
A19: Aplicar la entrevista semiestructurada a los estudiantes de manera individual.

A20: Registrar y analizar las respuestas obtenidas por los estudiantes.

Presupuesto

Rubros Financiacion (en
pesos)

Equipos tecnologicos | $200.000

Materiales $170.000
Transporte $30.000
Otros $100.000

Total $500.000
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Resultados
Fase 1: diagnostico inicial

Para hacer el analisis de cada una de las categorias propuestas para la entrevista utilizamos
el software ATLAS.ti como herramienta para analizar los codigos establecidos para la
investigacion. Por lo tanto, el programa ATLAS.ti es una herramienta disenada para ayudar al
investigador en la interpretacion de los datos cualitativos, al igual que otros programas de analisis
textual el software ATLAS. ti esta disenado para facilitar las operaciones que se pueden realizar
sobre los textos para el analisis cualitativo de los mismo, segmentacién del texto, elaboracion de
comentarios, anotaciones, marcacion del texto entre otros. En un nivel mas avanzado permite la
construccién de redes semanticas y establecer busquedas para la recuperacion de textos sobre
operadores logicos semanticos y de proximidad, todo esto para que el analista descubra nuevas

redes de relaciones y puede realizar un analisis acerca de los datos (Penalva, et al., 2015).

Por otro lado, (Cantero, 2014), menciona que ATLAS.ti es un software que permite
expresar el andlisis cualitativo, este otorga la posibilidad de incorporar consecutivamente los
datos, sin la necesidad de plasmar el material en un mismo tiempo. Por ello, permite ejecutar el

muestreo tedrico necesario para realizar el analisis cualitativo.

Ahora bien, en la realizacion de la entrevista al docente titular de la asignatura de quimica
se le realizaron ocho preguntas las cuales se distribuyeron en tres categorias principales: desafio
en la ensefanza de la quimica, estrategias didacticas del docente y aspectos socioemocionales. A

continuacion, se presentara la red semantica de la categoria I.
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Categoria 1: desafios en la enseianza de la quimica.

= 1:3 es importante que los
estudiantes desarrollen
competencias en guimica.

1

1:2 algunos no tienen buenas bases
y por eso se les dificulta asimilar
los...

=) 1:4 uso de unidades y factores de
conversion para resolver situaciones
pla...

.

1:5 formulacion y nomenclatura de — Categoria |

compuestos ._H_'_"“"ﬁ 1:1 algunos estudiantes no tienen Ia
seguridad que ya estan en una

UNIVETS...

= 1:6 no reconocen los nombres y
simbolos de los elementos

Red semdantica 1. Fuente: Elaboracién propia

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos de la entrevista en la categoria I, se
buscaba conocer los desafio que ha enfrentado el docente titular de la asignatura de quimica
general en la ensefianza de la misma, se encontré que unos de los mayores retos que ha tenido
que enfrenar es que los estudiantes aun no asimilan o afrontan que ya estan en la formacion de
una educacion superior y que no tienen las bases sdlidas que la asignatura necesita para la
comprension de los temas propuestos para el desarrollo de la misma. Asi mismo, los estudiantes
presentan dificultades en diferentes tematicas como lo son los factores de conversiéon y la
nomenclatura de los compuestos, esto debido a que algunos alumnos presentan debilidades en

el conocimiento de los simbolos y nombre de los elementos.
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Categoria2: estrategias didacticas del docente.

= 1:12 elaboracion de mapas
conceptuales para relacionar 1:11 trabajo en el laboratorio
conceptos
= 1:13 socializaciones
1:10 guias para solucionar
problemas
= 1:14 planteo unas preguntas y
situaciones
‘\‘. . -

temas gque estamos estudiando

u Categoria Il m ‘ 1:9 revision de videos sobre los
L ]

1:15 retroalimentacion todas las
clases

1:8 consultas previas

para que le expliquen a sus

compafieros 1:7 combinacion de clase magistral

‘ = 1:16 oportunidad a los estudiantes

Red

semantica 2. Fuente: Elaboracién propia

Esta categoria se centra en analizar las diversas estrategias empleadas por los docentes
para propiciar un aprendizaje significativo e integral en los educandos. Estas estrategias son
disenadas con el proposito de fortalecer las areas de mejora de los alumnos, facilitando la
asociacion de conceptos abstractos mediante métodos practicos. Entre estas herramientas
destacan los organizadores graficos y los laboratorios, los cuales han sido implementados por el

docente.

Sin embargo, cabe mencionar que no se observé la utilizacion de la gamificacion como
estrategia didactica dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje. Este punto es relevante,

considerando que autores como (Guzman et al. 2020), citados por Gémez y Avila (2021), resaltan
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la gamificacion como una metodologia eficaz para propiciar el proceso de aprendizaje dado que,
permite al alumno experimentar por medio de sus sentidos, lo que contribuye a que el

procesamiento de nueva informacién sea almacenado en la memoria a largo plazo.

Categoria 3: aspectos socioemocionales

1:19 toda persona en cualquier
- - - campo debe preocuparse por

a| =) 1:20 garantiza un mejor desemperio ]. motivar a los est...

Categoria Il

1:18 5i conozco sobre inteligencia
emaocional

1:21 El ser humano funciona
dependiendo su estado de animo

1:17 factor motivacional

Red
semantica 3. Fuente: Elaboracién propia

En esta tltima categoria propuesta para la realizacion de la entrevista al docente se
centraba en conocer como las emociones pueden afectar el rendimiento académico de los
estudiantes y como la inteligencia emocional juega un papel importante en el proceso de
ensefianza- aprendizaje, se evidencio que el docente tiene conocimiento de como las emociones
influyen en el aprendizaje del estudiantado y que es importante que los docentes las tengan en
cuenta al momento de desarrollar sus clases, lo cual permitira que el alumno se vea motivado por
su propio aprendizaje y alcance un buen desempefio. Sin embargo, en la categoria anterior se
demostro6 que el docente si utiliza diferentes metodologias, pero estas son un poco tradicionales

por lo que se concluye que los estudiantes se pueden ver desmotivados, por lo que se busca
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implementar la gamificacion como estrategia didactica basada en la inteligencia emocional para

la ensenanza de la quimica para solventar dichas debilidades.

Marquez, et al., (2011) menciona que los docentes deben conocer y comprender como
funciona el celebro para llevar a cabo estrategias que cooperen el fortalecimiento del celebro
racional y emocional. El desarrollo intelectual del estudiantado es importante, por lo tanto, se
debe buscar estrategia que mejoren su nivel de aprendizaje basandose en las emociones para

fortalecer su proceso de aprendizaje y mejorar su aptitud emocional y social.

Pretest

Por otro lado, Con el objetivo de identificar las tematicas que presentan mayores
dificultades para los educandos, se realizo6 una revision del plan de asignatura de Quimica
correspondiente al primer semestre, con la finalidad de conocer los contenidos abordados durante
el semestre. A partir de esta revision, se propuso aplicar un diagnostico centrado en tres temas
especificos: nomenclatura quimica, unidades de conversién y tabla periédica. Cabe destacar que

estos contenidos ya habian sido impartidos previamente por el docente a cargo de la asignatura.

Con lo anterior, se procedid a analizar los datos obtenidos por medio del programa R
para determinar diferencias entre las calificaciones del pretest y el postest. R es un lenguaje y
entorno de programacion que se utiliza principalmente para realizar analisis estadistico de datos
y elaborar graficos (R Core Team, 2019). De tal manera que, en este programa su fuerza radica

en su calidad lingiiistica.

En este sentido, R tiene una variedad de utilidades como, por ejemplo: edito analizar
iméagenes, llevar a cabo un anélisis sonoro, evaluar textos (de manera cuantitativa y cualitativa),
crear mapas y llevar a cabo anélisis de caracter espacial, llevar a cabo estudios de redes sociales

(ARS), examinar y presentar datos de sitios web (Twitter, Instagram, Facebook, etc.), redactar
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textos (libros, articulos, etc.) y difundirlos en plataformas digitales. Asi como elaborar graficos

interactivos, animaciones y otros elementos, Lizana, (2020).

Posteriormente, para el analisis de los datos se recurri6 a la estadistica inferencial, un
componente de la estadistica general tiene como objetivo deducir y generalizar las cualidades
observadas en una muestra de la poblacion completa, utilizando modelos matematicos de
caracter estadistico. Es util para comprobar hipotesis y calcular parametros a partir de la

distribuciéon muestral, Montero et al., (2024) citando a (Naupas et al., 2023), (p. 384).

Para el trabajo de investigacion se utilizaron distintas pruebas paramétricas y no
paramétricas. Las pruebas paramétricas y las no paramétricas son dos tipos de pruebas
estadisticas en el &mbito de la estadistica inferencial, y se distinguen entre si por la referencia
que tomamos en el contraste de hipotesis; las paramétricas, se fundamentan en el contraste de
un parametro, como la media o una distribuciéon de datos ya conocida, por ejemplo, la normal o
la t de Student. En cambio, en las pruebas no paramétricas la distribucion de los datos es
desconocida previamente y no se ajusta a ninguna distribucion probabilistica, razon por la cual
algunos investigadores las llaman pruebas sin distribucién. El contraste de hipdtesis no se basa
en parametros, sino que se fundamenta en la comparacion del orden de los datos y no estan
vinculadas a un tamafio muestral especifico, ademas, son efectivas cuando la asimetria o la

distribucion de los datos no se asemejan a una distribucion normal, (Ortega et al., 2021).
Seguidamente, en conjunto con el programa R se utilizaron las siguientes pruebas:

La prueba t-student, la cual, se basa en dos fundamentos, el primero: en la distribucién
normal y la segunda, en que las muestras no tengan dependencia entre si; de tal forma que, facilita
la comparacion de muestras, N < 30 y determina la discrepancia entre las medias de las muestras,

(Sanchez Turcios, 2015).
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Aunque la prueba t de Welch no supone homocedasticidad (o sea, varianzas iguales), si
supone aproximaciones. Si las varianzas o los tamafnos de ambas muestras son parecidos, se
aconseja la prueba t de Student. En caso contrario, es recomendable usar la prueba t de Welch,

(Sakai, 2016).

La variable tiene que ser continua y las observaciones tienen que estar emparejadas, es
decir, los datos deben provenir de la misma muestra, con mediciones antes y después de la
prueba (Wilcoxon, 1945), para poder comprobar la hipotesis nula (Ho) de igualdad entre dos

medianas poblacionales, (Rios y Pefia, 2020).

Por otro lado, Hernandez et. Al (2018) menciona que el coeficiente de correlacion de
Pearson constituye una medida ampliamente empleada en varias areas de la actividad cientifico,
desde investigaciones de ingenieria, econometria o técnicas hasta estudios vinculados con las

ciencias de la salud, del comportamiento o de lo social.

De acuerdo con Novales (2010) citado por Tapia y Cevallos (2021), la prueba de Shapiro-
Wilk se utiliza para comparar la normalidad cuando el tamano de la muestra es inferior a 50
observaciones, y en muestras grandes es similar al test de Kolmogo6rov-Smirnov. El
procedimiento consiste en organizar al inicio la muestra de menor a mayor cantidad, lo que nos
da el nuevo vector muestral. En muestras de tamafio no superior a 50, la normalidad puede ser
contrastada mediante la prueba de Shapiro-Wilk, para lo cual se estima la media y la varianza

muestral.

Por dltimo, la prueba Cohen es un indicador del tamaio del efecto que se usa

frecuentemente y su reporte es indispensable para los analisis estadisticos (Ventura, 2018).
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Comparacion de puntajes por tema

Comparacion de puntajes por tema - Pretest

5

Tema

ES Nomenclatura_guimica
. Tabla_periodica
. Unidades_conversion

Puntaje

0 .

Nomenclatura_quimica Tabla_periodica Unidades_conversion
Tema

Grafica 1. Comparacion de puntajes por tema del pretest. Fuente: Elaboracién propia

La grafica 1, presenta los resultados obtenidos por los estudiantes segiin cada seccion
tematica del diagnostico: nomenclatura quimica, unidades de conversion y tabla periodica, la cual
permite identificar con claridad en que temas se concentran las mayores fortalezas y debilidades
de los universitarios. De tal forma, que se pudo visualizar que los estudiantes los estudiantes
parecen haber comprendido mejor la tabla periédica antes de la intervencién, pero mayor
variabilidad y puntajes mas bajos en nomenclatura quimica y unidades de conversion, lo que
sugiere que estas areas podrian requerir mas atencion pedagogica. Lo que quiere decir que estas
dos tltimas tematicas se debe reforzar nomenclatura y unidades de conversiéon con actividades

maés practicas y diferenciadas segtin nivel de comprension.
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Comparacion de puntajes del pretest por sexo
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Grdfica 2. Comparacién de puntajes del pretest por sexo. Fuente: elaboracién propia
Para el anélisis de los resultados en la comparacion de los puntajes; primero, se utiliz6 la
prueba de Shapiro-Wilk para observar la normalidad de los datos, obteniendo como resultados
p-value = 0.1282 en mujeres y p-value = 0.1915 en hombre; por lo tanto, se deduce que ambos p-

valores son mayores a 0.05, lo que significa que los datos se distribuyen aproximadamente de

forma normal.

Por lo consiguiente, se realiza la prueba T de Welch, para medir si hay diferencias entre
hombres y mujeres(grafica 2);muestra la comparacion de los puntajes obtenido por los hombres
y las mujeres durante el pretest, aunque en promedio las mujeres obtuvieron una puntuacion
maés alta que los hombres en el pretest, a través del analisis de la prueba Welch Two Sample, se

obtuvo de forma estadistico el valor de p-value = 0.2334, lo que deduce, que la diferencia no es
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significativa. Esto sugiere que el rendimiento general antes de la intervencion fue similar entre
ambos grupos en cuanto al puntaje total. Ademas, durante la realizacion del pretest hubo una

mayor cantidad de mujeres que hombres, lo cual, puede influir en los datos obtenidos.
Relacion entre edad y el puntaje del pretest
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Grdfica 3. Relacion entre edad y el puntaje del pretest. Fuente: elaboracion propia.

En la grafica 3, se evidencio que, la linea roja con pendiente negativa indica una leve
tendencia decreciente, de tal forma, que se observa una leve disminucién en los puntajes del
pretest con el aumento de la edad, la relacion no es fuerte ni estadisticamente clara. Por otro
lado, la banda gris es bastante ancha, especialmente en los extremos, lo cual, indica que la

prediccion es incierta para valores bajos o altos de edad.
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Por otra parte, respecto a la distribucién de los puntos, hay poca concentracién clara de
puntos en torno a la linea de tendencia, lo que confirma que la edad no es un fuerte predictor del
desempeiio. Ademaés, se debe tener en cuenta que la mayoria los datos se encuentran
distribuidos en las edades menores ya que, existe una mayor cantidad de estudiantes jovenes.

Por ende, esto indica que la edad no influye significativamente en los resultados del pretest.

Emociones experimentadas en el pretest

Por otro lado, el diagnostico contaba con una percepcién emocional de los estudiantes
frente a la prueba, dicha prueba se realizd con el propoésito de conocer las actitudes de los
estudiantes frente al componente emocional de la prueba se aplicé una escala tipo Likert. Segtin
Pineda y Alvarado (2008, p.151) definen la escala tipo Likert como un método donde se utiliza un
instrumento o formulario, con el fin de obtener respuestas de percepciones sobre el tema de

estudio donde el investigado o consultado lo llena por si mismo.

ESCALA LIKERT

Preguntas Emociones
iComo te
sentiste?

Al nombrar las
formulas
q || S 1 3 12 17 3 2.5
utilizando las
Nomenclatura reglas de Ila
quimica nomenclatura
Diferenciar
entre un Oxido,
2 acido e € 2
hidréxidos
Convertir entre
3| diferentes 3 4 14 8 6 2.711
unidades
Resolucion de
ejercicios
Utilizar
factores de
conversion en
los ejercicios
Recordar los
grupos,
6| periodos y 4 10 9 6 7 2.94
electrones de
valencias
Las
propiedades de 2 6 17 6 5 2.83
los elementos
Ubicar los
8| elementos en la 6 7 14 4 5 3.13
tabla periodica

Secciones Motivado | Seguro | Tranquilo | Confundido | Estresado | ~  , ™

test

12 12 8 2.31

Unidades de 4
conversion

3 4 15 4 9 2.65

Tabla
periédica 7
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Tabla 1. Escala Likert. Fuente: Elaboracién propia

Valores por cada respuesta:

Emociones Puntos
Motivado 5
Seguro 4
Tranquilo 3
Confundido 2
Estresado 1

Tabla 2. Valores de las emociones. Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 1, total: 1+3+12+17+3= 36

Aplicamos la formula de media ponderada:

B (1x5) + (3x4) + (12x3) + (17x2) + (3x1)

Medi
edia 36

5+12+36+34+3

Media =
edia 36

Medi —90—25
edia === 2.

MEDIA EMOCIONAL FRENTE A CADA PREGUNTA

PREGUNTA

Sk WN =

®

TEMA

Nomenclatura — nombrar formulas
quimicas

Diferenciar 6xidos, acidos e hidroxidos
Convertir unidades

Resolver ejercicios

Usar factores de conversion

Recordar grupos y valencias (tabla
periodica)

Propiedades de los elementos

Ubicar elementos en la tabla periddica

MEDIA
EMOCIONAL

2.5

2.3
2.7
2.6
2.6

2.9

2.8
3.1
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Tabla 3. Media frente a cada pregunta. Fuente: Elaboracién propia

Mora y Sanguinetti (2004) resaltan la emocién como una reaccién conductual y subjetiva
ocasionada por una estimulo proveniente del mundo externo o interno (memoria) del individuo.
Por otro lado, La inteligencia emocional se refiere al manejo de las emociones, la empatia, el
autoconocimiento, el autocontrol y como entender el comportamiento de quienes te rodean para
desarrollar una buena actitud que conduzca a un comportamiento amigable que evite situaciones

hostiles y agresivas. (Ver, 2020).

A continuacidén, se muestran los resultados de la media obtenida de las emociones que

experimentaron los estudiantes al momento de enfrentarse al test diagnostico.

EMOCIONES EXPERIMENTADAS

EMOCIONES FRENTE A LA PRUEBA

Nomenclatura —nombrar
formulas quimicas

5
4,5 , .
Ubicar elementos en la tabla 4 EDiferenciar éxidos, acidos e
periddica 35 hidréxidos
3

Propiedades de los elementos Convertir unidades

Recordar grupos y valencias
(tabla periodica)

Resolver ejercicios
Usar factores de conversion

—o— Media emocional

Diagrama 1. Emociones experimentadas de los estudiantes frente al test. Fuente: Elaboracion propia
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El diagrama de rada muestra la media de las tematicas evaluadas tales como:
nomenclatura quimica, unidades de conversion y tabla periédica, los puntos observados en el
diagrama representan las dimensiones de cada tema y el nivel emocional de los estudiantes
frente a cada pregunta teniendo en cuenta los valores de la escala (5, motivado, 4, seguro, 3,
tranquilo, 2, confundido y 1, estresado). Los puntos que maés se alejan del centro y estén mas
cerca del 5 indicara mayor motivacion mientras que los que estan mas cerca este del centro

indicaran que los estudiantes se sintieron mas estresado.

En este sentido, la media emocional més alta fue la de ubicar los elementos en la tabla
periddica, con un valor de 3,13 indicando que los estudiantes se sintieron tranquilos o motivados
al responder, de lo anterior se puede inferir que dicho eje tematico es el que més se les facilita a
los alumnos, les llama la atencion o sienten mayor interés por aprender. Por otro lado, las
tematicas relacionadas con grupos, periodos y electrones de valencias en la tabla peridédica
(2.94) y Propiedades de los elementos (2.83), reflejan una percepciéon emocional también
positiva y neutral, en comparacion con los ejes tematicos de diferencias 6xidos, acidos e
hidroéxidos, (2,31) y nombrar formulas quimicas (2,50) lo que permite inferir que los estudiantes
tuvieron mayor confusion o se sintieron estresados al momento de responder, esto debido a que
la quimica es una asignatura con conceptos abstractos que por lo general se percibe como una
signatura compleja, lo que puede influir en la disminucién o pérdida del interés por parte de los
estudiantes (Bosque, 2010). Asi mismo, pueden estar influyendo otros factores como: la
ensefianza que recibieron los estudiantes frente a la quimica en la escuela secundaria, las
responsabilidades parentales o trabajos simultaneos que influyen directamente en el proceso de

ensefianza-aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes.

Esta dispersion de las respuestas en el contexto emocional revela que algunos ejes

tematicos requieren de la elaboracion de estrategias didacticas o actividades que reduzcan la
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carga cognitiva y permita aumentar la comprensiéon de las mismas, mientras que otros muestran
estar mejor asimilados y puede aprovecharse como base para avanzar en los contenidos que

requieren mayor complejidad.

Fase 2: implementacion de la estrategia didactica

Teniendo en cuenta los resultados del pretest donde se evidencio las tematicas con
mayor debilidad se procedi6 a disefiar el Escape Room basado en la nomenclatura quimica, ya
que este es un tema complejo donde se tiene que seguir una serie de normas que determinan la
manera de nombrar los diferentes compuestos quimicos dependiendo de cada uno de los

elementos que los conforman.

Luego se implemento el Escape Room donde el objetivo principal era fortalecer el tema
de nomenclatura quimica de una forma diferente, entretenida y retadora ya que se basé en una
competencia entre dos equipos. Principalmente se separo el salon de clases en dos grupos de
estudiantes, cada grupo estaba conformado por aproximadamente 16 alumnos, estos dos grupos
se subdividieron en grupos de 4, ya que el Escape Room estaba compuesto por cuatro
estaciones, cada grupo le correspondia una estacion (estacion 1: palabra quimica secreta,
estacion 2: la ruleta de los compuestos, estacion 3: los frascos de los compuestos y estacion 4:
memorama quimico), cada grupo que avanzaba le daba paso a los demas hasta completar la

ultima estacion y salir victoriosos del Escape Room.

Para dar paso al juego se le asigno al grupo 1 de cada grupo 17 tarjetas, 6 tarjetas
conformaban la palabra 4tomos, 8 tarjetas conformaban la palabra solucion y 3 tarjetas
conformaban la palabra ion, cada tarjeta contenia pistas del simbolo de un elemento, los

estudiantes debian descubrir la palabra clave que estaba oculta uniendo los elementos por cada



51

grupo de tarjetas, cuando todas las palabras fueran descubiertas los estudiantes daban paso al

siguiente grupo de la estacion 2.

Estacion 1: palabra quimica secreta

Estacion 2: 1a ruleta de los compuestos, esta estacion consistia en girar la ruleta y
nombrar tres compuestos que se sefialara teniendo en cuenta que esta contenia tres trampas, es
decir, habian compuestos que estaban erroneos y ellos debian identificar cuales eran si les

llegase a senalar ese compuesto.

Estacion 2: ruleta de los compuestos
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Luego de haber nombrado los compuestos con la ayuda de la ruleta se le dio paso al
siguiente grupo, estacién 3: los frascos de los compuestos, en esta etapa los alumnos debian

nombrar los frascos (4 frascos) de acuerdo con la formula y descripcion que contenia cada uno.

Estacion 3: frascos de los compuestos

Por tltimo, la estacion 4: memorama quimico, el juego estaba compuesto por un
tablero y cartas, 6 cartas contenian el nombre de 6 compuestos y otras 6 contenian la formula
del compuesto, estas estaban volteadas boca abajo, los estudiantes debian girarlas y encontrar la
pareja, es decir, la formula del compuesto y su nombre. Por cada finalizacion de las estaciones se

iba socializando con el grupo las respuestas.

olpos

[ 2Pouni, /
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Estacion 4: memorama quimico

La ejecucion del Escape Room permiti6 reforzar los conocimientos adquiridos sobre la
nomenclatura quimica mediante la gamificacion dejando una experiencia significativa,
competitiva, motivadora e interesante de aprendizaje en los estudiantes. La gamificaciéon, una
estrategia educativa que integra elementos de juego en el proceso de aprendizaje, surge como
herramienta efectiva para motivar y comprometer a estudiantes, especialmente en componentes

desafiantes (Goyes, 2024).

Por otro lado, Barona, et al., (2023) mencionan que la gamificacién en el proceso de
ensefianza-aprendizaje es un método innovador con el que se procura que los estudiantes
aprendan a través de juegos. En el &mbito educativo por lo general genera que el aprendizaje sea
mas atractivo manteniendo los mismos objetivos de aprendizaje, pero hace que el proceso sea

més divertido.

Fase 3: determinacion del efecto de la gamificacién e implementacion del
postest

Finalmente, se realiz6 un postets basado en la nomenclatura quimica para determinar
como la incidencia de la estrategia de gamificacion influyo en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes y como estos tuvieron una buena aceptacion frente a la deficiencia en nomenclatura

quimica evidenciada en el pretest.
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Comparacion del postest por cada tema
Comparacion de puntajes por tema - Postest
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Grdfica 4. Comparacién de puntajes por tema del postest. Fuente: Elaboracion propia

La grafica de comparacion de los temas en el postest evidencia un avance significativo
en el desempefio de los estudiantes frente a la estrategia didactica. Los tres temas obtuvieron
una mediana de 5, el cual indica que la mayoria de los estudiantes alcanzo puntajes altos y
homogéneos; ademés muestra que pocos estudiantes con bajos puntajes siguen apareciendo. De

tal forma que, se deduce que hubo una mejora en general y consistente en los temas evaluados.
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Distribucion de puntajes del postest por sexo.

Distribucién de puntajes del Postest por sexo

15.0

12.5

Sexo
E3F
Ewm

Puntaje Total
>
o

7.5

5.0 L]

Sexo

Grdfica 5. Distribucion de puntajes del postest por sexo. Fuente: elaboracioén propia.

Por otra parte, para evidenciar la distribucion de los puntajes en la grafica 5 fue a través
de la prueba Wilconxon; esto se debe, a que por medio de la prueba Shapiro-Wilk se obtuvo p-

valores menores a 0.05 (p-value = 0.003378 y p-value = 7.969e-05), esto indica que los datos no

son normales; por lo tanto, significa que la prueba T de student no se debe usar.

La prueba Wilconxon arrojo como resultado estadistico el valor de p-value: 0.6102; el
cual evidencia que, aunque existieron variaciones individuales, no se encontraron diferencias
significativas entre los puntajes obtenidos en la aplicacion del postest entre hombres y mujeres,

lo que sugiere que la estrategia pedagogica tuvo un efecto generalizado y equitativo.
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Relacion entre la edad y el puntaje obtenido en el postest
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Grdfica 6. Relacion entre la edad y el puntaje obtenido en el postest. Fuente: elaboracion propia.

El grafico 6 sugiere que en el postest hay una leve tendencia a que los estudiantes
mayores obtengan puntajes mas altos. Respecto al area gris, se observa el margen de error del
modelo de regresion; también que la banda se ensancha hacia los extremos, indicando una

mayor incertidumbre en edad muy bajas o altas. Aun asi, la linea se mantiene ascendente dentro

del intervalo.

En cuanto a, la distribucién de los puntos hay bastantes valores agrupados en los
puntajes altos (13-15), especialmente entre estudiantes jévenes (16 a 22 afios). También, se

encuentran algunos valores atipicos por debajo de 10, pero son pocos; dicho de otro modo, la
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mayoria de los puntajes est4 por encima de 12. De este modo, a diferencia del pretest es posible
que la experiencia, madurez o compromiso influya positivamente en el desempeiio tras la

intervencidén educativa.

En cuanto a, la relacion entre la edad y las calificaciones se realiz6 una prueba de
correlacion a través de la prueba Pearson. Aunque visualmente se observa una ligera tendencia
positiva en el grafico de dispersion, estadisticamente se obtuvo una significancia estadistica de p
= 0.2336; esto indica, que debido a que el p-valor es mayor que 0.05, la correlaciéon no es
estadisticamente significativa. Lo que significa, que no hay evidencia suficiente para afirmar que
existe una relacion lineal real entre edad y puntaje en el postest en esta muestra. Es decir, la

edad no parece ser un factor determinante en el desempeiio del postest en este grupo.

Gomez et al. (2011) menciona que el rendimiento académico es multicausal, incluye
una capacidad para explicar de los diversos factores y periodos de tiempo que participan en el
proceso de aprendizaje. Por ende, existen distintos elementos relacionados con el desempefio
académico, entre los cuales intervienen elementos internos y externos que son ajenos al
individuo. Estos pueden ser de tipo que se agrupan en las categorias de cognitivo, emocional y
social, en tres grupos: determinantes individuales, determinantes sociales y determinantes

institucionales, las cuales incluyen subcategorias o senales (Garbanzo, 2007).

Por otra parte, Tejedor (1998) define el rendimiento académico como la calificacion o
nota media que cada estudiante haya conseguido a lo largo de su periodo universitario. De tal
modo, que se pueden clasificar las variables e indicadores que lo afectan de varias maneras,
como, por ejemplo: variables de identificacion o demogréficas (edad, sexo, estado civil,
experiencia en el trabajo), variables académicas (tipos de estudios realizados, curso,
especialidad en la que se cursa una carrera, rendimiento anterior) y variables sociofamiliares

(estudios de los padres, situacion laboral de estos y lugar donde se estudia). Gémez et al. (2011).
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Entrevista a los estudiantes sobre la estrategia

En otro orden de ideas, se estructuro una entrevista semiestructurada la cual se dividio
en dos categorias la primera consistia en conocer las percepciones de los jévenes universitarios
respecto a la estrategia de gamificacion (Escape Room) y la segunda categoria sobre las
emociones que experimentaron al momento de realizar las actividades lddicas; para el anélisis
de esta entrevista se opto por utilizar el programa ATLAS.ti, esta es una herramienta que tiene
una interfaz que ofrece un espacio de trabajo en donde se puede almacenar, administrar,
consultar y analizar datos no estructurados; siendo un software que permite codificar
documentos de texto, audiovisuales, fotografias e incluso importar datos de Twitter y Evernote

(ATLAS.ti, 2022) citado por Lopezosa & Freixa, (2022).

Categoria 1: experiencia del Escape Room

='1:9 Nombrar los compuestos de los = 1:8 Encontrar las palabras ocultas a
tarros través de los simbolos

1:7 El memorama

=110 5i, es muy activo y hace que las
persona quieran participar

= 1:6 La ruleta para nombrar los
compuestos

=)1:11 porque es mas didactico, no se
basa en solo ver y escribir.

Experiencia del escape room = p| = 15 Todas

=142 Claro que si, 85 una manera T \
innovadora de aprender la quimica

‘ 1:13 Si, porque facilita la compresion

1:4 Sdper bien entretenida y
didactica

de temas complejos y ademds nos
moti...

[_E 1:3 Fue muy interesante y divertida ]

forma distinta de ensefiar y es

1:14 Claro que si ya que es una
efectiva
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Red semdntica 4. Experiencia del Escape Room. Fuente: Elaboracién propia
En la seccion experiencia del Escape Room, los participantes expresaron valoraciones
favorables sobre la estrategia implementada. Lo anterior, indicé que la mayoria desearia que se
implementen actividades semejantes, no solo en el &mbito de quimica sino también en otras
disciplinas; dado que, es una metodologia dinamica e interactiva que simboliza un método

distinto y eficiente de aprendizaje.

Categoria 2: emociones experimentadas en la implementacion del Escape

Room
1:21 Fue muy buena, todos =/ 1:20 Siper bien, ya que esta
hablamos y compartimos actividad hizo que nos unieramos
para resolver...
1:22 Claro que si, las emociones son [ = 149 frustraciones al no ganar ]
una pieza clave durante el
desarrollo...

[ = 1:18 Emocidn, alegria, motivacion ]

g

Emociones experimentadas

T \

[ 1:7 Mo, tode fue muy divertido

estrés que normalmente tengo en

clases. “‘—'—-—-—._.___.

‘ =11:23 5i, porque logré controlar el

1:24 Si, me ayudo a olvidarme de
problemas académicos que tengo

1:16 No, al contrario fue tranquila y
emocionante

[ 1:25 Si Nos motiva mas a aprender ] +

1:15 No

Red semantica 5. Emociones experimentadas. Fuente: Elaboracion propia

Posteriormente, en la seccién de emociones experimentadas se obtuvieron hallazgos
donde la gran parte de los estudiantes experimentaron emociones positivas como satisfaccion,

motivacion, tranquilidad; de esta manera, se puede deducir que el neurotransmisor
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predominante fue la dopamina en lugar del cortisol, ya que dos estudiantes expresaron que la

actividad ladica les proporcion6 un espacio para liberarse del estrés de la carga académica.

La dopamina tiene una alta sensibilidad para las fibras nerviosas del cortex o corteza
cerebral. Por lo tanto, al incrementar su presencia en este area, se fomenta la consolidacion de
las sinapsis en el area prefrontal, lo que facilita el desarrollo de funciones ejecutivas vinculadas
con la reflexidn, la recuperacion de informacidén y la gestion de las respuestas automaéticas. Por
dicha razoén, la neuroeducacion considera a la dopamina como un factor clave para el
aprendizaje, considerando que no existe aprendizaje eficiente sin placer. Por lo cual, para que se
exprese un reconocimiento del rendimiento, entendimiento de sus elecciones y una

transformacién auténtica, la sensacion de seguridad debe superar a la de estrés. (Goset, 2024)

Por otra parte, Gonzales (2024) citado por Medina, S (2024) sefialan que las
emociones desempenan un rol crucial en el proceso de aprendizaje, principalmente porque
funcionan como un filtro que permite la percepcion y el procesamiento de la informacion. Asi
pues, cuando un estudiante experimenta un compromiso positivo con el tema que esta
estudiando, su habilidad para memorizar esa informacion se potencia considerablemente. En
cambio, cuando la misma persona se ve afectada por emociones negativas como el estrés o la
frustracidn, el proceso de aprendizaje puede verse perjudicado, obstaculizando la concentracién

y la asimilacion de la informacion.

Analisis — comparacion del pretest y postest
Para el analisis de los datos obtenidos del pretest y postest que fue aplicado a los

estudiantes utilizamos la prueba t-student.

Resultados del pretest y postest
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Distribucion de Puntajes: Pretest vs Postest

Tipo
. Postest
' Pretest

Puntaje Total

Postest

Pretest
Momento de Evaluacion

Grafica 7. Pretest vs postest. Fuente: elaboracioén propia.

A traves de la prueba T student de muestras apareadas, se demostro estadisticamente
una mejora en el desempenio de los estudiantes (t(32) = -5.54, p < 0.001) después de la
intervencién pedagogica. El cual se evidencio en el resultado p-value = 4.121e-06, siendo un
valor menor a 0.05 lo que significa que hay una diferencia estadistica entre el prestest y el
postest . Por ende, se aprecia que la media de diferencia fue de -3.19 puntos; evidenciado que
hubo una mejora signficativa despues de la intervencién pedagogica con un puntaje promedio
de aproximadamente 3.19 puntos en el postest en comparacion con el pretest. De tal forma que,
estamos el 95% seguros que la verdadera mejora promedio esta entre 2.02 y 4.36 puntos (grafica

7).

Cabe anadir que, se realiz6 la prueba estadistica Cohen para medir el efecto de la

intervencion pedagogica obteniendo un resultado de d estimate: -1.24968 (large); lo que
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significa que no solo hubo una mejora entre el pretest y el postest, sino que a nivel educativo fue

relevante, teniendo un intervalo de confianza de 0.65 — 1.85 (95%).

Comparacion de puntajes — nomenclatura quimica

Comparacion de puntajes en Nomenclatura quimica

Momento

. Postest
' Pretest

Puntaje

Postest Pretest
Momento de evaluacion

Grafica 8. Pretest vs postest de nomenclatura quimica. Fuente: elaboracién propia.

Los resultados de esta prueba, reflejados en la grafica 8 indica que la mediana del
pretest se encuentra evidenciada alrededor de 2.5, el cual es un puntaje inferior que demuestra
la falta de conocimiento de los estudiantes respecto al tema. Por otro lado, la mediana del
postest se encuentra mas alta, alrededor de 5.0, lo que indica una mejora significativa en el

rendimiento de la nomenclatura quimica después de realizar la intervencion.
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Ademas, la caja del pretest es notablemente mas amplia, lo que sugiere una mayor
dispersion o variabilidad en los resultados iniciales, mientras que la del postest es méas reducida,
indicando que la mayoria de los estudiantes tienen mejores calificaciones agrupadas entre 4y 5,

lo cual implica que el grupo mejor6 de manera general.

Estos resultados evidencian resultados positivos en comparacion con los resultados
obtenidos del pretest. A través de este gran progreso se refleja un avance significativo en la
comprension de la nomenclatura quimica por parte de los estudiantes. La mejora se le atribuye a
la implementacién de estrategias didacticas innovadoras como lo es la gamificacion a través de
palabras quimicas secretas, ruleta de los compuestos, frascos de los compuestos y memorama
quimico, las cuales fomentaron en los estudiantados entusiasmo, motivaciéon y una experiencia
significativa. Este aprendizaje significativo destaca la importancia y efectividad de la
implementacion de diversas estrategias para llevar a cabo el desarrollo de las clases y sobre
todos en asignaturas complejas o de conceptos abstractos como lo es la quimica, dejando de lado
las clases magistrales o tradicionales, reconociendo la gamificacion como una estrategia eficaz

en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Comparacion de puntajes — tabla periodica

Comparacion de puntajes en Tabla periddica

Momento

. Postest
3 . Pretest

Puntaje

Postest Pretest
Momento de evaluacion

Grdfica 9. Pretest vs postest tabla periédica. Fuente: elaboracién propia.

Por medio del diagrama de caja (boxplot) se puede evidenciar que los
desempeios de los estudiantes se mantuvo alto antes y despues de la intervencién
pedagogica con una mediana de 5 tanto en el prestest y postest, el cual sugiere que este
tema ya era una fortaleza para el grupo. De tal forma, que el rango intercuartilico en
ambas cajas es de 3,5 a 5; por lo cual, se deduce que no hubo un cambio sustancial en sus
rendimiento. Sin embargo, se observa que hubo un valor atipico, el cual indica que la

existencia de al menos un estudiante que presento dificultades de forma persistente en

este tema.
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Comparacion de puntajes — unidades de conversion

Comparacién de puntajes en Unidades de conversion

) Momento |
a |
£ ‘ Postest
=}
o ‘ Pretest
2
|
L ]
|
1 \
1]
|
0 °

Postest Pretest
Momento de evaluacion

Grdfica 10. Pretest vs postest de unidades de conversion. Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo a los datos presentados en la grafica 10, se puede apreciar que hubo una
mejora en el redimiento promedio de los educandos respecto al tema de unidades de
conversion.Esto se evidencia en la mediana del pretest el cual se ubica alrededor de 3,5
indicando un desempeiio medio; en cambio en el postest esta mediana sube hasta 5 un puntaje
maximo.

La grafica nos muestra que en el pretest los datos presenta un rango mas amplio desde 0
hasta 5, a diferencia del postest el cual demuestra que los puntajes se encuentran mas agrupados
en los valores altos; de tal forma que, se aprecia que hubo una mayor homogeneidad en el

rendimiento. Por otro lado, cabe mencionar que hubo un outlier en ambos momentos de la
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evaluacion con un valor mas bajo que el resto del grupo, lo cual indica que algunos estudiantes
todavia presentan dificultades.

Finalmente, a pesar de que el objetivo era evaluar a los estudiantes frente al tema de
nomenclatura quimica a traves del Escape Room, se logro evidenciar una mejoria en los otros
dos ejes tematicos particularmente en la tabla periddica ya que, se necesita conocer los simbolos
y nombres de los elementos quimicos para poder reconocer y nombrar un compuesto; por lo
tanto, se evidencia que el uso de estrategias pedagogicas fomenta el aprendizaje de los
estudiantes sin importar que ya sean adultos. De esta manera, los juegos siguen siendo una

herramienta valiosa en la educacion que motiva a los estudiantes en su propio aprendizaje.
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Conclusion

A partir del anilisis de factores como el estrés, la carga laboral, responsabilidades
personales y la falta de metodologias innovadoras que pueden incidir en el aprendizaje de los
estudiantes, se evidenci6 que la gamificacion como estrategia neuro-didactica permite analizar
la inteligencia emocional como una estrategia eficaz que facilita la comprension de contenidos
complejos, pero que ademas, estimula la motivacion, disminuye la ansiedad y fortalece el

aprendizaje significativo y autonomo de los estudiantes.

De tal manera, que la investigacion coloca en evidencia la necesidad de construir un
ambiente de aprendizaje no solo sobre la recepcion de conocimientos, sino también tener
presente las emociones, las cuales cumplen un rol en permitir que la informacién obtenida del
exterior sea facil de percibir y procesar, sobre todo en asignaturas como la quimica que la mayor
parte de su contenido est4d compuesto por conceptos abstractos, que se perciben por parte del

alumnado dificil de entender conllevando a un bajo rendimiento académico.

Por otro lado, segin los datos obtenidos se observé que hubo una diferencia entre el
pretest y el postest; el cual demuestra que los estudiantes después de la intervenciéon pedagogica
tuvieron una mejoraria del cual pasaron de desempefio medio-bajo en el pretest a un
desempeiio alto, ademas respecto a las variables sexo y edad no evidencia que los puntajes

intervienen con su rendimiento académico.
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Recomendaciones

Se recomienda continuar utilizando la gamificacion para la ensefianza de la quimica e
incorporar un momento de autorreflexién donde los estudiantes identifiquen las habilidades
emocionales y cognitivas que les ayudan a superar cada reto presentado en su proceso

formativo.

Asi mismo, se recomienda que las actividades se integren con el componente de
inteligencia emocional; de tal manera, que ayude a los estudiantes a manejar sus propias

emociones.

Finalmente, se recomienda integrar la gamificacion en otras asignaturas; de tal forma,

que las clases se conviertan en un momento significativo y emocionante por aprender.
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