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RESUMEN EJECUTIVO

Palabras claves: Sistema de Gestion Ambiental, ISO 14001, Requisitos legales,

Implementacioén, Verificacion.

Este documento contiene las actividades a desarrolladas durante el proceso
de implementacién del Sistema de Gestion Ambiental - SGA, conforme a los
estandares de la ISO 14001:2015, en la empresa KGP Consultorias & S.A.S. Este
sistema fue adoptado por la organizacion como estrategia para alinearse con las
normativas legales y estandares en evaluacion y gestion de impactos ambientales, lo

que contribuy6 a mejorar la imagen empresarial, ambiental y social de la organizacion.

El proceso se llevo a cabo en cuatro etapas. La primera etapa consistié en un
diagndstico inicial, en el que se evaluo el nivel de cumplimiento de la organizacion
respecto a los requisitos de la ISO 14001:2015 antes de implementar el sistema. La
segunda etapa abarcé la formulacidn documental, en la que se disefaron los
documentos necesarios para cumplir con la norma y planificar los controles
operacionales segun las actividades, impactos y contexto de la organizacién. En la
tercera etapa, se implementaron los controles operacionales del SGA, se realizaron
capacitaciones y se llevaron a cabo actividades de divulgacion. Finalmente, se
efectud la verificacion del cumplimiento del SGA tras su implementacion por medio de
un ejercicio de auditoria interna, con el objetivo de evaluar el grado final de

conformidad de la organizacién frente a los requisitos de la ISO 14001:2015.
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INTRODUCCION

El presente informe tiene como objetivo describir la implementacion de un
Sistema de Gestion Ambiental — SGA en la empresa KGP Consultorias & Logistica
S.A.S., siguiendo los lineamientos de la norma ISO 14001:2015. Este proceso
responde a la necesidad de la empresa de mejorar su desempefio ambiental, asi
como el fortalecimiento de su imagen corporativa ante sus clientes y las partes
interesadas. La ISO 14001:2015 proporciona un marco internacionalmente
reconocido para gestionar los aspectos ambientales y cumplir con la normativa
vigente, minimizando los impactos negativos de las operaciones empresariales sobre

el entorno.

La metodologia aplicada se bas6 en un enfoque participativo y por etapas,
siguiendo el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar). Se comenzd con un
diagndstico inicial del estado de cumplimiento de la empresa frente a los requisitos de
la norma, seguido de la planificacion y desarrollo de actividades para la
implementacién del SGA, finalizando con la verificacion del sistema implementado.
Los principales instrumentos empleados incluyeron la revision documental, la

evaluacion de conformidad legal y técnica, y auditorias internas.

A través de esta practica, se logro identificar y mitigar impactos ambientales
significativos, tales como la gestién de residuos y el uso eficiente de recursos
naturales en los procesos operativos de la empresa, asi como el fortalecimiento de
los procesos de apoyo y planeacion ambiental, al mismo tiempo que se redujeron

riesgos legales.

El informe se estructura en varios capitulos. El primer capitulo incluye el
planteamiento del problema, justificacion y objetivos. Posteriormente, se presentan el
marco metodoldgico y referencial, y finalmente, los resultados del diagnéstico y la
implementacion del sistema. Este enfoque permitira al lector comprender de manera
clara el proceso llevado a cabo y los beneficios alcanzados con la implementacion del

Sistema de Gestion Ambiental.
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1. SITUACION PROBLEMA

Debido a la creciente problematica ambiental causada por la inadecuada
interaccién entre la sociedad, la economia y el ambiente, a nivel mundial las
organizaciones y entes reguladores en materia ambiental han emitido politicas,
normativas y estrategias para reducir los impactos ambientales negativos causados
por esta dinamica. (Consultores, 2023). Las actividades econdmicas son las
principales causantes de los impactos negativos al ambiente, ya que en la mayoria
de procesos es necesario el uso y explotacion de los recursos naturales o la emision

de contaminantes al ambiente producto de las salidas de los procesos empresariales.

Cuando no se identifican los impactos que generan estos procesos, no se
pueden ejercer controles operacionales sobre los mismos, situacion que acarrea
consecuencias negativas en términos ambientales, sociales y econémicos; entre ellos
el deterioro ambiental, baja reputacion por falta de responsabilidad ambiental y social,
riesgos legales que conllevan a multas y sanciones regulatorias, y bajas
oportunidades de negocio, debido a que las correctas practicas ambientales son un
condicionante para la generacién de oportunidades de negocio y aumento de la
rentabilidad. (Kantan Software, 2023).

En respuesta a esta situaciéon, las organizaciones estan siendo llamadas a
adoptar estrategias de responsabilidad social empresarial que demuestren un
compromiso genuino con el medio ambiente y la comunidad. Esta responsabilidad se
ejerce implementando practicas sostenibles, cumpliendo con las regulaciones
ambientales y sanitarias vigentes, y adoptando normativas internacionales de

caracter opcional que favorecen la imagen corporativa. (Consultores, 2023).

Es asi, como las empresas se ven en la necesidad de asumir una
responsabilidad que va mas alla de lo relacionado con sus actividades comerciales.
(Kantan Software, 2023). Una forma eficaz de cuidar el ambiente, la comunidad y
garantizar la fortaleza de una empresa es implementar un Sistema de Gestion
Ambiental — SGA bajo la norma ISO 14001 de 2015, como instrumento para generar
evidencias de un cambio en las practicas de la empresa con el fin de disminuir los
impactos ambientales negativos y por ende mejorar su desempefio ambiental,

empresarial y comercial. (Gélvez-Rengifo M.E. & Serna-Gomez, 2024).
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2. JUSTIFICACION

KGP Consultoria & Logistica S.A.S., como empresa lider en los servicios de
asesoria y consultorias ambientales, proyectos de sostenibilidad, sistemas de gestion
y monitoreos ambientales, se enfrenta a la necesidad de fortalecer sus practicas
internas para cumplir con los crecientes estandares, regulaciones normativas y
expectativas de sus clientes en cuanto a sostenibilidad. La implementacién de un
Sistema de Gestion Ambiental bajo la norma ISO 14001 de 2015, es una respuesta
directa a esta necesidad, norma adoptada por organizaciones de todo el mundo que
necesitan evaluar, gestionar y mejorar sus impactos al ambiente y asi mismo mejorar

su imagen corporativa. (Organizacion Internacional de Normalizacion - 1ISO, 2024).

Adoptar este estandar no solo garantizara el cumplimiento de la legislacion
aplicable, sino que también permitira a la empresa optimizar sus procesos, reducir
sus impactos ambientales negativos y mejorar su desempefio operativo. EI SGA
también proporcionara una plataforma para demostrar el compromiso de la empresa
con la responsabilidad social y ambiental, lo cual es clave para fortalecer su

reputacion ante clientes y partes interesadas. (ESG innova Group, 2014).

Ademas, la implementacion del SGA facilitara la adopcion de mejores practicas
que redundaran en beneficios concretos, como la reduccion de costos asociados al
consumo de agua y energia, la minimizacion de riesgos legales y el acceso a nuevas
oportunidades de negocio en sectores que exigen practicas responsables. De esta
manera, KGP Consultorias & Logistica S.A.S. no solo fortalecera su competitividad,
sino que también contribuira a la proteccion del entorno natural y al bienestar de la

comunidad.(Organizacién Internacional de Normalizacion - 1ISO, 2024).
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3. OBJETIVOS DE LA PRACTICA

3.1.0BJETIVO GENERAL

Implementar un Sistema de Gestion Ambiental bajo la norma ISO 14001 de
2015 en la empresa KGP Consultorias & Logistica S.A.S. como estrategia para la

mejora de su imagen corporativa.

3.2.OBJETIVOS ESPECIFICOS

Diagnosticar el cumplimiento de la organizacion frente a los requisitos técnicos

y legales de la ISO 14001:2015 antes de la implementacion del sistema.

Ejecutar el Sistema de Gestion Ambiental (SGA) conforme a la documentacion

y controles operacional requeridos por la ISO 14001:2015.

Verificar a través de un proceso de evaluacion el estado de conformidad del
Sistema de Gestion Ambiental - SGA, de acuerdo con el cumplimiento de los

requisitos establecidos en la norma NTC ISO 14001:2015 y la normatividad vigente.
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4. MARCO REFERENCIAL

4.1. GENERALIDADES DE LA ENTIDAD, EMPRESA O INSTITUCION

Tabla 1 Informacion general de la organizacion

INFORMACION GENERAL DE LA ORGANIZACION
Nombre o Razén Social: KGP Consultorias & Logistica S.A.S.
NIT: 900.398.964 - 8
Direccion: Cra. 43 # 72 - 148 Local 1 Edificio Centro de
Profesionales
Municipio/Departamento: Barranquilla - Atlantico
Coordenadas geograficas: | N | 2773303.022 | E 4802494.174
Caodigo ClIU 7490
Actividad principal Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas.
Nombre Rte. Legal: Kelly Gaviria Paternina
Cédula Rte. Legal: 32.669.538
Teléfono(s): 60 52002466 - 316 523 0795 - 310 728 5022
Correo electrénico: info@kgpconsultorias.com
Pagina web: www.kgpconsultorias.com.co
No. de colaboradores: Fijos: | 12 | Contratistas: | 1
Nivel de riesgo: Il
ARL: Colmena Seguros
Logotipo:
ISTICA
Eslogan: Soluciones técnicas y juridicas ambientales, sanitarias y
sostenibles.

Fuente: Elaborado por el autor con base a la informacion suministrada por la empresa, 2024.

4.1.1. Resena historica

KGP Consultorias & Logistica S.A.S. es una empresa de consultoria ambiental
con sede en Barranquilla, Atlantico, fundada en 2015. Se especializa en ofrecer
servicios de gestion ambiental, asesoria en normativas ambientales, y desarrollo
sostenible. Su enfoque es proporcionar soluciones integrales que ayudan a las
empresas a cumplir con las regulaciones ambientales y optimizar sus procesos para
reducir su impacto ecoldégico. KGP es reconocida por su compromiso con la
sostenibilidad y su capacidad para implementar estrategias innovadoras que

promueven el cuidado del medio ambiente.
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4.1.2. Planeacion estratégica
4.1.2.1. Mision

Somos un aliado para la solucién integral de las necesidades y requerimientos
técnicos y legales en materia ambiental y sanitaria, suministramos soporte
profesional, herramientas técnicas y recursos tecnoldgicos para contribuir a la

sostenibilidad de nuestros clientes. (KGP Consultorias y Logistica, 2024)

41.2.2. Vision

Mantenernos en el tiempo como una organizacion especializada en materia
ambiental y sanitaria consolidada y posicionada en la costa atlantica, reconocida por
su actitud dinamica durante la prestacion de nuestros servicios. Comprometida con el
fortalecimiento del desempefio ambiental y la sostenibilidad al brindar soluciones

efectivas y favorables a nuestros clientes. (KGP Consultorias y Logistica, 2024)

4.1.2.3. Valores y principios

Compromiso. Cumplimos con responsabilidad lo pactado con nuestros
clientes haciendo énfasis en valores agregados que excedan sus expectativas.

Idoneidad. Nos actualizamos permanentemente para ser cada dia mas
competentes, aptos y capaces.

Integridad. Manejamos con profesionalismo y confidencialidad la informacion
suministrada por nuestros clientes.

Respeto. Escuchamos, respondemos y acogemos las recomendaciones,
inquietudes y sugerencias de nuestros clientes internos y externos.

Humanidad. Calidad humana, cordialidad y comprension en las relaciones con

nuestros clientes internos y externos. (KGP Consultorias y Logistica, 2024)
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4.1.2.4. Estructura organizacional

A continuacion, se presentan las lineas de autoridad y mando y las
dependencias de KGP Consultorias & Logistica S.A.S.
llustraciéon 1 Organigrama de KGP Consultorias & Logistica S.A.S.
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Fuente: Organigrama KGP Consultorias & Logistica S.A.S. V3, 2017.

4.1.2.5. Mapa de procesos o Portafolio de Productos y Servicios

A continuacion, se presenta de manera general el portafolio de servicios que
ofrece la empresa KGP Consultorias & Logistica S.A.S.
llustracion 2 Servicios ambientales y sanitarios de KGP Consultorias & Logistica S.A.S.
Se

£=

Consultorias Consultorias
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o @
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Fuente: Portafolio de servicios KGP Consultorias & Logistica S.A.S., 2024.
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4.2. MARCO CONTEXTUAL

4.2.1. Ubicacidon y contexto geografico

KGP Consultoria y Logistica S.A.S., se ubica en la ciudad de Barranquilla,
departamento de Atlantico, Colombia, especificamente en el barrio 20 de Julio, entre
Calle 72 y Calle 74, #72 - 122, local 1, en esta ubicacion se encuentra en una de las
areas urbanas clave de Barranquilla. Para entender mejor el contexto en el que opera
la empresa, se presenta una secuencia de imagenes que ilustran la delimitacion

geografica de la empresa.

llustraciéon 3 Mapa del Atlantico en Colombia llustracién 4 Barranquilla en el Atlantico
: B

Fuente: Instituto Geografico Agustin Codazzi, Fuente: Fuente: ResearchGate, 2016.
2024.

llustracion 5 Mapa de Barranquilla llustraciéon 6 Ubicacion de KGP en Barranquilla
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Fuente: ResearchGate, 2016. Fuente: Google Earth, 2024.

Barranquilla es un importante puerto maritimo y centro econémico en el Caribe

colombiano. La ubicacién especifica de la empresa en el barrio 20 de Julio esta en
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una zona predominantemente urbana con caracteristicas mixtas residenciales y
comerciales.

4.2.2. Descripcion ambiental

A continuacion, se presentan los aspectos ambientales donde se ubica KGP

Consultorias:

- Uso del Suelo: El barrio 20 de Julio es conocido por su actividad comercial
y su cercania a zonas residenciales. La infraestructura incluye una mezcla
de edificios comerciales, oficinas y viviendas

- Recursos Naturales: La region de Barranquilla se encuentra en una
llanura aluvial con un clima tropical. Aunque la ciudad es menos
dependiente de recursos naturales directos, su ubicacién estratégica como
puerto facilita el comercio de bienes y productos.

- Condiciones Climaticas: Barranquilla tiene un clima célido y humedo, con
temperaturas promedio que oscilan entre 25°C y 30°C durante todo el afio.
Las lluvias son frecuentes, especialmente en los meses de mayo a
noviembre. (AMB, 2016)

4.2.3. Aspectos sociales y econémicos

A continuacién, se presentan los aspectos sociales y ambientales donde se

ubica KGP Consultorias:

- Demografia: Barranquilla es una ciudad con una poblacion diversa y en
crecimiento. La poblacion local combina residentes permanentes y
migrantes, reflejando una rica diversidad cultural.

- Economia: Barranquilla es un centro econémico clave con sectores
significativos en comercio, industria y servicios. La ciudad se beneficia de
su puerto, que es un punto neuralgico para el comercio internacional,

facilitando la importacion y exportacion de bienes.

Esta ubicacion en Barranquilla, una ciudad dinamica y en crecimiento, influye
en los aspectos ambientales, sociales y econémicos que KGP Consultoria & Logistica
S.A.S. debe considerar en sus operaciones y servicios. La posicion estratégica de la
empresa en una zona comercial facilita el acceso a clientes y promueve una

interaccion efectiva con los diferentes actores del entorno.
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4.3.MARCO CONCEPTUAL

Aspecto ambiental. Elemento de las actividades, productos o servicios de una

organizacion que puede interactuar con el medio ambiente. (ISO, 2024)

Auditoria. Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener
evidencias y evaluarlas objetivamente para determinar el grado de cumplimiento de
los criterios de auditoria. (ISO, 2024)

Conformidad. Cumplimiento de un requisito. (1ISO, 2024)

Impacto ambiental. Cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o
beneficios 0, como resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una
organizacion. (ISO, 2024)

Mejora continua. Proceso recurrente de optimizacion del sistema de gestion
ambiental para lograr mejoras en el desempeno ambiental global, coherente con la

politica ambiental de la organizacién (1ISO, 2024)

Medio ambiente. Entorno en el cual una organizacion opera, incluidos el aire,
el agua, la tierra, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus
interrelaciones. (ISO, 2024)

No conformidad. Incumplimiento de un requisito (ISO, 2024)

Parte interesada. persona u organizacion que puede afectar, verse afectada,

o percibirse como afectada por una decision o actividad. (ISO, 2024)

Politica ambiental. Intenciones y direccion de una organizacion, como las
expresa formalmente su alta direccion, relacionadas con el desempefio ambiental.
(ISO, 2024)

Requisito. Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u
obligatoria. (ISO, 2024)

Sistema de gestion ambiental. Parte del sistema de gestion usado para
gestionar aspectos ambientales, cumplir con las obligaciones legales y los requisitos
voluntarios, y tener en cuenta el riesgo asociado con las amenazas y oportunidades.
(ISO, 2024)
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4.4. MARCO LEGAL

Tabla 2 Marco legal
Normativa Descripcion Aplicacién

ISO 14001 de | Norma internacional que especifica | Permite a las organizaciones
2015' los requisitos para un sistema de | establecer, implementar, mantenery
gestion ambiental (SGA). Esta | mejorar un sistema de gestion
disefiada para ayudar a las | ambiental que se alinee con las
organizaciones a mejorar su |leyes y regulaciones locales e
desempefio ambiental a través de | internacionales.

una gestién eficiente de los
recursos, reduccion de residuos y
cumplimiento con la legislacion
ambiental aplicable.

Constitucién | Establece los principios | Proporciona el marco fundamental
Politica de | fundamentales y derechos | para la legislacion ambiental y sirve
Colombia de | relacionados con el medio ambiente | como base para los requisitos de
19912 en el articulo 79, que establece el | cumplimiento de la ISO 14001:2015.
derecho a gozar de un ambiente
sano.

Ley 09 de | Por la cual se dictan Medidas | Cédigo Sanitario Nacional.
19793 Sanitarias.

Ley 99 de | Cred el Ministerio del Medio | Es esencial para asegurar el
1993* Ambiente y el Sistema Nacional | cumplimiento con las normativas
Ambiental (SINA). Define la politica | ambientales y evitar sanciones.
ambiental y la estructura para la
gestion de recursos naturales y
proteccion del medio ambiente en
Colombia.

Ley 1252 de | Regula el Sistema Nacional de | Relevante para evaluar y gestionar
2008° Evaluacién de Impacto Ambiental, | los impactos ambientales de
estableciendo procedimientos para | proyectos, complementando los

' International Organization for Standardization. (2015). ISO 14001:2015 - Environmental management
systems — Requirements with guidance for use. (1SO, 2024)
2 Asamblea Nacional Constituyente. (1991). Constitucién politica de 1991. Imprenta Nacional de
Colombia. (Asamblea Nacional Constituyente, 1991)
3 Congreso de la Republica de Colombia. (1979). Ley 9 de 1979, Diario Oficial No. 35.245, 18 de
diciembre de 1974. (Congreso de la Republica de Colombia, 1979)
4 Congreso de la Republica de Colombia. (1993). Ley 99 de 1993. Diario Oficial No. 41.148 (Congreso
de la Republica de Colombia, 1993)
5 Congreso de la Republica de Colombia. (2008) Ley 1252 de 2008. (Congreso de la Republica de
Colombia, 2008)
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disposiciones.

Normativa Descripcion Aplicacién
evaluar proyectos con potencial | principios de la ISO 14001:2015 en
impacto ambiental. la evaluacion de impactos.
Decreto Cddigo Nacional de Recursos | Sigue siendo relevante para el
2811 de | Naturales Renovables y de | contexto general de gestidn
1974° Proteccion al Medio Ambiente. | ambiental, complementando los
Establece principios generales de | requisitos de la ISO 14001:2015.
proteccion ambiental.
Decreto Decreto Unico Reglamentario del | Proporciona directrices especificas
1076 de | Sector Ambiente y Desarrollo | para la implementacion de practicas
2015’ Sostenible. Compila normas | ambientales, apoyando la
ambientales y regula aspectos | conformidad con la ISO 14001:2015.
practicos de la gestion ambiental.
Decreto Decreto Unico Reglamentario del | Define lineamientos sobre licencias
1077 de | Sector Vivienda, Ciudad vy | urbanisticas, uso del suelo y gestion
20158 Territorio. de riesgos. El decreto proporciona el
marco necesario para garantizar que
las actividades del proyecto sean
ambientalmente responsables y se
alineen con la ISO 14001.
Resolucién | Por medio de la cual se sefalan | Fundamental para asegurar que la
2115 de | caracteristicas, instrumentos | gestion ambiental considere la
2007° basicos y frecuencias del sistema | calidad del agua, cumpliendo con los
de control y vigilancia para la | estandares sanitarios y garantizando
calidad del agua para consumo | la seguridad y sostenibilidad del
humano. recurso hidrico en las operaciones.
Resolucién | Por la cual se modifica la resolucién | Reglamenta el cédigo de colores
2184 de | 688 de 2016 sobre uso racional de | para la correcta segregacion de
2019" bolsas plasticas y se adoptan otras | residuos a nivel nacional.

Fuente: Elaborado por autor, basado en normatividad legal colombiana, 2024.

8Presidencia de la Republica de Colombia. (1974). Decreto 2811 de 1974. Diario Oficial No. 34243.
(Presidencia de la Republica de Colombia , 1974)
7 Presidencia de la Republica de Colombia. (2015). Decreto 1076 de 2015. Diario Oficial No. 49.407.
(Presidencia de la Republica de Colombia, 2015)
8 Presidencia de la Republica de Colombia. (2015). Decreto 1077 de 2015. (Presidente de la Republica

de Colombia, 2015)

SMinisterio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial y Ministerio de proteccion social (2007).
Resolucion 2115 de 1007. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial y Ministerio de proteccion

social, 2007)

10 Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (2019). Resolucién 2184. (MADS, 2019)
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5. MARCO METODOLOGICO

5.1.CAMPO DE APLICACION

Con base a lo establecido en el Acuerdo N.° 003 del 8 de julio de 2021, "Por
medio del cual se adoptan las lineas de investigacion de los programas de pregrado
de la Facultad de Ingenieria y Tecnologicas sede Valledupar, y se dictan otras
disposiciones", el presente trabajo de practicas se enmarca en la Linea de
Investigacion en Sostenibilidad y Gestion Ambiental. En particular, se encuentra en la
Sublinea de Investigacion en Produccion Mas Limpia y Tecnologias Ambientales y
Sanitarias, especificamente aplicada al Area de Produccién mas Limpia y Sistemas
de Gestion. (Consejo de Facultad de Ingenieria y tecnolégicas de Universidad Popular
del Cesar, 2021)

5.2. FUNCIONES ESPECIFICAS A DESARROLLAR

En la siguiente tabla se presentan las funciones especificas establecidas en el

contrato del practicante en la empresa KGP Consultorias & Logistica S.A.S.

Tabla 3 Funciones especificas a desarrollar por el practicante

No. Funcién Producto

1 Diagnosticar el cumplimiento de la | Informe de diagnéstico que identifique los
organizacién frente a los requisitos | puntos criticos de la organizacion en
técnicos y legales de la ISO 14001 de | relacion con los requisitos de la norma,
2015. indicando  formulaciones y  ajustes

requeridos.

2 Planificar actividades para la | Plan de trabajo detallado para la formulacién
formulacion e implementacion del | e implementacion del Sistema de Gestién
Sistema de Gestién Ambiental. Ambiental.

3 Formular la documentacién | Documentacion completa del Sistema de
requerida para dar cumplimiento a | Gestion Ambiental adaptada al contexto y
los numerales de la ISO 14001 de | necesidades de la organizacion, alineada
2015. con los requisitos del SGA.

4 Ejecutar el Sistema de Gestion | Implementacién de programas ambientales
Ambiental — SGA en la organizacién. | (Plan de Saneamiento Basico, PGIR) y

ejecucion de capacitaciones en materia
ambiental.
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No. Funcién Producto

5 Verificar la correcta operacion del | Registros de inspecciones detalladas sobre
SGA en la organizacion acorde alos | el estado de saneamiento de las
lineamientos de la norma. instalaciones y evidencias del cumplimiento

de los procedimientos establecidos por el
SGA.

6 Evaluar el estado de conformidad del | Informe de verificacion del cumplimiento de
Sistema de Gestion Ambiental en la | la organizacion frente a los requisitos de la
organizacién - SGA. ISO 14001 de 2015, incluyendo

conformidades, no conformidades,
oportunidades y demas hallazgos.

Fuente: Elaborado por autor, con base a contrato de practicas, 2024.

En el Anexo 4 se presenta la carta de aprobacién de la practica del estudiante

con la empresa KGP Consultorias & Logistica, que contiene todos los elementos que

avalan que la empresa certifica la vinculacion.

www.unicesar.edu.co

Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129

Linea de atencion al ciudadano 01 8000 400380
Valledupar Cesar Colombia




e Universidad

Popular del Cesar

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
AMBIENTAL Y SANITARIA

5.3.PERFIL DEL SUPERVISOR ASIGNADO

Tabla 4 Perfil del supervisor asignado

Nombre Supervisor KELLY GAVIRIA PATERNINA

Perfil Profesional Quimica Farmaceuta con 35 afios de experiencia en
direccién y coordinaciéon de equipos multidisciplinarios
para la ejecucion de estudios y proyectos ambientales
(estudios  atmosféricos, contaminaciéon hidrica vy
contaminacion por residuos) y participacion de proyectos
enfocados a la gestidon de recursos hidricos. 23 afios en la
direcciéon de laboratorios de ensayos ambientales,
sanitarios y de alimentos. 13 afios como auditor de
sistemas de gestion 1ISO 9001, 14001 y auditoria de la
conformidad de laboratorios de ensayo bajo la norma ISO
17025. 5 anos como auditor de Sistema de Gestion
Basura Cero-SGBC.

Estudios Realizados - Magister en Gestion ambiental para el desarrollo
Sostenible, Pontificia Universidad Javeriana,1998.

- Especialista en derecho del Medio ambiente,
Universidad Externado de Colombia, 2011.

- Especialista en zonas costeras, Pontificia Universidad
Javeriana, 1997.

- Quimico Farmacéutico, Universidad de Cartagena,
1988.

Experiencia Profesional - KGP Consultorias & Logistica S.A.S.
Directora Ejecutiva
2010 — Actualmente

- Instituto Colombiano de Normas Técnicas vy
Certificacion — ICONTEC
Experto técnico ambiental
2010 -2012

- Inspectorate Colombia
Directora Departamento Ambiental
2004 - 2009

- Ecoquimia S.A.
Gerente
1999 - 2004

Tipo de Contratacion Indefinido. Representante legal de la organizacion.

No. De Matricula 03005261412880615
Profesional

Fuente: Elaborado por autor, con hoja de vida de jefe inmediato, 2024.

www.unicesar.edu.co

Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129
Linea de atencién al ciudadano 01 8000 400380

Valledupar Cesar Colombia




e Universidad

Popular del Cesar

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA

AMBIENTAL Y SANITARIA

5.4.DESARROLLO METODOLOGICO

Tabla 5 Desarrollo metodolégico de la practica

Ambienial y Sanitaria

No. Objetivo Actividad Métodos/ Instrumentos/ Productos
Técnicas

1 | Diagnosticar el | 1.1. Revisar la documentacién | Informacién existente | Identificacion de necesidades
cumplimiento de la | de caracter ambiental existente | relacionada al | documentales de la
organizacion frente a los | en la organizacion. cumplimiento ambiental de | organizacion frente a la ISO
requisitos técnicos y la organizacion. 14001, para las formulaciones
legales de la ISO y ajustes requeridos.
14001:2015 antes de la | 1.2. Identificar el estado de | Legislacién ambiental legal | Identificacion de las
implementacién del | cumplimiento a los requisitos | vigente. necesidades de cumplimiento
sistema. legales en materia ambiental y | Gacetas ambientales de | de requisitos legales vy

sanitaria aplicables a KGP | EPA Barranquilla Verde y la | reglamentarios aplicables.

Consultorias & Logistica. C.RA.

1.3. Evaluar el cumplimiento de | Evaluacién de conformidad | Informe de diagndstico inicial

la organizacion frente a los | o no conformidad frente a | de la organizacién frente al

requisitos de la norma ISO | los debe de la ISO 14001 | cumplimiento de los requisitos

14001 de 2015. de 2015 mediante lista de | de la ISO 14001 de 2015.
chequeo.

2 | Ejecutar el Sistema de | 2.1 Planificar las actividades | Se elaborara un | Plan de trabajo para la
Gestion Ambiental (SGA) | para la  formulacion e | cronograma de actividades | formulacion e implementacion
conforme a la | implementacién del Sistema de | por etapas y numerales del | del Sistema de Gestiéon
documentacion y controles | Gestién Ambiental. sistema de gestion. Ambiental.
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K6,

Ambiental y Sanitaria

No.

Objetivo

operacional requeridos por
la 1ISO 14001:2015.

Actividad Métodos/ Instrumentos/ Productos
Técnicas
2.2. Formular la documentacién | 4. CONTEXTO. Matriz de contexto interno,
requerida para dar | Determinaciéon de las | externo y de partes
cumplimiento a los numerales | cuestiones  relacionadas | interesadas.

de la ISO 14001 de 2015.

con el contexto interno vy
externo, al igual que las
necesidades y expectativas
de las partes interesadas
relacionadas con el SGA.

Se determinara el alcance
del SGA.

Manual del Sistema de Gestion
Ambiental, donde se determine
el alcance del SGA.

5.LIDERAZGO.
Establecimiento del
compromiso  frente  al

Sistema de Gestién
ambiental para el logro de
los objetivos y metas.

Identificacion de los roles,
responsabilidades y
autoridades de la
organizacion  frente  al
sistema de gestion.

Definicién de la politica del
Sistema de Gestidon Ambiental.

Matriz de identificacion de
roles, responsabilidades vy
autoridades de la organizacion
frente al SGA.
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K6,

Ambiental y Sanitaria

No.

Objetivo

Actividad

Métodos/ Instrumentos/
Técnicas

Productos

6. PLANIFICACION.
Identificacién de los riesgos
y oportunidades de Ila
organizacién asociados al
SGA.

Identificacién y
documentacion de
requisitos legales y otros
requisitos relacionados con
el SGA.

Identificacién de los
aspectos e impactos
ambientales de la
organizacion.
Establecimiento de los
objetivos del sistema de
gestién ambiental.

Establecimiento de los
requisitos ambientales para
proveedores y contratistas.

Matriz de riesgos y
oportunidades del SGA segun
el contexto de la organizacion.

Matriz de requisitos legales y
otros requisitos relacionados
con el SGA.

Matriz de aspectos e impactos
ambientales de la
organizacion.

Matriz de objetivos
ambientales y planificacion
para lograrlos.

Matriz de requisitos para
contratacion de proveedores.

Plan de Gestion Integral de
Residuos.

Plan de Saneamiento Basico.
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K&

Ambiental y Sanitaria

No.

Objetivo

Actividad

Métodos/ Instrumentos/ Productos
Técnicas
Herramienta para la

adecuada  gestién de
residuos solidos,
vertimientos, control de
plagas y agua potable.

7. APOYO.

Documentacién interna de
la organizacion, revision de
bases de datos de
formacion y manuales de
funciones. Evaluacion de
competencias y recursos
disponibles.

Relacion de cada requisito
de la norma y el documento
con el cual se le da
cumplimiento al debe.

Formato de presupuesto del
Sistema de Gestion Ambiental.

Programa de capacitacion y
concientizacion ambiental.

Procedimiento de
comunicacion interna y
externa.

Matriz de comunicacion

ambiental.

Tablero de control documental
del Sistema de Gestidn
Ambiental.
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K&

Ambiental y Sanitaria

No.

Objetivo

Actividad

Métodos/ Instrumentos/
Técnicas

Productos

8. OPERACION.
Herramienta para el control
operacional y la
preparacion y respuesta
ante emergencias.

Instrumento para la
verificacion de la ejecucion
de los programas
ambientales.

Procedimiento Operativo
Normalizado para la atencion
de derrames por perdida de
contencién de sustancias y
residuos.

Lista de chequeo de
saneamiento ambiental.

9. DESEMPENO.
Herramienta para el
seguimiento, medicion,
analisis y evaluaciéon del
desempenio del SGA.

Formato de lista de chequeo
para el seguimiento, medicion,
analisis y evaluacion del
desempeno del SGA.

10. MEJORA.

Revisién de los informes de
auditoria interna y planes
de accion correctiva.
Aplicacibn de listas de

chequeo para el
seguimiento de no
conformidades y
evaluacion de

Formato de Informe de revision
por la direccion.
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K6,

Ambiental y Sanitaria

No. Objetivo Actividad Métodos/ Instrumentos/ Productos
Técnicas
oportunidades de mejora
en los procesos
ambientales.
2.3 Implementar el Sistema de | Ejecutar medidas para la | Ejecucion del Plan de
Gestion Ambiental en todas las | reduccion y mitigacién de | Saneamiento Basico y PGIR.
areas relevantes de la | los impactos ambientales Registros de pesaje de
organizacion. residuos.
Capacitaciones al personal | Informes de capacitaciones en
involucrado en el SGA. materia ambiental.
Inspecciones al estado de | Registros de inspecciones al
saneamiento de las | estado de saneamiento de las
instalaciones. instalaciones.
2.4 Modificar y actualizar la | Validacion de la | Ajustes de los documentos
documentacion del SGA | documentacion formulada | formulados acorde a las
conforme a las necesidades de | para las actividades de | necesidades identificadas.
mejora identificadas durante la | gestion y operacién del
implementacién (en caso de ser | SGA.
necesario)
3 | Verificar a través de un | 3.1 Verificar de efectividad del | Lista de chequeo de | Informe de verificacion del
proceso de evaluacion el | Sistema de Gestion Ambiental | verificacion del | cumplimiento de la
estado de conformidad del | en la organizacion - SGA. cumplimiento de la | organizacion frente a los

Sistema de Gestion
Ambiental - SGA, de
acuerdo con el

cumplimiento de los

organizacion frente a los
debe de la ISO 14001.

requisitos de la ISO 14001 de
2015  (conformidades, no
conformidades, oportunidades
y demas hallazgos).
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Ambiental y Sanitaria

No. Objetivo

la  norma NTC
14001:2015 y
normatividad vigente.

Actividad

Métodos/ Instrumentos/
Técnicas

Productos

requisitos establecidos en
ISO

3.2 Elaborar un plan de accién
para la atencidon de las no
conformidades identificadas
durante la auditoria interna.

Plan de accién para la
atencion de No
conformidades.

Acciones correctivas y de
mejora segun las no
conformidades, conformidades
u oportunidades de mejora
identificadas frente a los debe
de la norma.

3.3 Entregar del Sistema de
Gestibon  Ambiental a la
organizacion.

Acta de entrega del
Sistema de Gestion
Ambiental.

Sistema de Gestion Ambiental
de KGP Consultorias &
Logistica bajo los estandares
de la norma ISO 14001 de
2015.

Fuente: Elaborado por autor, 2024.
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6. PRODUCTOS Y ANALISIS

La implementacién del Sistema de Gestion Ambiental (SGA) en KGP
Consultorias, se baso en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar) de la
norma ISO 14001:2015, garantizando asi, el cumplimiento efectivo y la mejora
continua del sistema. Ver ilustracion 7.

llustracion 7 Ciclo PHVA del Sistema de Gestion Ambiental

Contexto de la organizacion (4)

//Alcance del sistema de gestion ambiental (4.3/4 4]\
Cuestiones /
Soporte y

internas y
externas
operacion
(7. 8)
Planificar Hacer
Evaluacion
Planificacién) _ _ del [ >R;fel:$:5
(8) desempefio del SGA
(9
Verificar

(4.1)
/:7 1 E Actuar \
Necesidades
y expectativas Mejora
de las partes (10)
interesadas \
42) \

\A
Fuente: Norma internacional ISO 14001 de 2015.

Liderazgo
(5)

A continuacion, se presenta el desarrollo de los objetivos de esta practica

académica con base al ciclo PHVA.

6.1. DIAGNOSTICO DEL CUMPLIMIENTO DE LA ORGANIZACION FRENTE A
LOS REQUISITOS TECNICOS Y LEGALES DE LA ISO 14001:2015 ANTES DE
LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

En esta etapa, se realiz6 un diagndstico preliminar del cumplimiento de la
organizacion frente a los requisitos de la norma ISO 14001:2015. Por medio de este
diagnodstico se identificaron las areas de mejora técnicas y legales necesarias a
cumplir, preparando asi a la organizacibn para cumplir con los estandares

internacionales.

A continuacidn, se describen las actividades desarrolladas para el logro de este

objetivo especifico.
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6.1.1. Revisar la documentacion de caracter ambiental existente en la
organizacion
Para la revision documental de caracter ambiental existente en KGP
Consultorias & Logistica, fue necesario obtener acceso a la base de datos documental
de la organizacién denominada KGP_SERVER. Ver ilustracion 8.
llustracién 8 Interfaz de servidor de KGP Consultorias & Logistica S.A.S.
& orive Q SearchinDrive 5 @ & @ ke @

+ Hew Shared drives Hicden shared drives (= | 88 o E

@ a Q, Shared drive name

Marme Membars @
oo Workspaces

K vcrserver 14 people

Shared drives

+[8)  wy Drive
B

Shared drive hidden  Undo

Fuente: Tomado de KGP-SERVER, 2024.

Una vez obtenido el acceso al servidor documental, se realizd una revisién
detallada de la informacién relacionada al sistema de gestion, en la siguiente tabla,
se describe los hallazgos encontrados segun los documentos con los que contaba la
organizacion, comparandolos con los requisitos de la ISO 14001. Ver tabla 6.

Tabla 6 Analisis de revision de documentos de caracter ambiental

Numeral Documento asociado Hallazgo/Observacion
ISO 14001

4 | CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

4.1 | Conocimiento de Ila|No se evidencid6 un instrumento donde se
organizacion y de su | determinen las cuestiones externas e internas que
contexto afectan la capacidad de la organizacion para lograr
los resultados de su sistema de gestion ambiental.

4.2 | Comprension de las | No se evidencié mecanismo donde se identifique la

necesidades y | compresion de las necesidades expectativas de las
expectativas de las | partes interesadas que afectan el Sistema de
partes interesadas Gestién Ambiental.
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Numeral Documento asociado Hallazgo/Observacion
ISO 14001
4.3 | Determinacion del | No se evidencid documento donde se determine el

alcance del sistema de
gestion ambiental

alcance (limites y aplicabilidad) del SGA.

4.4. | Sistema de Gestion

La organizacion no cuenta con un Manual de

Ambiental Gestion Ambiental donde incluya los procesos
necesarios e interacciones del SGA.
5 | LIDERAZGO
5.1 | Liderazgo y | La organizacion demuestra liderazgo y compromiso

compromiso

de la direccion en su SG-SST, ya que cuenta con
una politica, asignacién de recursos y redicién de
cuentas anual por la alta direccion. Sin embargo,
estos documentos no integran temas ambientales.

5.2 | Politica y objetivos
ambiental

La organizacién cuenta con politicas orientadas al
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, tales
como POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD 'Y SALUD EN EL TRABAJO,

OBJETIVOS DE SSTy POLITICA DE ALCOHOL Y

DROGAS, sin embargo, estas politicas no incluyen

el compromiso ambiental de la organizacion.

5.3 | Roles,
responsabilidades y
autoridades en la
organizacion

Existen roles, responsabilidades y autoridades
definidas dentro del SG-SST, establecidos en el
MANUAL DE PERFILES Y FUNCIONES, sin

embargo, no se evidencian la definiciéon de las
responsabilidades de caracter ambiental de cada rol
dentro de la organizacién. Es necesario definir un
instrumento donde se evidencien las
responsabilidades de cada rol frente al SGA.

6 | PLANIFICACION

6.1 | Acciones para tratar
riesgos asociados con
amenazas y
oportunidades

No se cuenta con documentos, procedimientos o
mecanismos donde identifiquen y evallen riesgos y
oportunidades relacionadas con su desempeio
ambiental. Unicamente existe una MATRIZ DE
RIESGO Y PELIGROS ASOCIADOS A SST.

No se identifica mecanismo de evaluacién de
aspectos e impactos ambientales generados por las
actividades de la organizacion.

La organizacion cuenta con un Matriz legal de
donde se identifican y evaluan los requisitos
legales asociados al SST.
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Numeral Documento asociado
ISO 14001

Hallazgo/Observacion

6.2 | Objetivos ambientales
y planificacion para

Si bien se cuenta con documento denominado
OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE

lograrlos SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO firmado
por la alta direccion donde se establecen los
objetivos del SG-SST, este documento no integra
objetivos ambientales y su planificacion para
alcanzarlos de manera efectiva.
7 | SOPORTE

7.1 | Recursos

La organizacion determina y proporciona los
recursos necesarios para el establecimiento,
implementacién, mantenimiento y mejora continua
del SG-SST, a través del documento denominado
PRESUPUESTO SGSST 2024 sin embargo, no se

identifican recursos destinados para la ejecucién de
actividades o proyectos de tenor ambiental.

7.2 | Competencia

La organizaciéon cuenta con personal con la
competencia necesaria para la implementacion del
SGA, la educacién, formacion y experiencia de cada
cargo se describe en el MANUAL DE PERFILES Y

FUNCIONES.

7.3 | Toma de conciencia

La organizacién cuenta con un Programa de
capacitacion anual denominado MATRIZ
GENERAL DE CAPACITACIONES, donde se

establecen las capacitaciones del SG-SST, sin
embargo, no incluye capacitaciones en temas
ambientales.

7.4 | Comunicacion

La organizacion cuenta con medio tecnolégicos
como Gmail, redes sociales y pagina web. Sin
embargo, a través de estos medios no se identifican
comunicaciones pertinentes a la gestion o aspectos
ambientales de la organizacién que puedan afectar
a las partes interesadas.

7.5 | Informacion
documentada

La informaciéon documentada del Sistema de
Gestion Ambientales es creada siguiendo los
lineamientos establecidos en el documento P DE
004 Procedimiento elaboracion, actualizacion o
anulacion y control de informacion documentada.

organizacion cuenta con una base de datos
documental llamado KGP-SERVER, a través de
este servidor controla la informacién documentada
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Numeral Documento asociado Hallazgo/Observacion
ISO 14001
para asegurar su disponibilidad, proteccion vy
control.
8 | OPERACION

8.1 | Planificacion y control | No se evidencian documentos, formatos o

operacional procedimiento donde se planifique, implemente y
controle los procesos necesarios para cumplir con
los requisitos del SGA. Aunque la organizacion
cuenta con un documento denominado MATRIZ
LEGAL donde solo se identifican y analizan los
requisitos legales y otros requisitos aplicables al
SG-SST.

8.2 | Preparacion y | La organizacion cuenta con PLAN DE
respuesta ante | PREPARACION Y RESPUESTA ANTE
emergencias EMERGENCIAS, este documento contiene los

procedimientos para identificar y manejar
emergencias y situaciones no previstas que puedan
tener un impacto ambiental.

9 | EVALUACION DEL DESEMPENO

9.1 | Seguimiento, medicién, | La organizacién cuenta con un TABLERO DE

analisis y evaluacion INDICADORES donde mide indicadores del tenor
del SG-SST, este tablero no incluye seguimiento,
medicién, analisis y evaluacion del desempeio
ambiental.

9.2 | Auditoria interna La organizacion cuenta con un FORMATO DE
PLAN DE AUDITORIA e INFORME DE AUDITORIA
para sistemas de gestiéon. A la fecha solo se han
utilizado para evaluar el SG-SST.

9.3 | Revision por la | Se cuenta con un formato de Informe de revisién por

direccion la direccién, el cual es utilizado anualmente por el
SG-SST.
10 | MEJORA
10.1 | No conformidades y | Se cuenta con un formato para abordar las acciones

acciones correctivas

correctivas y preventivas a través del FORMATO PARA
ABORDAR LAS ACCIONES CORRECTIVAS Y
PREVENTIVAS para abordar las no conformidades u
oportunidades de mejora producto de auditorias e
inspecciones, el cual es utilizado anualmente por el SG-
SST.
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Numeral Documento asociado Hallazgo/Observacion
ISO 14001
10.2 | Mejora continua La organizacion cuenta con formatos donde se registran

las no conformidades identificadas, acciones tomadas
para corregir las no conformidades y evidencia de la
implementacion de acciones correctivas y su efectividad
a travées del FORMATO PARA ABORDAR LAS
ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS vy el
FORMATO ACCION DE MEJORA.

Fuente: Elaborado por autor, 2024.

6.1.2 Identificar el estado de cumplimiento a los requisitos legales en materia

ambiental y sanitaria aplicables a KGP Consultorias & Logistica

Para llevar a cabo esta actividad, se realizaron las siguientes sub-actividades.

6.1.2.1 Revision de matriz legal existente

Se realizé revision de la Matriz legal de KGP Consultorias & Logistica S.A.S.,
herramienta donde se identifica y evalua el cumplimiento de los requisitos legales
aplicables, sin embargo, esta matriz contiene exclusivamente los requisitos
relacionados al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST.

Ver ilustracion 9.

llustracion 9 Matriz de requisitos legales de KGP Consultorias & Logistica

Gonvenciones En socusi = 1% - 39
I Conplada=100% 1

Agregar iNDICE

2021 | i a 1 1 100%

Alcaldia de
eeeeeeeee e |

4 ‘ INFORME GEREMNCIAL | iNDICE | INSTRUCTIVO | REQUISITOS COVID 19 TRANSITORIQ SISTEMA GENERAL DE RIESGQOS RIESGOS ... 6‘:‘ Rl 3

Fuente: KGP-SERVER, 2024.
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6.1.2.2 Investigacion de la normativa ambiental y sanitaria aplicable

A continuacidn, se llevé a cabo una busqueda exhaustiva de las normativas
ambientales y sanitarias vigentes, incluyendo leyes, decretos y resoluciones
aplicables a las actividades de la organizacion, emanadas por el Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible y del Ministerio de Salud y Proteccién Social,
Corporaciéon Regional del Atlantico y el Establecimiento Publico Ambiental
Barranquilla Verde. Para se consulté en paginas web de gestores normativos como

Funcion Publica y Gaceta ambiental de EPA Barranquilla Verde.

6.1.2.3 Identificacidon de areas de no conformidad en requisitos legales

Finalmente, se identifico el estado de cumplimiento de normativas relacionadas
con el manejo de residuos, emisiones, agua potable, vertimientos, uso de recursos
naturales y demas temas de tenor ambiental y sanitario aplicables a la organizacion.
Esta evaluacion se realizé a través de la Matriz de identificacion evaluacion de los
requisitos ambientales y sanitarios, obteniendo como resultado un cumplimiento del
83%, ubicandose en un estado Moderado, lo que significa que se cumple con los
requisitos legales ambientales y cuenta con informacion soporte suficiente, con
algunas debilidades en la gestion ambiental (prevenir, mitigar, controlar, compensar,
corregir). En la ilustraciéon 10 se presenta el cumplimiento de la organizacion por tema
normativo y el cumplimiento global.
llustracion 10 Resultado de evaluacion del cumplimiento de la gestién legal ambiental

(OJKGP

FECHA DE EVALUACION viernes, 10 de mayo de 2024 |

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA GESTION LEGAL AMBIENTAL

% CUMPLIMIENTO GLOBAL 83% |

ESTADO Moderado |

% CUMPLIMIENTO DE LA GESTION LEGAL AMBIENTAL POR TEMA

100%
SO%
0%
T0%
0%
50%
40%
%
20%
10%

0%
odiv

ve s 3 Jd.:d 4.Gestitn | 5. Recurso | 6. Residuos | 7. Residuos |8 Residuas | 9. Fuido | 10, Control
mbiental | Higrim  Especiales no Peligrosns | ambiental | Sanita
peligresas

% Desempeiio ambiental

1. Agua para consumo humano
2.Biodiversidad floristica y

3. Calidad de Aire

4. ién Ambi

5. Recurso Hidrico

B z

2

7. Residuos no peligrosos
8. Residuos Peligrosos

9. Ruido ambiental

10. Control Sanitario

W Tema 10% 100% 500 100% 100% agk 100% 100%

Fuente: Elaborado por autor, 2024.
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Ver Anexo 13. Matriz de identificacion y evaluacion de requisitos leqgales ambientales

y Ssanitarios evaluada.

6.1.3 Evaluar el cumplimiento de la organizacién frente a los requisitos de la

norma ISO 14001 de 2015

Con base a la informacion recolectada hasta la actividad 6.1.2, se elabord un
informe diagnostico donde se evalud el grado de cumplimiento de KGP Consultorias
frente a la norma ISO 14001:2015. Para ello, se hizo necesario el disefio de un
formato que incluyera los requisitos de la norma, el estado de cumplimiento de cada
uno de sus numerales, asi como observaciones y recomendaciones especificas.

Realizado el analisis, el diagndstico permitié determinar el puntaje inicial de la
organizacion en términos de conformidad del SGA antes de su implementacion, con
un porcentaje general de cumplimiento de 16.2%, clasificado como un grado de
implementacion "Muy Bajo". Este resultado indica que la organizacion tiene
importantes oportunidades de mejora en varios aspectos clave del sistema. Ver

ilustracion 11.
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llustraciéon 11 Resultado de diagnéstico inicial del SGA en KGP Consultorias
DIAGNOSTICO DEL SISTEMADE GESTION AMBIENTAL

REQUISITOS NORMAISO 14001:2015
Anexo 6 Informe fase Il

7. CONCLUSIONES DEL DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE IMPLEMENTACION DEL SGA

NORMAINTERNACIONAL ISO 14001 de 2015
PORCENTAJE DE 16,2%

GRADO DE IMPLEMENTACION Muy Bajo
EVALUACION GLOBAL DEL CRITERIO | EVALUACION GLOBAL 100%

Grado de implementacién m
Sistema Maduro
Alto

Medio Alto

Muy Bajo

Medio Bajo =8
Bajo

Muy Bajo

16,2%

A continuacion, se realiza una comparacion del puntaje obtenido en cada uno de los numerales de la norma NTC-ISO 14001:2015, con el resultadc
obtenido se realizan observaciones/recomendaciones generales sobre las acciones que la organizacién puede realizar para lograr el cumplimiento del
requisito o el plan de accién a formular para lograr alcanzar el cumplimiento, lo cual se convierte en una entrada para la formulacién de la revisién por ls

CALIFICACION POR NUMERAL Y GLOBAL DEL SGA

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%

30,00%

23% 2%
20,00% 10% P
6% - 5,93 0% 5 009 8%
9

0,00%

CONTEXTO LIDERAZGO PLANIFICACION APOYO OPERACION DESEMPENO MEJORA PUNTAJE GLOBAL

Fuente: Elaborado por autor, 2024.
El analisis general de los numerales que presentaron mas bajo rendimiento se

presenta a continuacion:

- 4. Contexto (0,00%): No se evidenciaron herramientas que permitan identificar
de forma especifica las cuestiones internas y externas, necesidades y
expectativas de sus partes interesadas que afectan la capacidad de lograr los

resultados del SGA. Asi como el alcance (limites y aplicabilidad) del SGA.

- 5. Liderazgo (0,40%): La organizacion demuestra liderazgo y compromiso de
la direccion en su SG-SST, ya que cuenta con politica, asignacion de recursos
y redicidon de cuentas anual por la alta direccion. Sin embargo, estos
documentos no integran temas ambientales. Existen roles, responsabilidades
y autoridades definidas dentro del SG-SST, establecidos en el MANUAL DE
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PERFILES Y FUNCIONES, sin embargo, no se evidencian la definicion de las

responsabilidades de caracter ambiental de cada rol dentro de la organizacion.

- Operacién (0,50%): No se evidencian documentos, formatos o procedimiento
donde se planifique, implemente y controle los procesos necesarios para
cumplir con los requisitos del SGA. Aunque la organizacién cuenta con un
documento denominado MATRIZ LEGAL, solo se identifican y analizan los
requisitos legales y otros requisitos aplicables al SG-SST.

Aunque la organizacion cuenta con PLAN DE PREPARACION Y RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS, este documento no contiene los procedimientos para
identificar y manejar emergencias y situaciones no previstas que puedan tener

un impacto ambiental.

- Planificacién (1,4%): No se cuenta con documentos, procedimientos o
mecanismos donde identifiquen y evalien riesgos y oportunidades
relacionadas con su desempefio ambiental. Asi mismo, no se identifican
mecanismo de evaluacion de aspectos e impactos ambientales generados por
las actividades de la organizacion. Si bien se cuenta con documento
denominado OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO firmado por la alta direccion donde se establecen los
objetivos del SG-SST, este documento no integra objetivos ambientales y su

planificacion para alcanzarlos de manera efectiva.

La evaluacion, calificaciones y analisis detallado por numeral se presentan en el
Anexo 6. Informe diagndéstico inicial de la organizacion frente al cumplimiento de los
requisitos de la ISO 14001 de 2015.

6.2 IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL (SGA)
CONFORME A LA DOCUMENTACION Y CONTROLES OPERACIONALES
REQUERIDOS POR LA ISO 14001:2015

Para lograr la implementacion del Sistema de Gestion Ambiental (SGA) se
llevaron a cabo una serie de actividades secuenciales, desde el disefio de un plan de
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trabajo, seguido de la formulacion de la documentacién y los controles operacionales
requeridos por la norma ISO 14001:2015, hasta la puesta en marcha de controles
operacionales, inspecciones y verificacion de la correcta operacion. Tal como se

detalla en las siguientes actividades:

6.2.1 Planificar de actividades para la formulaciéon e implementacién

del Sistema de Gestion Ambiental

Se disend y desarrollé un plan detallado de actividades para la formulacion e
implementacion del Sistema de Gestion Ambiental - SGA. A través de este plan se
realiz6 seguimiento a la ejecucion de actividades a medida que se avanzaba en las
distintas etapas del proceso. Segun el estado de ejecucion de actividades se
definieron las categorias Finalizadas, En proceso, Programadas y Aplazadas. Ver
ilustracion 12.

llustracion 12 Plan de trabajo para la formulacion e implementacion del SGA en KGP Consultorias

o Cédigo
KGP PLAN DE TRABAJO PARA LA FORMULACION E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL Versién

Fecha

Maria Valentina Rodriguez Estado Actividad Cantidad Avance
Practicante ambiental 30 100,00%
Planificar las actividades para la fromulacion e implementacion| En proceso 0 0,00%
del Sistema de Gestion Ambiental en KGP Consultorias Y| Programadas 0 0,00%
Logistica S.A.S. (Bajo el modelo de la NTC ISO 14001 2015 ). ’
lazadas 0 0,00%

Fecha de actualizacion: lunes, 1 de julio de 2024 | Totales 30 100,00%|

Finalizada

s;
100,00%

Fuente: Elaborado por autor, 2024.

La ilustracion presentada corresponde al estado de ejecucion al término de la
practica académica. Obteniendo un 100% de ejecucion de las 30 actividades
planificadas, que se presentaran en los siguientes titulos. Para la consulta del
documento Ver Anexo 7. Cronograma de actividades del Sistema de Gestion

Ambiental.
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6.2.2 Formular la documentacion requerida para dar cumplimiento a los
numerales de la ISO 14001 de 2015.

La formulacién consistid en elaborar los documentos y procedimientos necesarios

para el SGA, segun las necesidades identificadas en la etapa diagnostica. El

desarrollo de estos documentos se ajusto al cronograma planificado, cubriendo todos

los requisitos de la ISO 14001:2015. A continuacion, se detalla la documentacién

elaborada por cada numeral de la norma, con su respectivo anexo para su

localizacion. Ver tabla 7.

Tabla 7 Relacién de documentaciéon formulada por cada numeral de la ISO 14001 de 2015

partes interesadas

y las partes interesadas. El contexto
externo interno se realiz6 a través de un
analisis PESTAL (Factores Politicos,
Econdmicos y Legales), y el contexto
interno se formuld a través de un andlisis

AMOFITH (Factores Administrativos,
Mercado,  Operativos,  Financieros,
Infraestructura, Tecnolégicos,
Humanos).

Documento Descripcion Anexo relacionado
4. CONTEXTO
Matriz de contexto | Identificacion y evaluacién de factores | Anexo 8. F-GA-01 Matriz de
interno, externo vy | internos y externos que impactan el SGA, | contexto interno, externo y

partes interesadas del sistema
de gestion ambiental.

Manual del Sistema de
Gestion Ambiental

En el documento se define el alcance del
SGA y los lineamientos del sistema por
cada numeral de la norma.

Anexo 9. D-GA-01 Manual del
Sistema de Gestion Ambiental.

5. LIDERAZGO

Politica del Sistema de
Gestion Ambiental

Declaracioén de la politica ambiental que
refleja el compromiso de la alta direccion
con el SGA.

Anexo 10. Politica del sistema
de gestion ambiental.

Matriz de roles vy
responsabilidades del
SGA

Se establecio los roles,
responsabilidades y autoridades de cada
cargo dentro del SGA.

Anexo 18. F-GA-02 Matriz de
roles y responsabilidades del
SGA.

6. PLANIFICACION

Matriz de identificacion
y andlisis de riesgos
ambientales

Identificacion y evaluacion de riesgos
ambientales operativos, financieros y del
proceso, a través de la identificacion de
la causa, efectos posibles, calificacion,

Anexo 11. F-GA-03 Matriz de
identificacion y analisis de
riesgos ambientales.
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Documento

Descripciéon

Anexo relacionado

cualificacion, medidas de control y
calificacion del riesgo residual.

Matriz de identificacién
de aspectos e
impactos ambientales.

Identificacion de los aspectos e impactos
ambientales significativos, a través del
andlisis de actividades, condiciones de
operacion, impacto ambiental especifico,
tipo de impacto, evaluacion y calificacion
del impacto y medidas de control.

Anexo 12. F-GA-04 Matriz de
identificacién de aspectos e
impactos ambientales.

Matriz de requisitos
legales ambientales y
sanitarios.

Identificacion de los requisitos legales
ambientales y sanitarios por tema y su
estado de cumplimiento por requisito por
medio de las categorias Cumple, Parcial,
En proceso, No cumple, Programado, No
aplica e Informativo. Con un ultimo
andlisis de global de cumplimiento con
las categorias Satisfactorio, Moderado,
Por mejorar e Insatisfactorio.

Anexo 13. F-GA-05 Matriz de
identificacién 'y cumplimiento
de requisitos legales
ambientales y sanitarios.

Objetivos ambientales

Establecimiento de los objetivos

Ver anexo 14. F-GA-06 Matriz

y planificacion para | ambientales que parten de la politica | de objetivos ambientales y
lograrlos ambiental, sus indicadores, metas a | planificacién para lograrlos.
alcanzar.
Matriz de requisitos | Requisitos  ambientales que los | Anexo 15. F-GA-07 Requisitos
para la contratacion de | proveedores de servicios con impacto | ambientales y sanitarios para
proveedores ambiental y/o sanitario deben cumplir | adquisicion de bienes 'y
para asegurar su conformidad con el | servicios.
SGA.
Plan de Gestion | Programa para gestionar los residuos de | Anexo 20. D-GA-02 Plan de

Integral de Residuos

manera adecuada, minimizando el

impacto ambiental.

Gestion Integral de Residuos.

Plan de Saneamiento
Basico.

Plan de manejo de los recursos naturales
utilizados en la operacion y la gestion de
impactos ambientales, incluye los
programas de Abastecimiento de agua
potable, Gestién de Residuos, Gestion
de Vertimientos y Control de plagas.

Anexo 24. D-GA-03 Plan de
Saneamiento Basico.

Tablero de medicion y
seguimiento de los
objetivos ambientales

Descripcion de los objetivos de la politica
ambiental, indicador, meta de indicador,
ecuacion de calculo, frecuencia de
medicién, resultado y estado de
cumplimiento con categorias Cumple,
Parcial, En proceso, No cumple vy
Planificado.

Anexo 37. F-GA-014 Tablero
de medicién y seguimiento de
los objetivos ambientales.

7. APOYO
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Documento

Descripciéon

Anexo relacionado

Presupuesto del
Sistema de Gestion
Ambiental

Definicion de los recursos financieros
necesarios para implementar y mantener
el SGA.

Anexo 16. F-GA-08
Presupuesto del Sistema de
Gestion Ambiental 2024-2025.

Programa de | Plan para la formacion continua de | Anexo 17. F-GA-09 Programa
capacitacion Y | empleados en temas ambientales, se | de capacitacion y
concientizacion trazan tres categorias ejecucion de | concientizacion ambiental.
ambiental actividades en Programado, Ejecutado y

Aplazado.
Procedimiento de | Se establecen los mecanismos para | Anexo 21. D-GA-04
comunicacion internay | asegurar que la informacién ambiental | Procedimiento de
externa del Sistema de | rglevante sea comunicada interna y | comunicacion  interna  y
Gestion Ambiental externamente de manera eficaz vy | externa.

oportuna, en cumplimiento con los
requisitos de la norma ISO 14001:2015.

Se determina Qué se comunica, A quien
se comunica, Cuando se comunica,
Como se comunica y Frecuencia de
comunicacion.

Anexo 22. F-GA-10 Matriz de
comunicacion ambiental.

Control de informacioén
documentada del SGA

Tablero para asegurar que la informacion
del SGA esté controlada, actualizada y
accesible.

Anexo 18. F-GA-11 Tablero de
control documental del Sistema
de Gestion Ambiental.

8. OPERACION

Procedimiento
Operativo Normalizado
para la atencién de
derrames

Instructivo para manejar situaciones de
derrames y pérdida de contencion de
sustancias peligrosas y residuos.

Anexo 23. D-GA-05
Procedimiento Operativo
Normalizado para la atenciéon
de derrames por perdida de
contenciéon de sustancias y
residuos.

Lista de chequeo de
saneamiento
ambiental.

Formato para la inspeccion y verificacion
fisica de las condiciones de saneamiento
ambiental en la organizacion, a través de
preguntas y categorias de Cumple, No
cumple, Parcial y No aplica.

Anexo 36. F-GA-12 Lista de
chequeo de  saneamiento
ambiental.

9. DESEMPENO

Formato de informe de
auditoria interna vy
registros de auditoria

Documento para registrar los resultados
de auditorias internas al Sistema de
Gestion Ambiental. A través de las
categorias de evaluacion de requisito
Hallazgo de conformidad, Oportunidad
de Mejora, No conformidad menor y No
conformidad mayor. Con un resumen
global de cumplimiento con las
categorias Critico, Conformidad parcial

Anexo 25. F-GA-13 Auditoria
para el seguimiento, medicion,
anélisis 'y evaluacion del
desemperio del SGA.
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Documento Descripcion Anexo relacionado

con acciones por mejorar, Conforme con
oportunidades de mejora, Conforme
sistema maduro.

10. MEJORA

Formato de revisiéon | Informe que recoge la revision del | Anexo 26. D-GA-06 Formato

por la direccion desempefio del SGA por la alta direccion. | de informe de revisién por la
direccion.

Fuente: Elaborado por autor, 2024.

Para la codificacién de la documentacion se asignaron las siglas GA para la
identificacion del proceso de Gestion Ambiental y las letras D-Documentos y F-

Formato, segun el tipo de documento elaborado.

6.2.3 Presentar las propuestas documentales del SGA a la alta

direccion de la organizacién.

En esta etapa, se presentaron las propuestas documentales del Sistema de
Gestion Ambiental al area de HSEQ y a la alta direccion de la organizacion. Este paso
fue crucial para obtener el respaldo y compromiso necesarios para la efectiva
implementacion del SGA, asegurando que las politicas y procedimientos estuvieran
acorde al contexto de la organizacion y fueran comprendidos y apoyados al mas alto
nivel. Ver registro fotografico 15.

llustracion 13 Equipo de KGP Consultorias en dia de la revision de la documentacion formulada

=5 ] J?’ %

Fuente: Tomada por autor, 2024.
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En la reunion se conto con la presencia de Kelly Gaviria Paternina, como la
Alta Direccion de la empresa (extremo derecho), Maria Caro Gaviria como
Coordinadora de HSEQ (centro lado derecho), Angélica Pantoja como Coordinadora
de proyecto y su asistente Habib Bandera (extremo izquierdo), y el estudiante en

practicas Maria Valentina Rodriguez (centro lado izquierdo).

6.2.4 Operar el Sistema de Gestion Ambiental - SGA.

En esta fase, se procedidé con la operacion del Sistema de Gestion Ambiental
(SGA), esto implico la puesta en marcha de los procedimientos y controles
operacionales planificados, con el objetivo de gestionar de manera efectiva los
aspectos e impactos ambientales identificados en la organizacién. Las actividades
ejecutadas en esta etapa abarcaron la ejecucion de capacitaciones, inspecciones al
estado de saneamiento basico, registros del monitoreo y medicion de agua y energia,
asi como la medicién y seguimiento a los objetivos ambientales. A continuacion, se
detallan las sub-actividades que se llevaron a cabo en esta etapa con sus respectivos

productos.

6.2.4.1. Capacitacion de Gestién Integral de Residuos

Esta capacitacion tuvo como objetivo formar al personal sobre la correcta
gestion integral de los residuos solidos, estrategias de reduccion, reutilizacion vy
reciclaje, y socializacion del PGIR. Esta actividad se registr6 en un informe de

capacitacion\concientizacién ambiental, tal como se presenta en la ilustracion 16.
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llustracion 14 Ejecucién de capacitacion de Gestion Integral de Residuos

INFORME DE CAPACITACION/CONCIENTIZACION

STV <P Consultorias y Logistica S.ALS. NIT: 900.398.964 - 8
Todo el personal.

Gestién Integral de Residuos.

sébado,4de mayo de 2024 09:00-10:00

Asp. A Ing. Ambiental y sanitaria
FACILITADOR ) ) i PERFIL DEL Tecnologa en control ambiental
Maria Valentina Rodriguez ) ) )
CAPACITACION: FACILITADOR: Auditora interna Sistema de

Gestién Basura Cero
o. DE PARTICIPANTE

. EVIDENCIAS DE LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION

P S

#

X

P S

#

Grey Munive

923 AM | sjj-shew-2jz

Fuente: Tomada por autor, 2024.

Para consultar el informe completo Ver Anexo 27. Informe de capacitacion Gestion

Integral de Residuos.

6.2.4.2. Capacitacion de Ahorro y Uso Eficiente del agua y energia

Esta capacitacion tuvo como objetivo concientizar a todo el personal sobre la
contribucion de acciones para ahorrar y utilizar de manera eficiente el agua y energia
como recursos nhaturales. Esta actividad se registr6 en un informe de

capacitacion\ambiental, tal como se presenta en la ilustracion 17.
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llustracién 15 Ejecucién de capacitacion de Ahorro y Uso Eficiente de Agua y Energia

INFORME DE CAPACITACION/CONCIENTIZACION

KGP Consultorias y Logistica SA.S. NIT: 900.398.964- 8
Todo el personal.

Ahorro y Uso Eficiente de Agua y Energia

miércoles, 8 de mayo de 2024 08:30-09:30

MODO: Presencial | X | Virtual |
Asp. Alng. Ambiental y sanitaria
FACILITADOR i . . PERFIL DEL Tecnologa en control ambiental
Maria Valentina Rodriguez ) . )
CAPACITACION: FACILITADOR: Auditora interna Sistema de
Gestion Basura Cero
No. DE PARTICIPANTE S

1. EVIDENCIAS DE LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION

Fuente: Tomada por autor, 2024.

Para consultar el informe completo Ver Anexo 28. Informe de capacitacion Uso y

Ahorro Eficiente del agua y Energia.

6.2.4.3. Monitorear el consumo de agua y energia para la toma de decisiones

futuras sobre estrategias de ahorro

En esta actividad se realiz6 seguimiento al consumo de agua y energia en la
organizacion iniciando desde el mes de enero de 2024 hasta el mes de junio de 2024,
con el fin de iniciar con el monitoreo del comportamiento del consumo, para disefiar
estrategias de ahorro acorde a las necesidades de la organizacion. Ver ilustracion 16
y17.
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llustraciéon 16 Monitoreo de consumo de agua

CONSUMO DE AGUA

KGP CONSULTORIAS Y LOGISTICA S.A.S.

Responsable de actualizacion Maria Valentina R odriguez
Cargo Asistente de v
Fecha de actualizacion lunes, 24 de junio de 2024

2024 ‘
Consumo de Agua (m’) CONSUMO AGUA MES - 2024
Enero 8,5 88
Febrero 7,9
86
Marzo 81
IAbril 8,3 84
Mayo 7.9
82
) unio 8,6
) ulio 8
Agosto
78
S eptiembre
O ctubre 76
Noviembre
74
Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Elconsumo de agua en la empresa es bajo y estable, con un promedio cercano a los 8 m® mensuales. Se observa un ligero pico en enero (8.5 m®) y una reduccién en
Observaciones febrero (7.8 m®), manteniéndose casi constante en los meses siguientes. Las variaciones son minimas, lo que indica un uso controlado y eficiente. Para optimizar adn
mas, se podrian aplicar medidas adicionales de ahorro.

Fuente: Tomada por autor, 2024.

Para consultar el registro completo Ver Anexo 29. Estadistica consumo de agua

llustraciéon 17 Monitoreo de consumo de energia

Maria Valentina R odriguez
Asistente de
lunes, 24 de junio de 2024
2024 ‘
CONSUMO ENERGIA MES - 2024
Enero 420 430
Febrero 380
420 4;
Marzo 400
|Abril 410 410
Mayo 395 2
400
) unio 402
) ulio 390
|Agosto
380 3
S eptiembre
O ctubre 370
Noviembre
360
Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
Elconsumo de energia eléctrica es bajo y relativamente constante, con un promedio mensual cercano a los 400 kW h. Enero registra el mayor consumo (420 kW h),
mientras que febrero muestra la menor cifra (380 kW h), probablemente por una menor actividad. Las variaciones entre los meses son leves, lo que indica un control
eficiente del uso de energia. Se podrian implementar medidas adicionales como el uso de equipos mas eficientes para reducir atin mas el consumo.

Fuente: Tomada por autor, 2024.

Para consultar el registro completo ver Anexo 30. Estadistica consumo de energia.
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6.2.4.4. Diligenciamiento de tablero de mediciéon y seguimiento de los

objetivos ambientales.

Con el fin de medir y hacer seguimiento a los objetivos e indicadores formulados, se
realiz6é una evaluacion basada en la informacién recopilada durante la implementacién
del sistema. Cabe resaltar que la mayoria de los indicadores se encontraron en
proceso, debido al corto tiempo de ejecucion del sistema. Sin embargo, se llevd a
cabo un primer ejercicio de medicién. Ver ilustracion 20.

llustraciéon 18 Medicion y seguimiento a indicadores durante la implementacion del sistema

@KGP ‘ CUMPLIMIENTO Y SEGUIMIENTO A LOS OBJETIVOS AMBIENTALES

‘Categoria Cantidad
echa de actualizacion lunes, 20 de mayo de 2024 | et

Responsable Maria Valentina Redriguez - Asistente de proyectos y montoreos | Parcial

En proceso 4
0
Planificado 3

Objetivo Ambiental Indicador Meta Ecuacion frecuencia de frecuenciade o onsanle Resultado =stada de Observaciones
Seguimiento cumplimiento Cumplimiento

Garantizar el cumplimento de|Cumplimiento  legal y|Cumplimiento legal Satisfactorio| (Nimero de requisios normativos y|Semestral

los requistos  legales  y|normativo » 6= 85% legales  cumplidos / Nimero de|

reglamentarios ambientales, a requisitos  normativos vy legales|

través del sequimiento y las aplicabies) * 100

actualizaciones normativas.

Se alcanzé un 75% de cumplimiel
requieren mejoras en la gesti
residuos y agua para consumo hu

ravés de la malriz de identifi
de aspeclos e impactos ambienta
da cumplimiento al objetivo

ldentificar los aspecios e|Aspectos e impactos|identificar los  aspectos e |No aplica
impactos ambientales ambientales impactos ambientales en un

100%

Fuente: Tomada por autor, 2024.
Para consultar el registro completo ver Anexo 31. Tablero de cumplimiento y

seguimiento a los objetivos ambientales.

6.2.5 Verificar la correcta operacion del SGA en la organizaciéon acorde

a los lineamientos de la norma.

Se llevdo a cabo una inspeccion a través de la Lista de Chequeo de
Saneamiento Ambiental, para asegurar que el SGA operara de acuerdo con los
lineamientos de la ISO 14001:2015. La inspeccion realizada se baso en verificar el
estado de saneamiento de las instalaciones, debido a que desde el Plan de
Saneamiento Basico se formularon las medidas para el control de aspectos e

impactos significativos. Ver ilustracion 21.
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llustracion 19 Verificacion del estado de saneamiento basico de las instalaciones

[ (OJkeP

Codigo

LISTA DE CHEQUEQ DE SANEAMIENTO AMBIENTAL Version
Fecha
FECHA DE INSPECCION 81172024
ot o
RESPONSABLE Mania Valentina Rodriguez

="
1 Gestion de Residuos

ASPECTO A VERIFICAR - ESTADO & CUIPI_!IIENTD OBSERVACIONES REG. FOTOGRAFICO
Si No Parcial  No aplica

1| ; Existe un plan de manejo de residuos sblides implementado y actualizado? Cuenta con PGIR actualizado.

PLAN DE GESTION
INTEGRAL DE RESIDUOS

(Clkep

.2|; Se realiza separacion en la fuente (organicos, reciclables, no reciclables)? Se recomienda hacer cambio de

3| ; Los residucs peligrosos se mansjan adecuadaments segln normativas localss? Los RAEE, luminarias, pilas y

contedores que no se encuenfran
‘acorde al codigo de colores de la 7
Res. 2184 de 219. /
X f/
1

X itonners, son entregados &

adecuadas?

4|;Hay puntos de almacenamiento temporal de residuos en condiciones No se cuenta con un centro de

acopio.

.5(; Los residuos se enfregan a un gestor autorizado? Los residuos ne aprovechables se

entergan al gestor municipal Triple
X A SA ESP, y los residucs |
laprovechables se entregan a
recicladores de oficio.

2 Limpieza y Desinfeccion

Fuente: Tomada por autor, 2024.

Para consultar el

estado de saneamiento

registro completo ver Anexo 32. Registros de inspecciones al

de las instalaciones.

6.2.6 Modificar de la documentacion del SGA en los que se detecten

necesidades de mejora.

Finalmente, se realizaron las modificaciones necesarias en la documentacion

del Sistema de Gestion Ambiental. Este paso se enfocd en ajustar y actualizar los

documentos para reflejar cualquier mejora detectada durante las verificaciones,

asegurando asi la eficacia y eficiencia continua del SGA en la organizacion. En la

tabla 7, se relacionan las versiones finales de la documentacion formulada.
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6.3 VERIFICAR A TRAVES DE UN PROCESO DE EVALUACION EL
ESTADO DE CONFORMIDAD DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
- SGA, DE ACUERDO CON EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN LA NORMA NTC ISO 14001:2015 Y LA
NORMATIVIDAD VIGENTE

Para garantizar la efectividad y conformidad del Sistema de Gestion Ambiental
(SGA) dentro de la organizacion, se llevdé a cabo un proceso de auditoria interna
alineado con los requisitos de la norma NTC ISO 14001:2015 y la normativa ambiental
vigente. Este proceso incluyé actividades orientadas a verificar la eficacia del sistema,
identificar areas de mejora y no conformidades. A continuacion, se describen las
acciones realizadas para verificar el estado de conformidad del SGA posterior a su

implementacion en KGP Consultorias & Logistica.

6.3.1 Verificar de efectividad del Sistema de Gestion Ambiental en la
organizacion — SGA
Para la verificacion de la efectividad del sistema, se realiz6 una auditoria
interna el dia 10 de junio de 2024, con Habib Bandera, biélogo y técnico en gestion
ambiental, como auditor lider. Previo a la ejecucion de la auditoria se llevaron a cabo

las siguientes actividades.

6.3.1.1. Plan de auditoria interna

Se disend el plan de auditoria interna al Sistema de Gestion Ambiental en el
formato de la empresa, donde se especificdé el orden de auditoria, el alcance,
auditores y auditados por cada numeral de la ISO. Ver Anexo 33. Plan de

auditoria/verificaciéon/seguimiento de sistemas o modelos de gestion/procesos.

6.3.1.2. Metodologia de la auditoria

La metodologia de la auditoria se baso6 en entrevistas con los responsables de
los procesos y/o actividades auditadas, revisidon de la documentacion, evaluacién de
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los procesos, y toma de muestras al azar de registros y documentos para evaluar la
trazabilidad en el cumplimiento de los requisitos de la norma NTC ISO 14001:2015,
asi como de los requisitos internos establecidos por la organizacién. También se
consideraron los requisitos legales y reglamentarios asociados a la actividad

econdmica de la empresa.

Para calificar el estado de conformidad de cada requisito del SGA en la
organizacion, se establecieron criterios de evaluacion utilizando métodos cualitativos
(codigos de colores) y cuantitativos (criterios de cuantificacion) de la siguiente
manera:

Tabla 8 Criterios para la evaluacion de los requisitos de la ISO 14001
CRITERIOS PARA EVALUACION DEL REQUISITO

Criterio de cuantificacién
Hallazgos de conformidad 4
Oportunidades de mejora 3

No conformidad Menor 2
No conformidad Mayor 1

Fuente: Elaborada por autor, 2024.

Finalmente, para cada requisito se realiz6 una sumatoria del numero de
criterios hallados y el porcentaje de cumplimiento frente al requisito, basado en la
cantidad de "Debe" que contiene cada capitulo. Esto permiti6 enmarcar el grado de

cumplimiento de la siguiente manera:

Tabla 9 Grado de cumplimiento global de los requisitos de la ISO 14001 segun rango
EVALUACION GLOBAL DEL REQUISITO

%
Conforme sistema maduro > 81
Conforme con oportunidades de 71 - 80
mejora
Conformidad parcial con acciones 41-50
por mejorar
Critico <40

Fuente: Elaborada por autor, 2024.
A continuacion, se explica la significancia de cada grado de implementacién acorde
al porcentaje de cumplimiento obtenido:
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Tabla 10 Significancia del grado de cumplimiento global segun rango
GRADO DE
CUMPLIMIENTO

RANGO

SIGNIFICANCIA

> 81

Se da cumplimiento a los requisitos de la NTC ISO
14001 de 2015 con el suministro de las evidencias
(o1 ()11 M e 1 = =L e correspondientes. Se presentan No conformes y
oportunidades que permiten continuar mejorando el
sistema.

71 -80

Se cumple con los requisitos de la norma NTC ISO

14001:2015, aunque cuenta con informacion

soporte, se notan deficiencias en la informacion
Conforme con documentada. Requiere implementar mas acciones

oportunidades de mejora para la mejora del SGA.

Se presentan No conformes y oportunidades que

permiten continuar mejorando el sistema.

41 -50

Se identifican més de 20 no conformidades
(ofo 11 {1 oL RSE TS EIRF ) menores a los requisitos en diferentes numerales
T R oLl T e @ de la norma de la NTC ISO 14001:2015.

<40

Se identificaron 1 o mas No conformidades
Mayores donde se evidencia la falta de
cumplimiento a los requisitos de la norma NTC ISO
o 14001:2015.

Critico

Se identificaron mas de 9 No conformidades
menores en el mismo requisito de la norma NTC
ISO 14001:2015.

Fuente: Elaborada por autor, 2024.

6.3.1.3.

Ejecuciéon y resultados de auditoria interna

La auditoria interna del Sistema de Gestion Ambiental (SGA) de KGP Consultorias &

Logistica S.A.S. se llevd a cabo conforme al plan de auditoria establecido. El sistema

obtuvo un puntaje del 79,7%, lo que indica que esta "Conforme con oportunidades

de mejora". Esto significa que, aunque el SGA cumple con la mayoria de los

requisitos establecidos por la norma ISO 14001:2015, existen areas en las que es

necesario implementar mejoras para alcanzar un nivel 6ptimo de madurez y eficacia.

En la ilustracion 22, se presenta el resultado obtenido y la puntuacién obtenida por

cada numeral evaluado. El informe de auditoria interna al Sistema de Gestidn

Ambiental se ubica en el Anexo 34.
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llustraciéon 20 Resultado obtenido en auditoria interna al Sistema de Gestion Ambiental

oy , Codigo
KGP AUDITORIA SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL Versié
vt REQUISITOS NORMA NTC - ISO 14001:2015 ersion

Fecha

6. CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

FECHA DE EVALUACION

lunes, 27 de mayo de 2024

% CUMPLIMIENTO 79,7%

GRADO DE CUMPLIMIENTO Conforme con oportunidades de mejora

Grado de cumplimiento %
Conforme sistema maduro > 81

Conforme con oportunidades de mejora 71-80
Conformidad parcial con acciones por 41-50
mejorar
Critico <40

CALIFICACION POR EVALUACION DEL REQUISITO

A
100% ]
90% 79.2%
80% ]
70%
60%
50%
20%
23% 20,34% 25%
30% . Z 189 14,43% ,09%
8,80% / 9
20% % 4,46% 0% % 10% 8,.?14 g9, 6:08%
10% peami ’ d
L Ay o —
0%
CONTEXTO LIDERAZGO PLANIFICACION APOYO OPERACION DESEMPENO MEJORA PUNTAJE GLOBAL

Fuente: Tomada por autor, 2024.

Los principales hallazgos de la auditoria se describen a continuacién.

6.3.1.3.1. Conformidad parcial y oportunidades de mejora

- Contexto: 4% de cumplimiento. Se identificaron debilidades en la definicién
de los requisitos legales y la capacidad para gestionar los riesgos ambientales.

- Liderazgo: 9% de cumplimiento. Falta una herramienta para visualizar de
manera integral los roles y responsabilidades.

- Planificacién: 20% de cumplimiento. Se encontré un area de mejora en la
integracion del control ambiental con otros sistemas de gestion.

- Apoyo, operacion y desempeio: Presentan conformidad parcial, pero con
areas de oportunidad para mejorar en el control documental y el seguimiento a

indicadores ambientales.
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- Mejora continua: 6% de cumplimiento. No se documentaron adecuadamente

las actividades de mejora.

6.3.1.3.2. No conformidades

Mayores: 1 hallazgo relacionado con la falta de un programa de auditoria
interna.

Menores: 5 hallazgos, entre ellos, falta de documentacion clara sobre la
capacitacion y competencias del personal y sobre la aprobacién de decisiones y

cambios en documentos.

6.3.1.3.3. Oportunidades de mejora

Se identificaron 22 oportunidades de mejora, entre las mas relevantes se

destacan:

- Integracion de requisitos ambientales: Es necesario incorporar de manera
mas efectiva los requisitos ambientales en la cadena de suministro y comunicar estos

a los proveedores.

- Optimizacion documental: Se recomendd mejorar los procesos de control
documental, asegurando que todos los cambios y aprobaciones estén debidamente

registrados y actualizados.

- Planificacion ambiental: Se sugirié ajustar los cronogramas y procesos

relacionados con actividades ambientales para asegurar su implementacion efectiva.

- Capacitacion y competencia: Se evidencid la necesidad de reforzar la

capacitacion del personal sobre los objetivos ambientales y sus implicaciones.

La auditoria destaco que, aunque el sistema esta en una fase inicial, existe un
compromiso por parte de la organizacién para mejorar su conformidad con los
requisitos de la ISO 14001:2015. Se identificaron importantes oportunidades de

mejora para robustecer el sistema y asegurar su plena implementacion en el futuro.

6.3.2. Elaborar un plan de accion para la atencion de las no
conformidades identificadas durante la auditoria interna
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En esta actividad, se disefaron los planes de accion para abordar las no
conformidades detectadas durante la auditoria interna, tanto mayores como menores.
El plan incluyoé la descripcion detallada de cada no conformidad, el analisis de sus
causas, asi como las actividades especificas para su eliminacion. Ademas, se
establecieron actividades de seguimiento para asegurar la implementacion efectiva
de las acciones correctivas, con el fin de mejorar la conformidad y desempefio del

Sistema de Gestion Ambiental (SGA) en la organizacion.

Los planes de accion formulados se ubican desde el Anexo 35a hasta el Anexo
35f. Cabe resaltar que, los planes de accién unicamente fueron formulados, mas no

implementados, debido a que los tiempos de la practica académica no lo permitieron.

6.3.2 Entregar del Sistema de Gestion Ambiental a la organizacion

Finalmente, se realiz6é la entrega formal del Sistema de Gestién Ambiental
(SGA) a la organizacién, asegurando que todos los procedimientos, controles
operacionales y procesos de evaluacion estuvieran implementados y documentados.
El SGA fue organizado en una carpeta digital, alojada en el servidor de KGP, bajo la
denominacion "SGA". Con ruta H:\Unidades compartidas\KGP_SERVER\KGP-
2024\HSEQ-2024\SGA Ver ilustracion 23.

llustracion 21 Carpeta de entrega documental del Sistema de Gestién Ambiental de KGP Consultorias
& Logistica

KGP_SERVER > KGP-2024 > HSEQ-2024 - (v=l=)0
X 1selected 2+ & w (<)

Name 1 Last modified + File size

BB CURSO 20 HORAS Apr 10, 2024 Johana de la -
@ DOCUMENTO SPRB Apr 20,2024 Johanadela.. —

B sG-ssT Dec 2,2023 JohanadelaR.. —

B sca 7:35 PM me - & & 2 W

Fuente: KGP server, 2024.
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Esta documentacion fue debidamente socializada y entregada a la
coordinadora de HSEQ, quien sera responsable de su custodia, gestidén y consulta,
garantizando la accesibilidad y continuidad del sistema en futuras auditorias y

evaluaciones.
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7 CONCLUSIONES

En linea con los objetivos especificos de la practica, se inici6 con un
diagndstico exhaustivo que reveld un bajo nivel de cumplimiento, alcanzando un 16%
en conformidad con los requisitos de la norma, indicando un estado "Critico" de
implementacién. Esta evaluacion inicial fue crucial, porque revel6 la falta de
documentacion clave, como la identificacion de los aspectos e impactos ambientales
y la planificacion de los objetivos ambientales. Estos resultados orientaron las
acciones necesarias para disefar el sistema a las normativas vigentes y mejorar su
desempenfio. A partir de esta evaluacion, se procedié a la elaboracion y ajuste de la
documentacion necesaria para cumplir con los requisitos de la norma, alcanzando

avances significativos en la planificacion y el control operacional del sistema.

Uno de los principales resultados fue la mejora en la identificacion y control de
aspectos ambientales, lo cual se reflejo en la creacion de herramientas clave, como
el Plan de Gestidén Integral de Residuos (PGIR) y el Plan de Saneamiento Basico. Sin
embargo, la falta de integracion plena de los controles ambientales dentro de los
sistemas operativos existentes limitdé el impacto inmediato de estas medidas. La
auditoria interna realizada al final del proceso evidencié un nivel de cumplimiento del
79.7% lo que indica que esta "Conforme con oportunidades de mejora", indicando
un avance considerable, pero también se identificaron oportunidades de mejora,

especialmente en areas como el liderazgo y la capacitacion del personal.

En términos de cumplimiento legal, la empresa alcanzé un nivel satisfactorio
con un 83% de conformidad, lo que demuestra su capacidad para operar dentro del
marco normativo. No obstante, se identificaron debilidades en la gestion de residuos
y el control de emisiones, lo que plantea la necesidad de seguir reforzando estos
aspectos. Estas areas criticas, si bien no afectaron el funcionamiento global del SGA,

limitan su efectividad a largo plazo si no se abordan con prontitud.

A pesar de la adecuada planificacién y formulacion de los planes de accion, las
limitaciones de tiempo impidieron que estos se implementaran completamente
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durante el periodo de practicas. Esto representa una de las principales causas de
error, ya que muchos de los objetivos de mejora y acciones correctivas quedaron
pendientes de ejecucion. No obstante, la estructura de los planes de accion ofrece un
camino claro para la correccién de las no conformidades detectadas, incluyendo la
mejora de la comunicacién ambiental y el fortalecimiento de la capacitacion del equipo

de trabajo.

Un aspecto importante por destacar es que la implementacion del SGA ha
mejorado la imagen corporativa de KGP Consultorias & Logistica S.A.S., fortaleciendo
su posicién como una empresa comprometida con la sostenibilidad y el cumplimiento
normativo. Aunque la certificacién aun no se ha oficializado, los avances logrados
posicionan a la organizacion en una situacion favorable para optar por la certificacion
externa, lo que consolidaria su reputacion y le abriria nuevas oportunidades de

negocio.

En resumen, aunque se alcanzaron importantes logros en el disefio e
implementaciéon del sistema, los resultados no fueron completamente satisfactorios
debido a las limitaciones de tiempo y la falta de integracion plena de algunos
procesos. Sin embargo, las problematicas identificadas en la situacion inicial se
abordaron de manera efectiva, o que deja una base sélida para el futuro desarrollo
del SGA y su certificacion formal. Esto también se debe a que un sistema de gestion
requiere tiempo para alcanzar un nivel de madurez; no obstante, se entrega un
sistema de gestidon incipiente pero bien estructurado, que proporciona una base

robusta para su crecimiento y mejora continua.
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ANEXOS

Anexo 1. Carta de solicitud inicio o Inscripcion de la practica

CONSULTORIAS Y LOGISTICA CI-A-KGP-007-24
"NIT 900.398.964-8

Barranquilla, 26 de febrero de 2024

Sefiores:

Universidad Popular del Cesar

Dr. Reinel Fajardo Casas

Director Dpto. de Ingenieria Ambiental y Sanitaria
ambiental@unicesar.edu.co

E.S.M.

Referencia:  Solicitud de estudiante para la realizacion de prdcticas empresariales

Cordial saludo.

KGP Consultorias y Logistica S.A.S. identificada con NIT 900.398.964 manifiesta su interés en
impulsar el crecimiento profesional de los estudiantes de carreras ambientales o afines, en este
sentido, nos encontramos interesados en solicitar a la estudiante Maria Valentina Rodriguez
Santamaria identificada con C.C. 1.004.307.669, quien actualmente se encuentra cursando el
programa de Ingenieria ambiental y sanitaria, para desarrollar sus practicas profesionales.

Nos mantenemos atentos a sus comentarios.

Respetuosamente,

S i G A
GP, sultori Logistica S.A.S.

Nit. 900.938.964
Kelly Gaviria Paternina
Representante legal

-FIN DEL DOCUMENTO-
Carera 43 No. 72-148 Local 1 Edificio Centro de Profesionales Consultorias Ambientales v
Cel: 60 53201172 - 316 523 0795 - 310 728 5022 Asesorias en Sostenibilidad Pagina 1de 1
info@kgpconsultorias.com Monimr?os Ambigntales
www.kgpconsultorias.com.co Saneamiento Basico
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Anexo 2. Carta de Presentacion y-o aval del estudiante - Practicas académicas

SERTERN

h Universidad @ %ﬂ
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DEPARTAMENTO DE INGENIERA Q W
AMBIENTAL Y SANITARIA Ambiental y Sanitaria #UPCRumboalaAcreditaciénenCalidad

dp\\

Valledupar, 27 de febrero de 2024

Sefiora:

KGP Consultorias y Logistica S.A.S.
KELLY GAVIRIA PATERNINA
Representante Legal

Asunto: Presentacién y/o aval de estudiante - Practicas académicas 2024-1
Cordial saludo,

Por medio del presente, el Departamento de Ingenieria Ambiental y Sanitaria
previo cumplimiento de los requisitos reglamentarios, presenta al estudiante
MARIA VALENTINA RODRIGUEZ SANTAMARIA, identificado con CC:
1.004.307.669 en el marco del convenio 138 del 28 de agosto del 2023
suscrito entre la UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR y la empresa KGP
Consultorias y Logistica S.A.S., para que participe en el proceso de seleccién de
practicantes Periodo 2024-1 en su empresa y/o institucién en el area Ambiental
y/o Sanitaria, conforme a la solicitud allegada al Departamento y/o Comité de
Investigacion del Programa. En ese sentido, si el estudiante es seleccionado,
deberd allegar la carta (Con funciones u actividades a desarrollar segun perfil
académico, fecha de inicio y terminacién, nombre supervisor y si la entidad asume
o no la ARL). El estudiante podré desempefiarse en distintos roles relacionados con
las areas del disefio técnico, gestion y evaluacién ambiental, tales como:

“Investigador de la problematica Ambiental y Sanitaria; Director, evaluador
y ejecutor de estudios de impacto ambiental; Evaluador de los factores que
inciden en la contaminacién Ambiental; Disefiador, constructor y evaluador
de obras de Saneamiento Bdsico; Coordinador de acciones tendientes al
manejo y preservacion de los recursos naturales; Coordinador, director,
evaluador, y participante en la formulacion de Planes de Ordenacién y
Manejo de Cuencas Hidrogréficas - POMCAS; Gestor para el manejo de los
residuos liquidos y sélidos; Director, evaluador, ejecutor y administrador de
obras que prevengan, mitiguen y corrijan los impactos ambientales; Liderar
y gestionar proyectos de creacién, organizacion y administracion de
empresas de consultoria ambiental; Elaborar y desarrollar planes de
capacitacién en las dreas que competen al profesional en ingenieria
ambiental y sanitaria; entre otros roles de acuerdo con su perfil y programa
académico”.

Durante el desarrollo de la practica académica y permanencia en la empresa y/o
institucion Minimo 640 horas, el estudiante debe presentar ante el comité de
investigacion del programa, los respectivos planes e informes FASE 1 y FASE 2
de conformidad con lo dispuesto en el cronograma semestral de practicas
académicas 2024-1, lineamientos del comité de investigacion vy
reglamento de modalidades de grado para los programas de pregrado de
ingenieria y tecnolégicas”. El estudiante y/o empresa debe enviar a los
correos: ambiental@unicesar.edu.co y proyectosambiental@unicesar.edu.co la
afiliacion a la ARL antes de iniciar actividades.

Con gratitud,

Ing. REINEL\FAJARDO CASAS
Director
Proyecto: Melissa Mileth Martinez Maestre - Secretaria comité de investigacion del programa.

Documento con firma digital. La adulteraciéon de su contenido constituye fraude y/o delito
conforme a la ley.

Con copia a: Comité de investigacién del programa.
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Anexo 3. Carta de Aprobacion de la Practica Académica
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Valledupar, 07 de marzo de 2024

Sefiora:

KGP Consultorias y Logistica S.A.S.
KELLY GAVIRIA PATERNINA
Representante Legal

Asunto: Presentacion de inicio del estudiante - Practicas académicas 2024-1.
Cordial saludo,

Por medio del presente, el Departamento de Ingenierfa Ambiental y Sanitaria
previo cumplimiento de los requisitos reglamentarios, presenta la estudiante
MARIA VALENTINA RODRIGUEZ SANTAMARIA identificada con CC:
1.004.307.669 en el marco del convenio 138 del 28 de agosto del 2023
suscrito entre la UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR y la empresa KGP
CONSULTORIAS Y LOGISTICA S.A.S., quien fue aceptada para el desarrollo de las
practicas (Desde el 01 de marzo hasta el 01 de julio del 2024) en su empresa
y/o institucion en el drea Proyectos, conforme a la solicitud allegada al
Departamento y/o Comité de Investigacién del Programa. En ese sentido, si el
estudiante es seleccionado, debera allegar la carta (Con funciones u actividades a
desarrollar segin perfil académico, fecha de inicio y terminacién, nombre
supervisor y si la entidad asume o no la ARL). El estudiante podra desempefiarse
en distintos roles relacionados con las areas del disefio técnico, gestién y
evaluacién ambiental, tales como:

“Investigador de la problemdatica Ambiental y Sanitaria; Director, evaluador
y ejecutor de estudios de impacto ambiental; Evaluador de los factores que
inciden en la contaminacién Ambiental; Disefiador, constructor y evaluador
de obras de Saneamiento Basico; Coordinador de acciones tendientes al
manejo y preservacion de los recursos naturales; Coordinador, director,
evaluador, y participante en la formulacién de Planes de Ordenacién y
Manejo de Cuencas Hidrogréficas - POMCAS; Gestor para el manejo de los
residuos liquidos y sélidos; Director, evaluador, ejecutor y administrador de
obras que prevengan, mitiguen y corrijan los impactos ambientales; Liderar
y gestionar proyectos de creacién, organizacion y administracion de
empresas de consultoria ambiental; Elaborar y desarrollar planes de
capacitacion en las dreas que competen al profesional en ingenieria
ambiental y sanitaria; entre otros roles de acuerdo con su perfil y programa
académico”.

Durante el desarrollo de la practica académica y permanencia en la empresa y/o
institucion MEINIMO 640 HORAS, el estudiante debe presentar ante el comité de
investigacion del programa, los respectivos planes e informes FASE 1 y FASE 2
de conformidad con lo dispuesto en el cronograma semestral de practicas
académicas 2024-1, lineamientos del comité de investigacién vy
regl to de dalidades de grado para los programas de pregrado de
ingenieria y t légicas”. El estudiante y/o empresa debe enviar a los
correos: ambiental@unicesar.edu.co y proyectosambiental@unicesar.edu.co  la
afiliacién a la ARL antes de iniciar actividades.

Con gratitud,

Ing. REINEL{FAJARDO CASAS
Director

Proyecto: Melissa Mileth Martinez Maestre - Secretaria comité de investigacion del programa.

Documento con firma digital. La adulteracién de su contenido constituye fraude y/o delito
conforme a la ley.
Con copia a: Comité de investigacién del programa.
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Anexo 4. Carta de identificacion de empresas

CONSULTORIAS Y LOGISTICA
NIT. 900.398.964-8

Barranquilla, octubre 09 de 2024

CTF-KGP-021-24

Certificamos que la sefiorita MARIA VALENTINA RODRIGUEZ SANTAMARIA identificada con cédula
de ciudadania 1.004.307.669 expedida en Valledupar, Cesar, estudiante de Ingenieria Ambiental y
Sanitaria, realizo las practicas curriculares en esta empresa consultora entre el 01 de marzo 2024
hasta el 01 de julio de 2024, mediante convenio 138 del 28 de 2023 celebrado con la Universidad
Popular del Cesar, realizando las siguientes actividades:

e Diagnosticar el cumplimiento de la organizacion frente a los requisitos técnicos y
legales de la ISO 14001 de 2015.

e Planificar de actividades para la formulacién e implementacion del Sistema de
Gestion Ambiental.

e Formular la documentacion requerida para dar cumplimiento a los numerales de la
1SO 14001 de 2015.

e Ejecutar el Sistema de Gestidon Ambiental — SGA en la organizacion.

e Verificar la correcta operacion del SGA en la organizacion acorde a los lineamientos

de la norma.

e Evaluar el estado de conformidad del Sistema de Gestion Ambiental en la
organizacion - SGA.

La estudiante en cita durante este tiempo se ha destacado por su responsabilidad,
diligencia, profesionalismo y ética para atender las necesidades y requerimientos

solicitados.

Se expide esta certificacion a solicitud del interesado a los tres (09) dias del Mes de octubre

de 2024.

Atentamente,

a0, Cu\t} Gf ‘

Mafia Caro Gaviria

Coordinadora de recursos humanos Representante Légal

-FIN DEL DOCUMENTO-

Si tiene una exigencia en materia ambiental o sanitaria. Constltenos................

Carrera 43 No. 72 - 148 Local 1 - Edificio Centro de Profesionales

Telefax: 57 52002466 Movil 5 3107285022
info@kgpconsultorias.com — www.kgpconsultorias.com
Barranquilla - Colombia
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Anexo 5. Certificado de afiliacion a la ARL

VIGILADO

(MDA

‘ o
Colmena | EE!
Seguros

CERTIFICACION DE AFILIACION

Colmena Seguros se permite certificar que el(la) trabajador(a) mencionado(a) a continuacién se encuentra afiliado(a) a
esta administradora, bajo los siguientes datos:

NOMBRE: RODRIGUEZ SANTAMARIA MARIA VALENTINA
IDENTIFICACION: CC 1004307669
INICIO VIGENCIA TRABAJADOR: 03/10/2022
CARGO: ASISTENTE DE PROYECTOS Y MONITOREO
CLASE: 2
TASA: 1,044
i; ESTADO ACTUAL TRABAJADOR: VIGENTE
8 CODIGO ACTIVIDAD ECONOMICA DEL 2749001
2 CENTRO DE TRABAJO DEL
8 TRABAJADOR:
i" DESCRIPCION ACTIVIDAD Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas n.c.p., incluye actividades de
g ECONOMICA DEL CENTRO DE corretaje empresarial, la gestion de la compra o venta de pequefias y medianas
£ TRABAJO DEL TRABAJADOR: empresas, incluidas practicas profe (Decreto 768 de 2022)
Y]
':5 DATOS COTIZANTE
g RAZON SOCIAL: KGP CONSULTORIAS & LOGISTICASAS.
5; CC/NIT: NI 900398964
% CONTRATO: 1192665
:  SEDE: PRINCIPAL
3 CENTRO DE TRABAJO: PRINCIPAL
g INICIO VIGENCIA CONTRATO: 01/07/2021
g. ESTADO ACTUAL CONTRATO: ACTIVO
E CODIGO ACTIVIDAD ECONOMICA 2749001
PRINCIPAL DE LA EMPRESA:
DESCRIPCION ACTIVIDAD Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas n.c.p., incluye actividades de
ECONOMICA:

corretaje empresarial, la gestion de la compra o venta de pequefas y medianas
empresas, incluidas practicas profe (Decreto 768 de 2022)

La presente se expide a los 08 dias del mes de marzo del ano 2024.

Cualquier informacién adicional que se requiera sobre los datos contenidos en el presente documento, no dude en
consultarla a través de nuestra Linea Efectiva 01-8000-9-19667 gratis a nivel nacional o al teléfono 4010447 en Bogota.

Cordialmente,

Gerente de Servicio
Colmena Seguros

El presente documento fue expedido desde el portal de Intemet de Colmena Seguros, el dia 08/03/2024 14:37:40. Las operaciones realizadas a
través de la pagina de Internet de Colmena Seguros, se rigen por los términos y condiciones de uso de esta pagina, por las normas del Codigo de
Comercioy por la ley 527 de 1999 y por lo tanto, tienen plena validez juridica.
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Anexo 6. Informe diagnostico inicial de la organizacion frente al cumplimiento
de los requisitos de la ISO 14001 de 2015

Anexo 7. Plan de trabajo para la formulacion e implementacion del Sistema de

Gestion Ambiental

Anexo 8. Matriz de contexto interno, externo y de partes interesadas del

Sistema de Gestion Ambiental.
Anexo 9. Manual del Sistema de Gestion Ambiental.
10. Politica del Sistema de Gestion Ambiental.
Anexo 11. Matriz de identificacién y analisis de riesgos ambientales.
Anexo 12. Matriz de identificacién de aspectos e impactos ambientales.

Anexo 13. Matriz de identificacion y cumplimiento de requisitos legales

ambientales y sanitarios.
Anexo 14. Matriz de objetivos ambientales y planificacion para lograrlos.

Anexo 15. Requisitos ambientales y sanitarios para adquisicion de bienes y

servicios.
Anexo 16. Presupuesto del Sistema de Gestion Ambiental 2024-2025.
Anexo 17. Programa de capacitacién y concientizacion ambiental.
Anexo 18. Tablero de control documental del Sistema de Gestion Ambiental.
Anexo 19. Matriz de roles y responsabilidades del SGA.
Anexo 20. Plan de Gestion Integral de Residuos.
Anexo 21. Procedimiento de comunicacion interna y externa.
Anexo 22. Matriz de comunicacion ambiental.

Anexo 23. Procedimiento Operativo Normalizado para la atencién de derrames

por perdida de contencion de sustancias y residuos.
Anexo 24. Plan de Saneamiento Basico de KGP Consultorias.

Anexo 25. Formato de Auditoria para el seguimiento, medicidén, analisis y
evaluacion del desempeno del SGA.
Anexo 26. Formato de informe de revision por la direccion.
Anexo 27. Informe de capacitacion Gestion Integral de Residuos.
Anexo 28. Informe de capacitacién Uso y Ahorro Eficiente del agua y Energia.
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Anexo 29. Estadistica consumo de agua.

Anexo 30. Estadistica consumo de energia.

Anexo 31. Tablero de cumplimiento y seguimiento a los objetivos ambientales.
Anexo 32. Registros de inspecciones al estado de saneamiento de las

instalaciones.
Anexo 33. Plan de auditoria interna al Sistema de Gestion Ambiental.
Anexo 34. Informe de auditoria interna al Sistema de Gestion Ambiental.
Anexo 35a, 35b, 35¢,35d,353,35f y 35g. Planes de accion para la atencién de

No conformidades identificadas en auditoria interna.
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