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INTRODUCCIÓN 

El problema de la gestión del agua en diferentes regiones del mundo varía y presenta 

desafíos específicos que requieren soluciones adecuadas para promover la seguridad hídrica y 

mejorar la calidad de vida de las personas. En la Institución Educativa Joaquín Ochoa Maestre, 

ubicada en Valledupar, hay una falta de cultura del uso responsable del agua en la comunidad 

educativa, lo que implica la necesidad de sensibilización y promoción de buenas prácticas en 

el manejo del recurso hídrico. 

La finalidad de este proyecto es implementar un programa para el uso eficiente de aguas 

grises en la institución educativa para su reutilización en otras actividades, promoviendo una 

cultura de uso responsable del agua en la comunidad educativa. 

Es importante la implementación de herramientas pedagógicas y tecnológicas para 

promover el uso eficiente del agua, mejorar la conducta social en la comunidad educativa y la 

gestión sostenible del agua son necesarias debido a la problemática mundial de escasez de 

recursos hídricos y a la identificación de despilfarros del recurso en las instituciones educativas. 

La justificación institucional se centra en la necesidad de la institución educativa de asumir un 

rol de liderazgo en la promoción del uso responsable del agua y en el cuidado y protección del 

recurso hídrico. La justificación social se refiere a la necesidad de comprometer a la comunidad 

educativa en el uso responsable del agua y su cuidado y protección en la institución educativa. 
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1. SITUACIÓN PROBLEMA 

Es necesario fomentar la educación ambiental, según lo explica Diez (2024), del cual 

se comprende que, desde temprana edad para promover prácticas de uso responsable del agua 

en los hogares, escuelas, y comunidades, a fin de contribuir a la solución de la problemática 

del agua. También es importante, según acota Soto (2020), que haya una participación 

ciudadana y comunitaria significativa en el ordenamiento territorial y planes hídricos desde el 

inicio del proceso para garantizar una gestión sostenible y equilibrada del agua. 

En la institución educativa Joaquín Ochoa Maestre, del municipio de Valledupar, sector 

de la comuna 1, en el barrio urbanización Mareigua, estrato 1, dirección Calle 59-N 25-9, 

atiende en las jornadas de 6:00 a.m. a 12:00 p.m., y, de 12:30 p.m. a 5:00 p.m., en los grados 

de educación Preescolar, Básica Primaria, Básica Secundaria y media vocacional; registrado 

con el código DANE: 120001068241, se tienen instalados unos puntos de lavados de manos, a 

los cuales se le requiere hacer manejo y recuperación de aguas grises, para su proceso de 

recuperación en un taque colector de aguas, a fin de que el recurso hídrico se pueda reutilizar 

en otras labores.  Atiende una población de más de 2.800 estudiantes de ambos géneros, en un 

periodo de fenómeno del niño, donde la escasez de recursos hídricos es un factor que genera la 

necesidad de mantener un uso adecuado del agua por parte de la comunidad educativa, la cual 

no tiene una buena cultura de manejo del agua. 

La falta del uso eficiente del agua dentro de la institución es una necesidad sentida, por 

la falta de cultura de manejo del agua en la institución es un aspecto relevante, lo que implica 

la necesidad de sensibilización y promoción de buenas prácticas en torno al uso responsable 

del agua; ya que también puede tener un impacto negativo en el presupuesto de la institución, 

ya que puede incrementar los costos de consumo de agua suministrada por la empresa de 

acueductos y mantenimiento de las instalaciones. Además, la implementación de mecanismos 

de uso eficiente de agua puede contribuir a la formación de valores de cuidado del medio 

ambiente entre los estudiantes, quienes a su vez pueden ser agentes de cambio y replicadores 

de buenas prácticas dentro y fuera de sus hogares. 
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2. JUSTIFICACIÓN 

La implementación de un enfoque más eficiente en el uso del agua en la Institución 

Educativa Joaquín Ochoa Maestre se basó en la problemática mundial de escasez de recursos 

hídricos y la necesidad de fomentar un uso responsable del agua. La literatura especializada 

destacó la importancia de considerar la disponibilidad y dotación de los servicios de agua en 

cantidad y calidad, para todos los sectores de la sociedad, como una prioridad fundamental. 

La implementación de herramientas pedagógicas y tecnológicas para promover el uso 

eficiente del agua y mejorar la conducta social en la comunidad educativa de la ciudad de 

Valledupar se hizo necesaria debido a la problemática mundial de escasez de recursos hídricos 

y a la identificación de despilfarros del recurso en las instituciones educativas. En este sentido, 

se buscó identificar las actividades con mayor consumo de agua en el contexto local y promover 

prácticas sostenibles que contribuyeran a conservar el recurso hídrico. 

En la región, la cuenca del río Guatapurí es una de las más importantes en el macizo de 

la Sierra Nevada de Santa Marta, por lo que fue necesario tomar medidas para cuidar y proteger 

los recursos hídricos en la zona. Para lograr este objetivo, se plantearon estrategias pedagógicas 

y tecnológicas que buscaron mejorar el conocimiento de los estudiantes y docentes en torno al 

cuidado y la gestión sostenible del agua. Estas herramientas incluyeron, por ejemplo, la 

utilización de tecnologías eficientes en el consumo del agua, el fomento de prácticas de riego 

y cultivo sostenibles, la implementación de programas de capacitación y sensibilización 

ambiental, entre otros. 

En este sentido, se enfocó en la necesidad de la Institución Educativa Joaquín Ochoa 

Maestre de asumir un rol de liderazgo en la promoción del uso responsable del agua y en el 

cuidado y protección del recurso hídrico. Esto se relacionó con la responsabilidad social que 

tiene la institución como agente de cambio y formador de nuevas generaciones conscientes de 

la importancia de proteger el medio ambiente. 
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3. OBJETIVOS 

3.2.General 

Implementar un programa para el uso eficiente de aguas grises en la Institución 

Educativa Joaquín Ochoa Maestre para su reutilización en otras actividades, promoviendo una 

cultura de uso responsable del agua en la comunidad educativa. 

 

3.3.Específicos 

- Diagnosticar la situación actual de las aguas grises en la institución educativa Joaquín 

Ochoa maestre 

- Diseñar un manual para el tratamiento de aguas grises en la Institución Educativa 

Joaquín Ochoa Maestre. 

- Diseñar un programa de capacitaciones para el uso eficiente de las aguas grises de la 

institución educativa Joaquín Ochoa maestre 
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4.MARCO REFERENCIAL 

 

4.1Generalidades de la entidad, empresa o institución  

4.1.1 Información básica 

Tabla 1 

 Información básica EMDUPAR S.A E.S.P. 

Pr
ac

tic
an

te
 Nombre del Practicante David Esteban Cuartas Ramirez  

Número de identificación 1003267486 

Teléfono / Celular  3209597252 

Correo Electrónico  dcuartas@unicesar.edu.co 

Em
pr

es
a,

 E
nt

id
ad

 o
 In

sti
tu

to
 

Razón social (Nombre) EMDUPAR S.A E.S.P 

NIT 892300548-8 

Dirección  Cra 18 #20-24  

Municipio Valledupar 

Departamento Cesar 

Nombre del representante legal Pablo Andres Jaramillo Reyes 

Nombre jefe Inmediato  Carmen Cecilia Torrado  

Teléfono / Celular 3005063836 

Correo Electrónico emdupar@emdupar.gov.co  

Fuente: autor, 2024. 
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4.1.2 planeación estratégica  
4.1.2.1 misión.  

Prestar servicios de acueducto y alcantarillado con productos y servicios de calidad, 
contribuyendo a la sostenibilidad Ambiental, Económica y social. 
 
4.1.2.2 visión. 

Ser una empresa de servicios públicos líder en la región, competitiva y reconocida en 
los mercados nacionales, garantizando la sostenibilidad Ambiental, Económica y social.   
 

4.1.3 política de la entidad, empresa e institución.   
En EMDUPAR S.A E.S.P  somos una empresa que trabaja comprometida con la CALIDAD, 
LA EXCELENCIA EN EL SERVICIO, LA SEGURIDAD Y LA NORMATIVIDAD 
VIGENTE; satisfaciendo las necesidades de nuestros clientes, accionistas y comunidad, para 
contribuir a un desarrollo Ambiental, Económico y social sostenible.  
Comprometida con el mejoramiento continuo y como empresa socialmente responsable 
EMDUPAR S.A E.S.P, asegura la gestión transparente de sus procesos y la administración de 
los riesgos asociados con la prestación del servicio.  
Comprometida con el desarrollo sostenible ambiental, Económico y social que satisface las 
necesidades del presente, protegiendo las generaciones futuras. Comprometida con fomentar 
la cultura preventiva y de control sobre los eventos de seguridad industrial y de salud 
ocupacional de su personal, brindando un mejor entorno laboral. 
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4.1.4 Estructura organizacional 
Figura 1  
Organigrama EMDUPAR S.A E.S.P. 

 
Fuente: extraída por el autor (2024) de la página web de EMDUPAR S.A E.S.P.  
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4.1.5 Mapa de procesos 

Figura 2  
Mapa de Procesos EMDUPAR S.A E.S.P. 

 

Fuente: extraída por el autor (2024) de la página web de EMDUPAR S.A E.S.P. 
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4.2 Marco contextual 

La empresa en EMDUPAR S.A E.S.P  se encuentra ubicada en la ciudad de Valledupar, capital 
del departamento del cesar Está ubicada en la margen occidental del río Guatapurí, al pie de la 
Sierra Nevada de Santa Marta cuenta con una posee una extensión de 4.493 Km2, El casco 
urbano tiene una longitud norte-sur de 8.3 km y este-oeste de 6.2 km, se encuentra a una altitud 
que oscila entre los 220 m. al norte y 150 m. a sur, siendo la altitud media de 168 m. El 
municipio, está compuesto por 25 corregimientos, 102 veredas, 204 barrios y 15 asentamientos. 
(alcaldía de Valledupar, 2024). 

El municipio limita con: Norte: San Juan del Cesar y Dibulla, municipios de La Guajira, y 
Santa Marta, Magdalena. Por el costado Nororiental: La Paz, Cesar y Urumita La Guajira. 
Noroccidental con: Pueblo Bello, Cesar. Sur: El Paso, Cesar. Suroccidental: El Copey y 
Bosconia, del departamento del Cesar. Suroriental con: el municipio de La Paz, Cesar. (Plan de 
Desarrollo de Valledupar, 2020-2023).    

Figura 3 Delimitación geográfica del Departamento del Cesar. 

 

Fuente: autor (2024) 

Figura 4  Delimitación geográfica del Municipio de Valledupar. 

 

Fuente: autor (2024) 
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Figura 5 Delimitación geográfica EMDUPAR S.A E.S.P 

 
Fuente: Sacado de Google earth (2024) 
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4.3 Marco conceptual. 
 

          Aguas grises: Las aguas grises son aguas residuales generadas de servicios “limpios” de 
condominios, hoteles o empresas, que pueden ser de lavandería, regaderas y el lavado de 
manos, que pueden ser reutilizadas para actividades como el riego de jardines y humedales 
artificiales. (carbotecnica,2024) 

 

         Gestión sostenible del agua: se define como un proceso que promueve la gestión y el 
aprovechamiento coordinado de los recursos hídricos, la tierra y los recursos naturales 
relacionados, con el fin de maximizar el bienestar social y económico de manera equitativa sin 
comprometer la sustentabilidad de los ecosistemas vitales. (ministerio de ambiente y desarrollo 
sostenible,2023) 

 

      Herramientas pedagógicas:  las herramientas pedagógicas son tomadas como todos 
aquellos medios o elementos que intervienen en el proceso de enseñanza – aprendizaje de los 
estudiantes. Son las que facilitan y optimizan la calidad de la formación que se está 
impartiendo. (Marinela Gutiérrez Valderrama) 

 

         Recursos hídricos:  consisten en agua dulce y salobre, independientemente de su calidad, 
en cuerpos de agua continentales, incluidas las aguas superficiales y subterráneas. (Estadísticas 
ambientales y de cambio climático para América Latina y el Caribe, naciones unidas,2017) 

 

          Seguridad hídrica: es la capacidad de la humanidad de proteger el acceso sostenible al 
agua para el sostenimiento de los medios de vida, el bienestar y el desarrollo socioeconómico. 
Al mismo tiempo que emprende acciones para proteger los ecosistemas que brindan el recurso 
hídrico. (alianza latinoamericana de fondos de agua,2023) 
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4.4 Marco legal 

Tabla 2 

 Marco legal aplicable al informe de prácticas. 

NORMATIVA DESCRIPCIÓN  APLICACIÓN 

Ley 373 de 1997 Por la cual se establece el 

programa para el uso 

eficiente y ahorro de agua. 

(Minambiente, 1997) 

Esta ley es relevante para el 

informe de prácticas, ya que 

regula todo lo relacionado 

con el PUEAA y establece 

los criterios que deben 

seguir las entidades para 

desarrollar el programa, 

sirviendo así de base para la 

elaboración de este informe. 

Ley 1450 de 2011 Incluye disposiciones sobre 

la gestión integrada de los 

recursos hídricos y la 

protección de ecosistemas 

acuáticos. 

Esta ley es importante para 

el informe de practicas 

debido a que nos expone 

como el gobierno maneja la 

gestión integrada de los 

recursos hídricos sirviendo 

esto de base para la 

realización del informe. 

Decreto 3102 de 1997 Por el cual se reglamenta el 

artículo 15 de la ley 373 de 

1997 en relación con la 

instalación de equipos, 

sistemas e implementos de 

bajo consumo de agua. 

(Minambiente, 2003) 

Este decreto es relevante 

para la elaboración de este 

informe de prácticas 

académicas, ya que uno de 

los compromisos principales 

del informe es llevar a cabo 

capacitaciones sobre 
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dispositivos ahorradores y 

su instalación. 

Decreto 1575 de 2007 Por el cual se establece el 

sistema para protección y 

control de la calidad del 

agua para consumo humano. 

(MINCIT, 2007) 

Este decreto es importante 

par el desarrollo del informe 

debido a que establece las 

acciones de vigilancia a 

entidades prestadoras del 

servicio publico de 

acueducto como es el caso 

de donde se llevaron acabo 

las practicas 

Fuente: Autor (2024) 
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5 ASPECTOS METODOLÓGICOS 

5.1 Campo de aplicación  
En virtud del Acuerdo No. 003 del 8 de julio de 2021, "mediante el cual se adoptan las líneas 
de investigación de los programas de pregrado de la Facultad de Ingeniería y Tecnologías de la 
sede Valledupar, y se establecen otras disposiciones", y considerando que esta práctica busca 
cumplir con los objetivos del Programa de uso eficiente y ahorro de agua, las actividades se 
enmarcan en las siguientes líneas, sublíneas y áreas temáticas aplicables. 

5.1.1 Línea De Investigación Del Programa De Ingeniería Ambiental Y Sanitaria 
Sostenibilidad y gestión ambiental. 

5.1.2 Sublínea De Investigación Del Programa De Ingeniería Ambiental Y Sanitaria 
Gestión integral del recurso hídrico. 

5.1.2 Áreas temáticas aplicables Del Programa De Ingeniería Ambiental Y Sanitaria 
Normatividad legal vigente sobre gestión de manejo del recurso hídrico. 

Procesos de tratamiento de agua potable y tratamiento de aguas residuales. 

5.2 funciones específicas a desarrollar 
 

 Apoyar a la realización de estudios de impacto ambiental de los procesos para 
visualizar sus efectos en el entorno. 

 Acompañamiento a visitas técnicas de seguimiento ambiental en las empresas de 
carácter industrial, comercial, servicios y especial. 

 Elaboración de informes de las visitas técnicas. 
 Apoyar en la enseñanza sobre el manejo del uso eficiente y ahorro del agua, el manejo 

sostenible de los residuos sólidos, peligrosos y sitios contaminados. 
 Manejo sostenible de sistema de abastecimiento y aguas residuales, pluviales, la 

reutilización de aguas grises en los hogares y las instituciones educativas. 
 Apoyar en la elaboración y desarrollo de planes de capacitación estratégicos sobre 

manejo del recurso hídrico 
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5.3 Perfil del supervisor asignado  

Tabla 1  
Perfil del supervisor asignado. 

Nombre del Supervisor CARMEN CECILIA TORRADO MONTEJO 

Perfil Profesional  Profesional de Psicología enfocada al desarrollo programas de 

educación ambiental que fomentan la conciencia y la acción 

ambiental entre diferentes grupos como es la comunidad 

educativa desde la primera infancia, preescolar, primaria y 

bachillerato. Evaluando desde las actitudes y percepciones de 

las personas hacia el medio ambiente y diseño de intervenciones 

psicológicas para promover el comportamiento sostenible.  

Implementación de políticas y estrategias de gestión ambiental 

que reducen el impacto negativo en el entorno y promueven la 

sostenibilidad. Durante estos 9 años en la empresa Empupar he 

organizados equipos interinstitucionales con la colaboración de 

equipos multidisciplinarios para asegurar el cumplimiento de la 

normatividad vigente como es la Ley 373, Ley 142 y la 

Resolución 0044 del 2022, de regulaciones ambientales y la 

mejora continua de las prácticas empresariales.  

Con la Maestría en Gestión Ambiental, la realice en la 

fundación del Areandina, con una formación integral, 

permitiéndome mejorar las técnicas de gestión ambiental, 

evaluación de impacto ambiental y políticas de sostenibilidad 

con un enfoque en la psicología ambiental y la pedagogía. Han 

sido claves para incursionar desde el ámbito de la 

Responsabilidad Social Ambiental Empresarial, permitiendo 

que las nuevas generaciones de profesionales puedan adquirir 

conocimientos desde el enfoque psicológico, social, 

pedagógico y ambiental. 
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Estudios Realizados  ESP. Gestión Ambiental. Fundación del Areandina 27 

de marzo de 2020. 

 ESP. Pedagogía Ambiental UPC 30 de julio de 2021. 

 MAGISTER Gestión Ambiental. Fundación del 

Areandina 11 de noviembre de 2022 

Experiencia Profesional   Hospital Rosario Pumarejo de López 2010-2014. 8 años 

de experiencia. 

 EMDUPAR SA.E.S.P. 26 de marzo de 2015 hasta la 

actualidad.  

Tipo de Contratación  Indefinida.  

Matricula Profesional No.155561 Expedida   10/11/2015 - Ley 1090 de 2006 

Fuente: perfil del supervisor asignado en el desarrollo de las prácticas laborales en EMDUPAR 

S.A E.S.P creada por el autor (2024). 
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5.4 Desarrollo Metodológico 

Tabla 4. 
 Desarrollo metodológico. 

 

Fase Actividad Métodos/Instrumentos/ 

Técnicas 

 

1 

Revisión del PRAE de la institución educativa. Se realizo la solicitud del PERA de la institución 
educativa Joaquín Ochoa maestre para conocer su 
enfoque y adonde se estaba dirigiendo. 

Realizar un seguimiento y monitoreo del consumo de agua en la 
institución para lograr una gestión más eficiente y reducir pérdidas. 

  
 

Se realizo la solicitud de los recibos del consumo de 
agua de la institución en de los periodos de entre 
marzo y junio. 

Visitas al plantel educativo.  Se realizaron visitas periódicas a la institución 
educativa con el fin de realizar capacitaciones, revisar 
el estado de la institución y reunirse con el comité del 
PRAE 

 Exponer cuál es el impacto de la escasez de recursos hídricos en el 
contexto del fenómeno del niño y sensibilizar a la comunidad 

Se Sensibilización de la Comunidad Educativa sobre 
el Cuidado y Uso Responsable del Agua y Impacto de 
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2 

educativa sobre la importancia del cuidado y uso responsable del 
agua, en la Institución. 

la Escasez de Recursos Hídricos en el Contexto del 
Fenómeno del Niño. 

Elaborar y desarrollar planes de capacitación estratégicos sobre el 
manejo del recurso hídrico en conjunto con la institución. 

Se actualizaron los talleres de capacitaciones de para 
los clubes defensores del agua de EMDUPAR S.A 
E.S.P y se acordó la realización de actividades lúdicas 
para la concientización sobre el ahorro del agua y el 
reusó de estas en la actividades diarias en los hogares. 

Adelantar la creación del diseño de un modelo para la recolección y 
aprovechamiento de las aguas grises de los bebederos de la 
institución. 

Se realizo un bosquejo de un sistema para la 
reutilización de las aguas grises de los bebederos del 
colegio y se socializo con los docentes. 

 

3 

Revisión y análisis de resultados obtenidos.  

Producto final  Con el finde entregar a EMDUPAR S.A E.S.P y a la 
institución educativa Joaquín Ochoa maestre un 
programa de uso eficiente de aguas grises se realizaron 
diferentes estrategias en la institución educativa. 
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6 PRODUCTOS Y RESULTADOS 

6.1 Fase 1 

En esta primera fase se realizó una evaluación del estado actual del PRAE (Proyecto 
Ambiental Escolar Institución Educativa Joaquín Ochoa Maestre) de la institución educativa 
para saber su estado se llevó a cabo un monitoreo y seguimiento del consumo de agua en la 
institución esto se realizó mediante visitas técnicas y la revisión del consumo por mes de la 
institución. 

6.1.1 Revisión del PRAE de la institución educativa. 

Al agrupar la información del PRAE (Proyecto Ambiental Escolar Institución Educativa 
Joaquín Ochoa Maestre) y realizar una revisión a sus puntos principales se dio a conocer que 
el documento está orientado en la gestión de los residuos sólidos, ignorando otros aspectos 
importantes de la educación ambiental tales como el ecourbanismo, el cambio climático y el 
objetivo central de esta práctica el uso responsable del agua. 

6.1.2 Realizar un seguimiento y monitoreo del consumo de agua en la institución para 

lograr una gestión más eficiente y reducir pérdidas. 

Se realizo la revisión del consumo de agua por día de la institución para realizar esto se solicitó 
el registro extendido de consumo y a partir de esta información se realizó la siguiente grafica. 
Figura 6 Promedio de consumo diario consumo de la institución educativa Joaquín Ochoa 
Maestre. 
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Fuente: Grafica creada por el autor (2024) en base al promedio de consumo diario del registro 
extendido de consumo de la institución educativa Joaquín Ochoa Maestre. 

6.1.3 Visitas al plantel educativo. 

Para poder lograr los objetivos propuestos para estas prácticas se procedió a realizar varias 
visitas técnicas a la institución educativa con diferentes fines de los cuales destacarían la 
primera reunión para la socialización del proyecto con los docentes del PRAE y las visitas 
técnicas para comprobar el estado de los bebederos. 

Figura 7 Reunión con los docentes y el rector de la institución educativa Joaquín Ochoa 
maestre. 

 
Fuente: Reunión con los docentes encargados del PRAE y el rector de la institución,autor 
(2024). 
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Figura 8 Revisión del bebedero de primaria.

Fuente: autor (2024). 

Figura 9 Revisión de los bebederos de bachillerato. 

 

Fuente: Revisión de los bebederos de bachillerato los más usados de la institución y donde se 
planteó el sistema de reutilización de aguas grises, autor (2024). 
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6.2 Fase 2 

En esta segunda fase se procedió con la realización de las actividades y campañas para la 
concientización sobre el impacto del cambio climático y el fenómeno del niño y como con 
estrategias de mitigación y reutilización podemos mitigar el impacto de estos. 

6.2.1 Exponer cuál es el impacto de la escasez de recursos hídricos en el contexto del 

fenómeno del niño y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia del 

cuidado y uso responsable del agua, en la Institución. 

La escasez de recursos hídricos, exacerbada por el fenómeno de El Niño, tiene un impacto 
significativo en varios aspectos de la vida y el medio ambiente en la comunidad educativa de 
la Institución Educativa Joaquín Ochoa Maestre. Estos impactos se pueden resumir en las 
siguientes áreas: 

 Golpes de calor y agotamiento en los alumnos, docentes y personal administrativo. 
 Deshidratación. 
 Agravamiento de problemas de salud preexistentes para aquello alumnos, docentes y 

personal administrativo. 
 Reducción de la concentración y el rendimiento debido al agotamiento por las altas 

temperaturas. 

Para exponer estos impactos se realizaron una serie de capacitaciones en la institución para 
sensibilizar a comunidad y así plantear medidas para mitigarlas. 

Figura 10 Capacitación sobre el impacto del cambio climático. 

 

Fuente: Autor (2024). 
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6.2.2 Elaborar y desarrollar planes de capacitación estratégicos sobre el manejo del 

recurso hídrico en conjunto con la institución. 

Para este llevar a cabo este punto se llevaron a cabo distintas estrategias tales como 

 La evaluación del conocimiento actual y las prácticas relacionadas con el manejo del 
recurso hídrico en la institución 

En esta estrategia se abarco la revisión del PRAE de la institución, la revisión del consumo de 
agua en la institución y los hábitos de los estudiantes a la hora de usar los bebederos. 

 Desarrollo de Materiales Educativos 

En este punto se realizaron videos sobre el buen uso del agua, volantes y una serie de 
actividades para capacitar a los estudiantes.  

Figura 11 Capacitaciones sobre el uso coherente del agua y las consecuencias de su 
contaminación. 

Nota: Autor (2024). 
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Figura 12 Actividad de campo en la PTAP de empupar 

Fuente: autor (2024). 

6.2.3 Adelantar la creación del diseño de un modelo para la recolección y aprovechamiento 

de las aguas grises de los bebederos de la institución. 

Se discutió con los docentes encargados del PRAE, la coordinadora y el rector de la 
institución educativa Joaquín ocho maestres para discutir sobre un modelo viable de 
recolección y aprovechamiento de aguas grises, se llegó a la conclusión de realizar un modelo 
sencillo en los bebederos de bachillerato debido hacer los más usados y los que están en 
mejor estado y su cercanía a los jardines de la institución ya que si se llegara a implementar 
los estudiantes podrán utilizarlo fácilmente y les contraria para sus horas sociales. 
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Nota: Autor (2024) 

6.3 Fase 3 

En la esta etapa final se realizó un análisis de los resultados obtenidos mediante la revisión del 
consumo de agua de la institución educativa Joaquín ocho maestres para identificar las 
falencias, posibles recomendaciones y alternativas que permitan mejorar la implementación del 
programa de uso eficiente de aguas grites y ver su impacto en el plante educativo y definir si 
es viable en otras instituciones. 

6.3.1 Revisión y análisis de resultados obtenidos. 

Teniendo en cuenta la gráfica mostrada anterior mente en base al registro extendido del 
consumo de agua de la institución educativa Joaquín Ochoa maestre desde octubre de 2023 a 
junio de 2024 se realizó un análisis de los aspectos más relevantes. 

 Antes de marzo 2024 

 Octubre 2023 - enero 2024: El consumo se mantiene relativamente estable con una 
ligera tendencia a la baja. 

 Febrero 2024: Se evidencia aumento significativo en el consumo de agua, alcanzando 
un pico máximo en este período que fue de 91 m3/día. 

 Implementación de Medidas (marzo 2024): 

 Marzo 2024: Se evidencio una disminución en el consumo de agua, presumiblemente 
debido al inicio de las capacitaciones y talleres. 
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 Abril 2024: El impacto de las medidas es evidente con una reducción drástica en el 
consumo, alcanzando el nivel más bajo de consumo de 53 m3/día. 

 Después de las Medidas: 

 Mayo 2024: El consumo comienza a estabilizarse con una ligera tendencia al alza. 

 Junio 2024: Se evidencio una continuación de esta tendencia al alza, aunque el 
consumo sigue siendo significativamente menor en comparación con los meses 
anteriores a marzo. 

6.3.2 Producto final (programa de uso eficiente de aguas grises en la institución educativa 

Joaquín Ochoa maestre) 

6.3.2.1 Programa de uso eficiente de aguas grises en la institución educativa 

Joaquín Ochoa maestre. 

Para realizar este programa se tuvo en cuenta las normas que rigen a EMDUPAR E.S.P. - S.A., 
a su oficina de gestión social ambiental y su PUEAA (y PROGRAMA DE USO EFICIENTE 
Y AHORRO DE AGUA 2021-2026.) haciendo énfasis en su inciso 4.1 y 4.1.5. 

6.3.2.2 Presentación de la propuesta a los en cargados de la institución. 

Con el fin de presentar la propuesta y esclarecer dudas sobre el programa este se expuso a los 
docentes de la institución Joaquín ocho maestres y al rector actual de esta los puntos a tratar 
fueron. 

 La evaluación la Viabilidad del programa en la institución: Se realizó un estudio 
preliminar para evaluar la viabilidad técnica y económica del uso de aguas grises. 

 La definición de sus objetivos: Se llego a un acuerdo de sensibilizar al plantel 
educativo sobre los beneficios de la reutilización de las aguas grises de la institución y 
el plano primario de este sistema. 

 6.3.2.2 Fase de Diagnóstico 

Con el objetivo de identificar el consumo de la institución se realizó un estudio inicial para 
determinar la cantidad de aguas grises generadas en la institución y posteriormente se identificó 
el área donde se planteó el prototipo, Lo cual arrojo que al mes se consume en promedio unos 
76.7 m3 de agua por día. 

 

  6.3.2.3 Fase de Diseño y capacitación 

Con el fin de fomentar una cultura de buenos hábitos en la institución y exponer el diseño de 
un sistema amigable con el ambiente y el presupuesto de la institución se realizaron las 
siguientes políticas. 
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 Realizar capacitaciones enfocadas en el uso adecuado del agua, las consecuencias del 
fenómeno del niño y la importancia de la reutilización y el ahorro del agua. 

 Socializar el plano del prototipo del sistema de reutilización a los estudiantes y docentes 
de la institución. 

 Crear material educativo como folletos y cartillas que fomenten la educación ambiental 
de los docentes y estudiantes. 

6.3.2.4 Capacitaciones 

Con la finalidad de mejorar el conocimiento, actitudes y hábitos de los estudiantes de la 

institución educativa Joaquín Ochoa maestre a continuación, se presente un cronograma de 

capacitaciones que se deben realizar en la institución para que el progreso actual logrado se 

mantenga: 

Tabla 5 Cronograma de capacitaciones. 

Cronograma de capacitaciones 

Temas Frecuencia Dirigida a 

El fenómeno del niño y su 

impacto 

Bimestral Estudiantes de la institución 

educativa. 

Uso eficiente de las aguas 

grises 

bimestral Estudiantes y personal de 

aseo general 

Introducción a los sistemas 

de reutilización de aguas 

grises 

Semestral Docentes y estudiantes de 

onceavo grado. 

Practicas básicas para 

realizar un ahorro y uso 

eficiente del agua 

mensual Estudiantes y personal de 

aseo general 

Nota: Cronograma de capacitaciones diseñado con el fin de garantizar un progreso constante 

del programa. Fuente autor (2024) 
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6.3.2.5 Diseño 

Con el fin de dar una guía y un diseño sencillo de sistema se realizó el siguiente plano. 

Figura 13 Plano general del sistema. 

 

Nota: Plano de un modelo general de reutilización de aguas grises hecho por el autor (2024). 
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7 CONCLUSION 

Para concluir se evidenció que la implementación de capacitaciones y talleres en marzo 

tuvieron un impacto positivo, evidenciado por la reducción del uso promedio diario en abril y 

aunque hay un leve aumento en mayo y junio, las lecturas se mantiene por debajo de los niveles 

anteriores a marzo, lo que indica que las prácticas de conservación están siendo efectivas, A 

pesar del ligero incremento en el consumo promedio diario después de un breve periodo desde 

la implementación del programa, sería conveniente reforzar las iniciativas para asegurar que 

tanto el personal como los estudiantes continúen aplicando las prácticas de ahorro de agua. 

Además, es crucial seguir monitoreando consumo de agua para garantizar la continuidad de las 

prácticas de conservación y realizar mejoras donde sea necesario. 

Como recomendaciones podríamos decir que con un estudio más minucioso se podría 

crear un sistema de recirculación de las aguas grises de los lavamanos de los baños para su uso 

en los inodoros, también se podrían crear un comité de educación entre los estudiantes 

pertenecientes a los clubes defensores del agua para que nunca deje de fluir el conocimiento 

trasmitido en las capacitaciones. 

Con este programa se le brinda a EMDUPAR S.A E.S.P. una herramienta de gestión 

ambiental con la cual se puede fomentar la conservación del recurso hídrico y dar cumplimiento 

a la normativa ambiental que rigen a la empresa como es la resolución 0044 de 2022 y el 

PUEAA de la misma entidad. 
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ANEXOS 

1. CARTA DE PRESENTACIÓN YO AVAL DEL ESTUDIANTE 

PRÁCTICAS ACADÉMICAS:  
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2. CARTA DE SOLICITUD INICIO O INSCRIPCIÓN DE LA PRÁCTICA: 
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3. CARTA DE APROBACIÓN DE LA PRÁCTICA ACADÉMICA: 
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4. CARTA DE IDENTIFICACIÓN DE EMPRESAS: 
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5. CARTA DE SOLICITUD AFILIACIÓN A LA ARL: 



 

 

 
DEPARTAMENTO DE INGENIERÍA 
AMBIENTAL Y SANITARIA 

 
 

 

45 
  

www.unicesar.edu.co 
Campus Universitario Sabanas, Of. 105 D. PBX (57) (5) 5848217 EXT. 1129 

Línea de atención al ciudadano 01 8000 400380 
Valledupar Cesar Colombia 

 

 

 

6. Actividades varias realizadas en las practicas 
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