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Repercusiones del Bullying en el bienestar psicolégico de Estudiantes colombianos

de basica secundaria: Una Revision Documental

Introduccion
En la presente monografia, se analizaran las repercusiones del bullying en el bienestar
psicoldgico de los estudiantes de basica secundaria, un tema de gran relevancia en la actualidad,
ya que el acoso escolar puede tener consecuencias devastadoras en la salud mental y emocional
de los jovenes; asi mismo, logra tener un impacto grave en el entorno, tanto de la victima como

del perpetrador.

Ademas, para los victimarios la intimidacion puede crear una vision distorsionada de la
violencia como un medio para lograr sus objetivos e incluso los puede llevar a un
comportamiento pre criminal. En el caso de las victimas, experimentan dificultades como
problemas de aprendizaje, falta de interés en la escuela, bajo rendimiento, fobia escolar,
ausentismo y diversos problemas psicologicos como estrés, ansiedad, depresion, ira e incluso en
algunos casos, pensamientos suicidas Pimentel et al., (2020). Ademas, el acoso puede afectar

negativamente a la autoestima de las victimas, los perpetradores y los espectadores.

Asimismo, al resaltarse anteriormente las consecuencias del acoso escolar en el bienestar
psicoldgico de los estudiantes, se evidencia que es un tema de creciente preocupacion a nivel
mundial, reflejando la necesidad urgente de planes efectivos para abordar este fendmeno en los
entornos educativos. Segun el estudio de Lépez y Ovejero, (2018) denominado percepcion de las
consecuencias del bullying mas alla de las aulas: Una aproximacion cuasi-cuantitativa, sefiala

como evidencia que las victimas sufren dafios psicolégicos (miedo y ansiedad), mientras que los



victimarios a menudo subestiman el impacto fuera del entorno escolar y tienen una conciencia

limitada del dafio que han causado a sus victimas.

Por otro lado, se logra evidenciar también en la investigacion de Lopez y Ovejero,
(2018) que tanto los agresores como las victimas experimentan méas problemas psicosomaticos
que aquellos que no estan involucrados en situaciones de acoso. Teniendo en cuenta que, al estar
constantemente antes los niveles de estrés y ansiedad, que el bullying causa, el cuerpo comienza

a reaccionar, causando somatizaciones que afecta el dia a dia de la victima.

En este mismo orden de ideas, el miedo al acoso es otra consecuencia comun que hace
que los estudiantes eviten ciertas partes de la escuela, también, la conducta de acoso afectara
negativamente al rendimiento académico: cuanto mayor sea la intensidad del acoso, mayor sera
su impacto y mas probabilidades habra de que el acosador experimente un fracaso académico. A
largo plazo, las victimas pueden sufrir efectos duraderos en su salud fisica y mental, casi
duplicando el riesgo de depresion en la edad adulta. Ademas, se han encontrado asociaciones
entre el acoso y el consumo de sustancias y problemas psicoldgicos, tal como lo describen

Carney et al., (2014), citado en Lopez y Ovejero, (2018).

Finalmente, la investigacion sobre las percepciones de estas consecuencias aln no ha
tenido plenamente en cuenta las perspectivas de los estudiantes, las familias y la comunidad

educativa, lo que enfatiza la necesidad de realizar investigaciones mas integrales y concurrentes.

Por otro lado, complementando lo anterior, Diaz et al., (2022), nos hablan sobre la
resiliencia, que esta puede ayudar a superar las consecuencias del abuso escolar y puede ser una
estrategia efectiva contra esta problematica ya que, mencionan que hay una relacion entre la

resiliencia y el bienestar psicologico, por el hecho de que la residencia ayuda a manejar el estrés,



ansiedad y ayuda a tener una actitud positiva ante las adversidades. Siendo la resiliencia “La
capacidad de un sistema dindmico para adaptarse con éxito a las perturbaciones que amenazan el
funcionamiento, la viabilidad o el desarrollo del mismo” segin Theron et al., (2015) el cual fue

citado por Diaz et al., (2022).

Es importante para Cérdova (2018), entender que el bullying no es simplemente un
problema de convivencia escolar, sino que tiene profundas implicaciones en el desarrollo
psicoldgico y emocional de los estudiantes. Los estudiantes que estan constantemente sometidos
al bullying y a la exposicion de situaciones de violencia pueden generar un ambiente toxico que
afecta la autoimagen, la confianza en uno mismo, la capacidad de establecer y mantener
relaciones interpersonales sanas y positivas. Ademas, el miedo constante a ser acosado puede
interferir en el rendimiento académico, la participacion social y el bienestar general de los

estudiantes, creando un circulo vicioso que perpetda el sufrimiento.

Segun lo anterior para abordar de manera efectiva el efecto del bullying en el bienestar
psicoldgico de los estudiantes, es fundamental implementar estrategias de prevencion, deteccién
e intervencion temprana en los entornos educativos. Promover la empatia, la tolerancia y el
respeto mutuo, asi como fomentar la comunicacion abierta y la denuncia de situaciones de acoso,
son medidas clave para crear un ambiente escolar seguro y saludable. Ademas, brindar apoyo
psicoldgico y emocional a las victimas, a los agresores y a los testigos del bullying es esencial
para mitigar los efectos negativos y promover la salud mental y el bienestar de todos

los estudiantes.

Siguiendo el mismo orden de ideas, podemos observar que a nivel internacional el acoso
escolar o bullying se vivencia de manera marcada, como se evidencia en el trabajo realizado por

Bernilla (2019) el cual por medio de su investigacion titulada “Bienestar psicologico y Bullying



en estudiantes de una institucion educativa del distrito Ferrefiafe-Lambayeque”. El objetivo de
esta investigacion se basé en conocer la relacion entre bienestar psicolégico y bullying en
estudiantes de esta institucion, esta tuvo un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de tipo

y nivel descriptivo, correlacional respectivamente, cuya muestra fue de 160 escolares.

Los resultados muestran que el 47% y 51% de los escolares, presentan un nivel medio
sobre bienestar psicolégico. Concluyendo asi, que existe una correlacion entre el bienestar
psicoldgico y el bullying, donde el acoso escolar puede tener un impacto en la salud mental y
emocional de los individuos que lo sufren provocando sentimientos de ansiedad, depresion, baja
autoestima, estrés y otros problemas psicologicos en las victimas afectando su bienestar general

y su calidad de vida.

Del mismo modo Cérdova (2018) en su investigacion “Violencia Escolar y Bienestar
Psicoldgico en Estudiantes Adolescentes Del Distrito De Victor Larco”. Este tuvo como objetivo
determinar la relacidn entre violencia escolar y bienestar psicoldgico en estudiantes adolescentes
del distrito de Victor Larco. La muestra estuvo conformada por 212 estudiantes que fluctian
entre las edades de 12 a 17 afios que se encuentran entre primero y quinto afio de educacion

secundaria de ambos sexos. El disefio de estudio es descriptivo correlacional.

Los resultados entre la relacion de violencia escolar y bienestar psicol6gico son inversos,
lo que quiere decir que, entre mas acoso escolar, menos bienestar psicologico tendran los
estudiantes. Por lo que se concluye que hay una tendencia a que los estudiantes que no presentan
bienestar psicoldgico, influyen en la violencia escolar. De esta manera el acoso escolar afecta
negativamente la salud mental de las victimas, causando ansiedad, depresion, baja autoestima y
otros problemas emocionales. Esta relacion se debe a la violencia y hostigamiento constantes que

sufren, lo que impacta su autoestima, confianza y habilidades sociales. Es importante abordar el



bullying no solo para prevenir la violencia, sino también para proteger la salud mental de

quienes lo sufren.

Otra de las investigaciones del contexto internacional es la de De La Cruz & Osorio
(2019), la cual se titula “Bienestar psicoldgico en estudiantes de la Institucion Educativa N°
31595 Florencio Hinostroza Caparachin - EI Tambo, donde el objetivo fue establecer las
diferencias de bienestar psicoldgico, segln sexo, procedencia y tipo de familia de los estudiantes
de la muestra. Este estudio fue de tipo descriptivo, se trabajo con el método cientifico con un
disefio descriptivo comparativo. La muestra fue censal y estuvo constituida por los estudiantes
matriculados en el sexto grado de primaria, llegando a la conclusién que los estudiantes
investigados muestran un buen nivel de bienestar psicoldgico y las diferencias obtenidas en las
muestras no son significativas cuando se comparan por sexo, lugar de procedencia, ni por el tipo

de familia.

De lo anterior se puede decir que el hecho de que los estudiantes investigados muestren
un buen nivel de bienestar psicoldgico y que no se encuentren diferencias significativas al
comparar por sexo, lugar de procedencia o tipo de familia es un hallazgo interesante. Esto podria
sugerir que, en este estudio en particular, estos factores no influyen de manera significativa en el
bienestar psicoldgico de los estudiantes. Sin embargo, es importante considerar que cada
individuo es Unico y que otros factores no explorados en el estudio podrian influir en su bienestar

psicoldgico.

En este mismo orden, el bullying, o acoso escolar, segun Lépez (2019), es un problema
global que afecta a millones de estudiantes en todo el mundo. Diversos estudios y organizaciones
internacionales han destacado la gravedad de este problema, que trasciende fronteras y a jovenes

de diferentes culturas y contextos socioeconomicos. La Organizacion de las Naciones Unidas



para la Educacion, la Ciencia y la Cultura UNESCO (2019), por ejemplo, ha identificado el
acoso escolar como una violacion de los derechos humanos y ha instado a los paises a tomar

medidas para prevenirlo y abordarlo de manera efectiva.

Seguidamente, en muchos paises el bullying ha sido asociado con altos indices de
ansiedad, depresion, y en casos extremos, con suicidios entre los jovenes. Esta realidad ha
llevado a la comunidad internacional a reconocer la importancia de implementar politicas y
programas de prevencion del bullying en las escuelas, asi como a promover la educacion en

valores de respeto y tolerancia.

De esta forma resulta relevante lo que indica Organizacion de las Naciones Unidas
(2020), indicando que 1 de cada 3 estudiantes en el mundo ha experimentado acoso escolar. Se
estima que alrededor de 246 millones de nifios y adolescentes son victimas de bullying cada afio.
Ademas, segun datos de la UNESCO, el bullying afecta a estudiantes en mas de 150 paises, lo

que demuestra la magnitud global de este problema.

De la misma forma estudios realizados por la UNESCO (2019), encuentran que el 30%
de los estudiantes a nivel mundial han sido victimas de acoso escolar en algiin momento de sus
vidas. Estas cifras varian segun la region y el pais, pero en general, el bullying es un fendmeno
extendido que afecta a millones de jovenes todo el mundo teniendo un impacto significativo en

su bienestar psicoldgico y emocional.

Se puede decir entonces que, en este contexto global, se hace evidente la necesidad de
colaboracion entre paises para intercambiar buenas préacticas, investigaciones y estrategias
efectivas para combatir el bullying. El bienestar psicoldgico de los estudiantes para Alvarez &

Salazar (2019), es un derecho fundamental que debe ser protegido en todos los rincones del



mundo, y abordar el acoso escolar a nivel internacional es un paso crucial para garantizar un

entorno educativo seguro y saludable para todos los jovenes.

Mientras tanto, en el contexto latinoamericano, se han realizado investigaciones similares
que exploran la relacion entre el bullying y otros aspectos del desarrollo de los estudiantes. Se
tiene como ejemplo investigacion de Borja, Becerra & Lozano (2019), la cual se titula Bullying y
ciberbullying: su relacion con habilidades sociales en estudiantes de la Ciudad de México, donde
escogieron a estudiantes de basica primaria y media superior, los resultados evidencian que las
conductas de bullying van de un 12% a 44% y de ciberbullying de 9% a 25.8%, y que los
estudiantes que poseen mayores habilidades sociales vivencian menos bullying y ciberbullying,
mientras que aquellos que presentan méas conductas de enojo y tienen dificultad para expresarse,
porque, no logran compartir sus sentimientos y emociones presentan mas comportamientos de

bullying y ciberbullying.

Ademas, la nombrada investigacion resalta lo importante que son las habilidades sociales
en la prevencion del bullying y ciberbullying, dando a entender que los estudiantes que tienen
una mejor habilidad social tienden a no estar involucrados en estos tipos de comportamiento.
Ademas, sefiala como las dificultades para expresar emociones y los comportamientos de enojo
encubierto pueden estar relacionados con una mayor incidencia de bullying y ciberbullying. Esto
destaca la relevancia de promover el desarrollo de habilidades sociales y emocionales en los

estudiantes como parte de las estrategias para prevenir y abordar el acoso escolar.

Del mismo modo una investigacion realizada por Chuquizuta (2020), titulada; Acoso
escolar y bienestar psicoldgico en adolescentes de 3° a 5° grado de secundaria de instituciones
educativas publicas, Comas, Peru, 2019, la cual tuvo como objetivo principal determinar la

relacion que existe entre acoso escolar y bienestar psicologico en adolescentes que pertenecen a



instituciones educativas publicas del distrito de Comas. Asimismo, es de enfoque cuantitativo, de
disefio no experimental, de nivel aplicada y de tipo descriptivo correlacional. Se cont6 con la
participacion de 310 estudiantes como muestra, entre varones y mujeres, de tercero a quinto de
secundaria y de edades que oscilan entre los 14 y los 17 afios, de una poblacion de 1601

estudiantes.

En los resultados se encontro una correlacion inversa de intensidad media entre las
variables acoso escolar y bienestar psicolégico, que indica que posiblemente a mayores
situaciones de acoso escolar, el adolescente percibira con menor intensidad su bienestar
psicoldgico. De esto se puede decir que a pesar de que el acoso escolar puede tener un impacto
negativo en el bienestar psicoldgico de los adolescentes, es importante destacar que existen
estrategias de intervencion y apoyo que pueden ayudar a mitigar estos efectos. Los adolescentes
que cuentan con un entorno de apoyo sélido, acceso a recursos de salud mental y habilidades
para afrontar el acoso escolar pueden experimentar una mejora en su bienestar psicolégico a
pesar de las situaciones de acoso.

Otro de los antecedentes en el contexto latinoamericano es el de Davila (2019), titulado
Acoso escolar y bienestar psicoldgico en adolescentes de instituciones educativas estatales de
Los Olivos, Lima, 2019, el cual tuvo como objetivo determinar la relacién entre el acoso escolar
y la autopercepcion de bienestar psicoldgico, a modo de correlacion, en adolescentes de
instituciones educativas estatales de Los Olivos, Lima, 2019. El tipo de la investigacion fue
descriptivo — comparativo, correlacional, disefio no experimental, asi como de corte transversal.
La poblacion la conformaron 539 adolescentes de tercero a quinto de secundaria de instituciones
educativas estatales del distrito de Los Olivos, el tamafio de muestra minimo aceptado fue de 225

alumnos de ambos sexos con edades entre 14 y 16 afos.



Los resultados de la investigacion arrojan que hay inversa muy significativa entre las
variables, lo que muestra que entre mayor acoso escolar exista dentro de la institucién menor
bienestar psicoldgico tendrén los estudiantes de esta, lo que puede explicar que los resultados de
la investigacion subrayan la grave implicacion del bullying en el bienestar psicoldgico de los
estudiantes. La relacion inversa significativa encontrada entre el acoso escolar y el bienestar
emocional destaca la urgente necesidad de implementar medidas efectivas para prevenir y
abordar el bullying en las instituciones educativas. Es fundamental crear un entorno seguro y de
apoyo donde los estudiantes puedan desarrollarse de manera saludable y libre de violencia,

promoviendo asi su bienestar integral.

Con lo dicho anteriormente, podemos constatar que el bullying no es una problemaética de
un solo pais, si no en diferentes paises, lo cual es una problematica que desde casa se puede
manejar y mejorar, como lo dicho por Morejon & Galaz (2020), quienes argumentan que hacen
falta politicas y programas efectivos enfocados en el bienestar de las familias, teniendo en cuenta
que un buen entorno familiar fomenta en los adolescentes una buena autoestima, regulacion de
las emociones y esto contribuye en la resiliencia, que por ende puede disminuir la vulnerabilidad

al bullying, no solo en las victimas si no victimarios.

Asi mismo, en América Latina al ser el bullying un problema que afecta un gran namero
de estudiantes, la Organizacion de Estados Americanos OEA, citado en Rodriguez (2019) en su
informe confirma que alrededor del 35% de los estudiantes en América Latina han
experimentado algun tipo de acoso escolar. Pero no solo la OEA lo ha identificado, la UNESCO
(2019), en sus datos identifico que el bullying es mas comin en paises como Argentina, México

y Brasil, en donde se presentan mas casos de acoso en las instituciones educativas.



Estos entes consideran fundamental abordar el bullying en América Latina a través de
programas de prevencion, sensibilizacion y apoyo psicoldgico para las victimas. La colaboracion
entre los gobiernos, las escuelas y las organizaciones de la sociedad civil es clave para combatir
este problema y crear entornos educativos seguros y saludables para todos los

estudiantes en la region.

En lo que compete al contexto nacional, se han adelantado investigaciones importantes
acerca de estas problematicas. Por ejemplo, Alvarez, et.al., (2023), en su investigacion titulada;
Relacion entre bullying, ciberbullying y autoestima: prevalencia y factores asociados en
adolescentes de Colombia, la cual tuvo como objetivo principal fue analizar la relacion entre el
bullying, el ciberbullying y la autoestima en adolescentes de tres ciudades de Colombia:

Monteria, Villavicencio y Barrancabermeja. El estudio es cuantitativo, descriptivo-correlacional.

Los resultados muestran que los adolescentes de las tres ciudades cuando presentan una
autoestima normal no presentan problemas de ciber victimizacion, y cuando tienen baja
autoestima suelen estar en problemas de ciber victimizacion y cuando presentan una autoestima
media, hay riesgo de ciber victimizacién. Entre las conclusiones tenemos que el 31,08 % de los
adolescentes estan en los niveles de problema y riesgo de observacion de bullying y
ciberbullying. El acoso cibernético en sitios de redes sociales (por ejemplo, Instagram, Facebook,

Twitter, WhatsApp, mensajeria instantanea) va mas alla de los limites del tiempo y el espacio.

Los estudios han demostrado que la participacion de los adolescentes con violencia se
debe a varios factores, incluyendo la adolescencia misma, el abuso de sustancias, los conflictos
familiares y la violencia, la exposicion a la violencia y las situaciones de violencia o conflicto
matrimonial, que pueden inducir conductas violentas en adolescentes. Se confirma la relacion ya

conocida entre el bullying, ciberbullying y la autoestima; por ello, se sugiere que los programas



de intervencion que se dirigen a la victimizacion por acoso tengan en cuenta caracteristicas de

autoestima, tanto de la victima como del victimario.

Otro de los antecedentes incluye el de Cruz, et.al., (2020), titulada; Prevalencia y factores
asociados con el acoso escolar en adolescentes, su objetivo principal fue el de determinar la
prevalencia y los factores asociados con el acoso escolar en adolescentes de tres instituciones
educativas publicas de la ciudad de Bucaramanga, El estudio fue analitico de corte transversal,
mediante una encuesta autoadministrada donde se evaltan 816 adolescentes de sexto a noveno

grado.

Los resultados de la investigacion arrojaron que el 84.2% de los adolescentes
escolarizados manifestd haber sido testigo de cualquier tipo de violencia, victima el 33.8% y
victimario el 22.3%. Predomino la violencia verbal 80,1%, seguida de la fisica 47,7% y
psicoldgica 36,9%. En el analisis bivariado no se encontré relacion entre el acoso escolar y el
sexo, el colegio, la jornada, el curso académico, el tipo de familia y su funcionalidad en los roles
de testigos y victimas. En el anélisis bivariado y multivariado se encontrd asociacién del acoso
escolar con el sexo, tipo de familia, consumo de cigarrillos y consumo de bebidas energizantes

en el rol de victimario.

Los anteriores resultados muestran que el bullying o matoneo es uno de los factores de
prevalencia que afecta el bienestar psicoldgico de los estudiantes pues crea un ambiente de
hostilidad, miedo y estrés constante. Las victimas de bullying pueden experimentar ansiedad,
depresion, baja autoestima y sentimientos de soledad, lo que impacta negativamente en su salud
mental y emocional. Ademas, el acoso escolar puede generar un sentimiento de inseguridad y
vulnerabilidad en los estudiantes, afectando su capacidad para concentrarse en sus estudios y

relacionarse de manera positiva con sus pares. Es crucial abordar el bullying de manera efectiva



para proteger el bienestar psicoldgico de los estudiantes y promover un entorno escolar

saludable y seguro.

Por ultimo, de los antecedentes nacionales se relaciona el de Garcia, et.al., (2023), el cual
se titula; Efectos Psicologicos y sociales del acoso escolar en adolescentes de octavo y décimo
grado de la institucion publica Lola Gonzélez en la ciudad de Medellin Colombia, este tuvo
como objetivo analizar el efecto actual del acoso escolar a nivel psicoldgico y social en
estudiantes de octavo y décimo grado de la institucion publica Lola Gonzalez de la ciudad de
Medellin, Colombia. La investigacion fue de enfoque cuantitativo y disefio metodoldgico

descriptivo transversal.

En los resultados se evidencia que las variables mayormente afectadas por el acoso
escolar son ansiedad, depresion y autoestima y autoconcepto, aunque las demas variables
presentan indices de afectacidn mas bajo, se debe tener en cuenta que las variables se
correlacionan por lo que debe observarse de manera integral. Como conclusion se puede
determinar que, el acoso escolar genera un efecto superior en el desarrollo de la ansiedad a
comparacion de la depresion, sin embargo, también se ve afectada, asimismo, se estableci6 que

existe sintomatologia de la fobia social presente en los estudiantes.

De lo anterior se puede entonces decir que las variables mayormente afectadas por el
acoso escolar crean un ambiente de constante intimidacion, humillacion y exclusion que socava
su confianza y seguridad en si mismos. Las victimas de acoso escolar pueden experimentar un
miedo persistente, una sensacion de desamparo y una disminucion de su autoestima al ser objeto
de burlas y agresiones repetidas. Esto puede llevar a sentimientos de tristeza, soledad y
desesperanza, contribuyendo al desarrollo de ansiedad y depresion. Ademas, el acoso escolar

puede distorsionar la percepcion que las victimas tienen de si mismas, afectando negativamente



su autoconcepto y su imagen personal. Es fundamental abordar el acoso escolar de manera
integral para proteger la salud mental y emocional de los estudiantes y promover un ambiente

escolar seguro y acogedor.

Asi mismo, en el contexto nacional los crecientes casos de bullying han causado
preocupacion en las autoridades y en la sociedad. Teniendo en cuenta que el bullying puede
causar ansiedad, depresion, baja autoestima y otros plomeas en la salud mental, por ende, es
claro que el bienestar psicolégico de los estudiantes se ve afectado significativamente y segtn los
datos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, citado en Garcia et al (2023),
aproximadamente el 40% de los nifios adolescentes en Colombia han sido victimas de acoso
escolar en algiin momento de sus vidas. Ademas, en un estudio realizado por la Universidad
Nacional de Colombia realizado por Nufiez & Correa (2019), se hayo como resultado que el 25%

de los estudiantes encuestados expresaron haber sufrido de acoso escolar.

Otro dato importante, lo aporta Alvarez et al (2023), donde expone que el 70% de los
casos de acoso escolar en Colombia suceden en las instituciones educativas publicas, lo cual
resalta la importancia de implementar medidas interventivas y de prevencion en las escuelas
publicas. Estas cifras subrayan la necesidad abordar el bullying en Colombia a través de
programas educativos, campafias de concientizacion y capacitacion para docentes y personal
escolar. Es fundamental trabajar en conjunto para crear un ambiente escolar seguro vy libre de

violencia, donde todos los estudiantes puedan desarrollarse de manera saludable y feliz.

De esta manera se puede decir que el efecto del bullying en el bienestar psicologico de
los estudiantes se enmarca en un contexto global de preocupacion por este fendbmeno, que afecta
a jovenes de todo el mundo, por lo que se considera fundamental implementar estrategias

integrales y colaborativas a nivel nacional, internacional y regional para prevenir y combatir el



bullying, protegiendo asi la salud mental y el desarrollo de los estudiantes en

Colombia y més alla.

Con todo lo anteriormente dicho, se crea la siguiente pregunta problema, ¢Cuales son las
repercusiones del bullying en el bienestar psicologico de estudiantes de bachillerato y media en
Colombia? Para dar respuesta a esta pregunta se plantea desarrollar el siguiente objetivo que es
el describir las repercusiones del bullying en el bienestar psicolégico de estudiantes de

bachillerato, en Colombia.

Asi pues, el bullying es un fenébmeno muy conocido, que como se dijo anteriormente
afecta a nivel mundial a las instituciones educativas, trayendo consigo consecuencias las cuales
afectan el bienestar psicoldgico. Lo que es un reto para para la comunidad educativa y
psicologos, teniendo en cuenta que la creacion de intervenciones y métodos que se utilizan para

tratar esta problematica es algo que requiere de mucho trabajo y compromiso.

Por otro lado, la relevancia social de esta investigacion no solo se limita a las
instituciones educativas, también a las demas areas de vida de las victimas y el victimario, como
las relaciones interpersonales fuera de la institucion educativa. Al analizar de forma correcta
estas afecciones a nivel social, se puede aumentar la conciencia sobre la importancia de la
implementacién de medidas efectivas de prevencién, intervencién y apoyo en el entorno escolar.
Esto no solo lograra que mejore la calidad de vida de los estudiantes, si no, también los
conflictos familiares provocados por situaciones de bullying y asi mismo tendria un impacto

positivo en la comunidad educativa.

Ademas, socialmente estas actividades (la prevencion, intervencion y apoyo en el entorno

escolar) promueven un ambiente escolar mas positivo y una atmosfera de respeto y apoyo mutuo.



De esta forma, se crea una convivencia mas sana dentro y fuera de la escuela, se reducen las
tensiones y se mejoran las relaciones entre los estudiantes y otros miembros de la comunidad
escolar. De esta manera, este enfoque no sélo evitara el acoso en el futuro, sino que también
aumentara la cohesion social y mejoraré la capacidad de la institucion para tratar problemas fuera

del aula, proporcionando asi, un entorno de aprendizaje mas seguro y acogedor para todos.

Del mismo modo se puede decir que esta monografia se basa en varios puntos
importantes. En primer lugar, en la necesidad de sintesis y aclaracion, teniendo en cuenta que
existe una gran cantidad de literatura sobre el acoso y su impacto psicologico, desde diferentes
areas de estudio hasta maltiples entornos. A través de esta revision documental se puede
presentar de forma comprensible una vision global de los efectos del acoso escolar en la salud
mental de los estudiantes, lo cual se considera crucial para explicar las tendencias y patrones que

surgen de diversos estudios.

Lo anterior, conlleva a un aporte tedrico, teniendo en cuenta que este permitira consolidar
teorias sobre el impacto psicoldgico del bullying, tales como los modelos de estrés y
afrontamiento, la teoria del desarrollo socioemocional y la psicologia del trauma, ofreciendo una
comprension mas amplia de como las experiencias de acoso afectan el bienestar psicoldgico de
los adolescentes. Teorias que nos llevan a la comprension del bullying y todo lo que este

engloba.

Del mismo modo, la base para la intervencion y la politica educativa en esta revision
documental descubre las ramificaciones psicoldgicas del acoso y proporciona una base solida
para disefiar programas de intervencion y politicas educativas informadas. Los resultados podran
facilitar el desarrollo de métodos mas eficientes para prevenir el acoso y mitigar su impacto, lo

que puede tener beneficios directos para estudiantes, padres y educadores.



Asi mismo, no solo se recopilard y analizaré estudios previos, sino que también
contribuird al conocimiento académico al resaltar algunas areas inexploradas en la investigacion
sobre el acoso. Este puede ser un principio para futuras investigaciones y puede promover un
enfoque més interdisciplinario y multidisciplinario para estudiar el acoso y sus efectos
psicologicos. De esta manera se estard realizando un aporte metodolégico desde el enfoque de
revision documental, el cual implica un analisis riguroso de estudios previos, lo que ayuda a
identificar patrones, enfoques y vacios en la investigacion existente. Ofreciendo una base sélida

para futuras investigaciones, mejorando la metodologia de estudios en este campo.

Se considera entonces que el bienestar psicologico de los estudiantes es de suma
importancia, pues involucra su progreso académico y educativo, siendo crucial reconocer las
consecuencias del acoso para crear entornos escolares seguros que promuevan el aprendizaje,
creando conciencia y educando a la comunidad educativa sobre el alcance y la gravedad del

problema, al mismo tiempo que se promueve un ambiente escolar mas empaético y respetuoso.

De esta manera la revision de la literatura es crucial para consolidar el conocimiento
actual sobre los efectos psicologicos del acoso, de forma que se pueda influir en las practicas y
politicas educativas y promover un ambiente escolar méas seguro y saludable para los estudiantes
y docentes. Es de esta manera, es importantes en esta monografia el aporte practico, pues a este
nivel, los resultados pueden servir para disefiar programas de intervencion y politicas educativas
orientadas a prevenir el bullying y mitigar sus efectos en el bienestar psicologico de los

estudiantes, promoviendo ambientes escolares mas seguros y saludables.

Asi pues, para esta monografia se utilizara una metodologia cualitativa de revision
bibliogréafica teniendo en cuenta que, la revision bibliografica es un paso fundamental en

cualquier proyecto de investigacion, ya que garantiza que se recopile la informacion mas



relevante de una gran cantidad de literatura. Asi mismo Gomez et.al., (2014) definen la revision
bibliogréafica o estado del arte como la descripcion detallada de cierto tema, lo que permite

explorar en profundidad el analisis de contenido de documentos relevantes.

Por otra parte, la misma tiene algunas limitaciones, las cuales se relacionan con los
problemas de acceso y disponibilidad que han obstaculizado los datos de esta, ya que algunos
estudios relevantes no estan disponibles en su texto completo debido a restricciones de acceso o
suscripciones a bases de datos especificas. La revision se limita a publicaciones en espafiol e
inglés, y puede no incluir investigaciones relevantes en otros idiomas. La manera en la que esta
estructurada el trabajo se atribuye a la dificultad de comparar de forma directa los resultados,
teniendo en cuenta que las investigaciones en las cuales se basara, puede que no tengan la misma

metodologia de este.

Asi mismo, la consistencia de los hallazgos puede verse afectada por variaciones en las
definiciones y mediciones del acoso y sus efectos psicolégicos. Es importante sefialar que no se
pueden citar investigaciones anteriores que podrian proporcionar informacion valiosa si se
limitan a estudios publicados en los ultimos cinco afios. Sin embargo, el calibre de los estudios
incluidos varia y algunos pueden tener limitaciones metodoldgicas que afectan la validez de sus

hallazgos.

Ademas, existe el riesgo de sesgo de publicacion, donde es mas probable que se
publiquen estudios con resultados significativos que aquellos con resultados menos
significativos. El objetivo de este examen documental es proporcionar una valoracion integral y
critica de las consecuencias psicoldgicas del acoso escolar en los estudiantes, basandose en la

literatura cientifica existente.



Es importante tener en cuenta las limitaciones mencionadas con anterioridad a la hora de
interpretar los resultados y conclusiones. Las insuficiencias indican que se necesitan mas
investigaciones y mejoras en la investigacion del acoso y sus efectos psicoldgicos para lograr una

comprension més completa y precisa del problema.

Para el desarrollo de esta investigacion la abordaremos en los siguientes apartados;
primero desarrollo tedrico que contiene temas como la poblacion migrante, problemas de la
poblacién migrante, manifestaciones de la xenofobia, xenofobia en Colombia, politica publica
para la poblacién migrante, la inclusion social en los planteles educativos y factores que inciden

en la xenofobia escolar, segundo aspectos metodoldgicos, tercero discusion y conclusiones.

Con posterioridad a este analisis, nos centraremos en las estrategias impulsadas por el
estado colombiano y desarrolladas en los diversos centros educativos, para comprender como se
ataca el problema desde el punto de vista psicosocial y esta recoleccion de informacion, nos
permitira plantear que tan exitoso ha sido este proceso en los planteles educativos en los que se
han presentado este tipo de problemas. La Ultima etapa consistira en el planteamiento del analisis
y de los resultados encontrados para vislumbrar su grado de éxito y en base a esto corroborar o
replantear algunas estrategias utilizadas por los planteles educativos, de tal forma que este texto
sirva de guia y consulta. Podran plantearse (0 no) nuevas estrategias no pensadas por los autores
y por los diversos planteles educativos y desde el punto de vista de la psicologia, se podréa ver el

problema desde el aspecto psicoldgico de quien lo padece.

Para el desarrollo de esta monografia, se abordaran distintos apartados, los cuales a
continuacion se nombraran: En primer lugar, se presentara el desarrollo tedrico, el cual incluye

las definiciones del bullying desde distintos puntos de vista de los autores, sus consecuencias



tanto fisicas como mentales, las cuales no solo afectan a la victima, sino también al victimario y

al entorno. Asi, asimismo, los factores que prolongan el acoso escolar o el bullying.

En el mismo orden de ideas, se indagaran los efectos del bullying en el bienestar de los
estudiantes colombianos de basica secundaria, teniendo en cuenta como influye el bullying en la
salud mental, causando baja autoestima, estres, ansiedad, ideas suicidas, etc. También, el como
afecta el rendimiento académico, causando la pérdida de interés en los estudios, ausentismo, las

bajas calificaciones y demas dificultades que se relacionan con el acoso escolar.

En segundo lugar, se hara una descripcion de los aspectos metodoldgicos, en la cual se
detallaran las técnicas de recoleccién de datos que se utilizaron para el desarrollo de la presente
monografia, que gracias a esto podemos identificar el cbmo el bullying afecta el bienestar
psicoldgico de los estudiantes de basica. Seguidamente en la discusion, se realizara un andlisis de
los resultados encontrados, resaltando el impacto de la intervencion en las instituciones
educativas, en donde se propondran posibles estrategias que pueden ser eficaces para el manejo
del bullying, lo cual se hara desde un enfoque psicosocial, buscando asi mejorar el clima escolar
y asi brindar un adecuado apoyo tanto a las victimas como a los agresores y a los testigos del

maltrato escolar.

Para finalizar, en la seccion de conclusiones, se dara respuesta a la pregunta de
investigacion, la cual se enfoca en las repercusiones de bullying en el bienestar psicolégico de
los estudiantes de bachillerato y media de Colombia. Donde de igual manera, se evidenciaran las
consecuencias negativas que tiene el acoso escolar en la salud mental de las victimas y las

afecciones fisicas como la somatizacion.



Desarrollo Teorico
En primer lugar, comenzaremos definiendo que es el bullying, segiin Azla Fuentes et al.
(2020) el acosos escolar o conocido también como bullying en inglés, hace referencia a un abuso
de poder sistematizado el cual puede presentarse a través de distintos tipos de violencia que

puede ser fisica, verdad, emocional, exclusion social, entre otras.

Asi mismo, estos autores resaltan que el bullying es un factor de riesgo para la ideacién
suicida en una poblacion que afronta un episodio depresivo, lo cual es un tema preocupante, lo
cual motiva a la intervencién de esta problematica. Pero cabe resaltar que no es la Unica
consecuencia que desencadena el bullying. Cachuas Flores et al. (2023) nombra varias como lo
son, baja autoestima, padecer estrés postraumatico, ser pesimistas, constantemente se sienten
avergonzados, fracasados y poco atractivos. A nivel social, suelen ser solitarios, tener pocos

amigos, no apoyan la violencia y generalmente son mas débiles que sus compafieros.

Por otro lado, Brito (2018) citado por Cachuas Flores et al. (2023) nos indica que es una
forma de intimidar y tiene consecuencias negativas, las cuales se comprenden de agresiones
fisicas las que dejan dafios en las victimas, pero, las secuelas méas graves son las emocionales y
las psicoldgicas, las cuales dejan marcas que pueden durar para el resto de la vida, afectando su

bienestar psicolégico.

Asi mismo, dentro del desarrollo tematico de esta monografia, se puede decir que son
diversas las teorias que explican el efecto del Bullying en el bienestar psicolégico en este caso de
los estudiantes colombianos, pero aqui se utilizaran tres principalmente, las cuales a continuacion

de desglosaran.



Inicialmente se debe mencionar segin Bernilla (2019), la Teoria del Aprendizaje Social
de Bandura. Esta teoria sugiere que el acoso escolar es aprendido a través de la observacion y la
imitacion comportamientos agresivos por parte de modelos significativos en la vida del
estudiante, asi mismo Bandura sostiene que los individuos aprenden a través de la observacion y

la imitacion de modelos significativos en su entorno.

De la misma forma, complementando lo anterior se puede indicar que las conductas
agresivas se adquieren por condiciones que van moldeando al individuo y también por
experiencias directas; las cuales se pueden adquirir por medio de la observacién o imitacién de
modelos agresivos, lo cual no requiere que la persona este molesta o frustrada para llevar a cabo

un comportamiento agresivo, esto seguin (Bandura, 1977) citado en Rojas Franco et al. (2021).

En el contexto del bullying o matoneo escolar, para Lopez Recharte (2018) la teoria del
aprendizaje social es de importancia al momento de explicar los comportamientos agresivos, ya
que, este tipo de conducta puede ser aprendida y replicada. Segun lo planteado por Bandura
(1984) citado en Lopez Recharte (2018) en su teoria, Bandura expresa que el gran porcentaje del
aprendizaje del ser humano es obtenido por medio del medio social, donde se identifican dos
individuos, el que ejecuta la conducta y quien hace la observacién de dicha conducta, ahi es

donde se aprende de forma vicaria, siendo este un tipo de aprendizaje visual.

Ademas, teniendo en cuenta que los individuos estan expuestos a distintos entornos como
el familiar, escolar y los medios de comunicacion, como television, redes sociales y otros, donde
pueden aprender conductas violentas, las cuales querran llevar a cabo con sus pares. De esta
misma manera, al ser testigos de comportamientos de acoso escolar en las instituciones

educativas, puede traer como consecuencia la internalizacion y replica de estas conductas



abusivas, creando asi un ciclo de violencia que como consecuencia afectara el bienestar

psicolégico de los involucrados

Seguidamente, la observacion de comportamientos agresivos o abusivos, puede influir en
los estudiantes segun lo que expresa Cardozo (2021) quien menciona que el aprendizaje social
cumple un papel importante en la conducta violenta de los adolescentes, entre estas el bullying.
Pero resalta algo importante, que podria ser una de las causantes de esta problematica y es la
relacion familiar, nos indica que, si los individuos no tienen una buena relacién con sus padres y
reciben de parte de ellos malos tratos, esto los marcara de tal manera que afectara la forma de
relacionarse con los demas, aumentando la probabilidad que tengan conductas agresivas hacia

los demaés, en este caso sus pares.

Asi mismo, al estar siempre ante situaciones de maltrato, aprenden que la agresion es una
forma de interactuar con los demas y no lo veran como algo malo, ya que, se han relacionado con
este tipo de conducta desde casa y desde que son pequefios, lo cual resalta la importancia de la
concientizacion sobre el buen trato y sobre todo en casa como lo expresan Bolivar & Ocampo

(2021).

Con lo anterior podemos constatar la importancia del aprendizaje social en los
adolescentes o estudiantes, porque lo que aprenden es lo que reflejaran en los demas y teniendo
en cuenta que la primera escuela es la casa, desde aqui inicialmente se debe trabajar esta
problematica del bullying, sensibilizando a los padres sobre la importancia del buen trato, para

asi ser un ejemplo adecuado a sus hijos

Ademas, para Herrera (2020), la Teoria del Aprendizaje Social de Bandura resalta los

refuerzos y las consecuencias de las conductas aprendidas, ya que, al ejercer presion o maltrato



hacia los demas, el agresor conseguira tener cierto control lo cual reforzara su conducta, porque
por este medio logra lo que quiere. Asi mismo, al ser aceptado también por grupos que ejerzan
esta violencia en la escuela reforzara ain més este comportamiento, que al recibir estos refuerzos

positivos es una conducta que se seguird perpetuando.

Por ende, las consecuencias que el maltrato causa en las victimas del bullying como la
ansiedad, depresion, baja autoestima entre otros, esto segin Lopez y Ovejero, (2018), hace que la
conducta agresiva siga y sean vulnerados, porque el miedo de hablar o de expresar la situacion
causa que no haya un fin en estas situaciones violentas, afectando aun asi mucho mas el bienestar
psicoldgico de la victima y reforzando las malas conductas de los victimarios, sin dejar fuera a
los que presencian este tipo de conductas, quienes de forma directa o indirecta pueden ver

afectada su salud mental.

Otras de las teorias que fundamentan esta monografia es la Teoria del Desarrollo Moral
de Kohlberg, citado en Silva (2023) quien expresa que esta teoria esta basada en estudios
realizados por Jean Piaget sobre el desarrollo Cognitivo, donde se busca comprender la forma en
que las personas crean su propia percepcion sobre lo que esta bien o mal. Pero Kohlberg, quiso ir

un poco mas alla queria saber qué acciones llevaba a la conclusion de lo que esta bien o mal.

Considerando que la experiencia crea una conciencia moral socialmente aceptada, es
importante sefialar que no todos tienen las mismas oportunidades de tener experiencias positivas
que puedan desarrollar una moral adecuada. Y cuando se trata del tema del acoso escolar, es
importante enfatizar que no todos los estudiantes tienen buenos modelos morales, especialmente
en sus entornos hogarerios y escolares. Aplicando la teoria del desarrollo moral al tema que nos

ocupa, podemos decir que el acoso puede interpretarse como un proceso de desarrollo en una



persona en el que los cambios en los juicios sobre el bien y el mal conducen a cambios en el

comportamiento hacia los demas. (Silva, 2023, p. 90).

Con base en esto Sanmartin (2019), plantea que la falta de un buen desarrollo moral en
los agresores puede manifestarse en una incapacidad para reconocer el impacto negativo de sus
acciones en la salud emocional y psicoldgica de las victimas. Los agresores pueden utilizar su
comportamiento agresivo como un medio para perpetuar la violencia en la escuela, porque como
no tienen un buen sentido de moralidad o principios éticos adecuados que respalden su
comportamiento, veran la violencia como un medio adecuado para interactuar con sus pares. Asi
mismo cuando presentan un desarrollo moral estancado o inadecuado, es posible que carezcan de
empatia 0 comprension de las consecuencias de sus acciones respeto por los demas, lo que los

Ileva a involucrarse en conductas de bullying.

Con base en esto Sanmartin (2019), plantea que la falta de desarrollo moral en los
agresores puede manifestarse en una incapacidad para reconocer el impacto negativo de sus
acciones en la salud emocional y psicolédgica de las victimas de bullying. Los agresores pueden
utilizar su comportamiento agresivo como un medio para perpetuar la violencia en la escuela, ya
que es posible que no tengan un fuerte sentido de moralidad o principios éticos que respalden su
comportamiento Las consecuencias psicolégicas del acoso, como ansiedad, miedo, baja
autoestima y otros efectos negativos, pueden atribuirse a la falta de desarrollo moral de las

victimas.

Kohlberg, citado en Valega (2022), resalta la importancia de la internalizacion de normas
y valores morales a traves de la interaccion social y la reflexion individual. En el contexto del
bullying, los agresores que no han internalizado adecuadamente normas morales de respeto y

empatia pueden justificar sus acciones dafiinas como aceptables o incluso necesarias para obtener



poder o control sobre otros. Esta falta de internalizacion de normas morales puede llevar a
comportamientos agresivos y desconsiderados que afectan no solo a las victimas, sino también a

la comunidad escolar en su conjunto.

En contraste, Bolivar y Ocampo (2021) plantean que el acto de victimizacion también
puede impactar en el desarrollo moral y ético de las victimas de acoso escolar.  El tener
cercania con la violencia y la agresividad puede causar confusion, miedo y desconfianza de las
normas sociales y de la capacidad de actuar de manera justa y respetuosa. Esto puede
obstaculizar el proceso de adquisicion de normas morales saludables y desarrollar una identidad
moral fuerte, lo que puede tener un efecto perjudicial en el estado psicoldgico de las victimas y

su capacidad para relacionarse con los demas.

En este sentido se puede decir que la Teoria del Desarrollo Moral de Kohlberg destaca la
importancia de fomentar un desarrollo moral saludable en los nifios y adolescentes para prevenir
el bullying y promover un ambiente escolar seguro y respetuoso. Al fortalecer la comprension de
la moralidad, la empatia y el respeto por los demas desde las etapas tempranas del desarrollo, se
puede contribuir a la prevencion del bullying y a la proteccion del bienestar psicolédgico de los

estudiantes.

Otra teoria que fundamenta esta investigacion es la del Estrés de Coping & Lazarus; esta
teoria sugiere que el acoso escolar genera estrés en las victimas, lo que puede afectar su bienestar
psicoldgico. El Coping o afrontamiento de la situacion de acoso Segun Rebora (2019), puede
influir en la forma en que las victimas manejan el impacto emocional. La cual se relaciona con la
afectacion del bienestar psicolégico por bullying en estudiantes en el sentido de que el
afrontamiento de situaciones de bullying puede influir en la percepcion de estrés y en la forma en

que los estudiantes manejan estas situaciones. El coping se refiere a los esfuerzos cognitivos y



conductuales que una persona realiza para manejar situaciones estresantes, y en el caso del
bullying, el tipo de estrategias de afrontamiento que se utilicen puede impactar en la salud mental

y el bienestar psicoldgico de los estudiantes afectados.

En el estudio de Camacho et al. (2024), se describe el modelo transaccional del estrés de
Lazarus Folkman, que sugiere que el estrés proviene de la interpretacion subjetiva que las
personas hacen de una situacion. Esto desencadena el estrés, ya que la persona evalUa sus
propios recursos para hacer frente a la situacion en relacién con lo que se le demanda. En esta
teoria, uno de los aportes fundamentales es la nocién de "apreciacion cognitiva™ o valoracion,

que se desglosa en dos fases.

En la primera instancia, tenemos la identificacion de la situacion si es amenazante o no,
lo podemos ver evidenciado en un estudiante que sea victima de acoso escolar o bullying, quien
podria ver la situacion como una amenaza para €l y al sentirse en peligro, sus niveles de estrés
serian altos. En segundo lugar, se evalla los recursos disponibles para afrontar la situacion, en
esta fase se relaciona con el apoyo social (familiares, amigos o profesores) con los que €l cuente.
Asi mismo, las estrategias que le ayuden a gestionar el conflicto, como pedir ayuda, ignorar
provocaciones o informar sobre las situaciones. Teniendo en cuenta lo anterior, si la victima no
cuenta con recursos suficientes es probable que vivencia mas estrés y desarrolle respuestas a

nivel emocional, como la ansiedad o depresion

Se demuestra de esta forma que, el enfoque transaccional de Lazarus y Folkman resulta
beneficioso para abordar el acoso escolar, destacando la importancia de mejorar las capacidades
individuales y la red de apoyo social, con el fin de que los alumnos puedan analizar y afrontar la

problematica de manera mas eficaz.



Por otro lado, segun Gangloff, et al. (2017), el coping se refiere a las respuestas que una
persona activa frente a alguna situacion y el cbmo la percibe, si dolorosa, desafiante o
amenazante. Dicha situacion podria superar los recursos con los que cuenta el individuo para
afrontarla y causar distintas reacciones, tanto a nivel cognitivo como lo nombramos
anteriormente en la apreciacion cognitiva, también a nivel emocional, como el reprimir o
expresar los sentimientos de miedo o angustia y a nivel conductual por medio de la basqueda de
ayuda o al resolver el problema. En estos casos, el coping pretende disminuir el impacto que los

eventos de maltrato o abuso, pueden causar en el bienestar emocional y psicolégico.

Siguiendo lo dicho anteriormente, se puede evidenciar que el coping es una herramienta
adecuada para tratar el bullying, ya que por medio de este se le pueden dar estrategias a los
estudiantes para afrontar el estrés y el impacto emocional que el abuso puede causar, entre estas
estrategias esta el identificar el apoyo social con el que cuentan, el intentar resolver los conflictos
o también la regulacion de las emociones para de esta forma reducir el malestar que el bullying

podria causar en el bienestar psicolégico.

Es por lo que Medina (2023), plantea en su investigacion que el uso de estrategias de
afrontamiento adaptativas y activas al momento de solucionar un conflicto, la expresion
emocional, asi como como la reestructuracion cognitiva, ayudan a que el bienestar psicologico
de los estudiantes no se vea afectado, ya que con la ayuda de estas herramientas se logra reducir

el impacto negativo del bulying.

Por ultimo, se relaciona la Teoria del Desarrollo Psicosocial de Erikson, citada en Hikal
Carreon (2023) la cual se centra en las etapas de desarrollo psicosocial del ser humano, teniendo

en cuenta que la presente monografia esta enfocada en basica secundaria, donde los estudiantes



estan en la etapa de la adolescencia segun el teérico Erickson, quien delimito la adolescencia

entre los 12 a 16 afios, por ende, se abordara desde esta perspectiva.

Por otro lado, Erikson en su Teoria del Desarrollo Psicosocial explica que en la etapa de
la adolescencia conocida también como "ldentidad vs Confusion de Roles" los individuos se
encuentran con el desafio de crear una identidad propia, por lo cual buscan explorar quienes son,
que rol cumplen en la sociedad y a nivel personal. La constante blsqueda por saber quiénes son
causan en los adolescentes mucha presion y ansiedad, debido a que es una edad donde sufren
cambios fisicos, sociales y emocionales, lo cual hace mas complejo su busqueda de identidad. Si
el adolescente logra establecer una identidad sélida, desarrolla la capacidad de comprometerse
con sus valores, creencias y relaciones. Pero si no logra hacerlo, puede experimentar la confusion
de roles, lo que trae consigo inseguridades que los lleva a la necesidad de pertenecer a un grupo
que le ofrezca algun sentido de identidad, lo que a su vez puede derivar en conductas

probleméticas como el acoso escolar (Hikal Carre6n, 2023).

Seguidamente, desde la perspectiva de esta teoria, podemos comprender que los
adolescentes que recurren a la violencia o al acoso pueden estar reflejando una crisis de
identidad, porque al no tener clara su identidad buscaran aceptacion por parte de los demas,
intentando asi tener su lugar en la jerarquia social en su entorno. De esta manera podemos
evidenciar que los alumnos que maltratan a sus compafieros pueden tener una falta de identidad
al experimentar la confusién de roles, mientras que los que son victimas pueden al igual sufrir
una gran confusion de roles afectando su autoconfianza y su autoestima, lo que influye en su

desarrollo psicosocial y en la capacidad para construir una identidad estable.

Asimismo, complementando lo mencionado anteriormente, Pérez y Rios (2023) sugieren

que durante la adolescencia se puede observar exigencia al hacer la transicion de primaria a un



entorno social mas reforzado como es la educacién secundaria, donde hay una menor vigilancia
en los estudiantes al ser ya un poco mas grandes en edad. En esta fase es donde las relaciones
interpersonales adquieren mayor relevancia, en ocasiones los adolescentes consideran la
agresividad como un medio para ascender en una posicion social superior respecto al nuevo
grupo social en esta transicion escolar, lo que origina el acoso escolar como una manifestacion

de superioridad frente a los demas.

Tambien, segln lo expresado por Embleton Sanchez (2023) en su trabajo investigativo
Bullying (acoso escolar): Consecuencias psicosociales en victimas de bullying. Se puede decir
que las familias son importantes al momento de la interaccion del adolescente con la sociedad
porque, asi como esta puede brindarle apoyo también puede ser un factor de riesgo, dependiendo
de las caracteristicas que la definan, como la relacion de padre e hijo, la violencia intrafamiliar,
la forma de corregir a los menores o la manera de expresar sus afectos. Una vez mas se resalta la

importancia del familiar momento de abordar la problematica del bullying

En resumen, se puede decir que la Teoria del Desarrollo Psicosocial de Erik Erikson nos
ayuda a comprender como afecta el bullying a los estudiantes y por ende su bienestar

psicoldgico, al inferir en la construccion de su identidad y en su propio autoconcepto.

Metodologia
Para esta monografia se tendra en cuenta una metodologia cualitativa de revision
documental, también conocida como revision de la literatura. Este método permite analizar y
sintetizar estudios previos sobre las repercusiones psicoldgicas del bullying en estudiantes, para

ello se realizaron los siguientes pasos:



Busqueda de Literatura: Para la fuente de informacion se utilizaran bases de datos
académicas reconocidas para la busqueda de literatura relevante, incluyendo; Google
Scholar, Dialnet, Repositorios de Universidades locales y nacionales, entre otras.
Palabras Clave: Las palabras clave utilizadas para la busqueda incluiran; Bullying,
Efectos psicoldgicos, Bienestar psicoldgico, Salud mental, Estudiantes, Revision
documental y Consecuencias del bullying
Criterios de Inclusion y Exclusion: Los criterios de inclusion para esta monografia seran:
consultar estudios publicados en los ultimos 5 afios, estos deben abordar las
repercusiones psicoldgicas del bullying en estudiantes de educacién primaria 'y
secundaria y las publicaciones seran tenidas en cuenta en el idioma espafiol e inglés.
Proceso de Seleccion de Estudios
= Fase de Identificacion: En esta fase se realizan las busquedas en las diferentes
bases de datos seleccionadas utilizando las palabras clave, para luego exportar
estos resultados a un gestor de referencias.
= Fase de Cribado: En esta fase se eliminan los duplicados, de esta manera se
revisan titulos y resimenes para descartar estudios irrelevantes segun los criterios
de inclusion.
Anélisis de Datos

= Extracciéon de Datos

Se disefio una matriz de revision bibliografica:



Matriz

Autor Afio

Titulo de la investigacion

Principal hallazgo o conclusién
principal

Alvarez, G. B., 2023
Guerrero, M. F.,

Algarin, S. P.,

Zamudio, R. D.,

& Sanchez

Alvarez, S.E., & 2019
Salazar, E. C.

AzUa Fuentes, E., 2020
Rojas Carvallo,

P., & Ruiz

Poblete, S.

Relacion  entre  bullying,
ciberbullying y autoestima:
prevalencia y  factores
asociados en adolescentes de
Colombia.

Funcionamiento familiar y
bienestar  psicolégico en
adolescentes de una
comunidad vulnerable.

Acoso escolar  (bullying)
como factor de riesgo de
depresion y suicidio.

La conexion que hay entre acoso
escolar, ciberacoso y nivel de
autoestima en jévenes
colombianos es un asunto de
suma importancia en estos
tiempos.

Algunas investigaciones han
evidenciado que tanto el acoso
escolar convencional como el
ciberacoso pueden provocar un
deterioro en la autoestima de los
jévenes, influyendo en su salud
mental y emocional.Es
preocupante la prevalencia de
estos fenomenos en Colombia,
ya que un alto porcentaje de
adolescentes informa haber sido
victimas o agresores de bullying
o ciberbullying en algun punto
de sus vidas.

El bienestar psicologico de los
jévenes se ve influenciado de
manera significativa por el
funcionamiento de la familia,
especialmente en areas
desfavorecidas donde enfrentan
obstaculos  adicionales.  Un
ambiente familiar saludable,
caracterizado por una
comunicacion abierta, apoyo
emocional, unidad familiar y
resolucion  constructiva  de
conflictos, tiene la capacidad de
promover el bienestar mental de
los adolescentes y ayudarles a
afrontar de manera mas efectiva
los retos.

El andlisis llevado a cabo por
Azla Fuentes, Rojas Carvallo y
Ruiz Poblete (2020) examina el
hostigamiento escolar como un
factor de riesgo fundamental



Bernilla
Rodriguez, E.

Bolivar, I. G., &
Ocampo, V.

2019

2022

Bienestar  psicologico y
Bullying en estudiantes de
una institucion educativa del
distrito Ferrefafe-
Lambayeque, 2019.

Desarrollo moral, conductas
prosociales 'y  conductas
agresivas: programas
escolares con nifios de 6 a 12
afios en Latinoamérica 2021

para la aparicion de la depresion
y el suicidio en nifios y
adolescentes. Los escritores
establecen una conexion directa
entre el bullying en la escuela y
el aumento de dificultades
emocionales en los perjudicados,
observando que aquellos que
experimentan acoso tienen una
posibilidad notablemente mayor
de mostrar signos de depresion y
ideacion suicida. A pesar de que
el articulo resalta la gravedad de
estas consecuencias
emocionales, no proporciona
datos especificos en términos de
porcentaje.

El bienestar psicologico de los
estudiantes en una institucion
educativa puede estar
fuertemente influenciado por la
presencia de bullying. Ya que, al
ser una forma de violencia
interpersonal,  puede  tener
efectos negativos significativos
en la salud mental y emocional
de los estudiantes que lo
experimentan. La victimizacion
repetida, la exclusion social, la
intimidacién y otros
comportamientos asociados con
el bullying pueden generar
estrés, ansiedad, depresion, baja
autoestima y otros problemas
psicoldgicos en las victimas.

La teoria del desarrollo moral,
formulada por el psicélogo
Lawrence Kohlberg, se basa en
la idea de que individuos
atraviesan distintas fases de
desarrollo moral a lo largo de su
vida. Kohlberg identifico tres
niveles de desarrollo moral
distintos, con cada uno de ellos
compuesto por dos etapas, 1o que
en conjunto equivale a seis



Borja, LEA,
Becerra, MC y
Lozano, SMM

Carchuas Flores,
G. L., Céaceres
Zevallos, V. M.,

2019

2023

Bullying y ciberbullying: su
relacion  con

sociales en estudiantes de la

habilidades

Ciudad de México.

etapas. El proceso inicia con una
concentracion en el individuo y
el cumplimiento de normas,
evolucionando luego hacia una
perspectiva basada en principios
éticos que aplican
universalmente y la
consideracion de los derechos de
los demas en las fases
posteriores. Segun Kohlberg, la
evolucion moral se produce al
analizar  situaciones  éticas
complejas y asimilar normas y
principios sociales. Las personas
progresan en su desarrollo moral
a medida que son capaces de
considerar puntos de vista
diversos, comprender la
complejidad de los principios
éticos y actuar de acuerdo con su
propia conciencia y valores.

En esta investigacion se enfatiza
la importancia de contar con
competencias  sociales para
prevenir el acoso escolar y
cibernético, sefialando que los
estudiantes que cuentan con
habilidades sociales mas
avanzadas tienden a participar
menos en este tipo de acciones.
Ademés, se seflala como las
dificultades para  expresar
emociones y los
comportamientos de ira oculta
pueden estar relacionados con un
incremento en los incidentes de
acoso escolar y ciberacoso.El
fomento del desarrollo de
habilidades sociales y
emocionales en los estudiantes
es crucial como parte de las
estrategias para prevenir y
abordar el acoso escolar.

Causas, efectos y prevencion Carhuas Flores, Céceres
del bullying escolar en nifios Zevallos y Salvatierra Melgar

y

adolescentes

[Causes,

(2023) llevaron a cabo un



& Salvat[erra
Melgar, A.

Chuquizuta, MC

2020

effects, and prevention of estudio que examina las causas,

school bullying in children
and adolescents]. Horizontes.
Revista de Investigacion en
Ciencias de la Educacion,

Acoso escolar y bienestar
psicoldgico en adolescentes
de 3ro a 5to grado de
secundaria de instituciones
educativas puablicas, Comas
2019

efectos y estrategias para
prevenir el  bullying en
estudiantes de primaria Yy
secundaria. En el presente
estudio, individuos  estan
analizando las consecuencias

que tiene el acoso escolar en el
desarrollo emocional de los
estudiantes, asi como en su
desempefio académico.Se sefiala

que las personas que son
victimas de acoso
frecuentemente  sufren de
ansiedad, tristeza 'y una

disminucion en su autoestima, lo
cual afecta su bienestar en
general, especialmente su salud
mental y su capacidad para
establecer relaciones saludables.
Igualmente, se hace hincapié en
la importancia de implementar
intervenciones educativas que
involucren a los estudiantes,
padres y personal docente con el
fin de disminuir la prevalencia
del acoso escolar en las
instituciones educativas.

Se descubrié una correlacion
inversa de intensidad media en
los resultados entre el acoso
escolar y el bienestar psicologico
(r=-,565**). Esto sugiere que a
medida que las situaciones de
acoso escolar aumentan, la
percepcion de bienestar
psicolégico en los adolescentes
disminuye. Se puede afirmar
que, a pesar de que el acoso
escolar puede tener un efecto
negativo en la salud mental de
los adolescentes, es importante
destacar que existen estrategias
de intervencion y apoyo que
pueden ayudar a disminuir estos
efectos. Los jovenes con un



Cardozo, G.

2021

Factores  vinculados
bullying en escolares
Cordoba, Argentina.

al
de

fuerte sistema de apoyo, que
puedan acceder a servicios de
salud mental y que cuenten con
habilidades para hacer frente al
acoso escolar, podrian
experimentar una mejoria en su
bienestar psicoldgico a pesar de
enfrentar situaciones de acoso.
Es crucial brindarles el respaldo
necesario para que puedan
superar estas experiencias Yy
fortalecer su salud mental.

En la presente investigacion se
expresa que el aprendizaje social
es importante, ya que por medio
e este se les da ejemplos
adecuados a los adolescentes y
no solo un bueno ejemplo de los
padres, si no de los profesores de
la institucion educativa. La
investigacion ~ examin6  la
participacion de adolescentes en
conductas de acoso mediante la
utilizacion de un modelo
tridimensional que incluye
victimas, agresores y
observadores. Los resultados
mostraron que 36% de los nifios
habian sufrido acoso, 38%
habian sido agresores y s6lo 9%
habian afirmado ser
observadores. Ademas, 64%
personas no se identificaron
como victimas, 62% como
agresores 'y 91% como
observadores. Es probable que
un namero importante de
adolescentes haya
experimentado acoso, ya sea
como victimas o como
agresores. El estudio también
encontrd fuertes conexiones
entre las tendencias de acoso y
varios factores, incluidos la
familia, la escuela y los factores
personales, lo que indica que los



Camacho Gomez,
Pedroza Cabrera,
Navarro
Contreras, de la
Roca Chiapas, y
Fulgencio Juarez.

Cordova
Rodriguez, M. A.

2024

2018

Modelo transaccional del
estrés y  estilos de
afrontamiento en
investigacion psicologica del
estrés: Analisis critico.

Violencia Escolar y Bienestar
Psicologico en Estudiantes
Adolescentes Del Distrito De
Victor Larco.

agresores tienden a tener una
empatia debilitada y exhibir
tendencias mas antisociales. Por
el contrario, las victimas
muestran mayores niveles de
ansiedad y timidez, y es mas
probable que sus padres las
eduquen.

Este articulo se centra en el
paradigma transaccional del
estrés presentado por Lazarus y
Folkman (1984) y analiza como
se aplica en investigaciones
acerca del estrés psicologico. El
principal enfoque de la
investigacion gira en torno a la
diferenciacion entre el concepto
de afrontamiento establecido por
el modelo transaccional y los
estilos de afrontamiento, los
cuales se distinguen  por
presentar  respuestas  menos
flexibles y mas consistentes.

Los resultados entre la relacion
de violencia escolar y bienestar
psicoldgico son inversos, lo que
quiere decir que entre exista mas
acoso escolar, menos bienestar
psicoldgico tendréan los
estudiantes. lo que se concluye
que hay una tendencia de que los
estudiantes que no presentan
bienestar psicolégico, van a ser
unos de los factores que influyen
en la violencia escolar. De esta
manera el acoso escolar afecta
negativamente la salud mental
de las victimas, causando
ansiedad, depresion baja
autoestima y otros problemas
emocionales. Esta relacion se
debe a la violencia vy
hostigamiento constantes que
sufren, lo que impacta su
autoestima, confianza y
habilidades sociales. Es



Cruz, M. A. R,,
Aldana, M. S. C.
D., Bueno, L. M.

D., & Vega, E. A,

u.

Davila, D.

2020

2019

Prevalencia y  factores
asociados con el acoso
escolar en adolescentes

Acoso escolar y bienestar
psicologico en adolescentes
de instituciones educativas
estatales de Los Olivos,
Lima, 20109.

importante abordar el bullying
no solo para prevenir la
violencia, sino también para
proteger la salud mental de
quienes lo sufren.

El hecho de que los estudiantes
investigados muestren un buen
nivel de bienestar psicologico y
que no se encuentren diferencias
significativas al comparar por
sexo, lugar de procedencia o tipo
de familia es un hallazgo
interesante. Esto podria sugerir
que, en este estudio en
particular, estos factores no
influyen de manera significativa
en el bienestar psicolégico de los
estudiantes. Sin embargo, es
importante considerar que cada
individuo es Unico y que otros
factores no explorados en el
estudio podrian influir en su
bienestar psicologico.

Los resultados de la
investigacién arrojan que hay
inversa muy significativa entre
las variables, lo que muestra que
entre mayor acoso escolar exista
dentro de la institucion menor
bienestar psicoldgico tendran los
estudiantes de esta, lo que puede
explicar que los resultados de la
investigacién subrayan la grave
implicacion del bullying en el
bienestar psicolégico de los
estudiantes. La relacion inversa
significativa encontrada entre el
acoso escolar y el bienestar
emocional destaca la urgente
necesidad de implementar
medidas efectivas para prevenir
y abordar el bullying en las
instituciones  educativas. Es
fundamental crear un entorno
seguro y de apoyo donde los
estudiantes puedan desarrollarse



De La Cruz, M.,
& Osorio, C. V.

Diaz-Esterri, De-
Juanas, & Goig-
Martinez.

Embleton
Sanchez, S. B.

2019

2022

2023

Bienestar  psicoldgico en
estudiantes de la Institucion
Educativa N° 31595
Florencio Hinostroza
Caparachin-El Tambo.

Bienestar  psicologico y
resiliencia en jOvenes en
riesgo  social: revision
sistematica.

Bullying (acoso escolar):
Consecuencias psicosociales
en victimas de bullying.

de manera saludable y libre de
violencia, promoviendo asi su
bienestar integral.

Los estudiantes investigados
muestran un buen nivel de
bienestar psicoldgico y las
diferencias obtenidas en las
muestras no son significativas
cuando se comparan por Sexo,
lugar de procedencia, ni por el
tipo de familia.

La resiliencia y el bienestar

psicolégico se  encuentran
vinculados, estableciendo una
conexion bidireccional

fundamental para el desarrollo
de los jovenes y su salud mental.
La resiliencia, conocida como la
capacidad de adaptarnos Yy
recuperarnos de las situaciones
complejas de la vida, contribuye
al bienestar psicologico, porque
les permite a las personas
manejar el estrés de manera mas
efectiva y mantengan una actitud
positiva frente a las dificultades.
Lo cual ayuda en la superacion
de las consecuencias del
bullying.

En el estudio realizado por
Embleton Sénchez (2023), se
investigan las consecuencias
psicosociales de la intimidacion
en estudiantes de secundaria,
donde para llevar a cabo la
investigacion se usé un método
cuantitativo y descriptivo. Se
tomé una muestra de 392
estudiantes, con los cuales se
utilizé el autotest Cisneros para
evaluar si habia la presencia de
acoso escolar en el entorno
educativo.  Los  resultados
indicaron que las personas que
son victimas de Dbullying
experimentan problemas como



Garcia, L.,
Palomeque, D., &
Quiceno, V.

Herrera, R. E.

2023

2020

Efectos  Psicologicos vy
sociales del acoso escolar en
adolescentes de octavo y
décimo grado de la
instituciébn  publica  Lola
Gonzélez en la ciudad de
Medellin Colombia.

Acoso escolar y bienestar
psicologico en adolescentes
de 13 a 15 afios del distrito
del Callao, 2020.

dificultades para dormir, dolores
de cabeza, malestar estomacal,
miedo a ser agredidos, altos
niveles de ansiedad, falta de
autoconfianza y una
disminucion en su autoestima.
Por otro lado, normalmente se
responsabilizan a ellos mismos o
rechazan la situacion, sienten un
dolor emocional intenso vy
anhelan tomar represalias, lo
cual va acompafado de
problemas de salud como
dificultades estomacales y una
reducida interaccion social.

Se evidencia que las variables
mayormente afectadas por el
acoso escolar son ansiedad,
depresiébn 'y autoestima 'y
autoconcepto, aunque las demas
variables presentan indices de
afectacion mas bajo, se debe
tener en cuenta que las variables
se correlacionan por lo que debe
observarse de manera integral.
Como conclusion se puede
determinar que, el acoso escolar
genera un efecto superior en el
desarrollo de la ansiedad a
comparacion de la depresion, sin
embargo, también se ve
afectada, asimismo, se
establecio que existe
sintomatologia de la fobia social
presente en los estudiantes.

la Teoria del Aprendizaje Social
de  Bandura destaca la
importancia de los refuerzos y
las consecuencias de las
conductas aprendidas. En el
contexto del bullying, los
agresores pueden recibir
refuerzos positivos, como la
sensacion de poder o control
sobre otros, la aceptacion de
ciertos grupos o la evitacion de



Lépez, I. E.

Lopez Hernéez,
L., & Ovejero
Bruna, M.

Lopez Recharte,
J. K.

2019

2018

2018

Bienestar psicolégico y acoso
escolar en adolescentes del
distrito de Moyobamba.

Percepcion de las
consecuencias del bullying
mas alla de las aulas: Una
aproximacion cuasi-
cuantitativa.

Relacion entre ciberbullying
y bienestar psicologico en
adolescentes de instituciones
publicas del distrito de
Carmen de la Legua
Reynoso, 2018

represalias, lo que refuerza su
comportamiento agresivo.

De acuerdo con Lopez (2019), el
acoso escolar o bullying es un
desafio a nivel mundial que
afecta a un gran numero de
alumnos en todo el planeta.
Diversas  investigaciones Yy
organizaciones internacionales
han destacado la gravedad de
este problema, el cual perjudica
a jovenes de distintas culturas y
situaciones economicas,
cruzando fronteras.

Lara Lopez Hernaez Mercedes
Ovejero Bruna (2018)
analizaron como los estudiantes,
padres y maestros perciben las
consecuencias que el bullying,
atreves de un cuestionario y
reuniones de grupo. Como
resultado se obtuvo que se tiene
temor al agresor y la mala
reputacion de la institucion
educativa, los victimarios no ven
la magnitud del dafio que causan
en la salud mental de la victima.
También, se pudo definir que los
individuos que no son victimas
del bullying indican que este tipo
de abuso no solo afecta las
familias sino también a la
sociedad. Se concluye que
considerar estas percepciones es
crucial para aumentar la
concienciacion sobre el impacto
del acoso escolar en diferentes
contextos.

La relevancia de la teoria del
aprendizaje social en el contexto
del acoso escolar reside en su
capacidad para explicar cémo
los actos agresivos pueden ser
aprendidos y copiados por los
estudiantes al observar a
modelos agresivos, ya sea en su
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entorno escolar, familiar o
mediatico. Los estudiantes que
presencian  situaciones  de
bullying pueden interiorizar y
reproducir estos
comportamientos, lo que da
lugar a la perpetuacién de un
ciclo de violencia que afecta la
salud mental de todos los
involucrados.

El estudio "Erik Erikson y el
desarrollo psicosocial deficiente
como via hacia la conducta
antisocial y criminal” tuvo como
objetivo comprender cémo las
etapas de desarrollo psicosocial
de  Erikson  impactan el
surgimiento de la conducta
antisocial y criminal, con un
enfoque en la adolescencia, que
es crucial para la formacién de la
identidad. La fase de “confusion
de identidad versus roles" es un
momento significativo para los
jévenes, ya que intentan definir
su identidad y sus roles sociales.
La resolucion de esta crisis
puede resultar en confusiéon de
identidad, inseguridad y deseo
de  pertenecer a  grupos
problematicos, lo que puede
conducir a comportamientos
antisociales. Ademas, la
investigacion destaca las
consecuencias emocionales y
sociales del desarrollo
inadecuado de la identidad,
como la ansiedad y la depresion,
y la importancia de implementar
estrategias  adecuadas  para
fomentar una identidad positiva
en los adolescentes, previniendo
asi conductas problematicas. La
conexion entre el desarrollo
psicosocial, de identidad vy
antisocial sefiala la importancia
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de ayudar a los adolescentes
durante esta fase critica.

El empleo de tecnicas de
afrontamiento adaptativas, como
solicitar apoyo social o hallar
soluciones al problema, puede
ayudar a reducir el impacto
negativo del acoso escolar en el
bienestar psicolégico de los
estudiantes. Por el contrario, si
se utilizan estrategias de
afrontamiento inapropiadas,
como la evitacion o la negacion,
puede resultar en un aumento de
la ansiedad y la angustia en los
estudiantes afectados.
Proporcionar soporte y recursos
adecuados a los estudiantes es
esencial para que puedan
enfrentar eficazmente
situaciones de acoso escolar y
proteger su salud mental.

La falta de medidas y programas
efectivos para prevenir y abordar
el acoso escolar ha ayudado a
que este se mantenga y agrave en
multiples  situaciones. El
impacto del bullying en la salud
mental de los adolescentes
latinoamericanos es una
preocupacion creciente para las
autoridades, los centros
educativos y la poblacién en
general.

La presente investigacion se
analiza la relacion que hay entre
el bullying y el como esta
problematica impacta en la salud
mental de adolescentes. En este
estudio identifico como las
victimas de acosos escolar
presentan sintomas depresivos,
ansiedad, estrés y en algunos
casos ideaciones suicida, dando
como resultado las siguientes
cifras; ElI 61.7% de los
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adolescentes victimas reportaron
sintomas depresivos, asi mismo
el 16.6% presentd ideacion
suicida y el 37.5% niveles altos
de ansiedad.

El bullying en las escuelas puede
generar un ambiente de
intimidacion que afecta el
desarrollo socioemocional de los
estudiantes, dificultando la
formacion de vinculos
interpersonales favorables y de

apoyo. La ausencia de un
entorno seguro y de confianza
puede obstaculizar la
socializacion y el
establecimiento de relaciones
positivas, lo que afecta el
bienestar psicolégico de los

estudiantes que experimentan
acoso escolar.

El manejo del acoso puede
influir en la forma en que las
victimas manejan las emociones
resultantes. Esta relacionado con
el impacto en la salud mental de
los estudiantes debido al acoso
escolar, porque la forma en que
afrontan estas situaciones de

acoso  puede afectar su
percepcion del estrés y como lo
gestionan.

Alrededor del 35% de los

estudiantes en América Latina
han experimentado algun tipo de
acoso escolar. Ademas, segun
datos de la UNESCO (2019), el
bullying es mas comun en paises
como Meéxico, Brasil, vy
Argentina, donde se reportan
altos indices de casos de acoso
en las escuelas.

La Teoria del Desarrollo Moral
de Kohlberg, se relaciona con la
afectacion del bienestar
psicolégico por el bullying al
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considerar que el desarrollo
moral deficiente en los agresores
puede contribuir a la
perpetuacion de
comportamientos violentos y
daflinos hacia otros. Segun
Kohlberg, los nifios atraviesan
etapas de desarrollo moral en las
que van adquiriendo una
comprension mas profunda de la
moralidad y la ética.

La falta de desarrollo ético en
aquellos que causan dafio puede
notarse en su falta de
comprension de las
repercusiones perjudiciales de
sus acciones en la salud
emocional y mental de las
victimas de acoso escolar. Si los
perpetradores no  adoptan
principios  éticos solidos vy
valores morales, podrian hallar
argumentos para justificar sus
comportamientos agresivos Yy
continuar un ciclo de violencia
en el &mbito escolar. La falta de
desarrollo ético puede causar
consecuencias negativas en el
estado mental de individuos que
sufren  acoso,  provocando
ansiedad, miedo, falta de
autoconfianza y otros efectos
perjudiciales.

En la presente investigacion se
habla de la teoria del desarrollo
moral de Kohlberg, el como el
desarrollo de la moral se ve
afectado por el entorno, el como
se desarrolla la moral depende
de las vivencias de los
individuos y el como estos
internalicen sus experiencias.
Resalta la importancia de la
internalizacion de normas vy
valores morales a través de la
interaccion social y la reflexién
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individual. En el contexto del
bullying, los agresores que no
han internalizado
adecuadamente normas morales
de respeto y empatia pueden
justificar sus acciones dafiinas
como aceptables o incluso
necesarias para obtener poder o
control sobre otros. Esta falta de
internalizacion  de  normas
morales puede llevar a
comportamientos agresivos Yy
desconsiderados que afectan no
solo a las victimas, sino también
a la comunidad escolar en su
conjunto.

e Sintesis de la Informacion

Se hara un andlisis cualitativo de los estudios seleccionados para identificar patrones,

temas recurrentes y discrepancias. Luego se hara la clasificacion de los efectos psicologicos del

bullying segun las categorias emergentes (por ejemplo, ansiedad, depresion, autoestima).

e Presentacion de Resultados

Mediante la redaccion de un informe detallado se presentaran los hallazgos de la revision

documental, a través de una discusion de las implicaciones de los resultados para la practica

educativa y la politica publica. Asi mismo se aborda la identificacion de areas para futuras

investigaciones.



Consideraciones Eticas
Al elaborar este trabajo monogréafico titulado Repercusiones del bullying en el bienestar
psicoldgico de los estudiantes colombianos de secundaria basica se tienen en cuenta varias

consideraciones éticas fundamentales.

En primer lugar, se asegura el derecho a la confidencialidad, considerando que se trata de
una revision documental, no se recopilaron datos directamente de los participantes, lo que reduce
la posibilidad de violar su privacidad. No obstante, la bibliografia ha sido seleccionada
minuciosamente para garantizar que los estudios considerados cumplan con lo requerido para el
desarrollo del presente trabajo investigativo, buscando que cumpla con los protocolos éticos

exigidos.

A continuacion, se acuerda garantizar la integridad y transparencia en lo que respecta al
manejo de la informacion. Es importante sefialar que se han citado y referenciado adecuadamente
los estudios y fuentes, respetando los derechos de autor y evitando cualquier forma de plagio. Se
ha dado prioridad a la literatura académica y cientifica revisada por pares, garantizando de esta
manera la confidencialidad de la informacion. Este método ético ayuda a fortalecer la

credibilidad del estudio y también promueve la responsabilidad académica en la investigacion.

Finalmente, se resalta la sensibilidad y el respeto hacia las personas que han sufrido
acoso escolar y sus familiares. Durante la elaboracion de la monografia se ha evitado
estigmatizar y revictimizar. El enfoque empatico y humanizado ha sido utilizado para abordar el
tema, reconociendo la relevancia de ofrecer una perspectiva imparcial sin restar importancia al
impacto emocional y psicolégico que puede tener el acoso escolar en los adolescentes, con el
propdsito de fomentar una mayor conciencia y prevencion de este problema en el entorno

educativo colombiano.



Discusién
En la presente discusion, se plantea una comparacion entre los descubrimientos
observacionales de los documentos revisados y los enfoques conceptuales que respaldan la
relacion entre el bullying y el bienestar psicoldgico de los estudiantes de basica. La meta de
combinar estos componentes es proveer un analisis critico de las semejanzas, diferencias y

contribuciones de los antecedentes en relacion a las teorias principales.

Se inicia con la coincidencia encontrada en Lépez (2019), quien muestra que cuando los
estudiantes ven acoso escolar, muchas veces actian de la misma manera, manteniendo el
comportamiento agresivo. El texto enfatiza que la exposicion continua a modelos agresivos, ya
sea en los medios o dentro del entorno familiar, puede normalizar las conductas agresivas como
aceptables en sociedad. La investigacion realizada por Lopez y Ovejero (2018) se alinea con la
vision de que el acoso tiene importantes repercusiones psicoldgicas tanto para las personas que lo

perpetran como para quienes lo reciben.

Del mismo modo la observacion de modelos agresivos en la escuela es un factor
significativo en la continuacion del acoso escolar, como lo sugiere la Teoria del Aprendizaje
Social de Bandura, el texto implica que las intervenciones deben concentrarse en alterar patrones
de conducta dentro de los entornos educativos, fomentando relaciones fundadas en el respeto y la
empatia. Teniendo en cuenta, que estos modelos deben ser ensefiados o reforzados en casa y si
los educandos no obtienen un ejemplo adecuado en el hogar, no se lograra el mismo impacto por
medio de las intervenciones. Teniendo en cuenta que la primera interaccion que tiene el ser
humano con la sociedad es por medio de su familia y por tal razon se enfatiza en la importancia
de trabajar desde un enfoque sistematico, no solo basarse en dar estrategias de afrontamiento a

las victimas, si no que estas sean reforzadas y mejoradas en casa.



Por otra parte, de acuerdo con Silva (2023), la teoria de Kohlberg sobre el desarrollo
moral plantea que los individuos que agreden y participan en el acoso escolar podrian presentar
una falta en su desarrollo moral, lo que resulta en la ausencia de empatia y la falta de
reconocimiento del impacto de sus acciones en las victimas. La idea es reforzada por
investigaciones realizadas por Cérdova (2018) y Sanmartin (2019), donde se sefiala que los
perpetradores suelen racionalizar sus acciones violentas como una forma de conseguir poder o

reconocimiento social, sin tener en cuenta el impacto emocional en sus victimas.

Asi mismo, se encuentra coincidencia Segun Rodriguez & Pefia (2020), al encontrar una
relacion entre los hallazgos empiricos y la teoria de Kohlberg, resaltando la importancia de
promover el crecimiento moral en los alumnos. Se sugiere que podria ser crucial introducir
programas educativos que se centren en mejorar la empatia y la reflexion ética desde una etapa
temprana, con el fin de disminuir el acoso escolar y sus consecuencias perjudiciales en la salud

mental de quienes lo sufren.

Por otra parte, la teoria del estrés de Coping y Lazarus en Rebora (2019), sugiere que
quienes han sufrido bullying suelen tener niveles elevados de estrés, y que sus estrategias de
afrontamiento pueden determinar la magnitud del impacto emocional. Los estudios de
Chuquizuta (2020) y Cruz et al. (2020) ratifican que las victimas que utilizan estrategias
desadaptativas, como la evitacién perciben una disminucion significativa en el bienestar
psicoldgico. Por otro lado, los escolares que acuden a redes de apoyo social o buscan apoyo de
adultos suelen minimizar estos efectos negativos, ya que esta red de apoyo los ayuda a superar y

enfrentar estas situaciones de violencia.

De esta manera se puede resaltar que dicha teoria ayuda a comprender el por qué ciertas

victimas de bullying manifiestan un mayor deterioro psicologico que otras, porque algunas



cuentas con un apoyo social, mientras que otras no. Asi mismo la destreza para desarrollar
habilidades de afrontamiento seguras debe ser de prioridad en los programas de intervencion, no
solo para quienes son victimas, sino para sus comparieros, ya que el apoyo social puede jugar un

rol crucial en la mitigacion del estrés.

Por otro lado, la teoria del desarrollo socioemocional de Erikson en Hikal Carredn
(2023), afirma que los jovenes en edad escolar suelen enfrentar crisis de identidad frente a
confusion de roles, viéndose afectado de manera negativa por el acoso escolar. De esta manera la
investigacion de Garcia et al. (2023) con jovenes de Medellin fortalece esta teoria cuando sefiala
que el bullying alcanza a generar inseguridad, baja autoestima y distorsion del autoconcepto,
complicando la formacidn de la identidad, pues las victimas suelen desarrollar una imagen de si
mismos apoyada en la victimizacion, afectando las interacciones sociales y el bienestar

emocional a largo plazo.

Se logra esclarecer entonces que la teoria de Erikson en Pérez & Rios (2023), es
especialmente ventajosa para percibir el impacto perdurable del bullying en los jovenes, pues se
considera que al ser victimas en esta etapa puede desencadenar problemas psicoldgicos graves,
considerandose primordial un enfoque de promocién a contextos que fortalezcan la identidad

positiva de los adolescentes, promoviendo un sentido de pertenencia y autoaceptacion.

El analisis de los diferentes estudios revisados, en combinacion con las teorias relevantes,
se logra observar una profunda conexion entre el bullying y las multiples consecuencias
psicologicas que se generan en las victimas, los agresores e incluso los observadores. Este
fendmeno no es un evento aislado, sino que forma parte de un ciclo de aprendizaje social y
desarrollo emocional que influye en la formacion del caracter y la salud mental de los

estudiantes.



Habiendo explicado lo anterior, se puede adentrar en los estudios revisados, como los de
Bernilla (2019) y Cordova (2020), donde sobresale la relacion inversa entre bienestar psicoldgico
y bullying, estos resultados se relacionan con los planteamientos tedricos de Erikson y Lazarus
en Camacho et al. (2024), teniendo en cuenta que las investigaciones muestran que los
estudiantes que viven situaciones de acoso poseen niveles de bienestar psicoldgico bajo, lo que
se ve reflejado con signos y sintomas de ansiedad, depresion, y en muchos casos, baja
autoestima. Estos suelen ser perdurables hasta la adultez, afectando su desarrollo

socioemocional.

Al presentarse los dos estudios anteriores con una relacion negativa se puede entonces
decir que en cuanto mas intenso y frecuente sea el acoso, mas fuerte es el detrimento del
bienestar psicoldgico. Desde la teoria de Erikson en Pérez & Rios (2023), se puede explicar
cémo dafios a la autopercepcion y autoimagen y la dificultad en el proceso de construccion de

identidad durante la adolescencia, considerando que es una etapa critica del ciclo vital.

Conforme a estos resultados, resulta entonces decisivo intervenir de manera temprana en
los niveles de educacion secundaria, pues en el entorno escolar se sigue presentando
repetitivamente el acoso sin acciones correctivas solidas lo que puede resultar en consecuencias
duraderas que alteran el desarrollo emocional de los adolescentes, afectando su bienestar hasta el
punto de tener ideaciones suicidadas lo cual es muy preocupante y resalta una vez mas, la

importancia de la intervencién de la problematica del bullying

Se puede evidenciar a lo largo de los antecedentes que uno de los aspectos menos
discutidos en la literatura es el efecto psicosomatico del bullying, olvidando que el cuerpo
también habla, tal como lo describen Lopez & Ovejero (2018), donde expresan que no solo las

victimas, sino también los agresores pueden presentar dificultades psicosomaticas debido al



estrés cronico que provoca el acoso. Los sintomas méas comunes suelen ser dolores de cabeza,
problemas estomacales o fatiga constante, fendmenos que fortalecen la idea de que el acoso
escolar tiene consecuencias mas alla de lo psicolégico, también comprometiendo el bienestar

fisico.

Entonces desde la optica de Lazarus en Camacho et al. (2024) el estrés generado por el
acoso escolar puede provocar una activacion constante del sistema nervioso, producido por el
estrés y al no ser gestionado apropiadamente, proviene de esto somatizaciones. La ausencia de
estrategias de afrontamiento propicias podria exacerbar dichos efectos, concibiendo que el estrés
se exteriorice en el cuerpo de manera recurrente. Esta dimension somatica del acoso escolar
muestra la necesidad de atender las consecuencias emocionales y fisicas de este, considerando
que los programas de intervencion deben ir enfocados en estrategias psicoeducativas que
permitan identificar y manejar el estrés de forma adecuada, sabiendo que esto ayudaria a mejorar

su salud emocional y fisica.

Los resultados de esta investigacion también muestran una clara relacion entre el bullying
y el bajo rendimiento académico, asi lo sefiala Alvarez et al. (2023), en sus resultados anotando
que los estudiantes victimas de acoso presentan desmotivacion en la escuela, ausentismo y, en
casos mas graves, desercion escolar. Ya que, por un lado, el acoso impide la concentracion y crea
estrés y ansiedad, lo que perturba directamente el desempefio escolar. Por otro lado, el temor a
ser acosado también interviene en la capacidad de participacion del estudiante en actividades

escolares, limitando su desarrollo integral.

En términos de la Teoria del Aprendizaje Social de Bandura en Bernilla (2019), los

adolescentes que son acosados en su entorno escolar y que observan coOmo otros son intimidados



pueden desarrollar comportamientos evasivos en torno a la escuela, modelando comportamientos

de evitacion de otros compafieros, refuerzan el desinterés académico.

De lo anterior se puede anotar que los efectos del bullying en el rendimiento académico
son preocupantes. Se considera que el impacto de este afecta la salud mental y el futuro
académico y laboral de los escolares. Es decisivo que las intervenciones escolares incluyan
apoyo académico paralelo a la intervencion psicoldgica para ayudar a los estudiantes acosados a

mejorar adecuadamente la vida escolar.

Por otra parte, la investigacion de Borja Becerra & Lozano (2019), muestra una relacién
entre las habilidades sociales y la incidencia del bullying y cyberbullying, teniendo en cuenta que
aquellos estudiantes con dificultades ascendentes para expresar sus emociones tienden a
implicarse en comportamientos de acoso 0 a convertirse en victimas. Lo anterior fortalece la idea
de que el desarrollo de habilidades sociales y emocionales son claves para la prevencion del
bullying, pues mejora la capacidad de los adolescentes para gestionar sus emociones y resolver

conflictos de manera no violenta.

Esta relacion entre bullying y habilidades sociales esta alineada con la Teoria del
Desarrollo Socioemocional de Erikson en Hikal Carredn (2023), la cual expresa que, durante la
adolescencia, los estudiantes buscan constituir relaciones interpersonales solidas y desarrollar
una identidad personal. Las experiencias de acoso escolar en victimas y agresores, obstaculizan

este proceso, limitando la habilidad para establecer relaciones interpersonales saludables.

Conforme a esto se debe mencionar la importancia de promover las habilidades
socioemocionales en los estudiantes, asi mismo las intervenciones no solo deben enfocarse en la

eliminacion del bullying, sino también en suministrar herramientas para el buen manejo de las



emociones y el fortalecimiento de la empatia, lo que reduciria significativamente los incidentes

de acoso y mejoraria el clima escolar en general.

El aumento del ciberbullying, documentado en estudios como el de Alvarez et al. (2023),
afiade una nueva dimension al fenomeno del bullying. Mientras que el acoso tradicional se limita
al espacio fisico, el ciberbullying amplia el alcance del acoso mas alla de la escuela, afectando a
los estudiantes incluso en sus hogares. Este tipo de acoso tiene efectos particularmente
devastadores, ya que genera una sensacion de constante exposicion y vulnerabilidad para las

victimas.

El ciberbullying también refleja una dimension méas compleja de la Teoria del
Aprendizaje Social de Bandura en Herrera (2020), al observar y participar en formas de acoso en
linea, los estudiantes pueden internalizar estos comportamientos como formas normales de

interaccion social, lo que contribuye a su perpetuacion en las plataformas digitales.

El ciberbullying es una amenaza creciente que requiere nuevas estrategias de
intervencion que incluyan tanto a los padres como a los estudiantes y docentes. Es necesario
educar sobre el uso responsable de la tecnologia y establecer mecanismos de denuncia méas
accesibles para combatir este fenémeno. El bullying ya no esta limitado a las aulas y necesita

abordarse desde una perspectiva mas amplia que contemple el entorno digital.

Conclusiones
Para dar respuesta a nuestra pregunta planeada de investigacion ¢Cuales son las
repercusiones del bullying en el bienestar psicologico de estudiantes de bachillerato y media en

Colombia? a continuacion, se presentan las siguientes conclusiones



El acoso escolar tiene graves impactos en la salud psicol6gica de los adolescentes de
Colombia, esto segun la evidencia encontrada a lo largo de la revision bibliogréafica, resaltando
que las personas que vivencian el bullying presentan niveles altos de ansiedad, depresion, baja
autoestima, falta de confianza en si mismo y en los demas, de esta manera las consecuencias

pueden ser tan graves las victimas desarrollan ideaciones suicidas.

Dichos resultados no solo afectan su bienestar emocional, si no su desempefio en los
estudios, por los sentimientos de inseguridad y vulnerabilidad que el ambiente escolar le
generan, creando temores que obstaculiza su capacidad de aprender y crecer personalmente en su
desarrollo académico. Asi mismo la interaccion con los demas disminuye causando aislamiento
en la victima por miedo a ser maltratado, creando asi un patron desfavorable que podria

extenderse hasta la etapa de la adultez.

La relacién entre la salud mental de los estudiantes y la frecuencia e intensidad de la
violencia entre pares es negativa. A medida que aumentan los abusos, la salud mental de la
victima se ve mas afectada, presentando sintomas psicosomaticos como dolores de cabeza, fatiga
cronica y trastornos estomacales. El estrés cronico vinculado al acoso también puede causar
somatizacion, lo que respalda la nocion de que el acoso impacta la salud fisica y mental de los

estudiantes.

Por otro lado, los que cometen abusos, quienes lo sufren y quienes lo presencian sufren
efectos psicoldgicos. Las investigaciones revelan que los perpetradores suelen presentar
carencias en su desarrollo moral, lo cual les dificulta ponerse en el lugar de sus victimas y
entender las repercusiones de sus actos. Los testigos de acoso, a su vez, pueden causar ansiedad,
temor y sentimientos de culpa, creando un entorno escolar dafiino que perjudica a todos los

miembros de la comunidad educativa.



El ciberbullying es una forma de intimidacién en linea que es una continuacion del
bullying fisico tradicional. Esta nueva forma de acoso se ha expandido més allé de las paredes de
la escuela, llegando a afectar incluso a los estudiantes en sus propios hogares. Las repercusiones
mentales del acoso cibernético, tales como la constante exposicion y la sensacion de indefension,
magnifican el efecto emocional en las personas afectadas y demandan nuevas técticas de accion

en plataformas digitales.

Es esencial que el acoso escolar se aborde a través de un enfoque integral que incluya a
todos los miembros de la comunidad educativa, como docentes, padres y estudiantes. Fomentar
un entorno educativo seguro y respetuoso que se basa en la empatia y la inclusion es esencial

para mejorar la salud mental de los alumnos y disminuir la violencia.
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