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Resumen

El mercado laboral es el espacio donde las empresas ofrecen empleos y reflejan las
oportunidades existentes tanto para actividades publicas o privadas, siendo el perfil
profesional contable uno no de los que llama la atencién para las organizaciones
por la diversidad de funciones que estos ejercen dentro de sus entidades; por lo
anterior el objetivo general del estudio fue analizar la situacion laboral de los
egresados del programa de contaduria publica en la Universidad Popular del Cesar
en el afio 2020, a través de una metodologia de corte cuantitativo, descriptivo
transversal con una muestra poblacional aleatoria simple donde participaron 86
egresados del programa de Contaduria del afio 2020. Dentro de los principales
resultados se hall6 que la situacion laboral que tiene la carrera es alta puesto que
su cumplimiento fue del 87% en todos los niveles del quehacer, profesional, donde
un porcentaje alto cuenta con la tarjeta laboral y han trabajado desde su rol
profesional en busca de experiencia, llamando la atencién que tienen estudios de
postgrado un 40% y solo el 7% no ejerce su profesion en todos los sentidos.
Llegando a concluir que dentro del mercado laboral para los profesionales contables
dentro de la regién es alto, puesto que tienen empleos rapidos para adquirir

experiencia los cuales no tienen excelente remuneracion econémica.

Palabras claves: Mercado Laboral, Contadores Publicos, Perfil profesional, Tarjeta

profesional



Abstract

The labor market is the space where companies offer jobs and reflect the existing
opportunities for both public and private activities, with the accounting professional
profile being one of those that draws attention to organizations due to the diversity
of functions that they perform within their entities; Therefore, the general objective
of the study was to analyze the employment situation of the graduates of the public
accounting program at the Popular University of Cesar in 2020, through a
quantitative, descriptive cross-sectional methodology with a simple random
population sample where 86 graduates of the 2020 Accounting program participated.
Among the main results, it was found that the employment situation of the career is
have since its compliance was 87% at all levels of work, professional, where a high
percentage counts. with the employment card and have worked from their
professional role in search of experience, drawing attention to the fact that 40% have
postgraduate studies and only 7% do not practice their profession in all senses.
Concluding that within the labor market for accounting professionals within the region
it is high, since they have quick jobs to gain experience which does not have
excellent economic remuneration but their learning is significant for recent
graduates.

Keywords: Labor Market Public Accountants Professional Profile Professional card



INTRODUCCION

La situacion laboral de los egresados es una herramienta esencial para determinar
el nivel de pertinencia de la formacion académica en las instituciones de educacion
superior, el cual se convierte en una herramienta que tienen las instituciones de
educacion superior para medir sus acciones dentro del mercado laboral; siendo la
oficina de bienestar universitario los encargados de realizar estas acciones que

tienen como finalidad medir las situaciones de los egresados.

En este sentido, se pretende, a partir de la base de datos de la oficina responsable
de su elaboracion y publicacion, analizar la situacion laboral de los egresados del
programa de contaduria publica en la Universidad Popular del Cesar durante el afio
2020, siendo este un afio critico a nivel laboral puesto que daba inicio a recesion

economia presentandose como factor la pandemia Covid.19.

Por lo anterior, la investigacion fue de gran importancia porque permitid
diagnosticar la situacion laboral de los egresados del programa de contaduria
publica en la Universidad Popular del Cesar; resaltando que la aplicacion del estudio
es novedoso porque se escogio una fecha crucial para la humanidad, puesto que el

mercado laboral cambio de forma presencial a la virtualidad, conllevando a factores



externos como pérdidas econdmicas para las empresas, falta de oportunidades,

entre otras.

Desde la construccion del informa final, este se encuentra estructurados por cuatro
capitulos; el primero se denomina planteamiento del problema, donde se encuentra
una descripcién detallada de la problemética abordada desde la pregunta problema,
objetivo general y tres especificos; justificacion y delimitacién de la investigacién
que tiene como finalidad definir la importancia y segundo contemplar el espacio y

tiempo en que se desarrollara el estudio.

En un segundo capitulo se construy6 el marco referencial, el cual se compone de
una busqueda de articulos cientificos que se relacionaron con las probleméaticas a
nivel internacional, nacional y local; seguido del marco tedrico y conceptlales y pro
ultimo marco legal que contempla la normativo desde Colombia para la aplicacién
de ofertas laborales. La metodologia se halla en el tercer capitulo el cual fue de
corte cuantitativo transversal descriptivo con una muestra de 86 participantes y

recolecciéon de los datos a través de encuestas.

Por dltimo, se encuentra que los resultados se hallan en el capitulo cuatro
presentandose el analisis y discusion de los resultados, tablas dinamicas de

caracter estadistico descriptivo para analizar cada uno de los resultados con el



porcentaje del cumplimiento; también se hace unas conclusiones por objetivos y

recomendaciones.



1. Capitulo | Planteamiento del Problema

1.1 Descripcién del problema

Las instituciones de educacion superior en Colombia deben monitorear a los
egresados como herramienta basica de autoevaluacion para comprender el trabajo
y los logros profesionales de los egresados y su importancia en el proceso de
formacién académica; es una ventaja de la universidad Uno de los objetivos de la
oficina es estudiar la situacion laboral en los distintos programas que ofrece la
Facultad de ciencias econdmicas y contable para posicionarse en el mercado

laboral.

Para Ospino (2014), el “objetivo de los estudios de posgrado es ayudar a explicar el
rendimiento académico permitiendo un seguimiento continuo no soélo para entender
donde se encuentran en un momento determinado”, sino también para comparar su
desarrollo en relacién con su perfil y situacion académica. Sin duda el mercado
laboral de los egresados de programas de contaduria publica es considerados un

componente dindmico de la produccién y el desarrollo social en el Caribe.

Utilizando su experiencia en el mercado laboral, retroalimenta los procesos de

autoevaluacion y mejora continua de la organizacion. Los graduados necesitan



comprender los logros educativos tanto dentro como fuera de la institucion para
aumentar su eficacia en sus campos profesionales y convertirse en agentes de
cambio social. Para establecer la relacion Universidad - Egresado, es necesario
apoyarse en mecanismos que brinden respuestas acerca de la pertinencia y
coherencia de los programas académicos que se ofrecen a la comunidad; estos
mecanismos se centran en el estudio de seguimiento e impacto de los graduados y
de su situacién socioeconémica y laboral (Ospino, 2014). Es asi como algunas de
las instituciones estudiadas iniciaron el estudio de situacion laboral de graduados

con miras a fortalecer los programas académicos de las diferentes facultades.

A nivel internacional en paises del centro europeo se muestra que los indices de
situacién la laboral de los diferentes profesionales es alto, obtenido una demanda
integral en las diferentes carreras universitarias, donde se obtiene un nivel alto del
87% dentro de la situacién laboral activa de los recién graduados, especificamente
en carreras como medicina, enfermeria, contaduria e inguinarias siendo las mas

atractivos para el mercado laboral (Amaya, 2020).

En los paises latinoamericanos la situacién laboral es un poco mas compleja,
especificamente en los paises que se encuentran en proceso de desarrollo porque
su infraestructura no cobija diferentes masas de poblaciones que se preparan para

obtener un titulo profesional, siendo paises como Ecuador, México, Colombia y



Venezuela los menos valorados dentro de los mercados labores, encontrandose un
indice de 7.4% dentro de los egresados que obtienen su empleo de forma rapida

para ubicarse laboralmente (Orozco, 2019).

En Colombia se identific6 en primera instancia la poblaciébn objetivo, se
determinaron los componentes de evaluacion de acuerdo con lo establecido por el
Observatorio Laboral Colombiano del Ministerio de Educacion Nacional (MEN), y se
aplicé el instrumento para la recoleccion de la informacion, con el objetivo de
analizar la situacién laboral de los egresados y de esta manera retroalimentar al

programa académico para su respectivo fortalecimiento.

En Colombia la situacién es un tanto similar, puesto que los registro del Dane
(2021), muestran que existe una tasa elevada dentro del registro situacional de los
egresados dentro del entorno laboral en todo el pais; obteniendo un crecimiento
bajo entre jévenes de 15 a 28 afios de un 46,3%, logrando identificar que de cada
100 jévenes menos de 10 egresados tienen oportunidades dentro del mercado
laboral, puesto que el aumento es del 1,4% comparado en trimestres anteriores a

los que llegara el Covid-19.



Teniendo en cuenta los planteamientos anteriores segun el MEN (2013), el
Observatorio Laboral para la Educacién, un graduado es aquella persona que una
vez ha terminado el programa académico y ha cumplido con los requisitos de ley y
los exigidos por la respectiva institucion de educacion superior, recibe el titulo
académico; que, a diferencia del egresado, ha cursado y aprobado
satisfactoriamente-te la totalidad del plan de estudios reglamentado para un
programa o carrera, pero que aun no ha recibido el titulo académico. En el &mbito
internacional y nacional se reconoce la labor de algunos paises por mejorar sus
servicios en la educacion a través del andlisis de la situacion laboral de sus

egresados.

En la ciudad de Valledupar encontramos solamente una universidad de tipo publica,
donde existen 19 programas académicos, sin embargo hemos identificado que el
programa de contaduria publica cuenta con un gran numero de egresados,
conllevado a que esta poblacion sea nuestro objeto de estudié durante el afio 2020,
puesto que se generan situaciones alternas de tipo laboral que afectan la
participacion o ingreso a empresas de los profesionales; por lo anterior, podemos

realizar la siguiente pregunta:



1.2 Formulacion del Problema.

¢, Cudl es la situacion laboral de los egresaos del programa de contaduria publica

en la universidad popular del Cesar en el afio 20207

1.3 Sistematizacion del Problema de Investigacion

¢, Cuales son las caracteristicas sociodemograficas que tienen los egresados del
programa de Contaduria publica, después de haber obtenido su titulo profesional
durante el afio 20207

¢En qué sectores laborales y econdmicos han desempefiado los egresados de
Contaduria Publica de la Universidad Popular del Cesar en el afio 2020?

¢, Qué tipo de falencias laborales han presentado los egresados de Contaduria

Pulblica, por desconocimiento de temas académicos?

1.4 Objetivos de la Investigacion

1.4.1 Objetivo general
e Analizar la situacion laboral de los egresados del programa de contaduria

publica en la Universidad Popular del Cesar

1.4.2 Objetivos especificos
e Caracterizar sociodemografica de los egresados de Contaduria Publica de la

Universidad Popular del Cesar, en el afio 2020



e Identificar los sectores econdmicos en que se han desempefiado los
egresados de Contaduria Publica de la Universidad Popular del Cesar en el
afio 2020

e Describir las falencias laborales de formacién de los egresados de

Contaduria Publica de la Universidad Popular del Cesar.

1.5 Justificacién de la Investigacion

La justificacion tedrica de esta investigacion aborda la reflexion de conceptos e
ideas acerca del impacto laboral de los egresados de Contaduria Publica, el cual
hace aportes significativos al rol profesional de los contadores dentro de cualquier
empresa u organizacion donde prestan sus servicios, a través de la relaciéon entre
el mercado laboral y las catedras académicas dictas por los docentes dentro del
aula de clases. En este sentido se manifiesta que se integran unas garantias
Optimas para el acatamiento de estas personas a la vida laboral, haciéndolo de la
mejor manera posible dentro de su rol profesional. Aportando soluciones al
problema latente que en este caso seria el impacto laboral de los egresados dentro

del mercado laboral Contable.

La justificacibn metodoldgica presentara con la construccién del instrumento para la
recoleccion de los datos que puede servir a estudios posteriores, puesto que el

impacto de los egresados origina alternativas de fortalezas y debilidades tanto al



claustro educativo como al programa de Contaduria Publica; siendo una
herramienta que se puede utilizar para estudios posteriores desde el enfoque,

disefio y tipo de investigacion.

La justificacion practica en este proyecto pretende dar a conocer una problematica
gue con el tiempo se ha ido evidenciando, el conflicto laboral que enfrentan los
profesionales egresados de los programas de contaduria publica, debido a la
manera como estos estan impactando el mercado laboral, y la concentracién que
estos estan brindando a una profesién que ofrece una amplia gama de campos de
accion; es un problema que no se hace ajeno a ninguno de los profesionales y que
se evidencia mas en los recién egresados, para ello se hace necesario identificar
cuales son los factores que son influyentes en el momento de impactar el mercado
laboral, asi mismo a través de un sondeo de opinién establecer cuéles son los
sectores que ofrece la profesién del contador publico donde se estan enfocando la
mayoria de los egresados y por ende determinar cudles no estan siendo
impactados. Para la gran mayoria de los egresados es demasiado complejo hallar
alternativas en materia laboral, y es muy comun ver una gran aglomeracion de
profesionales ejecutando las mismas labores, tal vez esta pueda ser una respuesta
al problema que se evidencia, pero se hace necesario desarrollar una investigacion
en la que se dé una respuesta al interrogante que mucho profesional se han

planteado y del que muchos egresados sufren.



La justificacion social del trabajo esta direccionado desde el mercado laboral dentro
del campo contable en la ciudad de Valledupar, con la finalidad de fortalecer cada
uno de los ejes tematicos que ofrece el programa dentro de la Universidad Popular
del Cesar, demostrando la adquisicion de conocimiento a nivel local y nacional

donde se destacan los profesionales de este claustro educativo.

1.6 Linea de investigacion

El desarrollo del presente estudio se encuentra inscripta en la linea del programa
de Contaduria Publica, de la Universidad Popular del Cesar, que se denomina,
Economia, innovacién, competitividad y sostenibilidad; la cual hace partes desde la
linea potencial al programa desde el desarrollo contable y profesional que tienen los
egresados del programa ejerciendo su rol, después de haberse graduado en el

mercado laboral.

Las lineas operativas, que buscamos fortalecer es el desarrollo profesional y
contable de los Contadores publicos a través del impacto que han tenido a nivel
laboral en el ejercicio profesional durante los ultimos afios, después de su proceso
de graduacion, con la Gnica finalidad de inferir nuevos procesos dentro del programa

de la Universidad Popular del Cesar.



1.7 Delimitacién de la Investigacion

1.7.1 Delimitacion Teérica-Tematica

El desarrollo de la investigacion a nivel teméatico y tedrico esta basado en la situacion
laboral de los egresados del programa de contaduria publica, a través de la
insercion laboral; por medio de la evaluacién de los componentes que tiene las
catedras dentro del pensum académico y sus aplicaciones en el mercado laboral,
siendo esta la edificacion del marco teodrico donde se establecen las relaciones de

las variables del estudio.

1.7.2 Delimitacion Espacial

El desarrollo de la investigacion se realizara por fuera de la Universidad Popular del
Cesar, donde el espacio sera de manera integral, puesto que con la base de datos
qgue tiene Bienestar Universitario a través del programa de egresados de la
Universidad se solicitara correos y numeros telefonicos para realizar el contacto con
los mismos; para que puedan responder de forma asertiva el instrumento que se
realizara de forma virtual utilizando las herramientas tecnolégicas. En este sentido
el estudio como lugar determinado de espacio sera la Universidad Popular del Cesar

sede Valledupar.

1.7.3 Delimitacion Temporal



El tiempo del estudio sera en el afio 2020 para el semestre académico, el cual
corresponde desde el mes de febrero hasta Junio; donde podran participar los 145
estudiantes graduados para el afio lectivo 2020, puesto que el estudio se direcciona

a la situacion laboral de los egresados como efectos de la pandemia Covid-19.



2. Capitulo Il Marco Referencial

2.1 Marco Teérico

De hecho, la sociedad sufre cada dia constantes cambios, que inciden en los
vaivenes del mercado laboral, “las altas tasas de crecimiento, las oportunidades de
desarrollo en diversos sectores, la competitividad nacional e internacional, etc.”
(Pérez, 2012, pag., 12). Esta claro que la economia, la sociedad en general, las
necesidades de las personas y hasta el clima cambian. Es por esto, que la
incertidumbre del mafana te invita a reflexionar en que se debe estar preparado

para lo que el medio te demande y exija.

Se denomina al mercado laboral como el lugar en el que confluyen una oferta 'y una
demanda. Se ve la oferta por parte de las empresas y empleadores que buscan
asignar en un determinado cargo y puesto de trabajo al profesional adecuado, en
este caso la demanda de profesionales suele ser alta y competitiva”. Es por esto,
que los profesionales egresados de una Universidad deben estar actualizados
constantemente en busqueda de satisfacer este mercado laboral, en donde cada
dia demanda mas profesionalizacion y competencias que destaquen a un

profesional frente a otros profesionales (Orozco, 2019).



Estas competencias que requieren los profesionales se adquieren con la formacion
adquirida a través de la Educacion Superior. Ibafiez (1994), considera que la
educacion tiene como objetivo la formacién de capacidades y actitudes de los
individuos para su integracion a la sociedad como seres que sean capaces de
regular el statu quo y a la vez puedan transformar la realidad social en los de los

valores vigentes en un momento historico determinado.

Por tanto, la tarea de la educacidon superior es “la formacion de profesionales
competentes; individuos que resuelvan creativamente, es decir, de manera

novedosa, eficiente y eficaz, problemas sociales” (Ibafiez, 1994, p. 104).

La Educacion Superior busca formar al profesional de manera competente y alinear
sus ofertas de programas con lo que el mercado necesita de un profesional,
haciéndolo apto a la insercidn laboral. Datos y cifras del DANE indican que, “en el
primer trimestre de 2018 el porcentaje de poblacion joven (14 a 28 afios)
econdémicamente inactiva, en edad de trabajar, fue 43,0%. En el primer trimestre de
2017 fue 42,3%.” DANE (2018). Se percibe un aumento en el porcentaje de jovenes
dentro de este rango de edad, que actualmente se encuentran inactivos

laboralmente.



La ocupabilidad y empleabilidad con la probabilidad de acceso a un empleo
dependiendo del contexto y oferta del mercado y el segundo relacionado con las
caracteristicas personales del sujeto en basqueda de empleo frente a las requeridas

por el entorno en donde aspire a emplearse.

De acuerdo con Camargo (2016) “La empleabilidad se percibe como la capacidad
relativa de una persona para obtener un empleo dada la interaccién entre
caracteristicas personales y mercado de trabajo, en este se reintroduce las
dimensiones individuales y colectivas en las cuales se consideran perfiles,
estadisticas, trayectorias y circunstancias presentes en mercado de trabajo” y en su
trabajo cita a los autores Kluytmans y Ott, (1999) en donde “la empleabilidad esta

formada por tres componentes. Primero, Destrezas y conocimientos aplicables.

Segundo, Un referente geografico, un perfil de trabajador, condiciones econémicas
y Finalmente, también es esencial un buen conocimiento del mercado de trabajo,

junto con la intencion de entrar a este”. (Kluytmans y Ott, 1999).

Por otro lado, la ocupabilidad “hace referencia a la posibilidad de insercion
dependiendo de las oportunidades en el mundo laboral” (Blanco, 2005, pag. 207).

El nivel de ocupabilidad depende del contexto o del medio en que nos encontremos



inmersos, mas que de caracteristicas especificas del individuo en busqueda de
trabajo. “En la década de los 70, el concepto de empleabilidad se encaminé hacia

el mercado laboral.

Este se consideré como una medicion de deficiencias en la cualificacion profesional,
la movilidad y la presentacion de los agentes ofertantes, revelando la distancia entre
caracteristicas individuales y requerimientos de produccion y aceptabilidad en el
mercado de trabajo; “bajo esta visidbn se separd los “aptos” de los “no aptos”
teniendo como referencia al individuo de manera particularizaste” (Hirata, 1997). por
otro lado, la autora Mariana Pelayo Pérez, en su libro “Capital social y Competencias
Profesionales” muestra al término ocupabilidad como “un factor ajeno al control y la
mejora por parte del egresado puesto que esta vinculado e influenciado a los
contextos y dinamicas econdmicas, politicas y demograficas en distintas

dimensiones (Pérez, 2020).

Destacan en este factor las caracteristicas del mercado laboral, ofertas y demandas
laborales, las cuales tienen constante “dinamismo caracterizandose como factores
inestables de gradual exigencia e impacto social” (Pérez, 2012, pag. 22). Una vez
realizado el debido analisis tedrico y practico hacia los egresados de la Universidad
de La Salle con la encuesta aplicada a la base de datos de la facultad, se podra

discutir como se encuentran en relaciéon con la insercion laboral enfocandonos en



los términos de ocupabilidad y empleabilidad e identificar el diferenciador de los
profesionales Administradores de Empresas y Contadores Publicos de la

Universidad de La Salle en el mercado laboral.

Es importante generar una conciencia critica en los jovenes para que estén
dispuestos a innovar, a estar en constante actualizacion frente a los requerimientos
del mercado laboral, aprovechando las oportunidades que a diario se ofertan y ser
aptos para aplicar a dichas ofertas. Definiendo, por ultimo, el concepto de egresado
graduado, el cual es aquel estudiante que ha recibido el grado por parte de la
Institucion de Educacion Superior como muestra de la culminaciéon de su ciclo

académico MEN (Ministerio de Educaciéon Nacional, 2019).

2.2 Antecedentes

En la ciudad de Panama, Chavez (2022), realizo una investigaciéon que demostro
resultados de la situacion laboral de los egresados de las licenciaturas en Finanzas
y Negocios Internacionales, Recursos Humanos, Mercadeo y Contabilidad del
Centro Universitario de Azuero de la Universidad de Panama. Los datos aqui
presentados son de un estudio de los graduados del 2012 a 2019, usando una

muestra de 206 profesionales, de un total de 444 graduados quienes terminaron sus



estudios en estos afios en alguna de las cuatro carreras que ofrece la Facultad de

Administracion de Empresas y Contabilidad (FAECO).

La investigacion fue de caracter descriptivo y transversal con la finalidad de recabar
informacion que permitiria conocer los diferentes factores que intervienen en el
desarrollo profesional, académico y social de los graduados de (FAECO). Los datos
obtenidos permitieron concluir que la situacion laboral de los graduados en general
es satisfactoria. En lo que se refiere a la situacion de género, se encontrd que en la
mayoria de las carreras las mujeres han encontrado un mejor posicionamiento
laboral en comparacién con los hombres, al tener ellas mejores puestos de trabajo
y con mejor remuneracion. El aporte que realiza la investigacion se integra desde la
revision bibliogréfica y los datos encontrados pueden ser utilizados para los anélisis

de los resultados.

En Tucuman, Argentina, Imaz (2019), demuestra que, a lo largo de su trayectoria
laboral, los contadores publicos tuvieron la posibilidad de elegir bajo qué régimen
ejercer su profesion; ya sea como empleado en relaciéon de dependencia o por
cuenta propia, como monotributista o autbnomo segun corresponda. En este trabajo
de investigacion se busco6 determinar, a partir del andlisis de las distintas cargas
impositivas, el régimen laboral mas beneficioso para el ejercicio activo de un

contador publico, en la ciudad de San Miguel de Tucuman.



Se llevé a cabo una investigacion de tipo explicativa con enfoque mixto, en donde a
partir del estudio de la legislacion laboral e impositiva vigente, y las obligaciones de
pago inherentes al ejercicio profesional, se consiguié cuantificar el impacto
impositivo laboral sobre el ingreso del profesional, para cada régimen contemplado.
Con base en los hallazgos obtenidos se logré6 demostrar, una gran asimetria en la
presion impositiva que reflejaron las distintas opciones evaluadas, lo cual permitio
concluir que el ingreso percibido por el contador publico dependié exclusivamente

del régimen bajo el cual se encontraba encuadrado, para el ejercicio de su profesion.

Una de las investigaciones que llamo la atencion fue la realizada en argentina,
puesto que realizo grandes aportes; el primero desde la construccion del marco
referencial por sus grandes bases epistemoldgicas y el desarrollo de las teorias de
tipo administrativas y contables las cuales se complementan; mientras el segundo
se basa en el desarrollo metodologico puesto que ayuddé a la elaboracion del

cuestionario para la recoleccién de los datos.

En Perd, dentro de la universidad del Nordeste, ejecutaron una investigacion que
tuvo como objetivo el proceso de incorporacion del mercado del trabajo
experimentado por los egresados de la facultad de ciencias econOmicas de la

Universidad del Nordeste en su sede en la ciudad de residencia. El objetivo central



fue analizar la insercién laboral a partir de los datos aportados por los egresados
del programa de Contaduria Publica; se traté de un estudio de tipo descriptivo con

abordaje cuantitativo (Chavez et al, 2020).

La recopilacién de los datos fue recopilada entre los afios 2014-2016 a partir de 168
cuestionarios electronicos semiestructurados aplicados a profesionales que se
graduaron en la sede resistencia entre los afos 2010-2013. Como conclusiones
principales se destaca la casi total insercion laboral de los egresados de los
contadores, en funciones acordes a sus cargos. Con respecto a la formacion
universitaria la valoracién de la carrera, en términos globales fue calificada como
bastante o muy adecuada por todos los encuestados. La formacion tedrica recibida
es el aspecto mejor valorado por los graduados, observando que existen debilidades
practicas y el desarrollo de habilidades. El estudio fue de gran importancia desde el
aspecto de revision bibliografica puesto que integra cada uno de los datos para

poder hacer el analisis integral de los datos.

A nivel nacional Ortega et, al. (2020), realizaron un trabajo de investigacion que
muestra el Impacto de la egresada del programa de Contaduria Publica de la
Universidad Francisco de Paula Santander Ocafa en el desarrollo econémico local,

basandose en aspectos como equidad de género y las barreras que enfrentan al



ingresar a las organizaciones, contextos socioecondmicos y condiciones laborales

en las que se desempenian.

Asi mismo, el desarrollo del trabajo se realiz6 por el cumplimiento de los tres
objetivos especificos tales como: realizar una caracterizacion socioeconomica de la
mujer egresada del programa de Contaduria Publica de la Universidad Francisco de
Paula Santander Ocafia durante los dltimos 5 afos, identificar el campo de accion
de las mujeres egresadas del Programa de Contaduria Publica y finalmente evaluar
el impacto del nivel protagonico de la egresada del programa de Contaduria Publica
de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia en el desarrollo econémico

local.

Finalmente, se aplicd una investigacion bajo el paradigma cuantitativo, con un
disefio documental y de campo, dirigido a las egresadas en los ultimos cinco afios
del programa de Contaduria Publica de la UFPSO, a las cuales se les aplico la
encuesta que fue el instrumento de recoleccion de la informacion, por medio de un

cuestionario disefiado por los investigadores.

El aporte que realiza la monografia se relaciona en relacion de los objetivos

especificos, puesto que desde las caracteristicas sociodemograficas se integra una



relacion directa al mercado laboral, la cual juega un papel indispensable dentro del

analisis laboral de los contadores publicos.

También Mercado et al, (2015), muestran que las Instituciones de Educacién
Superior en Colombia han venido trabajando en el seguimiento a graduados como
una herramienta de autoevaluacién fundamental para conocer el desemperio laboral
y profesional de los titulados en torno al nivel de pertinencia en el proceso de
formacién académica. Por medio del estudio, se buscaba identificar una perspectiva
de sus graduados y empleadores a través de una encuesta estructurada utilizando

como base el Observatorio Laboral para la Educacién.

La recopilacion y actualizaciéon de la informacion requerida de los graduados y
empleadores se enmarca en el paradigma de investigacién cuantitativo de tipo
descriptivo; cada uno de los componentes evaluados en el instrumento logro
proponer recomendaciones de acuerdo con las conclusiones establecidas en el
estudio y construir una vision mas clara del desempefio, competencias alcanzadas
y areas de accién de los profesionales en Contaduria publica. Se concluye que la
profesién contable es una de las mas dinamicas, dado el alto grado de reformismo
normativo en Colombia y la necesidad cada vez mayor de contadores eficientes y
portadores de una ética profesional que fomente permanentemente la conciencia

tributaria. El aporte de la investigacion se relaciona la construccion del marco



conceptual y la relacion de la normatividad sobre el mercado laboral y la insercion

a las empresas.

En Sincelejo, Sucre, Garcia et al, (2021), construyeron una tesis que tuvo como
objetivo general analizar la pertinencia curricular del programa de Contaduria
publica de la Corporacién Universitaria del Caribe —CECAR- afio 2020, a partir del
desempeiio de sus graduados en el mercado laboral. Para lo cual se hizo uso de un
enfoque metodoldgico cuantitativo y un tipo descriptivo, disefidndose un
cuestionario para valorar la satisfaccion curricular del programa de Contaduria
publica aplicado a una muestra no probabilistica a 33 egresados entre los afios

2017, 2018 y 2019.

Como resultado se obtuvo que la pertinencia curricular del programa de contaduria
publica de CECAR, desde la Optica de sus egresados, es positiva, su
posicionamiento y contenidos dan respuesta efectiva a las necesidades y demandas
del mercado laboral. Asi mismo, como conclusion, evidencia la pertinencia curricular
del programa de Contaduria Publica. El aporte que realiza es de tipo metodolégico
puesto que en primer lugar adaptan un cuestionario al contexto en que se

desarrollan obtenido unos resultados importantes.



En Ubaté, Colombia Cano (2019), titularon su monografia “Impacto del proceso de
la formacion contable en la vida profesional de los graduados del programa de
contaduria publica de la Universidad de Cundinamarca, seccional Ubaté” habla de
como la vida académica y formativa llevada durante la universidad es solo el inicio
al aporte de la vida profesional y laboral de la carrera de contaduria publica, de cual
es el nivel que se puede llegar a alcanzar y si las bases obtenidas en la universidad
son suficientes, cudl es la incidencia de estay como se puede mejorar para brindarle
a los estudiantes, a los egresados y graduados un mayor apoyo en la continuidad

de su profesion.

Dentro de esta monografia se trabajaron cinco capitulos los cuales contrastan el
enfoque y como se llevo a cabo esta investigacion, ya que la intencion de este
proyecto es principalmente el impacto de los graduados en la sociedad y el campo
laboral; el primer paso fue obtener informacion de la cantidad exacta de estudiantes
graduados en el programa de contaduria publica de la Universidad de
Cundinamarca, seccional Ubaté durante las distintas promociones, en este caso
desde el II-IPA del afio 2017, hasta el I-IPA del afio 2019, es decir, cuatro

promociones en total.

Con este primer dato suministrado por medio de la oficina de egresados de la

Universidad de Cundinamarca, seccional Ubaté se realiz6 un andlisis a la



informacion obtenida de estos estudiantes graduados para asi mismo conocer su
actual situacion laboral y educativa, brindando unos datos de facil entendimiento los
cuales permiten clasificarlos y dar un resultado de su calidad profesional en el
campo laboral, también teniendo en cuenta si se dio continuidad a la profundidad
de sus estudios profesionales ya sea gracias a diplomados, estudios de

especializacion, entre otros.

Al ser identificados cada uno de estos aspectos de analisis se busca hacer un
comparativo referente al decreto 1330 de julio del 2019 — Unico reglamentario del
Sector Educacion, el cual en aspectos generales trata de los pasos a seguir para
acceder a la alta acreditacién y en concreto conexo a esta monografia basandonos
en el articulo 2.5.3.2.3.1.5. La relacion con el sector externo por medio de los

egresados, graduados del programa de Contaduria Publica.

En el Espinal, Tolima Palma et al, (2019), realizaron un seguimiento a los egresados
se constituye en una herramienta fundamental para identificar el nivel de pertinencia
de la formacion académica en una Institucion de Educacion Superior. La
investigacion del “Impacto de los egresados del programa de Contaduria Publica
del ITFIP en el mercado laboral”, es de tipo cuantitativo-cualitativo que realiza un
analisis desde la fuente de los mismos egresados las competencias que el mercado

laboral requiere.



Se trata de identificar el nivel de insercidén e impacto de los egresados en el mercado
laboral, basados en su situacidon laboral desde el momento que concluyeron sus
estudios en la institucion, por medio de la base de datos que se encontrd en la
oficina encargada de compilar y mantener actualizada la informacion de los

principales protagonistas del proyecto.

Ante las exigencias del Ministerio de Educacion Nacional para renovar el registro
calificado y la obtencién de la acreditacion institucional, se da inicio a este proyecto
gue brinda el estudio y los resultados necesarios para cumplir con los requisitos en
dicho proceso, al mismo tiempo busca satisfacer las demandas institucionales
acerca de la calidad del "producto” educativo que esta generando el programa de
Contaduria Publica del ITFIP (Instituto Tolimense de Formacién Técnica

Profesional).

Para terminar, en Cundinamarca Sicacha, (2020), presentaron su trabajo de grado
que buscaron identificar el impacto que ha tenido el Programa de Contaduria
Publica de la Universidad de Cundinamarca, en la regiéon de la Villa de San Diego
de Ubaté y areas de Influencia. Inicialmente se tomé en cuenta el crecimiento que
ha tenido el plan estratégico desarrollado por el programa en la provincia de Ubaté,
identificando su influencia en el entorno académico, profesional, laboral y social.

Cabe sefalar que la investigacion realizada, es parte fundamental para los



procedimientos de autoevaluacion y certificacion de alta calidad. A partir de alli, la
educacion y formacion aportan significativamente al aprovechamiento vy
mejoramiento en la calidad de vida, crecimiento econémico, empleo, desarrollo

social, desarrollo de la persona humanay la insercion social.

Para analizar esta situacion, se realiz6 un estudio demostrativo a través del analisis
exhaustivo y encuestas a personas relacionadas directa e indirectamente con la
universidad de Cundinamarca; por lo tanto, del capitulo uno al capitulo seis de este
proyecto, se puede conocer la actualizacibn de datos y la primera guia de
investigacion sobre el impacto del programa de contaduria publica en la region de
Ubaté y areas de influencia, que se ha venido desarrollando y que esta sujeto a un
seguimiento continuo correspondiente a su @mbito laboral, profesional, econémico

y social, y el impacto de su proceso a nivel personal.

El aporte que realiza la investigacion se basa en la construccion del planteamiento
del problema, puesto que los datos son variados y tienen causalidades
epistemoldgicas que conllevan a que los hallazgos sean realistas e integrales;
también desde el ambito metodoldgico, también hicieron aportes en el desarrollo del

enfoque de investigacion y la recoleccién de los datos.



2.3 Marco Conceptual

Mercado Laboral

Es una realidad que la sociedad se encuentra dia a dia en constantes
transformaciones que afectan al mercado laboral, las elevadas tasas de
crecimiento, la capacidad de desarrollo de los diferentes sectores, adicional a la
competitividad nacional e internacional entre otros vaivenes” (Pérez, 2012, pag. 29).
Esta claro que la economia, la sociedad en general, las necesidades de las
personas y hasta el clima cambian. Es por esto, que la incertidumbre del mafiana te
invita a reflexionar en que se debe estar preparado para lo que el medio te demande
y exija. Se denomina mercado laboral, al mercado en el que confluyen una oferta 'y

una demanda (Gonzalez, 2019).

Se ve la oferta por parte de las empresas y empleadores que buscan asignar en un
determinado cargo y puesto de trabajo al profesional adecuado, en este caso la
demanda de profesionales suele ser alta y competitiva. Es por esto, que los
profesionales egresados de wuna Universidad deben estar actualizados
constantemente en busqueda de satisfacer este mercado laboral, en donde cada
dia demanda mas profesionalizacion y competencias que destaquen a un

profesional frente a otros profesionales.



Ccaracteristicas sociodemograficas

También son llamadas, como indicador sociodemogréfico, de este modo, es un dato
que refleja una situacién social. Esta informacion puede obtenerse mediante
encuestas, censos o0 cifras registradas de distintas maneras por organismos
estatales. Puede decirse que lo sociodemogréfico refiere a las caracteristicas
generales y al tamafio de un grupo poblacional. Estos rasgos dan forma a

la identidad de los integrantes de esta agrupacion (Pinto, 2020).

Es importante sefalar que estos indicadores pueden afectar la sensibilidad de las
personas que no se identifican con los valores binarios se generé («hombre» o
«mujer»), a menos que las encuestas contemplen todas las variables reconocidas
hasta el momento. Ya sea una persona transgénero o no binaria, entre otras
posibilidades, en muchos paises aun no existe una aceptacion de su libertad, y se
ven forzadas a registrar sus datos en un sistema cerrado que no las representa en

absoluto (Pinto, 2020).

Las caracteristicas sociodemograficas que se desarrollan dentro de los estudios

investigativos son la edad, el género, la actividad laboral y el nivel de ingresos, por


https://definicion.de/informacion/
https://definicion.de/identidad/
https://definicion.de/binario/
https://definicion.de/edad/

ejemplo, son datos sociodemograficos. Desde el marketing, por mencionar un caso,
se analizan este tipo de cuestiones para el denominado targeting sociodemografico,
que sirve para crear una publicidad en base a estos criterios y asi alcanzar con éxito

al grupo objetivo (Castafio, 2022).

Edad

Segun la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS, 2020) la edad, es una de
las primeras caracteristicas que observamos en otras personas. El edadismo surge
cuando la edad se utiliza para categorizar y dividir a las personas por atributos que
ocasionan dafio, desventaja o0 injusticia, y menoscaban la solidaridad
intergeneracional. El edadismo perjudica nuestra salud y bienestar y constituye un
obstaculo importante para la formulacién de politicas eficaces y la adopcion de
medidas relativas al envejecimiento saludable, tal como reconocieron los Estados
Miembros de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en la Estrategia y plan de
accion mundiales sobre el envejecimiento y la salud, y en el Decenio del

Envejecimiento Saludable (2021-2030).

Genero

Hablar de género, nos induce a pensar en clasificaciones, distinciones tipos, es asi

gue bajo el término género se pueden agrupar cierto grupo de entes individuales a



quienes corresponden ciertas caracteristicas que los identifican entre si Mantilla,
2000); en este sentido, el diccionario define este concepto como especie, conjunto
de cosas cuyas caracteristicas son comunes, (Diccionario de la real academia, 2022

pag. 12).

Pero existe otra manera de configurar el género, desde un punto de vista
gramatical, esto es, como “la clase a la que pertenecen algunas palabras; en las
lenguas indoeuropeas estas clases son generalmente tres: masculino, femenino y
neutro” (Mantilla, 2000, pag. 201). Ahora bien, es a partir de esta clasificacion del
género en masculino y femenino que podemos salir del dmbito meramente
gramatical para instalarnos en el espacio de las relaciones humanas, esto es, las
relaciones entre hombres y mujeres. Asimismo, es importante destacar que siempre
hemos oido hablar del género masculino relacionado con los hombres y el femenino
con las mujeres, relacién que implica la atribucién de determinadas caracteristicas

para cada sexo a través de las cuales se le distingue claramente del otro.

Estado civil

La palabra “estado” deriva del latin status, que de un modo aproximado puede
traducirse o significa “modo de ser, situacion, condicién o estado” juridico. Ningun

sistema de derecho ha alcanzado a acufiar una definicion precisa de estado civil. El



estado de una persona es su situacion juridica. Determinar el estado de una persona
es precisar sus contornos juridicos, su situacion frente al derecho, es calificarla

precisando el punto de vista bajo que se le considera Carmelo, 2010).

Expresa la condicién juridica del sujeto en cuanto tal, porque determina la condicion
del individuo dentro del orden juridico influyendo en sus facultades, capacidades y
obligaciones; siendo el conjunto de cualidades que determinan la individualidad.
Para Diez y Gullon (2019), manifiestan que el estado civil es una cualidad de la
persona que determina su posicion ante el derecho o, lo que es lo mismo, su

consideracion por el ordenamiento juridico.

Mientras que Planiol y RiperT (2018), indican que el estado es el conjunto de
cualidades inherentes a la persona, donde se ha visto, asi como la cualidad o
posicion juridica de los individuos, refiriéndose al término status se referia a la

posicion del individuo frente a la comunidad.

Tarjeta profesional

La tarjeta profesional es un requisito necesario en algunas carreras para el ejercicio
legal de la profesién en el territorio nacional. Este documento acredita que se

poseen las competencias necesarias para desempefnarse en el campo estudiado.



Esta tarjeta es expedida por entidades creadas por ley y en la mayoria de los casos
también se encargan de controlar y vigilar el ejercicio de la profesién determinada

(Ley 43 de 1990).

Desde el ambito profesional, se debe mencionar que el codigo de ética IFAC,
menciona que los profesionales contables deben tener principio de comportamiento
profesional impone la obligacion a todos los profesionales de la contabilidad de
cumplir las disposiciones legales y reglamentarias aplicables y de evitar cualquier
actuacion que el profesional de la contabilidad sabe, o deberia saber, que puede

desacreditar a la profesion.

Los profesionales de la contabilidad seran honestos y sinceros y evitaran: (a)
Efectuar afirmaciones exageradas sobre los servicios que ofrecen, sobre su
capacitacién, o sobre la experiencia que poseen, o (b) Realizar menciones
despreciativas o comparaciones sin fundamento en relacion con el trabajo de otros
(Consejo de Normas Internacionales de Etica de Contadores, 2009) [IESBA por sus
siglas en inglés], 2020). Todo Contador Publico evitara esmeradamente que, en sus
relaciones con sus colaboradores, con sus colegas y con las instituciones que los

agrupa, se menoscabe la dignidad profesional.



Estudios de Postgrado

La educacion de postgrado se define como el proceso sistematico de aprendizaje y
productividad intelectual en un contexto institucional, que realizan los individuos con
un grado profesional universitario, a fin de optar por un titulo académico avanzado
(Morles y Alvarez, 1996; Morles, 2004). Este tipo de estudios deben estar dirigidos
a profundizar en los conocimientos de una determinada area del saber, con un grado
de especializacion mayor que el profesional; formar recursos de alto nivel para la
docenciay la investigacion, asi como también para el ejercicio de funciones técnicas
de apoyo a la docencia, conforme a los requisitos del sistema educativo y a las
necesidades del pais; y a contribuir al intercambio cientifico con otras instituciones

de educacion superior.

La Universidad se concebia, en primer lugar, como el ente encargado de la
produccion del nuevo conocimiento, producto de la investigacion cientifica y
humanistica y, en segundo término, como una institucion de formacién profesional
(Brubacker y Rudy, 1976; Ruiz Bolivar, 2001). En el caso de la Universidad
latinoamericana, ésta se organizé con base en el modelo espafiol de Salamanca,
con énfasis en la docencia y marcada influencia de la Iglesia Catdélica. Hacia
mediados del siglo XIX, la Universidad admitio en su estructura, el modelo francés
(Facultades, Escuelas), cuya funcion es la preparacion de los profesionales

requeridos por la sociedad. Recientemente, la universidad latinoamericana ha



adoptado elementos organizativos y académicos del modelo norteamericano, entre

ellos la estructura departamental y la inclusién de carreras cortas.

Vinculacién Laboral

En el ambito internacional, los procesos de vinculacion y pertinencia social entre
universidad y mercado laboral no han sido muy halagtefos en las Ultimas décadas,
principalmente en aquellos paises que debido a sus deficiencias estructurales
siguen centrando su politica educativa en solo elevar la matricula y la eficiencia
terminal. En el caso de México, el sistema educativo de nivel superior como la
desercion escolar, reprobacion, baja eficiencia terminal, bajo rendimiento
académico, cambios de carrera, entre otros; se suman una deficiente calidad
académica, desequilibrios en la composicidbn de la matricula por areas del
conocimiento y una excesiva concentracion de la matricula en pocas carreras con
destinos laborales saturados, exacerbados todos ellos por la creciente demanda

escolar de los ultimos afnos.

Se reconoce que la responsabilidad de los centros universitarios y de los futuros
empleadores es diferenciada en lo que compete a sus respectivas prioridades y
capacidades institucionales, ello es, a lo que deben y pueden hacer en sus

particulares marcos de accion. En el caso del sistema educativo, las prioridades



tienen que ver con los fines y propositos de la educacion (responden al qué y para

qué de ésta); y las capacidades con el como se concretan tales fines y propdsitos.

Sectores econdmicos

Los sectores productivos, o lo que es lo mismo, los sectores de la economia se
utilizan para establecer una clasificacion de la actividad econdmica de una regién
en funcién del tipo de proceso productivo que la caracteriza. En la actualidad,
existen cinco tipos de sectores econdmicos que, a su vez, se dividen en diferentes

ramas de produccién: sector primario, secundario, terciario, cuaternario y quinario.

Cada pais apuesta por uno u otro en funcion, entre otros factores clave, de los
recursos propios con los que cuenta, de sus posibilidades de crecimiento y
expansion, y de sus politicas y estrategias de desarrollo. Espafia, por ejemplo, se
caracteriza por desarrollar una economia cuyo peso reside en el sector primario y
el sector de los servicios o terciario. A continuacion, vamos a analizar los

diferentes tipos de sectores productivos y sus caracteristicas principales.

Desde el ambito contable es quiza uno de los elementos mas importantes a tener

en cuenta para cualquier empresa del sector publico o privado; por cuanto permite



conocer determinados aspectos relacionados con la realidad econdmica y
financiera, su evolucion, sus tendencias, y lo que puede esperarse en términos
econdémicos. Pero también permite tener un control adecuado sobre las finanzas de
la organizacion, y con base a esto, tomar decisiones administrativas acertadas

(Alfaro, 2014).

Cabe indicar que la contabilidad no solo actia como medio exclusivamente
financiero y econdémico, sino que constituye un conocimiento que determina las
ideas practicas institucionales, asi como las estructuras simbolicas y morales de la
organizacion. Se desprende asi que la contabilidad se puede ubicar en el plano de
la equidad y la inclusién social y no solo al servicio del dinero y del mercado (Gémez

y Ospina, 2009).

Es necesario que el Contador Publico, este actualizado e informado sobre los
cambios que se van dando constantemente en la profesién contable, no solo
debe contar con estos conocimientos, es necesario que sea conocedor de
todo lo que tenga relacion con el desarrollo de la empresa; la globalizacion
y la economia obliga a que las empresas evolucionen dia a dia y es esencial
que el contador al momento de asesorar una empresa tenga la capacidad de

comprender los retos que estas enfrentan actualmente.



La empresa moderna se encuentra en una situacion de incertidumbre generada a
partir de las nuevas dinamicas del mercado, del mejoramiento de la competencia y
del impacto de la globalizacion y de las nuevas tecnologias. Esto obliga a las
organizaciones a gestionar adecuadamente todos los recursos que hacen parte del
control administrativo y financiero, en procura de anticiparse a los escenarios
futuros, y obtenerlos mejores resultados econdmicos y sociales. En este contexto
los procesos contables siempre han cumplido una funcion imprescindible (Rueda,

2010).

Sector de la empresa donde labora

Muchos autores han definido la actuacion del contador publico dentro de las
empresas y han descrito un perfil como a continuacién lo hace Jairo Orlando
Villabona, coordinador del programa de Contaduria Publica de la Universidad
Nacional. “El Contador Publico colombiano debe ser un profesional con formacion
ética, critica y responsabilidad social. Capaz de identificar y analizar problemas
complejos y avanzar en la formulacibn de soluciones con un enfoque
interdisciplinario en ciencias econémicas, con una formacién integral que genera en
él, una motivacion y capacidad para el aprendizaje continuo, lo cual le permite
desenvolverse con éxito ante nuevas situaciones organizacionales del entorno

nacional e internacional.” (Velasquez, 2021)



En este texto el autor relaciona al contador publico con las ciencias econémicas,
entendiendo estas como las que se encargan de estudiar todos los sucesos que
ocurren en el curso de los negocios, que idoneamente tienen que ver con el campo
de actuacion del contador publico. No solo haciendo parte de la teneduria de libros
gue tradicionalmente se ha desarrollado por los contadores publicos, cabe hacer
referencia a las decisiones que bajo la informacion generada por los contadores se
pueden tomar; no dandole al contador el lugar mas importante dentro de las
organizaciones, sino exponiendo que debido a que este es el generador de la
informacion, debe de tener una participacion mas activa en los diferentes entes
econdmicos, ya sea por iniciativa propia o por la formacién recibida en la academia,
pero teniendo en cuenta que este puede realizar diferentes analisis a través de la

informacion que genera para las organizaciones.

Area de desempefio

La probidad moral del Contador Publico le permite validar procesos, cuentas y
estados financieros con caracter de fe publica. Se puede desempefiar laboralmente
tanto en el sector publico como en el privado. Su participacién es decisiva en la
generacion de empresas mediante el conocimiento del comportamiento del
desarrollo social del medio como: Contador, Contralor Municipal, Departamental o
Nacional, Contador General de la Nacion, Revisor Fiscal, Gerente de: Contabilidad,

Impuesto, Presupuesto, Administrativo y Financiero, como Auditor Interno y



Externo, jefe de Control interno y Externo, jefe de Costos, vicepresidente Financiero,

director Financiero y Analista Financiero entre otros.” (Ley 43 de 1990).

Perfil profesional

El egresado del programa de Contaduria Publica es un profesional integral formado
en valores, que lo hacen: ciudadano con capacidad de expresion, reflexion,
apreciacion, deliberacién y convivencia, con un elevado sentido del papel ético y
con un espiritu preocupado por la busqueda del saber, mediante los pilares de la
docencia, la investigacion y la extensién. Ademas, es un profesional con capacidad
y responsabilidad de preparar, analizar y comunicar sistematica y estructuralmente
toda la informacién cuantitativa que se origina en el ejercicio de la actividad
econdémica para la toma de decisiones de las personas naturales y juridicas, tanto
de derecho publico como privado. El conocimiento adquirido lo habilita para analizar,
participar criticamente y enfrentar los nuevos retos derivados de los avances
cientificos y técnicos y de las necesidades sociales requeridas por la globalizacion

(Universidad de Medellin, 2002).

Falencias Laborales

Las falencias laborales son todas aquellas situaciones que generan un conflicto,

insatisfaccion o dificultad en el trabajo; donde se desarrollan diferentes escenarios



donde los problemas pueden ser cualquier actor de la empresa, pero también
pueden estar dados por un exceso de carga de trabajo o por no recibir la motivacion
adecuada (Pinto, 2018). Los problemas en el trabajo no solo terminan afectando la
productividad, sino que también pueden desencadenar trastornos del estado de

animo.

Por lo anterior, podemos mencionar que segun Pinto (2018), existen diferentes tipos
de falencias laborales; en primero lugar esta el estrés laboral las cuales son una
excesiva presion en el trabajo puede causar niveles de estrés elevados, una
situacién comun en los lugares donde se trabaja con fechas limites muy ajustadas
o donde se asignan demasiadas responsabilidades y tareas sobre los hombros de

los trabajadores.

En segundo lugar, se encuentra el desgaste profesional, es comun en los
profesionales de los servicios que estdn en contacto permanente con otras
personas. No obstante, también puede padecerlo si estds sometido a horarios
excesivos que te impiden descansar y desconectar del trabajo si tienes que asumir
demasiadas responsabilidades que superan las capacidades. En esos casos, la
exposicidon prolongada al estrés hace que la mente y el cuerpo lleguen al limite y ya

no puedan asumir las demandas laborales (Pinto, 2020).



Calidad de los Docentes

La Calidad Docente es un concepto que cambia con el tiempo en linea con lo que
las sociedades valoran y persiguen. En la era actual, Calidad Docente implica
fortalecer la formacién de los futuros profesores y profesoras, apoyar y acompafiar
a la docencia durante sus primeros afios de ejercicio profesional y ser capaces de
preparar y reconocer su merito, acciones que el (CPEIP) Centro de
Perfeccionamiento, experimentacion e investigaciones pedagogicas, desarrolla a
través de acciones y proyectos de diversa indole. Actualmente, el CPEIP promueve
la Calidad Docente a través de seis lineas de trabajo, conscientes de su relevancia
a nivel social y su trascendencia para la educacién del pais (Ministerio de educacion,

2019).

Metodologias Empleadas

Metodologia es una de esas palabras que muchas veces se utiliza de manera que
proporciona menos de lo que promete. Una metodologia es un conjunto de
practicas, procedimientos, y reglas utilizadas por aquellos que trabajan en una
disciplina; es decir, es un conjunto de métodos de trabajo (Castafio, 2022). Pero
una metodologia es algo mas que un conjunto de métodos es un marco que tiene

sentido.



Produce mucha confusion el asignar a alguien la tarea de establecer una
metodologia sin tener claro para qué sirve, ni qué es lo que conlleva. Como en
cualquier proyecto, y establecer una metodologia es un proyecto, el paso mas critico

para el éxito es: definir los requisitos.

Pensum Académico

El plan de estudios es el esquema estructurado de las areas obligatorias y
fundamentales y de areas optativas con sus respectivas asignaturas que forman
parte del curriculo de los establecimientos educativos. El plan de estudios debe

contener al menos los siguientes aspectos, segun (Castafio, 2022):

a) La intencion e identificacidon de los contenidos, temas y problemas de cada area,

sefalando las correspondientes actividades pedagdgicas.

b) La distribucién del tiempo y las secuencias del proceso educativo, sefialando en

qué grado y periodo lectivo se ejecutaran las diferentes actividades.

c) Los logros, competencias y conocimientos que los educandos deben alcanzar y
adquirir al finalizar cada uno de los periodos del afio escolar, en cada area y grado,
segun hayan sido definidos en el proyecto educativo institucional-PEI- en el marco

de las normas técnicas curriculares que expida el Ministerio de Educacion Nacional.



Igualmente incluira los criterios y los procedimientos para evaluar el aprendizaje, el

rendimiento y el desarrollo de capacidades de los educandos.

d) El disefio general de planes especiales de apoyo para estudiantes con

dificultades en su proceso de aprendizaje.

e) La metodologia aplicable a cada una de las areas, sefialando el uso del material
didactico, textos escolares, laboratorios, ayudas audiovisuales, informatica

educativa o cualquier otro medio que oriente soporte la accion pedagdgica.

f) Indicadores de desempefio y metas de calidad que permitan llevar a cabo la

autoevaluacion institucional.

Relaciones con el medio profesional

Ademas de ser un campo vinculado a la educacién y al desarrollo tecnoldgico, la
formacién profesional forma parte de los sistemas de relaciones laborales. Las
manifestaciones mas claras de esto son su presencia dentro de la legislacion del
trabajo en todos los paises, su incorporacion creciente a la negociacién colectiva y
el interés y participacion que despierta entre los actores laborales principales: el
Estado (a través de los Ministerios de Trabajo), las empresas y los trabajadores (a

través de sus organizaciones representativas).



Existen para esto dos causas principales: Primero, la formacion profesional es un
tema laboral en si mismo, desde que es la herramienta fundamental mediante la
cual se transfieren los conocimientos y habilidades necesarios para el trabajo.
adquiere singular importancia en la actualidad, cuando el conocimiento se convierte
crecientemente en el factor fundamental de la produccion. Segundo; porque
ademas de su importancia especifica, la formacion profesional guarda relaciéon con
todos los otros temas que forman parte de los sistemas de relaciones laborales:
empleo, salarios, productividad, calidad, competitividad, seguridad y salud laboral,

condiciones y ambiente de trabajo, proteccion social e igualdad de oportunidades.

2.5 Marco Legal

La Constitucion Politica de Colombia, en su Articulo 67 expresa que la “La
educaciéon es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcién
social: con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los
demas bienes y valores de la cultura...La educacién formara al colombiano en el
respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica del
trabajo y la recreacién, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para

la proteccién del ambiente” (Constitucion Politica de Colombia, 1991).



Asi mismo, “la (Ley N° 30, 1992), en su Articulo 6°, define los siguientes objetivos
de la Educacion Superior y de sus instituciones pertinentes que guian la formacion
de los profesionales” asi; profundizar en la formacién integral de los Colombianos,
dentro de las modalidades y calidades de la Educacion Superior, capacitandolos
para cumplir las funciones profesionales, investigativas y de servicio social que
requiere el pais; prestar a la comunidad un servicio con calidad el cual hace
referencia a los resultados académicos, a los medios y procesos empleados, a la
infraestructura institucional, a las dimensiones cualitativas y cuantitativas del mismo

y a las condiciones en que se desarrolla cada institucion.

Para promover la formacion y consolidacion de comunidades académicas y la
articulacién con sus homologas a nivel internacional y preservacion de un medio

ambiente sano y fomentar la educacion y cultura ecoldgica”.

En la propuesta del programa se haran explicitos los principios y propositos que
orientan la formacion desde una perspectiva integral, considerando, las
caracteristicas y las competencias que se espera adquiera y desarrolle el futuro
profesional de la Contaduria Publica para asegurar la transparencia, la utilidad y la
confiabilidad de la informacién, asi como la generaciéon de confianza publica, a
través de procesos relacionados con la medicién del desempefio contable y

financiero de las organizaciones, su interpretacién y posibles implicaciones para



comprender el contexto social, empresarial, legal, econémico, politico e institucional

en el que se inscribe el ejercicio profesional.

Al conocer los lenguajes, las técnicas y las practicas propios del ejercicio profesional
de la Contaduria y usar los sistemas de informacion como soporte para el ejercicio
profesional para comprender, analizar y evaluar las teorias relacionadas con la
Contaduria, el programa buscara que el Contador Publico adquiera competencias
cognitivas, socio afectivas y comunicativas necesarias para localizar, extraer y
analizar datos provenientes de multiples fuentes; para llegar a conclusiones con
base en el andlisis de informacion financiera y contable, a través de procesos de
comparacioén, andlisis, sintesis, deduccion, entre otros; para generar confianza

publica con base en un comportamiento ético.

Para el logro de la formacién integral del Contador Publico, el plan de estudios
basico comprendera, como minimo, cursos de las siguientes areas y componentes
del conocimiento y de practicas, los cuales no deben entenderse como un listado
de asignaturas; a través de area de formacion basicas que incluye los conocimientos
de mateméticas, estadistica, economia, ciencias juridicas y administrativas,
disciplinas que le sirvan al estudiante de fundamento para acceder de forma mas
comprensiva y critica a los conocimientos y practicas propias del campo profesional

de la Contaduria Publica.



Area de formacion profesional: incluye conocimientos y préacticas de los siguientes
componentes; componente de Ciencias Contables y Financieras. Orientado a
formar al estudiante en los procedimientos y técnicas para el registro y
representacion de las transacciones economicas: la preparacion de estados
financieros, el andlisis de las operaciones de negocios; el analisis y las proyecciones

financieras.

Proporciona la fundamentacién tedrica y la ejercitacion practica necesaria para el
manejo contable y financiero, la comprension de situaciones de riesgo y la operacion
de mercados de capitales. Contempla igualmente la formacién en los principios,

teorias, métodos y técnicas que caracterizan el saber y la practica contable.

Por otra parte, debemos mencionar que existen unos componentes de formacién
organizacional, que se encuentran dirigidos a formar en la comprension de las
organizaciones como sistemas dinamicos, inmersos en contextos altamente
complejos. Igualmente busca que el estudiante comprenda la mision, alcances y
responsabilidad de los contadores publicos en los diferentes sectores
organizacionales (empresas, fundaciones, mercado de capitales, sector publico,

sector privado) (Dong6n, 2012)



Area de formacion socio-humanistica. Comprende saberes y practicas que
complementan la formacién integral del Contador Publico, orientados a proporcionar
una vision holistica del ejercicio profesional que facilita el dialogo interdisciplinario y
el trabajo con profesionales de otras disciplinas y profesiones. Hace también
relacion al desarrollo de los valores éticos y morales, dado que su ejercicio
profesional incorpora alta responsabilidad social por ser depositario de la confianza
publica. Paragrafo, cada institucion organizara dentro de su curriculo estas areas y
sus componentes, asi como otras que considere pertinentes, en correspondencia
con su misién y proyecto institucional. Ademas, estos programas desarrollaran

competencias comunicativas basicas en una segunda lengua (Sanguino, 2012).

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Objetivo General: Analizar la situacion laboral de los egresados del programa de contaduria

publica en la Universidad Popular del Cesar

Objetivo Especifico

Variable Dimensiones Indicadores
Caracterizar Edad
sociodemografica de Caracteristicas Genero
los egresados de sociodemograficas Estado civil

Contaduria Publica de
la Universidad Popular
del Cesar, en el afio
2020

Impacto
Laboral

Tarjeta profesional
Estudios de Postgrado
Vinculacion Laboral




Identificar los sectores
econdémicos en que se
han desempefiado los
egresados de
Contaduria Publica de
la Universidad Popular
del Cesar en el afio
2020

Describir las falencias
laborales de formacion
de los egresados de
Contaduria Publica

Sectores Econémicos

Sector de la empresa donde
labora

Area de desempefio

Perfil profesional

Falencias Laborales

Calidad de los docentes
Metodologias empleadas
Pensum académico
Relaciones con el
profesional

medio

Fuente: elaboracion propia.




3. Capitulo Ill Disefio Metodolégico

3.1 Enfoque De Estudio

Se realiz6 por medio de un enfoque cuantitativo porque permitié recolectar, analizar,
la situacion laboral de los egresados de contaduria de la UPC durante el afio 2020
en la ciudad de Valledupar; teniendo en cuenta los postulados de Hernandez et al,
(2014), el cual menciona que la “recoleccion de los datos estadisticos, con

descripciones detalladas”. (pag., 204).

3.2 Tipo de estudio

Por otra parte, el tipo de estudio es descriptivo, porque busco medir las categorias
objeto de exposicion a través de las mediciones estadisticas; dandose el registro,
descripcion, identificar los componentes que influyeron en el quehacer diario de los
egresados de contaduria publica del afio 2020. Del mismo modo la informacién se
presentd tal cual como la expresaron cada participante, teniendo en cuenta las

variables intervenidas (Hernandez et al. 2014).

También, el disefio fue de tipo transversal y de campo porque la recoleccion se
realizd en un Unico y determinado momento, permitiendo medir, evaluar, analizar e

identificar el fendmeno de estudio de los egresados de contaduria de la Universidad



Popular del Cesar (Hernandez et al, 2014). Es de corte transversal porque permitio
medir, evaluar, analizar e identificar situacion laboral de los egresados de

Contaduria Publica de la Universidad Popular del Cesar, en el afio 2020.

En atencién a lo planteado, se puede indicar que la investigacion es de campo, ya
que Arias (2006) expresa que la investigacion de campo es aquella donde se
recoge informacioén en el lugar donde ocurren los hechos (datos primarios) sin
manipulacion o control alguna de la variable, es decir el investigador obtiene

informacion, pero no altera las condiciones existentes.

3.3 Poblacioén

La poblacién segun Hernandez et al. (2014), es el conjunto de todos los casos que
concuerdan con determinadas especificaciones. Para Tamayo (2001), la poblacién
esta determinada por sus caracteristicas definitorias, por tanto, el conjunto de
elementos que posee esta caracteristica se denomina poblacién o universo. De
acuerdo a lo anterior el desarrollo de la investigacion tendra como poblacion los
egresados del programa de Contaduria Publica del afio 2020, de la Universidad
Popular del Cesar; en este sentido segun el registro de la oficina de egresados el

programa antes mencionado durante las cuatro ceremonias del afio obtuvo 159



personas que alcanzaron el titulo como Contadores publicos, siendo estos los

participantes que hicieron parte del estudio.

Por otra parte, se debe mencionar que los 159 participantes que hacen parte de la
poblacion objeto de estudio, fueron los egresados del programa de contaduria
publica de la UPC, en el afio 2020, en las cuatro ceremonias de graduacion segun

el listado de registro y control.

3.3.1 Muestra

Para la muestra se realiz0 la siguiente operacién estadistica teniendo en cuenta que

fue un muestreo aleatorio simple.

_ N@)+p(1-p)
(@?+(N-1)+ (2)?+p(1-p)

n

Donde:

Z= nivel de confianza=1.96 (95%)

p= probabilidad de éxito =0.05

Q= probabilidad de fracaso (1-p) =0.05

e= Error muestral= 0.03 (3%)



N= poblacién total= 159

n= tamafio de la muestra (196)?

~ 159(196)2 * 0,05(1 — 0,05)
"=10,03)2+(50—1) + (1-0,5)

n = 86

De acuerdo con la formula anterior la muestra seleccionada, la constituyente 86
egresados del programa de Contaduria Publica que durante el afio 2020 obtuvieron
su titulo académico. Teniendo en cuenta, la muestra con la que se desarrollara la
investigacion, se debe mencionar que las caracteristicas sociodemogréficas de la
poblacion objeto de estudio es diferentes, puesto que en ese momento se
encontraban en desarrollo sus procesos de graduacion y no tenian tarjeta
profesional, por falta de experiencia, siendo esta una variable indispensable para la

investigacion.

3.4 Unidad De Analisis.
Egresados del programa de Contaduria Publica que obtuvieron su titulo

académico durante el afio 2020.

3.5 Criterios De Inclusién
e Profesionales del programa de Contaduria publica que obtuvieron su grado

durante el afio 2020



e Contadores publicos de la Universidad Popular del Cesar, que se graduaron
en el afio 2020
e Egresados del programa de contaduria que hayan ejercido su rol profesional

después de obtener su titulo universitario.

3.6 Criterios de exclusion

e Egresados del programa de Contaduria publica que no hayan obtenido su
titulo durante el afio 2020

e Estudiantes de pregrado del programa de Contaduria publica que no hayan
culminado materias

e Egresados del programa de Contaduria publica que se hayan graduado

durante el afio 2020, pero que no estén ejerciendo.

3.7 Técnica de recoleccion de informacién

Método. El método fue de razonamiento deductivo debido a que se partié de una
teoria que es conocer situacion laboral de los egresados de contaduria publica de

la universidad popular del cesar, en el afio 2020 (Hernandez et, al 2014).



3.8 Técnicas

Fuentes primarias. Aplicacion del instrumento aplicado a los egresados del

programa de Contaduria publica del afio 2020.

Fuentes Secundarias. Se hizo una revision en diferentes paginas web de
tipo cientificos, que promovieran la construccion del proyecto de investigacidbn como
los son Google académico, hemerotecas y bibliotecas en lineas de universidades a

nivel mundial.

3.8.1 Prueba piloto
Se realiz6 una prueba piloto que verifico el desarrollo posterior para aplicar el
instrumento, desde la validacién de confidencialidad y claridad de este; tomando
como referencia el 5% de la poblacion a estudiar, donde se realizaron unas
modificaciones de escritura del cuestionario y cambios en la numeracién de las
preguntas especificamente en las caracteristicas sociodemogréficas. El resto de las
variables que buscamos intervenir con cada uno de los objetivos especificos
planteados quedaron de igual forma porque no hubo modificaciones, porque cada

uno de los participantes entendio el desarrollo de las preguntas los items.



3.9 Instrumento

Para Arias (2006, p.), las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacién se
desarrolla con el fin de responder a las interrogantes formuladas al inicio de la
misma, lo cual debe estar en concordancia con el problema, los objetivos y el disefio
de la investigacion. Igualmente, Chavez (2007, pag.112) explica que los
instrumentos “son los medios que utiliza el investigador para medir el
comportamiento o atributos de las variables”. En este sentido, es pertinente resaltar
gue un instrumento puede ser un cuestionario, una libreta, una computadora portatil,
una camara fotografica, una entrevista entre otros; por consiguiente para la
recoleccion de la informacién se disefié un cuestionario que se denominé impacto
laboral de los egresados de Contaduria Publica, dentro de una universidad publica
en la regién caribe; el cual hace parte de la construccion propia de los
investigadores, desde la revision bibliogréafica realizada de forma exhaustiva en las
diferentes bases cientificas. En este sentido el instrumentd cuenta con validez
interna y externa porque fue sometido a la verificacion de una prueba piloto que se
realizd con una porcion integral de Contadores que hacen parte del claustro

educativo.

Teniendo en cuenta lo anterior, la encuesta consta de 32 preguntas cerradas de tipo

Likert, las cuales se encuentras distribuidas por tres variables y objetivos especificos



los cuales hacen parte de forma integral al desarrollo de la investigacion. La primera
parte corresponde a las caracteristicas sociodemograficas, la cual consta de 12
preguntas cerradas que tienen como finalidad describir las caracteristicas que
tienen en la actualidad los egresados del programa del afio 2020, desde el mercado
laboral que han tenido que enfrentar; dentro de esta primera variable se tendra en

cuenta la distribucion porcentual de la estadistica para mostrar los resultados.

En la variable nimero dos, que encontramos el sector econdmico, donde han
laborado los egresados, de Contaduria publica, encontrado 10 preguntas cerradas
de opcién muy dificil, dificil, neutral, facil y muy neutral; donde cada una depende a
las respuestas catalogadas dentro de las subvariable, pero también se destacan
otro tipo de opciones que se direccionan con la pregunta. Para este tipo de variable
se tendra en cuenta la distribucion por frecuencia de cumplimiento del objetivo
especifico, pero también la media proporcional de las respuestas, las cuales se

llevan al desarrollo de una regla de tres simples para catalogar su cumplimiento.

Para terminar, encontramos la variable de falencias laborales, que contiene 10
preguntas, que tienen como opciones de respuestas items de Siempre, Nunca, Tal
vez, A Veces, Rara vez; las cuales de forma proporcional se distribuyen dentro de
la investigacion, para dar respuesta al Ultimo objetivo especifico a través de la

estadistica descriptiva.



3.10 Procesamiento de la Informacién

La informacién se procesé a través de bases de datos en programas Google y
Excel, el cual se ingresaron y se validaron todos los datos obtenidos a través del
cuestionario, la categorizacion de estos se realizé con cada una de las dimensiones

que midié el cuestionario.

3.11 Analisis y Difusién De La Informacién

El procesamiento de los resultados se realizé por medio del programa Excel 2022,
donde se hicieron las tabulaciones en tablas dinamicas y cuadros que se integraran
dentro del trabajo que describen cada uno de los hallazgos de acuerdo con las
dimensiones intervenidas. La difusién de los resultados de la investigacion se
realizard mediante la sustentaciéon del proyecto ante un jurado de docentes

designados por la Universidad Popular del Cesar.

3.11.1 Declaracion de Conflicto de Intereses

Los autores de la presente investigacion, damos fe que no nos encontramos en una

situacion en que nuestros intereses académicos, financieros, intelectuales,



pertenencia, familiares, afectan a los resultados de esta; y, por tanto, aseguramos

gue los resultados de este trabajo son objetivos e independientes.



4. CAPITULO IV:

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Caracteristicas sociodemograficas de los egresados de Contaduria Publicade

la Universidad Popular del Cesar, en el afio 2020

Tabla 1. Caracteristicas sociodemograficas

Variable Indicadores

Caracteristicas Edad
sociodemogréficas

Genero

Estado Civil

Tarjeta
Profesional

Estudios de
postgrado

Tipos de
estudio de
postgrado

Preguntas

En que rango de
edad se
encuentra
actualmente

Cuél es su
identidad de
genero

Cuél es su
estado civil
actualmente

Después de
obtener su titulo
profesional ha
tenido la
oportunidad de
obtener su tarjeta
profesional
Es dificil ha sido
realizar estudios
de postgrados

Si su respuesta
anterior es
positiva, que tipo

ftems

Menos de 25
afos

25 a 30 afios
31 a 40 afios
Mas de 40 afios
Mas de 50 afios
Masculino

Femenino
No Binario

Soltero

Casado
Unién Libre
Divorciado
Viudo

Siempre
Nunca

Tal vez
A Veces
Rara vez

Siempre
Nunca

Tal vez
A Veces
Rara vez

Especializaciones

Maestrias

Frecuencia Porcentaje

41

20
10
10
5
54

23
9
29

19
31
7
0

10
18

16
11
31

46
6

4
19
11
34

0

48%

23%
12%
12%
6%
63%
27%
10%
34%

22%
36%
8%
0%

12%
21%

19%
13%
36%

53%
7%

5%
22%
13%
40%

0%



de estudios de Doctorados 0 0%

postgrado
Lugar donde Ejercer su rol Siempre 37 43%
reside profesional es Nunca 4 5%
complicado en el Tal vez 22 26%
lugar de
residencia que se A Veces 19 22%
gradud Rara vez 4 5%

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 1, se hallé que las caracteristicas sociodemograficas de los egresados
del programa de Contaduria Publica del afio 2020, de la Universidad Popular del
Cesar tienen un rango de edad entre 25 afios en un 48%, seguido de 30 afios en un
23% y un 12% oscilan entre 31 a 40 afios; los cuales se reflejan en un género
masculino en un 63%, mientras las féminas son solo el 27%. Llama la atencién que
el estado civil que predomino es la union libre con un 36%, seguido de estar solteros

en un 34% vy solo el 22% se encuentra casado.

Este tipo de hallazgo, demuestra que los profesionales de Contaduria de la
Universidad, han tenido un crecimiento homogéneo dentro de sus procesos de
construccion de identidad que repercuten de forma positiva dentro de los procesos
de contratacién a través de un impacto positivo que refleja el desarrollo de las
acciones constructivas para el rol profesional que ejercen, puesto que sus funciones
han sido mas valoradas a través de la oportunidad de obtener la tarjeta profesional,
la cual abrié nuevas puertas en un 12% en el items de siempre, seguido del 35%

rara vez y solo el 21% indico que nunca, este tipo de resultado demuestran que



adquirir la tarjeta profesional se convierte en un plus para algunos profesionales del

area de Contaduria Publica pero para otros no.

Desde los estudios de postgrados se hallé que el 53% manifiesta que siempre ha
sido complicado pagar o realizar este tipo de estudios, seguido del 22% en el item
de a veces y solo el 13% rara vez; aunque el 40% de los egresados graduados solo
ha podido cancelar una especializacién con sus propios recursos, puesto que los
niveles econémicos no satisfacen las necesidades. Sin duda este tipo de hallazgos
muestra que menos del 50% de los egresados del afio 2020; han podido seguir
superandose por falta de recursos a nivel econémico. Para terminar el lugar de
residencia para ejercer su rol profesional es complejo en 43% encontrandose en los

items de siempre, seguido del 26% tal vez y solo 22% a veces.

En sintesis, las caracteristicas sociodemograficas demuestran que los casi tres
afios que han pasado desde el proceso de obtencidn del titulo académico han
promovido, otro tipo de etapas en los profesionales del area contable, puesto que el
ejercicio de obtener la tarjeta han promovido etapa de construccion y edificacién de
conocimientos dentro de su carrera; aunque también se infiere que la preparacion
desde estudios de postgrado ha sido muy complicada, puesto que los recursos
econdémicos son minimos para seguirse preparando, puesto que menos de la mitad

ha tenido otro tipo de experiencias educativas desde sus carreras profesionales.



Tabla 2. Vinculaciéon Laboral

Variable Indicador Preguntas item Frecuencia Porcentaje
Caracteristicas Vinculacién Qué tipo de Empleado 9 10%
sociodemograficas Laboral vinculacion laboral Dependiente 29 34%
e EEE e Independiente 12 14%
Prestacion de 21 24%
servicios
Desempleado 15 17%
Que tan dificil fue Siempre 35 41%
para ti obtener tu Nunca 6 7%
primer empleo como 0
profesional Tal vez 29 34%
A Veces 11 13%
Rara vez 5 6%
Ha podido satisfacer  Siempre 47 55%
las necesidades Nunca 2 2%
béasicas con el rol Tal vez 9 10%
profesional
A Veces 26 30%
Rara vez 2 2%
Ha sido complicado ~ Siempre 51 59%
obtener un contrato  Nunca 10 12%
laboral con alguna Tal vez 4 5%
empresa/persona
natural A Veces 15 17%
Rara vez 6 7%
Ha sido dificil que sus  Siempre 67 78%
servicios sean bien Nunca 2 2%
remunerados Tal vez 8 9%
A Veces 3 3%
Rara vez 16 19%

Fuente: Elaboracion propia.

Con relacion al desarrollo de las vinculaciones laborales, el tipo de vinculacion que
tienen actualmente los profesionales de Contaduria publica oscilan en un 75% en
funciones de tipo contables a través de diferentes entidades o como profesionales
independientes dentro de acciones integrales que cumplen con sus principios

basicos. En este sentido el tipo de vinculaciones en primer lugar es dependiente en



un 34%, seguido del 24% en prestacion de servicios y el 14% independientes, por
lo que se infiere que ejercen su quehacer desde su formacién profesional; también
llama la atencion un alto indice de contadores publicos que fue del 17% se
encuentra desempleados. Este tipo de hallazgos conlleva a mencionar que el
programa de Contaduria publica de la universidad Popular del Cesar, tienen
grandes alcances desde su formacion educativa, puesto que en promedio general
mas del indice se encuentra ejerciendo sus funciones desde diferentes dmbitos

contractuales.

Con relacion a la obtener de obtener empleos como contadores publicos, se hall6
que el 41% manifiesta que siempre fue complicado obtener su primer empleo desde
su rol profesional, del 34% tal vez y solo el 13% infiere a veces fue complejo;
también se encontrd que el 55% manifiesta que siempre ha podido satisfacer sus
necesidades basicas a través de su profesion, donde el 30% lo considera que a
veces y el 10% muestra que tal vez. Con estos hallazgos se manifiesta que el
mercado laboral de los profesionales contables es muy amplio y de gran importancia
para el desarrollo social, puesto que tiene gran campo laboral a través de ofertas
integrales y homogénea dentro de cualquier empresa u organizacion a nivel publico

o privado.



Para terminar, desde el nivel contractual con empresas o personas naturales el 51%
manifiesta que siempre han tenido algun tipo de complicaciones, las cuales tiene
como eje principal la experiencia y reconocimiento dentro del contexto que se
desenvuelven, pero otros muestran que por no tener tarjeta profesional no han
constituido mas experiencia; asi el 17% infiere que a veces, seguido del 12% nunca
y un 5% tal vez. Por otra parte, consideras que la remuneracion de los servicios en
un 78% siempre han sido un poco mal remunerados, seguido del 19% rara vez y

solo el 9% manifiesta que tal vez.

En otras palabras, la vinculacion laboral para los Contadores Publicos dentro del
impacto laboral de mercado, es indispensable al inicio de su proceso de formacién
laboral puesto que es cierto que existe una gran demanda de ofertas para estos
profesionales, existe un nivel de experiencia y exigencias que juega un papel
indispensable para sus procesos de contratacion a nivel dependiente e
independiente que conlleva en una mayoria de las veces a no dar la oportunidad a
personas recién graduados. Sin embargo, el caso desde la Universidad Popular del
Cesar, es que el 75% tienen algun tipo de vinculacion laboral en los diferentes tipos

de contraccion, que origina una calidad de vida para los profesionales.

Al igual se debe tener en cuenta que los egresados del afio 2020 tuvieron unos

procesos de desventaja productos de la pandemia Covid-19, donde la busqueda de



personal dentro de las empresas quedo rezagado por un periodo de tiempo lo que
origind otro tipo de trabajos desde casa que pueden haber sido las causales del

desarrollo de negativo que se hall6é con el 25% de la poblacién restante.

Sectores economicos en que se han desempefado los egresados de
Contaduria Publica de la Universidad Popular del Cesar en el afio 2020.

Tabla 3. Sectores econdmicos del desempefio laboral

Variable Indicador Pregunta item Frecuencia Porcentaje
Sectores Sectorde la  Que tan complicado ha  Siempre 12 14%
Econdmicos empresa sido realiza actividades Nunca 10 12%
donde labora re_muneradas Tal Vez 28 3304

relacionadas con el 0
titulo profesional A veces 15 17%
después del grado Rara vez 21 24%
Area de El cargo que ocupa Siempre 69 80%
desemperfio actualmente realiza Nunca 1 1%
actividades contables 14 ez 3 30%
A veces 10 12%
Rara vez 3 3%
Ha sido dificil obtener  Siempre 52 60%
un empleo como Nunca 2 2%
contador Tal Vez 12 14%
A veces 19 22%
Rara vez 1 1%
Ha sido complejo Siempre 78 91%
laboral en el sector Nunca 2 2%
publico o pnvad_o desde T4 vez 6 7%

su rol profesional

A veces 0 0%
Rara vez 0 0%
Grado de Cumplimiento Alto 87%

Elaboracién propia.

Se encontro en la Tabla. 3, que al identificar los sectores econdémicos en que se han

desempeiiado los egresados de Contaduria Publica de la Universidad Popular del



Cesar en el aflo 2020, tiene un cumplimiento del 87%, el cual se encuentra
expresado en primer lugar el sector de la empresa donde labora el cual en un 33%
ha sido complicada las actividades remuneradas relacionadas con el titulo
profesional después del grado, seguido de un 24% rara vez y por ultimo un 17% a
veces, lo que infiere que existen ciertas debilidades o falencias de los egresados al

inicio de su proceso laboral, puesto que no obtienen el rango salarial que lo merece.

En un segundo lugar, el area de desempefio que tienen los contadores publicos
tienen cargos que se ocupan desde sus funciones contables en un 80%, seguido
del 12% a veces y el 3% tal vez; aunque se debe mencionar que para un porcentaje
alto de contadores conseguir un primer empleo fue dificil en un 60%, encontrandose
en el rango de siempre; el 22% a veces y 14% tal vez; lo que infiere que para
muchos egresados del afio 2020, fue complejo conseguir algin tipo de empleo
formar después de haber obtenido su diploma puesto que se encontraban en

confinamiento producto de la pandemia Covid-19.

Para terminar, para los egresados ha sido complejo laboral en el sector publico o
privado desde el area contables, por falta de experiencia, donde se expreso que el
91% siempre encontré ciertos inconvenientes en las empresas cuando quedaron
recién graduados, seguido del 7% tal vez y por ultimo un 2% nunca. En este sentido

se puede manifestar que las entidades publicas y privadas desde el area de



actuacion del contador publico tiene complicaciones para adquirir una oportunidad

laboral por falta de experiencia profesional.

Tabla 4. Perfil profesional

Variable Indicador Preguntas item Frecuencia Porcentaje
Sectores Perfil Ha tenido que cambiar su perfil Siempre 8 9%
Econdémicos profesional profesional para obtener empleo  Nunca 56 65%
en los ultimos meses Tal Vez 12 14%
A veces 10 12%
Rara vez 0 0%
Que tan complicado es ejercer el ~ Siempre 71 83%
perfil profesional de Contador Nunca 10 12%
publico en empresa o personas Tal Vez 1 1%
naturales
A veces 3 3%
Rara vez 1 1%
A la hora de asesor una empresa  Siempre 32 37%
ha sido complicado por la falta de  Nunca 11 13%
experiencia Tal Vez 29 34%
A veces 10 12%
Rara vez 4 5%
Ha tenido periodos de vinculacion = Siempre 43 50%
dentro de cualquier empresa Nunca 20 23%
Tal Vez 10 12%
A veces 8 9%
Rara vez 6 7%
El perfil profesional dentro de la  Siempre 2 2%
Universidad, se relaciona conel  Nunca 34 40%
medio donde laboral actualmente Tal Vez 0 0%
A veces 31 36%
Rara vez 19 22%
Ha tenido dificultad dentro de su  Siempre 32 37%
procesos como contador publico  Nunca 12 14%
egresado, al momer_lfo de ejercer Tal Vez 15 17%
su profesion
A veces 21 24%
Rara vez 6 7%

Fuente: Elaboracién propia.



En la tabla. 4 se encontré que el perfil profesional de los egresados del programa
de Contaduria Publica de la Universidad Popular del Cesar, durante el afio 2020,
han cumplido con sus funciones laborales en un 84% presentado un grado de
cumplimiento alto, puesto que no han tendié que cambiar su perfil profesional para
obtener empleos en un 65% estando en el item de nunca, seguido del 14% tal vez
y el 12% a veces, dentro de estos hallazgos llama la atencion que el 9% manifiestan
que el siempre han cambio su perfil profesional para dedicarse a otros campos
laborales porque no han tenido la oportunidad laboral. En un segundo lugar los
egresados manifiestan que ha sido complicado ejercer el perfil profesional como
contador publico en un 83%, porque las funciones integrales de la carrera conllevan
a desarrollar otro tipo de funciones organizacionales y administrativas para poder

cumplir con sus actividades.

Otras de las preguntas que llamo la atencion fue que a la hora de asesorar las
empresas ha sido complicado en un 37%, seguido del 34% tal vez y un 12% afirma
gque a veces, puesto que las acciones de los empresarios van en contra de las
funciones y principios éticos que tenemos como contadores publicos, los cuales se
pueden ver violentados por el codigo de ética. Aunque los periodos de vinculacion
han sido altas en un 50% estando en el item de siempre, seguido del 23% nunca y
12% tal vez; con este tipo de hallazgos se muestra que el impacto que tienen los

profesionales de contaduria publica son homogéneos, puesto que incluyen periodos



integrales para ejercer la profesion dentro de empresas, por diferentes periodos, los

cuales dependen de la necesidad de los mismos.

Por otra parte, se encontr6 que uno de los aspectos negativos que arrojo la
investigacion fue que el 40% de los egresados mencionaron que el perfil profesional
dentro de la universidad no se relaciona con el medio donde laboran actualmente,
seguido del 36% que afirma que a veces y solo el 22% infiere que rara vez; los
cuales han presentado dificultades dentro de su procesos como contadores publicos
egresados al momento de ejercer su profesion en un 37%, porque no tienen
experiencia y la realidad del campo laboral difiere de procesos practicos, los

actuales afectan el desarrollo educativo.

En sintesis, al identificar los sectores econémicos en que se han desempefiado los
egresados de Contaduria Publica de la Universidad Popular del Cesar en el afio
2020, se encuentra que existe multiplicidad de sectores puesto que han ejercido su
guehacer profesional en empresas publicas y privadas donde la contratacion ha sido
de forma independiente y dependientes a la necesidad de la organizacién,
mostrando que cada una de sus funciones hace parte integral de los profesionales
de contaduria llamando la atencién que no existe una relacion entre los procesos

de ensefianza de la universidad de tipo tedrico, con las acciones que se construyen



desde la practica de cada procesos que se realiza desde la contaduria en las

empresas.

Falencias laborales de formacién de los egresados de Contaduria Publica de

la Universidad Popular del Cesar

Tabla 5. Falencias Laborales

Variable Indicadores
Falencias Calidad de los
Laborales docentes

Metodologias
empleadas

Pensum
académico

Fuente: Elaboracion propia.

Preguntas

Cree usted que algunas de
las falencias laborales
estdn direccionadas a fallas
en las catedras dictadas en
la Universidad

Tiene conformidad como
egresado con la ensefanza
recibida por parte del
programa

Los conocimientos
adquiridos complementan
la experiencia laboral

La ensefianza Universitaria
y la practica laboral, se
relaciona dentro de su
empleo en la actualidad

El desempeiio laboral tiene
relacidn con la formacion
profesional recibida en la

Universidad

item
Siempre
Nunca
Tal Vez
A Veces
Rara Vez
Siempre
Nunca
Tal Vez
A Veces
Rara Vez
Siempre
Nunca
Tal Vez
A Veces
Rara Vez
Siempre
Nunca
Tal Vez
A Veces
Rara Vez
Siempre
Nunca
Tal Vez
A Veces
Rara Vez

Frecuencia Porcentaje

19
18

20
29
0
11
36
27
7
5

43
2

10
29
2

23
10

8
35
10

48
2

10
17
3

22%
21%
23%
34%
0%
13%
42%
31%
8%
6%
50%
2%
12%
34%
2%
27%
12%
9%
41%
12%
56%
2%
12%
20%
3%



En la tabla 5, se muestran que las falencias laborales que obtiene los egresados del
programa de Contaduria publica durante el afio 2020, fue de cumplimiento medio
en un 61%, presentado inconvenientes con la falla de algunas catedras que dieron
dentro de las universitarios en un 34% a veces, seguido 33% tal vez y por ultimo un
22% afirma que siempre; dentro de este ambito existe un grado de insatisfaccion
por la ensefianza de algunos maestros en un 42%, mientras el 31% infiere que tal
vez y el 13% infiere que siempre. Este tipo de hallazgo muestra que dentro del
procesos de fonacion que se propio dentro de la universidad exigieron falla que hoy

se enfrentan los egresados del programa en el afio 2020.

Con relacion a las metodologias empelados se hallé que el conocimiento adquiridos
contempla en un 50% siempre la experiencia laboral en algunos ambitos, seguido
del 34% a veces y pro ultimo un 12% tal vez; puesto que la ensefianza dentro de la
Universidad y la practica se relaciona con el empleo actual en 42% en a veces,
seguido del 27% siempre y por ultimo un 12% nunca; aunque el pensum académico

tiene relacion en un 56% siempre, 12% a veces y 12% Tal vez.

En sintesis, se debe expresar que las falencias dentro del campo laboran de los
egresados del programa de contaduria publica de la Universidad Popular del Cesar

para el afio 2020, tiene diferentes ambitos negativos que buscan mejorar, los cuales



se direccionan desde el desarrollo de las catedras dentro del claustro educativo por

la falta de metodologias practicas dentro de la formacion.

Tabla 6. Relacion con el medio profesional

Variable Indicador Preguntas item Frecuencia Porcentaje
Falencias Relacién con el Ha tenido algunas funciones Siempre 37 43%
Laborales medio desconocidas en el ejerciciode  Nunca 17 20%

profesional su profesion Tal Vez 9 10%

A Veces 21 24%

Rara Vez 2 2%

Existen muchas falencias dentro  Siempre 8 9%

de las empresas en el area Nunca 10 12%

contable Tal Vez 56 65%

A Veces 12 14%

Rara Vez 0 0%

Se ha encontrado con Siempre 21 24%

competencias con mas falencias  Nunca 20 23%

gue tenia cuando entro a laboral Tal Vez 10 12%

A Veces 29 34%

Rara Vez 6 7%

Ha tenido problemas con la Siempre 38 44%

aplicacion del codigo de ética Nunca 2 204

Tal Vez 24 28%

A Veces 21 24%

Rara Vez 1 1%

Considera que una de las Siempre 1 1%

falencias del programa se Nunca 2 2%

direcciona {:1I .descon,o_cimiento Tal Vez 47 5506
del cédigo de ética

A Veces 32 37%

Rara Vez 4 5%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 6. Los contadores egresados en el afio 2020, han tenido una relacion
con el medio profesional media con un 76% de cumplimiento, puesto que las causas

del confinamiento afectaron el desarrollo y busqueda de empleos de forma



presencial dentro del conglomerado social, donde se destacan primero las
funciones desconocidas dentro del desarrollo profesional en un 43% siempre, 245
a veces y solo el 20% afirma que nunca; puesto que las falencias dentro del area
de la empresas pueden ser altas en un 65%, seguido de a veces en un 14% vy solo

12% nunca.

Por otra parte, los egresados ha encontrado competencias con las falencias dentro
del entorno laboral en la aplicacién de los procesos contables en un 345 a veces,
seguido del 24% siempre y solo el 235 nunca, donde la aplicacion del cédigo de
ética se ve expuesto en un 44% siempre porque los empresarios no quieren acatar
la normatividad y pro ultimo los egresados manifiestan que las fallas o falencias se
orientan al desconocimiento del cédigo de ética o la ley 43 de 1990 en un 55%
encontrandose el item de tal vez, seguido del 37 a veces y solo el 5% manifiesta

gue rara vez.



5. CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta cada uno de los andlisis de los resultados que se encontraron

en el desarrollo de la investigacién, los cuales Diagnosticaron el impacto laboral de

los egresados de Contaduria Publica de la Universidad Popular del Cesar en el afio

2020, se establecen las siguientes conclusiones:

Al realizar la caracterizacidbn sociodemografica de los egresados de
Contaduria Publica de la Universidad Popular del Cesar, en el afio 2020, se
encontrd que las relaciones profesionales que han tenido han sido regulares,
puesto que el desarrollo del confinamiento no les permitié obtener empleos
estables durante dos afos que duro la pandemia Covid-19, sin embargo la
gran mayoria cuenta con su tarjeta profesional y posteriormente han
desempefiado funcion contables de manera independiente y dependiente,
las cuales diversifican el quehacer del profesional contable dentro de la
region, llamando la atencion que ha sido complicado realizar estudios de
pregrado en estos tres afios que han estado recién graduados y los que

culminado esta eta solo han realizado especializaciones.

Con relacion a los sectores econdmicos donde desempefian sus funciones
los egresados han laborado en diferentes ambitos prestando sus servicios
profesionales en empresas privadas y publicas con alto rendimiento laboral,

pero lo han realizado también de forma independiente, con personas



naturales a los cuales les llevan contabilidades; aunque indican que el
impacto del mercado laboral para los egresados se convierte en una lucha
por conseguir experiencia profesional, puesto que muchas entidades no lo
contratan por falta de experiencia profesional, razones que conllevan
primeramente a realizar funciones de auxiliares u analistas con la finalidad
de mostrar profesionalismo y obtener oportunidades desde el quehacer del
contador publico; también se debe resaltar que en rangos menores, algunos
egresados han tenido que desempefar otro tipo de actividades que se
encuentran distanciadas de su carrera, por falta de oportunidad dentro del

mercado laboral.

Al describir las falencias laborales de formacién de los egresados se encontré
gue existe una integracion peculiar entre el desarrollo tedrico de las catedras
y sus funciones practicas, puesto que indican que las metodologias son
ineficientes dentro del programa, y que se debe integrar otras herramientas
para conceptualizar los fendbmenos que se presentan dentro de las
organizaciones, puesto que indican casos que no saben como replantear y

solucionar.

Cada uno de estos planteamientos llevan a diagnosticar que el impacto

laboral de los egresados de Contaduria publica de la Universidad Popular del



Cesar para el afio 2020, estuvo tefildo por unos procesos lento por causas
del Covid.19, pero que integro multiples acciones para desempefar sus
funciones y adquirir experiencia desde su quehacer profesional con la

intencidon de promover servicios en diferentes sectores econémicos.



6. Recomendaciones

Al programa de Contaduria Publica

e Crear espacios de formacion desde el desarrollo practico de los estudiantes
a través de eventos significativos como simposios, conversatorios y
relacionamiento con empresas, con la finalidad de promover aspectos
practicos dentro del programa.

¢ Implementar técnicas diagndsticas a los estudiantes en mitad de carrera con

la finalidad de reconocer las debilidades que tienen dentro de su formacion.

A los docentes de Contaduria Publica

e Realizar talleres practicas con los estudiantes dentro del aula de clases, con
la finalidad de promover espacios de formacion por fuera del claustro
educativo.

e Participar en eventos locales, nacionales e internacionales sobre el ejercicio
profesional de los contadores publicos,

¢ Incentivar a los estudiantes a la construccion de propuestas de investigacion

de tipo secuencial al impacto del mercado laboral en otros contextos.



A los estudiantes de Contaduria Publica

e Realizar investigaciones sobre el mercado laboral dentro del profesional
contable en Colombia.

e Crear espacios de dialogo abierto con los docentes, con la finalidad de
promover una educacion significativa.

e Participar en los eventos impulsados por el programa de Contaduria y los

docentes para su ensefianza practica.

A los egresados del programa de Contaduria publica

e Adquirir experiencia dentro del campo laboral como auxiliares o analistas
contables con la finalidad de poder obtener la tarjeta profesional.

e Realizar estudios de postgrado con la finalidad de tener un aprendizaje
significativo desde la contabilidad.

e Participar en el desarrollo de investigaciones relacionadas al mercado

laboral, para poder tener claridad del desarrollo profesional.



A las empresas de laregion

e Dar la oportunidad laborar a los diferentes egresados del programa de
Contaduria publica de la universidad popular del cesar

e Crear alianzas para el desarrollo de practicas profesionales y empresariales
gue construyan entornos de aprendizaje significativos basados en la

experiencia.
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ANEXOS

Anexo A: Instrumento

IMPACTO LABORAL DE LOS EGRESADOS DE CONTADURIA PUBLICA DE LA
UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR, EN EL ANO 2020

Objetivo: Diagnosticar el impacto laboral de los egresados de Contaduria Publica de la
Universidad Popular del Cesar en el afio 2020.

Recomendaciones: el presente cuestionario esté dirigido a los estudiantes del programa
de Contaduria publica de la Universidad Popular del Cesar, que han sido egresados, para
poder medir el impacto que tienen la carrera en niveles laborales.

Caracteristicas sociodemogréaficas

Indicadores Preguntas items
Edad En que rango de edad se encuentra Menos de 25 afios -
actualmente
25 a 30 afios ----
31 a 40 afios ----
Mas de 40 afios ---
Genero Cudl es su identidad de genero Masculino ---
Femenino ---
No binario ---
Otro cual ----
Estado Civil Cual es su estado civil actualmente Soltero ----
Casado ----
Unién libre ---
Divorciado ----
Viudo ----
Tarjeta profesional = Después de obtener su titulo profesional = Siempre
ha tenido la oportunidad de obtener su Nunca
tarjeta profesional Talvez
A Veces __
Raravez
Estudios de Es dificil ha sido realizar estudios de Siempre
postgrados postgrados Nunca
Talvez
A Veces
Raravez
Tipo de estudios Si su respuesta anterior es positiva, que  Especializacion __
de postgrado tipo de estudios de postgrado Maestria



Lugar donde
reside

Vinculacién
Laboral

Numero
Sector de la

empresa donde

labora

Ejercer su rol profesional es complicado
en el lugar de residencia que se gradud

Qué tipo de vinculacion laboral tiene
actualmente

Que tan dificil fue para ti obtener tu primer
empleo como profesional

Ha podido satisfacer las necesidades
basicas con el rol profesional

Ha sido complicado obtener un contrato
laboral con alguna empresa/persona
natural

Ha sido dificil que sus servicios sean bien
remunerados

Sectores Econdmicos

Preguntas
Que tan complicado ha sido realiza
actividades remuneradas relacionadas
con el titulo profesional después del grado

Doctorado
Diplomados ___
Cursos cortos__
Otros cuales ----
Siempre
Nunca ___
Talvez

A Veces
Raravez
Empleado
Dependiente
Empleado_

independiente

Prestacion de
servicios

Desempleado

Siempre
Nunca
Talvez __
A Veces
Raravez

Siempre __
Nunca
Talvez __
A Veces
Raravez
Siempre
Nunca
Talvez
A Veces
Raravez
Siempre __
Nunca
Talvez
A Veces
Raravez

items
Siempre __
Nunca
Talvez
AVeces
Raravez



Area de
desempefio

El cargo que ocupa actualmente realiza
actividades contables

Ha sido dificil obtener un empleo como
contador

Ha sido complejo laboral en el sector
publico o privado desde su rol profesional

Perfil profesional Ha tenido que cambiar su perfil
profesional para obtener empleo en los

ultimos meses

Que tan complicado es ejercer el perfil
profesional de Contador publico en
empresa o0 personas naturales

A la hora de asesor una empresa ha sido
complicado por la falta de experiencia

Ha tenido periodos de vinculacién dentro
de cualquier empresa

El perfil profesional dentro de la
Universidad, se relaciona con el medio
donde laboral actualmente

Ha tenido dificultad dentro de su procesos
como contador publico egresado, al
momento de ejercer su profesion

Falencias laborales

Siempre
Nunca __
Talvez
AVeces
Rara vez ---
Siempre __
Nunca __
Talvez
A Veces
Raravez
Siempre
Nunca
Talvez __
A Veces
Raravez
Siempre
Nunca __
Talvez
A Veces
Raravez
Siempre __
Nunca
Talvez
A Veces
Raravez
Siempre
Nunca
Talvez
AVeces
Raravez
Siempre __
Nunca __
Talvez
A Veces
Raravez
Muy dificil
Siempre
Nunca
Talvez
A Veces
Raravez
Siempre __
Nunca
Talvez
A Veces
Raravez



Calidad de los
docentes

Metodologias
empleadas

Pensum
académico

Relacion con el
medio profesional

Cree usted que algunas de las falencias
laborales estan direccionadas a fallas en
las catedras dictadas en la Universidad

Tiene conformidad como egresado con la
ensefanza recibida por parte del
programa

Los conocimientos adquiridos
complementan la experiencia laboral

La ensefianza Universitaria y la practica
laboral, se relaciona dentro de su empleo
en la actualidad

El desempefio laboral tiene relacion con la
formacion profesional recibida en la
Universidad

Ha tenido algunas funciones
desconaocidas en el ejercicio de su
profesién

Existen muchas falencias dentro de las
empresas en el area contable

Se ha encontrado con competencias con
mas falencias que tenia cuando entro a
laboral

Ha tenido problemas con la aplicacién del
cddigo de ética

Siempre
Nunca __
Talvez
AVeces
Raravez
Siempre __
Nunca __
Talvez
A Veces
Raravez
Siempre
Nunca
Talvez __
A Veces
Raravez
Siempre
Nunca __
Talvez
A Veces
Raravez
Siempre __
Nunca
Talvez
A Veces
Raravez
Siempre
Nunca
Talvez
AVeces
Raravez
Siempre __
Nunca __
Talvez
A Veces
Raravez
Siempre
Nunca
Talvez
A Veces
Raravez
Siempre _
Nunca __
Talvez
AVeces
Raravez



Considera que una de las falencias del Siempre

programa se direcciona al Nunca ___
desconocimiento del cédigo de ética Talvez
A Veces

Raravez



Anexo B: Consentimiento informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO
UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR — CONTADURIA PUBLICA

Mediante la firma de este documento, yo

Identificado con C.C:

Doy mi consentimiento para participar en la investigacion: IMPACTO LABORAL DE
LOS EGRESADOS DE CONTADURIA PUBLICA DE LA UNIVERSIDAD
POPULAR DEL CESAR, EN EL ANO 2020, que tiene como objetivo Diagnosticar
el impacto laboral de los egresados de Contaduria Publica de la Universidad Popular
del Cesar en el afio 2020. Responsables de la investigacion: CARLOS ROMERO
GARCIA Y JOSE ANGEL ARIAS MORA.

Entiendo que la informacion de este proyecto es importante para el desarrollo del
conocimiento en el area de proyeccién social con intervencion, accién y
participacion de la comunidad que tendra un manejo confidencial y sera empleada

con fines académicos.

Mi decision de participar en el estudio con la informacion solo tendra a cambio la
satisfaccion de contribuir al desarrollo de la investigacion en este campo y asi

apoyar futuras propuestas de estudio.

Es también de mi consentimiento, que los investigadores puedan ponerse en
contacto conmigo en el futuro, a fin de aclarar o complementar informacioén si es
necesario. Sé que puedo cambiar mi opinidon en cualquier momento del estudio sin

gue por ello tenga ninguna consecuencia.

Fecha:

Firma del participante:







