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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion tiene como objetivo formular un Plan de Manejo Integral de
Residuos Sélidos (PMIRS) para la unidad administrativa de EMDUPAR S.A. E.S.P., en
Valledupar, Cesar. La metodologia utilizada incluy6 un diagnostico de la gestion de residuos
solidos conforme al Decreto 2981 de 2013, realizando un inventario detallado con el método
de cuarteo, encuestas al personal, y la evaluacion de impactos ambientales a traves de la
férmula de Vicente Conesa. Ademas, se revisaron las normativas ambientales vigentes y se
disefiaron programas para la reduccion, reutilizacion y reciclaje de residuos, complementados
con planes de contingencia y educacion ambiental. Los resultados revelaron que méas del 50%
de los residuos generados correspondian a papel y carton, lo que evidencia un alto potencial de
reciclaje. Sin embargo, también se identificd la necesidad de mejorar la separacion en la fuente
y fomentar précticas mas efectivas de gestion de residuos. No se encontraron residuos
peligrosos, lo que sugiere buenas practicas de seguridad. Las capacitaciones realizadas
mejoraron el compromiso del personal, aumentando la eficiencia en la gestion de residuos. El
sistema de monitoreo y control, junto con la base de datos implementada, permitio establecer
un marco para evaluar el desempefio y asegurar la efectividad del PMIRS. En conclusion, se
determind una produccion precipita de 0.121kg/empleados/dia de residuos solidos en la
empresa. Ademas, la investigacion fortalecio la gestion de residuos en EMDUPAR S.A. E.S.P.,
asegurando el cumplimiento de las regulaciones ambientales y promoviendo una cultura

organizacional responsable y sostenible en el manejo de residuos.

Palabras claves: Residuos sélidos, Gestion integral, Reciclaje, Educacion ambiental,
Sostenibilidad.
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ABSTRACT

The objective of this research is to formulate a Comprehensive Solid Waste
Management Plan (PMIRS) for the administrative unit of EMDUPAR S.A. E.S.P., in
Valledupar, Cesar. The methodology used included a diagnosis of solid waste management in
accordance with Decree 2981 of 2013, carrying out a detailed inventory with the quartering
method, interviews and surveys of personnel, and the evaluation of environmental impacts
through the Vicente Conesa formula. In addition, current environmental regulations were
reviewed and programs were designed for the reduction, reuse and recycling of waste,
complemented by contingency plans and environmental education. The results revealed that
more than 50% of the waste generated corresponded to paper and cardboard, which shows a
high recycling potential. However, the need to improve source separation and encourage more
effective waste management practices was also identified. No hazardous waste was found,
suggesting good safety practices. The training carried out improved staff commitment,
increasing efficiency in waste management. The monitoring and control system, together with
the implemented database, allowed establishing a framework to evaluate the performance and
ensure the effectiveness of the PMIRS. In conclusion, the research strengthened waste
management at EMDUPAR S.A. E.S.P., ensuring compliance with environmental regulations

and promoting a responsible and sustainable organizational culture in waste management.

Keywords: Solid waste, Comprehensive management, Recycling, Environmental

education, Sustainability.
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7 CONCLUSIONES

El diagnostico de la gestion de residuos solidos en la Unidad Administrativa de
EMDUPAR S.A. E.S.P. revel6 que méas del 50% de los residuos generados
corresponden a papel y carton, lo que evidencia un alto potencial de reciclaje en las
areas administrativas. Sin embargo, la presencia significativa de residuos ordinarios
(34%) indica la necesidad de mejorar la separacion en la fuente y promover practicas

mas efectivas para la reduccién de este tipo de desechos.

Por otro lado, no se encontraron residuos peligrosos o bioldgicos, lo que sugiere que
las practicas de seguridad en el manejo de desechos son adecuadas. No obstante, los
residuos reciclables, aunque mayoritarios, ain podrian ser gestionados de manera mas
eficiente a través de programas de reduccién y reutilizacién que involucren a todo el

personal.

Este diagndstico ha permitido formular programas especificos que facilitan la
reduccién, reutilizacién, reciclaje y disposicion final adecuada de estos residuos,
alineados con las regulaciones ambientales vigentes. La revisién de normativas, como
el Decreto 2981 de 2013 y la Resolucion 1045 de 2003, ha proporcionado una base
sOlida para asegurar que las estrategias implementadas sean efectivas y cumplan con
los requerimientos legales. Estas acciones no solo buscan mitigar el impacto ambiental,
sino que también promueven una cultura organizacional méas consciente y responsable

en el manejo de residuos.

Ademas, la implementacion de capacitaciones y talleres interactivos ha demostrado ser
fundamental para involucrar al personal en las buenas préacticas de gestion de residuos.
La formacion en separacion en la fuente y el manejo adecuado de desechos ha generado
un mayor compromiso entre los empleados, lo que se traduce en una mejora en la
eficiencia de la gestion de residuos. La creacion de un plan de contingencia y un
enfoque participativo para abordar situaciones de emergencia garantizan una respuesta

adecuada ante eventuales incidentes, fortaleciendo asi la capacidad de la unidad

administrativa para gestionar los residuos de manera sostenible.

150 9001
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Por otro lado, El Plan de Monitoreo y Control, junto con la implementacion de una base
de datos para la gestidn de residuos sélidos en EMDUPAR S.A. E.S.P., constituye un
componente esencial para la efectividad del Plan de Manejo Integral de Residuos
Sélidos (PMIRS). Este enfoque permite establecer un marco sistemético para evaluar
el rendimiento de las précticas de gestion de residuos, asegurando que se cumplan los

objetivos de reduccion, reutilizacion, reciclaje y disposicion adecuada.
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