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Resumen
La presente investigacion tuvo por objetivo principal, determinar el indice de inclusion del
area de gestion académica en una institucion educativa de Valledupar, 2019; tomando como
marco referencial al Ministerio de Educacion Nacional, cuya metodologia de estudio se hizo
bajo el enfoque cuantitativo con alcance descriptivo de tipo trasversal y disefio no
experimental. Se utiliz6 como técnica el cuestionario nimero uno del indice de inclusion del
Ministerio de Educacién Nacional, que cuenta con un nivel de confiabilidad del 95% y un

margen de error del 7,5%; aplicado a treinta y cuatro docentes de la institucion educativa.

Los resultados obtenidos en las dimensiones fueron: 2,83 en el disefio pedagogico
curricular; 2,76 en las practicas pedagogicas; 3,18 en los procesos de gestion en el aula. 2,88
en el Seguimiento académico. Por lo que se pudo determinar que el indice del area de gestion
académica de la institucion educativa es de 2,92, lo que significa que las acciones inclusivas
para la atencion a la diversidad, formuladas en el plan de mejoramiento, se desarrollan y
evalGan de manera continua y estan articuladas con la gestion institucional, lo que favorece el
aprendizaje, la participacion y la convivencia de todos los integrantes de la comunidad
educativa.

Palabras claves: inclusion, educacion inclusiva, gestion, gestion académica.
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Abstrac

The educational management in the academic area of the educational institution
carries out organized actions that favor the inclusion of diversity in the classroom, whose own
characteristics are valued and seek to be improved to generate transformations that favor
learning, participation and coexistence of all members of the educational community. For this
reason, this research aimed to determine the index of the curricular pedagogical design of the
Educational Institution in Valledupar, 2019. Taking as a reference framework the Ministry of
National Education, whose study methodology was done under the quantitative approach with
descriptive scope of type Transversal and non-experimental design. The number one
questionnaire of the inclusion index of the Ministry of National Education, applied to thirty-
four teachers of the educational institution was used as a technique. It has a 95% level of

reliability and a margin of error of 7.5%.

The results obtained in the curricular pedagogical design dimension of 2.83; 2.76 in
pedagogical practices; 3.18 in the classroom management processes. 2.88 in the academic
follow-up. Giving an index of 2.92 in the area of academic management of the educational
institution which means that the inclusive actions for attention to diversity, formulated in the
improvement plan, are developed and evaluated continuously and are articulated with the
institutional management, which favors the learning, participation and coexistence of all

members of the educational community.

Keywords: inclusidn, inclusive education, management, academic management.
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Introduccion
El presente proyecto de grado trata del indice de inclusion del area de gestion académica
en una institucion educativa de Valledupar, 2019. Se entiende como inclusién al proceso de
identificar y responder a la diversidad de las necesidades de todos los estudiantes a través de
la participacion en el aprendizaje, en las culturas y en las comunidades, reduciendo la
exclusion en la educacion.

La educacidn inclusiva se ha convertido en una herramienta de interés y en un desafio
a nivel mundial, en aspectos tales como inclusion social, la democracia, situacion que no ha
sido ajena a presentarse en América Latina. Por lo tanto, la organizacion mundial de las
naciones unidas para la educacion la ciencia y la cultura se vio en la necesidad de crear un
marco de accion con el fin de alcanzar una educacion para todos, donde establece que los
pilares béasicos de la educacion se deben orientar en el disefio curricular de los sistemas
educativos.

En la constitucion politica de Colombia de 1991 la educacion esta contemplada como
un derecho fundamental en el articulo 67 asi mismo, el Estado ha establecido leyes para la
educacion entre las cuales se encuentra la 115 de 1994 y la 1618 que fue aprobada en el 2013
hace énfasis en que los colombianos tienen derecho hacer parte del sistema educativo
convencional.

Pero la educacidn inclusiva no solo es mejorar el acceso y la permanencia en la
institucion. El desafio también consiste en ofrecer una educacion de calidad que aumente las
posibilidades para que cada persona pueda disfrutar de éptimas condiciones de vida en el
presente y el futuro, por ello se requiere la innovacion, el desarrollo tecnoldgico impulsar la

productividad e incrementar las oportunidades de progreso para las regiones.



Inclusion Educativa del Area de Gestién Académica. X1

Uno de los principales atributos del Plan Nacional Decenal de Educacién 2016-2026
es su caracter incluyente y participativo. Sin embargo, en la actualidad es posible evidenciar
la poca o nula participacién de las instituciones educativas, debido a que, en algunas
ocasiones el alumnado esta inmerso en el sistema educativo pero la escuela no esta adaptada a
las necesidades y las diferencias que pueden presentar sus estudiantes, permitiendo la
formacion de barreras que podrian afectar de manera significativa el proceso de aprendizaje
de los estudiantes.

Por lo anterior se puede decir que las instituciones educativas estan pasando por alto
que los estudiantes tienen diferentes capacidades, esto impide que las escuelas regulares
garanticen a la poblacion estudiantil una educacion de calidad con igualdad de oportunidades
donde se promueva el maximo desarrollo y el aprendizaje de cada persona. Cabe resaltar, que
no existe conocimiento de un caso especifico de exclusion detectado en la institucion
seleccionada.

Esta investigacion se orient0 a través el enfoque cuantitativo con alcance descriptivo
de tipo trasversal y disefio no experimental, se utilizd como técnica el cuestionario indice de
inclusion del ministerio de educacion nacional, consta de dos cuestionarios, estan compuestos
por descriptores, que se valoran en una escala que oscila entre: siempre, casi siempre, algunas
veces, no sé y no se hace. Cuenta con un nivel de confiabilidad del 95% y un margen de error
del 7,5%, se trabaja con el 100% de la poblacidn.

Para la presente investigacion se tomd el cuestionario nimero uno, especificamente
las preguntas del area de gestién académica, fue aplicado a treinta y cuatro docentes de la
institucion educativa. Se obtuvo como resultado que las acciones inclusivas para la atencion a
la diversidad en la institucion educativa objeto de estudio estan formuladas en el plan de

mejoramiento, se desarrollan y evalGan de manera continua y estan articuladas con la gestion
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institucional, lo que favorece el aprendizaje, la participacion y la convivencia de todos los

integrantes de la comunidad educativa.
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indice de Inclusion del Area de Gestién Académica en una Institucién Educativa de
Valledupar, 2019.

CAPITULO I. EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

La educacion se ha convertido en un importante instrumento para el desarrollo de los
paises del mundo en aspectos tales como la inclusion social y la democracia, en especial en los
paises de América Latina. De acuerdo a Marchesi, Blanco y Hernandez (2014):

...existe en la actualidad un amplio consenso respecto a que
el derecho a la educacion va mas allad del mero acceso o
escolarizacion, sino que constituye el derecho a una educacion
de igual calidad para todos, que debe ir en la busqueda de la
promocion del desarrollo y el aprendizaje de cada persona, y
velar por el derecho a educarse en las escuelas de la comunidad
en igualdad de condiciones. La educacion inclusiva es, por tanto,
un componente del derecho a la educacion. (p.9)

Pero, para llegar a ese consenso fue relevante la Declaracion de Salamanca (1994)
citado por Sarto & Venegas, (2009) que sirvié como principio rector para la orientacion de las
politicas y practicas educativas del sistema en su conjunto deben acoger a todos los nifios,
independientemente de sus condiciones fisicas, intelectuales, sociales, entre otros. Para
intentar cambiar las actitudes de discriminacion

El Ministerio de Educacion Nacional (2015) manifiesta que actualmente Colombia,
como la mayoria de los paises latinoamericanos, se ha comprometido con la transformacién
de su sistema educativo, optando cada dia por tener una educacion mas incluyente que respete
la diversidad de su poblacion, por lo que en su labor cada vez mas ha ido teniendo en cuenta

la diversidad que se encuentra inmersa en el contexto educativo.
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Es por esto, que el Plan Nacional Decenal de Educacién 2016-2026 (PNDE), pretende
crear oportunidades de accesibilidad a la educacién que promuevan la eliminacion de todo
tipo de exclusion y discriminacion, proponiendo mecanismos de inclusion para las
poblaciones tradicionalmente marginadas. Entre sus lineamientos estratégicos para el
desarrollo, en su séptimo desafio describe que tiene como fin construir una sociedad en paz
sobre una base de equidad, inclusion, respeto a la ética y equidad de género, buscando
garantizar el derecho a la educacion en términos de acceso a un sistema publico sostenible,
que aseguraré la calidad, la permanencia y la pertinencia en condiciones de inclusion.

Sin embargo, Duk & Murillo (2018) advierten que el mensaje de la educacion
inclusiva es simple, pero su puesta en practica es muy compleja; debido a que se ha
normalizado el escuchar o hablar de sistema y escuela inclusiva, politica, gestion o préacticas
inclusivas, curriculo inclusivo, e incluso de profesor inclusivo; pero que también existe el
riesgo de que el uso indiscriminado de estas palabras carezcan de contenido y terminen
perdiendo significancia, etiquetandose como una moda equitativa.

Para avanzar hacia una educacion mas inclusiva se requiere conocer las concepciones
de la ensefianza, el aprendizaje, el anlisis de las barreras del aprendizaje y la participacion
como base para la mejora de los procesos de inclusion educativa (Lopez, Echeita, & Martin ,
2010). Cuando esto no se da, se puede obtener como resultado que una escuela no esté apta
para responder a las demandas de igualdad educativa que presentan las sociedades actuales,
haciendo que surjan barreras pedagodgicas que atentan contra el derecho a la educacién, al no
ser respetada la multiplicidad de ritmos en el desarrollo cognitivo y la velocidad en el
aprendizaje.

En el plan de desarrollo del Departamento del Cesar, se describe que actualmente se
encuentra registrada la poblacion en condicién de discapacidad de las cuales 542 estan en la

primera infancia, 1.475 se encuentran entre los 6 y 9 afios, 2.147 adolescentes, con los cuales
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se ha avanzado en la implementacién de politicas de inclusién educativa que van desde la
capacitacion de docentes para brindar nuevas herramientas educativas que garanticen la
atencion adecuada, hasta jornadas de inclusién.

En la institucion objeto de estudio, no existe un registro de los procesos realizados en
la educacion inclusiva; por lo que se desconoce hasta el momento si los procesos llevados a
cabo estan siendo efectivos en la medida en que se imparte la ensefianza y los alumnos

adquieren el aprendizaje.

Por lo anterior, surge el interés de conocer ¢Cual es el indice de inclusion del area de

gestion académica en una institucion educativa de Valledupar, 2019?

Objetivos

Objetivo general.
Determinar el indice de inclusidn del area de gestion académica de una Institucion

Educativa de Valledupar, 2019.

Objetivos Especificos.

Describir el indice del disefio pedagogico curricular de la Institucion Educativa.

e Indicar el indice de las practicas pedagogicas que facilitan la accesibilidad a la
educacion inclusiva en la Institucion

o Identificar el indice de los procesos de gestion de aula de la Institucién.

e Establecer el indice de inclusion del seguimiento académico llevado a cabo por la

institucion educativa a los estudiantes.
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Justificacion

Juarez Nufez & Comboni Salinas (2016), definen la educacion inclusiva como un
proceso que toma en cuenta la diversidad de las necesidades de todos los estudiantes y trata
de responder a ellas mediante una participacion creciente en el aprendizaje, en las culturas, en
las colectividades y la reduccién de la exclusion que se presenta cotidianamente en las
escuelas.

Las instituciones educativas se estan enfrentado al desafio de eliminar las barreras que
impiden que sus alumnos cuenten con las mismas oportunidades de acceso a una educacion
de calidad sin ninguna restriccién. EI Ministerio de Educacién Nacional (2019), precisa, que
la gestion escolar debe ser un transcurso sistematico que oriente al fortalecimiento de las
instituciones educativas y a sus proyectos, con el fin de enriquecer los procesos pedagogicos,
directivos, comunitarios y administrativos.

Actualmente, en Colombia existe el decreto 1421 del 2017, que reglamenta, en el
marco de la educacion inclusiva, la atencion educativa a la poblacion con discapacidad y
minorias; promoviendo que todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, y han de
recibir la misma proteccion y gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin
ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion,
opinion politica o filoséfica.

sin embargo, es muy dificil hablar de inclusion cuando no se garantiza que todos los
nifios y las nifias tengas acceso a la educacion, cuando la distancia entre la teoria y la practica
no es acortada y se vuelve un discurso como ocurre hoy; y es alli donde surgen las
contradicciones entre las aspiraciones y los propositos de la inclusion educativa y la realidad (
Bell Rodriguez , 2018). Por lo que también es importante mencionar, que la inclusion
educativa no consiste solamente en la aceptacién de aquellas diferencias y la insercion al

sistema educativo de los estudiantes en situacion de vulnerabilidad. En algunas ocasiones el
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alumnado esta inmerso en el sistema educativo, pero las instituciones no estan adaptadas a las
necesidades y la diversidad que pueden presentar sus estudiantes.

Con esta investigacion, se pretende recoger informacion relevante sobre los distintos
elementos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, para identificar las
necesidades educativas del area de Gestién Académica de la Institucion y que de esta forma
se pueda analizar su nivel de inclusién. Esto permitira reconocer el estado actual en la
atencion a la diversidad, y facilitar la examinacion de las fortalezas y visibilizar las
oportunidades de mejoramiento, para establecer prioridades y tomar decisiones que
cualifiquen las condiciones de aprendizaje, participacion y convivencia de su comunidad,
como medio para enriquecer los procesos educativos. (Correa Alzate, 2012).

Es de importancia, porque estudia el contexto local de una institucion educativa del
Departamento del Cesar, en donde existe poco trabajo investigativo que permita conocer el
estado actual en el tema de educacidn. La autoevaluacion permitira echar una mirada hacia
dentro, para propiciar un cambio en la atencion a la diversidad, pasando de ser una institucion
cerrada y aislada a una organizacion abierta, caracterizada por una gestion académica integral
inclusiva, que permita recopilar, analizar y valorar el desarrollo de los procesos y los

resultados.
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CAPITULO II: MARCO REFERENCIAL

Antecedentes.

Segun Opertti (2009) la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) la educacion inclusiva se ha fundamentado como una
formacion que promueve el aprendizaje para todos y todas durante la vida; con esta se
pretende transformar los centros educativos y sus contextos garantizando la eliminacién de
toda discriminacién, dando asi cumplimiento a la educacién como un derechos humano
universal aprobado de tal manera, que sea posible alcanzar un mundo mas equitativo.

Teniendo en cuenta la variable Educacion Inclusiva, se ha desarrollado una revision
bibliografica que se presentara a continuacion. A nivel internacional se encontraron las
siguientes investigaciones:

Sevilla, Pavon , & Jenaro (2017) abordaron en México la investigacion “Percepciones
sobre la educacion inclusiva: la vision de quienes se forman para docentes. Estudio que tuvo
por objetivo identificar la percepcion de futuros docentes sobre la educacion inclusiva™.
Consideran que la diversidad del ser humano se ve presente en las aulas de clases; esta
caracterizada por la diversidad grupos étnicos, genero, necesidad educativa especial, talentos
excepcionales, Para garantizar igualdad educativa los profesores deben identificar y atender
las necesidades de todos los estudiantes, pero a través de ajustes oportunos se puede
responder a las demandas requeridas por la comunidad y fortalecer el proceso formativo de
los alumnos inmersos en la escuela.

Para que este proceso se desarrolle de manera éptima la percepcion de los docentes
juega un papel impértate ya que él es quien esta encargado de dirigir el proceso de ensefianza
aprendizaje. Los resultados de esta investigacion muestran que la percepcién que tienen los
futuros docentes con respecto a la inclusion educativa es negativa, aunque se perciben aptos

para atender la diversidad, se evidencia la falta de disposicién para hacerlo.
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El método utilizado fue el cuantitativo, con un disefio correlacional de tipo ex post
facto. La informacion fue recopilada con una muestra de 1,150 alumnos, 922 de tres escuelas
normales y 228 de los campus en la Facultad de Educacion en la Universidad Autonoma de
Yucatan, para esto hicieron uso del cuestionario percepciones hacia la inclusion de personas
con necesidades educativas de Larrivee y Cook.

Esta investigacion guarda relacion con el presente trabajo de grado ya que la
diversidad del alumnado no es una situacion ajena a la realidad actual de la institucion objeto
de estudio, a través de la dimension practicas pedagdgicas evaluada por el cuestionario
namero uno indice de inclusidn, se pretende conocer si los docentes implementan didacticas
flexibles para facilitar la obtencion de aprendizaje de cada uno de los estudiantes de una
Institucion Educativa publica de la ciudad de Valledupar en el 2019.

Morilla (2016) Llevo a cabo en Espafia una investigacion titulada “relacion entre
educacion inclusiva y calidad de vida”, propuso como objetivo evidenciar las diferencias
relevantes de la calidad de vida de los alumnos con o sin necesidades educativas especiales
escolarizados en colegios verdaderamente inclusivos y colegios regulares menos inclusivos.
Desde un enfoque de investigacién mixto se aplicaron los cuestionarios Evaluacion de la
Calidad de Vida en la Infancia (CVI) y evaluacién de la calidad de vida de alumnos
adolescentes (CCVA). La muestra estuvo conformada por 1.766 alumnos pertenecientes a
cinco instituciones diferente de los cuales, 758 pertenecian a la Educacién Primaria
Obligatoria y 1.008 a la Educacién Secundaria.

La educacion inclusiva implica que la totalidad de la poblacion tenga oportunidad
para acceder al sistema educativo, en el cual a todos se les dé la oportunidad de enriquecerse
con esta diversidad; por medio de esta vision totalitaria se busca que los docentes den

respuestas a la diversidad de alumnados que se encuentran en el aula, construyendo una
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sociedad inclusiva, cada pais debe disefiar estrategias en las que se tomen acciones y se
ensefie a los ciudadanos a cumplir con sus derechos y deberes civicos.

Desde la perspectiva de esta investigacion la inclusion debe ser entendida como un
continuo en el que cada colegio pueda evaluar objetivamente el estado en el que se encuentra.
Esta investigacion comprobo que, si existen diferencias en la calidad de vida de los alumnos
formados en escuelas altamente inclusivas y regulares, descubrieron niveles superiores en las
relaciones interpersonales, el bienestar emocional, la calidad de vida.

Con el presente proyecto se pretende conocer si la institucion objeto de estudio
garantiza una educacion con igualdad de oportunidades de acceso y permanencia, Si se
identifica la diversidad de necesidades y se da respuesta a ellas; a través de los resultados del
cuestionario indice de inclusion diligenciado por los docentes se conocera el estado de
inclusion.

En Colombia, la educacion inclusiva es asumida como un reto a través del cual se
busca responder a las necesidades de la comunidad. Para garantizar una educacion de
calidad ante esto se han abordado los siguientes estudios nacionales.

Carrillo, y otros (2017) en Clcuta a través del estudio “practicas pedagogicas frente a
la educacion inclusiva desde la perspectiva del docente” compararon las practicas
pedagdgicas de los docentes en la ciudad. El instrumento utilizado fue el Cuestionario de
Inclusion Educativa (CIE). Colombia es un pais que se identifica por la diversidad de grupos
socioculturales, que forjan al pais en un estado multicultural y la constitucion por la cual esta
regido enmarca la educacion como un derecho fundamental que debe ser de beneficio para
todos.

Sin embargo, es alli donde se presentan grandes falencias ya que muchos se ven
afectados por la falta de equidad del sistema educativo quien deberia ofrecer una educacion
de calidad. La metodologia implementada fue cuantitativa no experimental, de alcance

descriptivo, con muestreo de tipo no probabilistico, representado por 348 docentes, los
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resultados arrojaron como hallazgo diferencias significativas en el nivel de formacion en los
planes de cualificacion de las instituciones educativas, sin embargo, no se encontraron
diferencias significativas de acuerdo con el género y a la practica pedagdgica.

La institucion en estudio, estad conformada por grupos socioculturales a los que se les
garantizando el derecho al acceso a una escuela regular segun lo establecido en las
normativas Colombianas, sin embargo, a través de este trabajo se pretende determinar el
indice de inclusion del area de gestion académica de una Institucién Educativa publica, por
medio de las dimensiones del disefio pedagdgico (curricular, Practicas pedagogicas, gestion
de Aula, seguimiento académico) para determinar el rango de las acciones inclusivas.

Perez (2018) ejecuto la investigacion “el curriculo como posibilidad de
reconocimiento al derecho a una educacion inclusiva en Colombia” la cual tuvo por objetivo:
Identificar el papel del curriculo con respecto al reconocimiento del derecho de las personas
con discapacidad a una educacion inclusiva desde el Decreto 1421 de 2017. Para alcanzar la
educacion inclusiva se hace necesario brindar una educacion de calidad en la cual dejen de
existir las limitaciones, por tal motivo el curriculo académico debe ser flexible partiendo del
reconocimiento del otro, de tal manera que se pueda cumplir con lo establecido en la
constitucion politica y las nuevas normativas de inclusion que han surgido con el paso de los
anos.

Esta investigacion infirié que en el curriculo existe un camino verdadero para alcanzar
una educacion de calidad porque es donde las instituciones educativas abordan el plan de
estudio y los propdsitos de formacion para todos los que conforman dicha comunidad.

En el trabajo de grado actual guarda relacion con esta investigacion porque una de las
dimensiones es el disefio pedagdgico curricular flexible, que se encuentre conformado por el
plan de estudio, enfoque metodoldgico, recursos para el aprendizaje, jornada escolar y
evaluacion. Para garantizar una verdadera educacion inclusiva la cual va mas alla del acceso

y reconocimiento de la diversidad de la poblacién.
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Marco tedrico

La Organizacion Muldial de las Naciones Unidas (2016) define la Educacion
Inclusiva como un enfoque educativo caracterizado por la valoracion de la diversidad, que
promueve la escuela inclusiva como una alternativa que da respuesta a las diversas
caracteristicas y necesidades de su comunidad, garantizando el derecho a una educacién en
igualdad de oportunidades. Por tal razén, las instuciones se enfrentan al reto de ofrecer una
educacion que reconozcay responda a las caracteristicas individuales de sus alumnos para
facilitar su proceso de aprendizaje.

Muntaner (2014), describe que la educacion inclusiva se caracteriza por tres principios
claves. La aceptacion y el respeto por la diversidad; el disefio de actividades flexibles y
abiertas que faciliten la particiapacion y el aprendizaje de todos los alumnos y por ultimo la
finalizacion de homogeneidad y uniformidad de los grupos, por el agrupamiento heterogeneo.

Sin embargo Ainscow (2001), nos advierte que el tema de la inclusion en los
contextos educativos se ha caracterizado por centrarse en aquellos casos con discapacidad y
otros caracterizados por necesidades educativas especiales, a pesar de la amplia variedad de
los grupos también vulnerables dentro del sistema educativo, enmarcados en el término
inclusion. Ejemplifica a aquellos que han sido trasferidos desde instancias de educacion
especial, hacia las instituciones de educacion regular ; manifestando que existen dificultades
esperando la eliminacidn de los problemas de segregacion presentes en el contexto educativo;
porque en muchos casos los alumnos con necesidades de educacién especial suelen
mantenerse relativamente aislados del resto de sus compafieros o que en otros casos, son
pocos los esfuerzos para desarrollar metodologias que respondan a la necesidad de los

estudiantes.
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No obstante, para que existan verdaderos cambios que favorezcan los procesos de
inclusion en las instituciones, es importante que exista una gestion que facilite y optimise el
transitar del estudiante por la escuela.

La gestion educativa, es un proceso organizado que esta orientado a optimizar los
procesos y proyectos de las instituciones educativas, con el objetivo de perfeccionar los
procedimientos pedagdgicos, directivos, comunitarios y administrativos, para responder a las
necesidades educativas de la comunidad. Este proceso no es mecanico, ya que la educacion
tiene como fin a un individuo que se educa para lograr un propdésito que de cuenta de la
realidad tangible (Rico, 2016).

Esta gestion requiere de un conjunto de acciones que se lleven a cabo cotidianamente,
tales como la toma de decisiones, delegacion, coordinacion, orientacion en la planificacion y
evaluacion de los aprendizajes, disefio de estrategias para la planificacion y evaluacion
institucional, reuniones con docentes o con todos los miembros de la comunidad educativa,
entre otros; para la coordinacion de esfuerzos, toma de decisiones, diagndsticos, disefio de
aaciones, estrategias, tareas o planes; asi como la organizacion, el monitoreo y la evaluacion
(Chacon M, 2014).

Para que la articulacion del trabajo incusivo, Ainscow, (2001) sefiala ciertos aspectos
que pueden ser Utiles para aquéllos que se encuentran en escuelas interesadas en formular
estrategias para avanzar en sus practicas. Estos aspectos son los siguientes:

1. Comenzar a partir de las practicas y conocimientos previos, lo que sugiere que se
debe hacer un mejor uso de la capacidad y la creatividad del contexto, para promover
unainteraccion mkas dindmica entre maestros y estudiantes.

2. Considerar las diferencias como oportunidades de aprendizaje, lo que implica que

el docente debe adoptar una visién positiva de la diversidad.
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3. Evaluacién de las barreras a la participacion, incorporando mecanismos disefiados
que permitan identificar lo que los estudiantes puedan estar experimentando, para que de
igual manera puedan ser abordas de forma oportuna.

4. El uso de los recursos disponibles en apoyo del aprendizaje, tomando como
elemento central los recursos humanos. Permite que el trabajo se optimice a través de una
mayor cooperacion entre maestros, personal de apoyo, padres y alumnos, mejorando las
condiciones de aprendizaje de todos los miembros.

Con el fin de organizar las actividades en las instituciones, el Ministerio de
Educacién Nacional (2008), establece la articulacién de los procesos de gestion internos para
consolidar el Proyecto Educativo Institucional (PEI). La gestion educativa da cuenta de
cuatro areas de gestion: geston directiva, gestion académica, gestion administrativa y
financiera, y la gestion de la comunidad.

Dentro de las anteriores areas, existen componentes que deben ser evaluados
peridédicamente, para identificar los avances y las dificultades,y que de esta forma se puedan
formar acciones que permitan superar los obstaculos. En virtud de los interes de esta
investigacion, solamente definiremos el proceso de gestion académica y los componentes de
éste, tal como lo establece el Ministerio de Educacion Nacional en el documento de
estrategias de apoyo a la gestién académica con enfoque inclusivo (2008).

La gestion académica se enfoca en lograr que los estudiantes puedan aprender y
desarrollar las competencias necesarias para su desempefio personal, social y profesional.
Balcazar Pefialoza & Cifuentes Rodriguez (2017) manifiestan que la gestion académica
“permite construir el camino hacia la inclusion asegurando el aprendizaje de las competencias

bésicas de todos los estudiantes, independientemente de sus caracteristicas personales”.

(p.42).
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Por su parte, Viveros & Sanchez (2018) citando a Rico (2016), afirman que la gestion
académica ha de ser el elemento vital que mejore la calidad en el desempefio de cualquier
institucion, siempre y cuando éste se direccione hacia la transformacion de la educacion de
los estudiantes, como el de los docentes.

Los procesos de esta area estan basados en la gestion del disefio pedagdgico
(curricular), las préacticas pedagogicas institucionales, gestion de aula y seguimiento
académico (MEN, 2008).

I. La gestion del disefio pedagdgico (curricular) determina aquellos conocimientos
que los estudiantes van a adquirir en cada area, asignatura y proyecto transversal, el momento
en el que lo aprenderan, los recursos que emplearan y la forma en la que se evaluan los
aprendizajes.

Vilchez, (2004) define el curriculo como el conjunto de aprendizajes compartidos que
la escuela deliberada y espontaneamente pone a disposicion de estudiantes y maestros. Es un
conjunto de aprendizajes porque implica dos o mas experiencias de aprendizaje y establece
una relacion entre ellas; son compartidos, porque permite establecer una relacion reciproca
entre alumnos y maestros; deliberado y espontaneo porque no solo se aprende lo que se
programa en las asignaturas, sino también del contacto con sus compafieros y profesores.

Casanova (2012) plantea que una institucion educativa debe abogar por un curriculo
que incluya todo lo que la poblacion estudiantil disponga para una formacién bésica integral,
que favorezca el aprendizaje y dote de competencias necesarias para desenvolverse
satisfactoriamente en la vida. Por lo que supone que debe poseer una propuesta tedrico-
practica de las experiencias de aprendizaje diversificadas e innovadoras.

Es decir, es en el disefio curricular en donde se muestra la estructura general del
programa. Esto a su vez incluye cinco componentes:

Plan de estudios. Es un esquema estructurado cuyo objetivo es definir las areas que

son obligatorias y fundamentales, con aquellas areas que son optativas, con respecto a cada
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asignatura que forma parte del curriculo amplio, flexible y diverso; que atienda a las
necesidades, que se ajusten a todos y que precise los contenidos curriculares que faciliten el
aprendizaje y permitan la participacion del grupo de estudiantes segun las caracteristicas

siempre cambiantes del entorno.

En él han de identificarse los contenidos, temas y problemas de cada area; se han de
sefialar las correspondientes actividades pedagdgicas, teniendo en cuenta la distribucion del
tiempo y las secuencias del proceso educativo, sefialando en qué grado y periodo lectivo se
ejecutaran las diferentes actividades. También se requiere de la definicidn de las estrategias
metodologicas que son aplicables a cada una de las areas y que estas a su vez, especifique el
uso del material didactico; ya sean en forma de textos escolares, laboratorios, ayudas
audiovisuales, informatica educativa o o cualquier otro medio que oriente y soporte la accion

pedagdgica.

Enfoque metodoldgico. Requiere tener en cuenta que existe diversidad de
caracteristicas de aprendizaje, ya que los estudiantes utilizan diferentes vias sensoriales, sin
embargo, éste debe ser altamente estructurado para que independientemente de las
caracteristicas, los ritmos y los estilos de aprendizaje de los estudiantes, puedan aprender.

Es importante que esté basado en el aprendizaje significativo, haciendo que los
estudiantes adquieran conocimientos y conviertan el aprendizaje en una informacion de
interés con significado. Es sistematico, porque le permite observar los cambios y la evolucion
del proceso de cada estudiante y realizar los ajustes que se requieran.

Lerner y Gil, (2006) citado por Moya Mufioz, (2019) sefiala que la metodologia de
aprendizaje impartida por los docentes debe ser un conocimiento activo, y la transferencia de
éste dependera de la veracidad y la eficacia con la que sean traspasados para causar en los
estudiantes la motivacion por aprender nuevos contenidos, o en su defecto, puede causar

rechazo total al proceso de adquirir conocimientos y habilidades.
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En los Recursos para el aprendizaje. EI MEN recalca que existe una politica
institucional de dotacién, uso y mantenimiento de los recursos para el aprendizaje de todos
los estudiantes, incluyendo aquellos recursos muy especificos que puedan requerir algunos
pocos, como la eliminacion progresiva de barreras arquitectonicas, que permita la
accesibilidad de todos los estudiantes.

Por lo tanto, es importante que en la institucion educativa exista una politica que
oriente el procedimiento para identificar los recursos requeridos por todos los estudiantes, por
aquellos que presentan necesidades especificas, ya sean como las necesidades educativas
especiales por discapacidad, desplazamiento y analfabetismo, o cualquier otra situacion que
dificulte la adquisicion o reproduccion del aprendizaje.

Péerez (2018) Indica que a través del curriculo se puede obtener el reconocimiento del
derecho a la educacion inclusiva en Colombia. En parte, este es un reto para los expertos del
curriculo en la escuela a la luz del Decreto 1421 de 2017, el cual plantea la necesidad de
construir criterios de disefio universal y llevar a cabo las respectivas adaptaciones con ajustes
flexibles.

Pero el curriculo no es solo una herramienta o documento, es un proceso en el que
participan diferentes personas cuya aportacion se concreta en el plan de estudios. En el
contexto de la educacidn inclusiva pensar en el curriculo implica considerar una serie de
cambios estructurales en las instituciones educativas publicas y privadas. Estas
transformaciones van de la mano con las directrices establecidas en el Decreto 1421 de 2017
donde se plantea la necesidad de modificar el método de ensefianza y las actividades que
hacen parte del dia a dia de la institucion educativa.

En este sentido se tiene que ver a los estudiantes como los actores principales de esa
realidad social, donde la formacidn debe ir dirigida a promover el maximo desarrollo y no
solo a formar personas para laborar. De esta manera, el Decreto 1421 constituye una serie de

definiciones con las que garantizarian el derecho a la educacion inclusiva. A través de este



Inclusion Educativa del Area de Gestion Académica. 30
criterio se modifica la idea que se tiene del curriculo flexible como el que contiene objetivos
generales para todos los alumnos, aunque con diferentes alternativas para alcanzarlos, con lo
cual se garantiza la identificacion social y cultural ademas de los diferentes estilos de
aprendizaje.

Entendido el curriculo flexible como el cargado de responder a las necesidades de la
comunidad y replantear el concepto que se tiene de aprendizaje, de los técnicas de estudio
alejados de la realidad cultural de la sociedad colombiana, tales ajustes deben dar respuesta
a las diferentes necesidades de los estudiantes, quienes viven las barreras de ingreso a la
institucién educativa, hasta la igualdad en el aula, asi como en el desarrollo de diferentes
estrategias para las actividades académicas, es necesario reconsiderar la idea que se tiene de
la planeacion curricular, ya que considerar el disefio de un curriculo flexible, implica tomar
medidas administrativas y al interior de la institucion se debe crear canales de reconocimiento
con un enfoque de derechos, esto permitird cambios fisicos por logisticos, que permitan una
vision del paradigma que se tiene frente a la diversidad en la educacion.

Péerez (2018) citando el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
de las Naciones Unidas (2016). Quienes fueron los encargados de expedir la Observacion
General NUmero 4, en el cual plantean que las principales barreras en la educacion inclusiva
se encuentran: la compresion inadecuada de los derechos humanos de la discapacidad; la
discriminacion contra las personas que presentan alguna discapacidad; falta de
discernimiento de las ventajas que contiene la diversidad y la educacion inclusiva; la escasez
de investigacién en el tema y la falta de voluntad politica para hacer real el cumplimiento del
derecho a la educacion inclusiva; y ausencia de capital legal que permitan la devolucion del
derecho a quienes se les haya violado.

Estas barreras expuestas reconocen escenarios que a nivel mundial las sufren las
personas con discapacidad, lo que les impide acceder a su derecho a la educacion, dado que

estas pueden estar presentes en todos los contextos sociales. Por lo que se hace necesario
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atender los conceptos de la observacion 4 de 2016 de las Naciones Unidas, en la cual se
constituye la educacion inclusiva como: un derecho humano esencial de todo estudiante. Mas
resumidamente la educacion es un derecho de los alumnos y no de los padres o cuidadores.
Esta responsabilidad esté sujetada en los derechos del nifio.

Para eliminar las barreras que imposibilitan el derecho a la educacién implica un
proceso de compromiso continuo y dindmico, asi como de cambios en la cultura, las politicas
y las practicas de las escuelas de educacion general para acoger y hacer efectiva la inclusién
de todos los alumnos (ONU, 2016, p.3).

En este mismo sentido, deben ser tomado en cuenta los principios de aplicacion que
fueron establecidos por la ONU (2006) entre los cuales se encuentran: el respeto de la
dignidad, la autonomia individual, incluida la libertad de tomar las propias decisiones, y la
independencia de las personas; la no discriminacion; La participacion e inclusion plenas y
efectivas en la sociedad; el respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con
discapacidad como parte de la diversidad y la condicion humanas; la igualdad de
oportunidades; la accesibilidad; la igualdad entre el hombre y la mujer; el respeto a la
evolucidn de las facultades de los nifios y las nifias con discapacidad y de su derecho a
preservar su identidad.

Por lo anterior se puede decir que la posicion de los diferentes autores integra la
estructura, los componentes y los principios de aplicacion que se deben tener en cuenta en la
gestion del disefio pedagdgico (curricular), ademas declaran las posibles barreras que pueden
llegar a obstruir en el desarrollo de la educacién inclusiva. Por lo tanto, es importante que la
institucion educativa tenga en cuenta las politicas establecidas en el Decreto 1421 de 2017 y
la ONU en el 2006 a la hora de crear el curriculo que responda a las necesidades de la
poblacion estudiantil.

I1. Las practicas pedagdgicas institucionales, consistenen en organizar las actividades

educativas para lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen sus competencias; lo que
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requiere conocer a todos los estudiantes que hacen parte de la clase e identificar las
caracteristicas de cada uno para poder definir con mayor facilidad las didacticas, los tipos de
tareas escolares, los tiempos destinados al aprendizaje y los recursos que requiere cada uno.
La préctica pedagogica desde la perspectiva inclusiva segun Lopez (2011) citado por
(Carrillo, y otros, 2017) es uno de las ejercicios mas importantes del trabajo formativo ya que
son aquellas acciones de poder, teoria, practica y didactica, llevadas a cabo por los docentes
con el fin de transmitir los conocimientos que favorezcan la ensefianza, despertando en los
alumnos interés por el aprendizaje desde una postura critica que permita mejoras en el
contexto donde se desarrollan.

Esta tambien posee componentes que deben ser tenidos en cuenta.

Uso articulado de los recursos para el aprendizaje. El aprendizaje tiene un
componente inclusivo cuando la politica de articulacion tiene en cuenta el principio de dar a
cada estudiante lo que necesita y el uso de los tiempos para el aprendizaje, teniendo en cuenta
que debe ser flexible y contemplar los diferentes ritmos de los estudiantes y adaptarlos.

Avila y Esquivel, (2009) infieren que las practicas educativas deben considerar los
tipos y ritmos de aprendizaje para adecuarlas a las diversas forma que poseen los estudiantes
al momento de aprender, debe incluir el desarrollo de estrategias para todo el grupo, de modo
que se refleje que las diferencias individuales son inherentes al ser humano.

La didactica puede ser considera como ciencia y como arte simultaneamente. Como
arte incorpora las habilidades implementadas por el maestro, al mismo tiempo que motiva a
los alumnos para que desarrollen el interés por adquirir nuevos aprendizajes, ademas motiva a
los alumnos con el fin de que desarrollen el interés por adquirir nuevos aprendizajes. El
docente debe ser capaz de trasformar un tema de dificil comprension en un tema facil, bien
sea por las estrategias implementadas o por la excelente oralidad, entre otros. Y es

considerada como ciencia porque a traves de una metodologia trazada, el educador logra que
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los alumnos conozcan conceptos, teorias claras, fundamentadas, esta permite a los alumnos
adquirir los conocimientos de cualquier materia o disciplina (Torres & Giron 2009).

Uso de los tiempos para el aprendizaje. Para la realizacion de las actividades, es
necesario que los docentes de la institucion tenga espacios pertinentes para aquellos cuyo
proceso de aprendizaje es rapido y para quienes necesitan mas tiempo; ajustando su préactica
pedagogica al ritmo y estilo de aprendizaje de cada uno de los estudiantes.

(Barbosa & Barbosa, 2017). Citado por (Carrillo, y otros, 2017). Consideran que para
Ilevar acabo la préctica pedagdgica frente a la educacion inclusiva desde la perspectiva del
docente existen varias alternativas entre las cuales es posible encontrar: las actitudes en el
personal escolar, acudientes, familiares y administrativos de la entidad educativa, es
importante evaluar constantemente las escuelas formativas y el rol que desempefian los
maestros con el fin de conocer si el colegio cuenta con curriculos adaptados o no para
garantizar una educacién que garantice igualdad de oportunidades para todos y todas.

El proceso educativo ir mas alla del aula de clase ya que las aptitudes de los maestros
deben tomar como referencia el metodo de ensefianza abierto, donde el aporte a los
constructos cognitivos repercuta positivamente en el desarrollo social y cultural de las
comunidades. Esta practica requiere de una capacitacion continua con el fin de fortalecer la
comunicacion, las estrategias a realizar y la relacion disciplinar (Carrillo, y otros, 2017)
citando a Pagni (2013).

Segun (Carrillo, y otros, 2017). Mencionan que autores como Zuluaga (1999) CP Leal
& Urbina (2014) Consideraron que hay elementos metodolégicos que permiten la practica
pedagdgica entre los cuales se encuentran: 1) Los modelos pedagdgicos tanto tedricos como
practicos utilizados en los diferentes niveles de la ensefianza. 2) Una pluralidad de los
conceptos pertenecientes a campos heterogéneos de conocimiento retomados y aplicados por
la pedagogia. 3) Las formas de funcionamiento de los discursos en las instituciones

educativas donde se realizan practicas pedagdgicas. 4) Las caracteristicas sociales adquiridas
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por la préctica pedagogica en las instituciones educativas de una sociedad dada que asigna
unas funciones a los sujetos de esa practica. 5) Las précticas de ensefianza en diferentes
espacios sociales, mediante elementos del saber pedagdgico (p. 15).

Las postulaciones tedricas se complementan entre si ya que las précticas pedagdgicas
son opciones que implementan los maestros de acuerdo a las necesidades de los alumnos
para ello se deben tener en cuenta los diferentes componentes planteados por el Ministerio de
Educacién Nacional en el 2008, ademas de los elementos metodoldgicos con el fin de que los
estudiantes puedan ser participes de una educacion inclusiva caracterizada por el
reconocimiento de las necesidades , la valoracion, evaluacion donde se les garantice una
atencion inclusiva frente a las caracteristicas individuales y colectivas (cultura, género,
religion, entre otros), ademas de un trato equitativo y la promocion del sentido de pertenencia
con la convivencia adecuada dentro de la comunidad educativa, sin dejar de lado el trabajo
cooperativo.

I11. Gestion de aula. Consiste en concretar los actos de ensefiana-aprendizaje en el
aula de clase.

(Ruiz , 2016) Considera que uno de los roles del docente en la comunidad educativa
es logarar que todos los alumnos se sientan acogidos, donde los maestros y estudiantes se
comprometan con el aprendizaje, trabajen en equipo y apliquen las normas que fomenten el
desarrollo y la autonomia.

Los educadores que no han tenido la presencia de alumnos con necesidades
educativas especiales o poblaciones vulnerables en sus aulas lo normal es que en el momento
del ingreso lleguen a sentirse desorientados ante una situacion que no tenia prevista y con la
que enfrenta por primera vez. Por eso, los maestros expresan, en ocasiones, que no siempre
disponen de tiempo ni de aptitudes técnicas para atender a estos alumnos en su aula (Ruiz ,

2016) citando a (Ruiz, 2012; Larrain y Sierra, 2014).
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Con esto lo que pretenden decir los maestros es que al dedicarle tiempo de manera
individual se lo restarian a los demas. Ya que asumen la idea que para dar respuesta a las
diferencias es necesario trabajar de manera individual, tras la creencia de que la diferencia se
encuentra solo en el alumno. Sin embargo, la falta de tiempo se suple con la adecuada
distribucion del mismo. En realidad, un maestro en su dia a dia laboral dispone del mismo
periodo de tiempo, lo importante es como lo distribuye.

Por eso, la gestion del aula es una herramientas eficaz con la que cuentan los
profesores para promocionar la inclusion de los estudiantes en la institucion educativa Para
responder a la diversidad es necesario optimizar, de manera amplia y general, las practicas de
aula y las medidas organizativas de la institucion (Marchena, 2005) citado por (Ruiz , 2016).
De manera que los alumnos pertenecientes a las poblaciones vulnerables sea uno mas y que
no requiera de ninguna medida diferente, salvo las derivadas de su propio estilo de
aprendizaje. Al mismo tiempo y de forma complementaria, se esta dando respuesta a la
segunda demanda, la falta de capacitacion a los profesores por medio de la cual puedan
adquirir conocimientos que le permitan implementar estrategias para desarrollar la clase en
conjunto y se sientan seguros al conocer las estrategias que deben implementar ante la
situacion, garantizando asi la educacion inclusiva de los alumnos.

Gonzalo Bernal (2014). define la gestion de aula como el conjunto de obligaciones de
las politicas de gestion del enfoque pedagdgico, de los métodos didacticos y la organizacion
de los salones de la institucion educativa, para crear un contexto propio en cuanto a valores,
principios y disciplina.

Relacion y estilo pedagdgico. Es importante que haya un esfuerzo por parte de los
docentes para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje, basado en altas expectativas sobre
los estudiantes, valorando sus distintas fortalezas, fomentando el respeto por las diferencias y
la valoracién de la diversidad; para que a partir de alli, se generen estrategias que estimulen la

mejora de la educacion, las relaciones reciprocas y la negociacion en el aula de clase.
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Planeacion de aula. Se desarrolla el plan de estudios institucional, pero son ajustados
a las peculiaridades de cada estudiante. Los planes de aula permiten la consecucion de todos
los contenidos que se desarrollaran con todos los estudiantes.

Estilo pedagdgico. La institucion educativa involucra a los estudiantes en su propio
aprendizaje permitiéndoles elegir opciones de evaluacion, participar en la eleccién de
actividades para la clase.

La evaluacion en el aula. Los estudiantes tienen conocimientos de forma anticipada
lo que se les va a evaluar y las estrategias que se van a utilizar. Se debe contar con una
variedad de opciones de pruebas y estrategias para evaluar que atiendan la diversidad. Con el
fin de llevar una valoracion de todo el proceso, se evalla a los estudiantes en todo el proceso.

Las estrategias de evaluacion son elegidas acorde a las caracteristicas de
aprendizaje.Se debe hacer un andlisis sistematico de las practicas de evaluacion que permitan
generar acciones correctivas cuando hayan estudiantes no esten alcanzando un buen
desempefio, ante cualquiera que sea su situacion.

Para esta gestion en el aula es fundamental el quehacer del docente, dado que desde
alli se le da respuesta a la diversidad partiendo de actitudes de respeto, aceptacion y
valoracion de las diferencias. Arniz, (2003) citando a Avila y Esquivel ,(2009) indica que las
aulas representan por excelencia el lugar de acogida de los nifios y que su papel es
indispensable para el proceso de inclusion, siendo la comunidad la encargada de dar la
bienvenida a la diversidad para asi honrar y respetar las diferencias. EI mismo autor, citando
a Stainback y Stainback (2001) plantena que el aula es la unidad basica de atencion de la
escuela y que las clases deben ir organizadas de forma heterogenea para impulsar que los
alumnos y maestros a que se apoyen mutuamente.

Ambas teorias hacen sus aportes de las estrategias que se deben tener en cuenta a la
hora de llevar a cabo la gestion de aula con el fin de garantizar el proceso de ensefianza

aprendizaje, a través de la impementacion de metodos didacticos, enfoques pedagogicos,
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entre otros. Con el ejercicio en las aulas se busca crear un ambiente que sea considerado

como un espacio social de intercambio.

IV. Seguimiento academico.

Las instituciones educativas deben contar con diferentes componentes para llevar a
cabo el proceso de seguimiento académico, entre estos se encuentran: apoyos tecnoldgicos,
técnicos y humanos, también se debe contar con maestros que respalden dicho seguimiento,
asi mismo las instalaciones fisicas del colegio deben ser supervisadas; El seguimiento se
orienta en la obtencién de informacion para valorar las fortalezas, debilidades para asi
elaborar alternativas que fortalezcan el aprendizaje. Actualmente los colegios asumen el reto
de formar bachilleres que con vision, por esta razén la educacion es el componentes para el
reconocimiento del otro y la disminucidn de las brechas sociales (Adaleyn, Cabeza, &
Naranjo, 2018)

El proceso de Seguimiento a los resultados académicos. Consiste en definir los
resultados de las actividades en términos de asistencia de los estudiantes, calificaciones,
pertinencia de la formacion recibida, promocién y recuperacion de problemas de aprendizaje,
permitiendo hacer una valoracion del proyecto de educativo institucional, de los procesos de
formacidn del estudiante, los intereses y necesidades de la comunidad en general (Bernal,
2014).

Para enriquecer el seguimiento y las alternativas de cualificacion de los resultados
académicos la institucion ha de contar con mecanismo de participacion de los estudiantes y
los padres de familia. Se le debe dar seguimiento a los resultados de las competencias

béasicas, ciudadanas y ocupacionales.
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Uso pedagdgico de las evaluaciones externas. No existe un formato estandar para las
pruebas, debe haber diferentes opciones que permitan la accesibilidad de todos, sin excluir a
ningun estudiante.

Seguimiento a la asistencia. La institucion realiza rituales que acojan a los
estudiantes que por alguna razén se ausentan, se debe prevenir el ausentismo Yy realizar
seguimiento a la asistencia. Ante una situacion de ausentismo escolar se debe contemplar la
participacion de los padres y el estudiante

Actividades de recuperacion. Las estrategias de recuperacion han de ser disefiadas
para que se tengan en cuenta las diferencias individuales y el apoyo a los estudiantes.

Apoyo pedagogico para estudiantes con dificultades de aprendizaje. En el colegio se
debe coordinar el servicio del personal de apoyo para fortalecer las acciones inclusivas con la
comunidad educativa, y los estudiantes reciban las ayudas necesarias para aprender y
socializarse.

Seguimiento a los egresados. La institucion facilita a los egresados la transicion a la
educacion superior o formacion para el trabajo y el desarrollo humano; incluso a los que han
presentado situacion de vulnerabilidad.

Los postulados anteriores permiten inferir que el seguimiento académico es una de las
claves en la gestion escolar, porque las escuelas de educacion inclusivas buscan garantizar
una formacién de calidad, los resultados obtenidos en las valoraciones les permite identificar

cudles son los avances, las deficiencias y las estrategias que necesitan ser modificadas.

Marco Contextual.
El Ministerio de Educacidon Nacional, (2007), en la columna de su periddico virtual
Altablero, describe que en el afio 2008, la politica del Gobierno Nacional daria prioridad a la
educacion a las poblaciones vulnerables, lo que implicaba que los establecimientos

educativos debian transformar entorno para modificar su cultura; para esto, era importante
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que los Planes de Mejoramiento Institucional (PMI) promovieran acciones que enfoquen la
atencion pertinente en todos los &mbitos de la gestion: directiva, académica, administrativa y
comunitaria.

Lo que exigia un trabajo articulado y coherente de politicas referidas, que incluyera un
curriculo pertinente que diera paso a estrategias pedagogicas variadas y complementarias que
atendieran las caracteristicas particulares de cada estudiante y que a su vez dispusiera de una
infraestructura, materiales didacticos y apoyo permanente a los docentes en las aulas para a
efectividad del curriculo. Para entonces, el municipio de Valledupar se encontraba en un
nivel medio, donde las instancias y personas responsables del tema cumplia con algunas de
sus funciones, teniendo organizada la oferta en educacion formal en el 30% de los municipios
no certificados, conociendo e iniciando la divulgacion de politicas, normas, orientaciones e
indicadores nacionales y la produccion de las propias.

La Gobernacién del Cesar (2018), en articulacion con la Secretaria de Educacion
Departamental y el Instituto Nacional para Ciegos, bajo el marco de la Educacion Inclusiva
capacitd a los docentes de las instituciones educativas oficiales del Cesar con el proposito de
de brindarles herramientas educativas con el fin de garantizar que la poblacién estudiantil
con limitaciones visuales el acceso al conocimiento y el desarrollo de sus competencias.

Asi mismo, se han llevan a cabo jornadas de inclusion a la poblacion con discapacidad
visual, auditiva, sistematica, multiple discapacidad, voz y habla, cognitiva, fisica, sorda
ceguera y otros tipos de discapacidad en los centros educativos del departamento del Cesar.
Todo esto, con el fin de brindar atencidn pertinente y respondiendo a las necesidades basicas
de cada estudiante.

Por ultimo, EIl Ministerio de Educacién Nacional y la Universidad Popular del Cesar
formara a 100 docentes con el fin de avanzar en el programa de Educacion Superior Inclusiva
realizaran el primer diplomado en Educacion Inclusiva e Intercultural en el marco del

Convenio de Asociacién 792-14.
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Es importante mencionar, que actualmente no existe un reporte que indique la
situacion actual de la Educacion Inclusiva en el Departamento del Cesar o de sus municipios
y corregimientos. Sin embargo, es importarte que se pueda evidenciar de alguna forma, la
manera en la que las instituciones educativas acogen a todos los estudiantes y trabajan las

caracteristicas particulares de cada uno.

Marco legal.

El proceso de lo que hoy conocemos como Inclusion Educativa, ha sido similar en
casi todos los paises. Comienza como educacién especial, pasa a ser reconocido como
integracion escolar y actualmente se ha constituido como Educacion Inclusiva. (Huerta
Lozano & Agudelo Martinez, 2014).

En el marco internacional, existen normas que Colombia ha adoptado en téerminos de
Educacion Inclusiva:

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, (1948) establece en el articulo
26 el derecho a la educacion para todas las personas, estableciendo la relacion entre el
derecho a la educacion y otros que también han sido declarados de caracter fundamental
como el libre desarrollo de la personalidad y las libertades fundamentales. A su vez,
promueve la compresion sin importar las diferencias étnicas o religiosas, constituyendo un

marco para la vision de la educacidn inclusiva, sin excepciones.

La Declaracion Mundial (1990), sobre la educacion para todos y el marco de accién
para satisfacer las necesidades béasicas de aprendizaje cont6 con la presencia de 155 paises y
150 organizaciones no gubernamentales en donde se destaca la educacion como un derecho
humano de caracter fundamental y la satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje
de diversos grupos excluidos. Los numerales 4 y 5 incentivan a los Estados para reducir las

limitaciones de acceso a la educacion a los grupos rechazados.
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El numeral 5 del Articulo 3 concibe la educacion a las personas en situacion de
discapacidad, reconociendo que las necesidades basicas de educacion deben ser garantizadas
en condiciones de igualdad.

La Conferencia mundial sobre las necesidad educativas especiales en Salamanca-
Espala (1994), con la representacion de 92 gobiernos y 25 organizaciones internacionales se
promovié la educacién para todos y se analizaron los cambios que se requerian para alcanzar
una educacion que atendieran a todos los nifios, pero especialmente a aquellos que presentan
necesidades educativas especiales; brindandoles la oportunidad de acceder a una educacién
que respetada la individualidad de cada nifio, reconociendo las caracteristicas, capacidades y
necesidades de aprendizaje distintas.

La Convencion interamericana para la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra las personas con discapacidad (1999), su objetivo principal fue la
prevencion y la eliminacidn de toda forma de discriminacion hacia las personas con
discapacidad, comprometiendo a los Estados a adoptar acciones que fuesen reflejadas en
medidas legislativas, sociales, educativas o de cualquier indole. Se propuso la cooperacion
internacional para prevenir y eliminar las barreras discriminatorias contra las personas con
discapacidad.

Existen normativas nacionales que materia de Educacion, buscan mejorar los procesos

de inclusion.

La Constitucion Politica de Colombia, (1991), establece dos mandatos que determinan
la obligacion del Estado frente a las personas en situacion de vulnerabilidad para (1) realizar
acciones en pro de las personas que se encuentren en situacion de debilidad, para que accedan
al ejercicio de sus derechos. (2) El estado tiene la obligacion de proteger a las personas en

situacion de debilidad surgidas por condiciones fisicas, econdmicas o mentales. (Art. 13).
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También se consagra a la proteccion especial de los nifios, la educacion, como uno de sus
derechos fundamentales; atribuye a la familia, la sociedad y el Estado, la obligacion de
garantizar su desarrollo armonico e integral. (Art 44).

Por otra parte, precisa que el proceso de inclusion de las personas con discapacidad,
capacidades excepcionales y de grupos étnicos debe tener atencion especializada y el respeto
de la identidad cultural. (Art 47 y 68).

La Ley 115, (1994) es la ley general de educacion plantea los principios y fines de la
educacion, la organizacion académica, pedagogica, administrativa, financiera y de derechos y
garantias. Contempla el respeto por la diversidad cultural, a los derechos humanos y todos los
principios indispensables para la Educacion Inclusiva.

La Ley desarrolla en los titulos I, capitulo 1 y cuatro articulos decreta a los
establecimientos educativos la organizacion de acciones pedagogicas o terapéuticas que
permitiera la integracion académica y social a los estudiantes con discapacidad o capacidades
excepcionales, animando la formacion docente y ganarantizando recursos econdémicos a alos
educandos y a sus familias. Responsabiliza al Gobierno Nacional la deteccion temprana de
estudiantes con capacidades o talentos excepcionales y los ajustes curriculares que se
requieren para su formacion integral.

Decreto 1860, (1994), en su articulo 38 facilitaba la integracion de los estudiantes con
edad distinta al promedio para el grado, ya sea por sus limitaciones o capacidades
excepcionales y planteaba la posibilidad de introducir excepciones al desarrollo del plan

general de estudio. Sin emabrgo, este articulo fue derrogado por el Decreto 320 de 2002.

Decreto 320, (2002), establece los minimos que debe contener el plan de estudios,
definiendo los criterios de evaluacion y promocién de los edcucandos. Describe que las
instituciones educativas deben elaborar proyectos individuales, disefiar los instrumentos de

evaluzacién conforme al entorno social, determinando las necesidades educativas especiales
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y que debe haber un grupo interdisciplinar que asesore en la elaboracién y la ejecucion del
PEI, para la atencion en todas las instituciones educativas formales, no formales e informales
Determina que debe haber formacidn para los docentes en précticas, experiencias y
contenidos pedagdgicos en la atencién educativa a poblacion con discapacidad y que el
Gobierno Nacional debe brindar apoyo financiero a las entidades territoriales para el

funcionamiento de las Aulas de Apoyo Especializadas (AAE).

CAPITULO IIl: MARCO METODOLOGICO

Enfoque cuantitativo
Con el fin de dar respuesta a la pregunta de investigacion se opté por implementar el
enfoque cuantitativo, Segin Hernandez (2010), citado por Ramos (2015) lo define como el
conjunto de técnicas que permiten la recoleccion de informacion haciendo uso de estrategias
establecidas en la medicion para poder generalizar o poner a prueba la variable, permitiéndole
asi al investigador proponer patrones de comportamiento y probar los fundamentos teoricos

que sustentan la investigacion.

Disefio descriptivo no experimental
La presente investigacion sera de alcance descriptivo no experimental, por lo tanto no
hubo manipulacion deliberada de la variable. La informacion fue recolectada sin alterar el
contexto, permitiendo asi conocer el fendmeno del contexto de manera natural sin intervenir.
Arguedas (2009) citado por Ramos (2015), manifiesta que el alcance descriptivo en las
investigaciones como el término lo dice permite describir, e identificar perspectivas propias

de la temética estudiada.
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Corte trasversal
Asi mismo, su corte sera trasversal considerando que su disefio no experimental permitio
recoger y analizar la informacion una sola vez, con el fin evaluar una situacion de un
contexto. (Hernandez, Fernandez , & Baptista , 2014); En este caso es el indice de Inclusion

del Area de Gestion Académica en una Institucion Educativa de Valledupar, 2019.

Técnicas

Recoleccion de la informacion:la informacidn recolectada fue de primera fuente,
debido a que se recolectd en su lugar de origen, lo que permitio el contacto directo con la
poblacion de estudio a través del cuestionario Indice de Inclusion. (Hernandez, Fernandez , &
Baptista , 2014)

El cuestionario: es considerado como una de las técnicas mas utilizado para la
recoleccion de datos, ya que estan conformados por una serie de preguntas relacionada con
una o mas variables (Ramos 2015).

Para esta investigacion se utilizo el cuestonario indice de inclusién creado por el
Ministerio de Educacion Nacional el cual consta de dos cuestionarios. Sin embargo, para el
presente trabajo se realizaé una adaptacion al cuestionario namero uno, con el cual se evalué
el area de gestion académica a través de del disefio pedagogico curricular por medio del plan
de estudio, el enfoque metodoldgico y los recursos para el aprendizaje; las practicas
pedagdgicas por medio del uso articulado de los recursos para el aprendizaje y el uso de los
tiempos para el aprendizaje; la gestion de aula a traves de relacion pedagogica, la planeacion
del aula, el estilo pedagogico, y la evaluacion en el aula; el seguimiento academico por medio
de los indicadores del seguimiento de resultados académicos, el uso pedagdgico de la
evaluacion externa, el seguimiento a la asistencia, las actividades de recuperacion, el apoyo

pedagdgico para estudiantes con dificultades de aprendizaje y el seguimiento a los egresados.
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El cuestionario consto de quince items que permitieron determinar el indice de
inclusion del rea de gestion académica de la institucion, aplicado a los docentes. En criterios
estadisticos el nivel de confiabilidad de este cuestionario es del 95% y el margen de error del
7,5%.
La tabla N°2. Presenta el rango de puntajes con los cuales se realizo la interpretacion
de los resultados en cada proceso del area de gestion académica, y la tabla N°3. Ostenta el

rango de puntajes para la interpretacion de resultados, indice global.
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Tabla 1. Operalizacion de Variable

46

Definicién | Tipo de L L ) o ) » )
) ) Operalizacion Definicion de Variable Dominio Dimension Indicadores
Nominal Variable
Inclusién | Cuantitativa, | Recogida de Educacion Gestion Disefio pedagdgico -Plan de estudio
educativa | descriptiva informacion Inclusiva: Académica | (curricular) -Enfoque metodoldgico
de primera La Educacion -Recursos para el aprendizaje
-Escala de fuente. Inclusiva es un enfoque
medicion de educativo caracterizado
Razon por la valoracion de la

diversidad, que
promueve la escuela
inclusiva como una
alternativa que da

respuesta a las diversas
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caracteristicas y
necesidades de su
comunidad, garantizando
el derecho a una
educacion en igualdad de
oportunidades

(OMS,2016).

Précticas pedagogicas -Uso articulado de los
recursos para el aprendizaje
-Uso de los tiempos para el

aprendizaje

Gestion de Aula -Relacién pedagdgica
-Planeacion del aula
-Estilo pedagdgico

-Evaluacién en el aula
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Seguimiento -Seguimiento de resultados
académico académicos

-Uso pedagdgico de la
evaluacion externa

-Seguimiento a la asistencia

-Actividades de recuperacion

-Apoyo pedagogico para
estudiantes con dificultades de
aprendizaje

-Seguimiento a los egresados
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Tabla 2. Rango de puntajes para la interpretacion de resultados en los procesos y

areas de gestion.

RANGOS

BASES DE INTERPRETACION

0-0.99

Los resultados del Indice en este rango
indican que no se desarrollan acciones
inclusivas para la atencion a la diversidad en

el proceso o area de gestion.

1-1.99

Los resultados del Indice en este rango
indican que la comunidad educativa
desconoce las acciones inclusivas que
desarrolla la institucion para la atencién a la

diversidad, en el proceso o area de gestion.

2.0-2.79

Los resultados del Indice en este rango
indican que en algunas ocasiones se realizan
acciones inclusivas para la atencion a la
diversidad en el proceso o area de gestion
propia y son conocidas por la mayoria de

los integrantes de la comunidad educativa.

2.8-3.49

Los resultados del Indice en este rango
indican que con frecuencia se realizan
acciones inclusivas para la atencion a la
diversidad en el proceso o area de gestion y
son conocidas por todos los integrantes de la

comunidad educativa.
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3.5-4.0

Los resultados del Indice en este rango
indican una evaluacién permanente para
conocer el impacto de las acciones
inclusivas para la atencion a la diversidad,
en el proceso o area de gestion y la usa para

aportar al desarrollo institucional.

Tabla 3. Rango de puntajes para la interpretacion de resultados, indice global.

RANGOS

BASES DE INTERPRETACION

0-0.99

Los resultados del Indice en este rango
indican que en la institucion no se formulan
politicas ni se desarrollan acciones que
favorezcan las practicas

inclusivas para la atencion a la diversidad.

1-1.99

Los resultados del Indice en este rango
significan que se formulan politicas y se
realizan algunas acciones inclusivas de
manera desarticulada de la gestion
institucional para la atencién a la diversidad
y son desconocidas por la mayoria de los

integrantes de la comunidad educativa.

2.0-2.79

Los resultados del Indice en este rango
indican que se realizan acciones organizadas

en las areas de gestion, conocidas por la
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mayoria de los integrantes de la comunidad
educativa; ademas se incluyen en

los planes de mejoramiento las prioridades
de transformacion institucional para

cualificar la atencién a la diversidad.

El resultado del indice en este rango
significa que las acciones inclusivas para la
atencion a la diversidad, formuladas en el

plan de mejoramiento, se desarrollan y

2.8 -3.49 evaluan de manera continua y estan
articuladas con la gestion institucional, lo
que favorece el aprendizaje, la participacion
y la convivencia de todos los integrantes de
la comunidad educativa.

El resultado del Indice en este rango
evidencia una cultura institucional
caracterizada por buenas practicas inclusivas,
el trabajo colaborativo, la pertenencia a redes

35-4.0

de apoyo y por ser centro de referencia para
la atencidn a la diversidad; ademas el plan de
desarrollo institucional esta articulado

con el de la entidad territorial.
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Poblacion. Para este trabajo de investigacion, se trabajo con el censo de poblacion.

El cuestionario nimero uno fue aplicado atreinta y cuatro docentes quienes representan el
100% de la misma, ( Arias, Villasis, & Miranda, 2016).
Segun la estadistica descriptiva cuando la investigacion se trabaja con en el censo poblacional
desaparece un muestreo porque se trabaja con el nimero total de sujetos que se encuentra bajo
estudio, permitiendole al investigador dar referencias estadisticas sobre la investigacion
realizada.

CAPITULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Anélisis e interpretacion de los resultados
Una vez recolectada la informacién se procedi6 a realizar un archivo en el programa de
Microsoft Excel donde se codificaron los datos obtenidos, para luego organizar la informacion,
pasarlos a una base de datos o matriz y finalmente analizarlos.
Se inicia el andlisis de los resultados con la informacion sociodemografica de los
participantes. La grafica 1 pone en evidencia que el tamafio de la poblacion es de 34 docentes,
de los cuales el 59% son mujeres y el 41% hombres, dejando en evidencia que en la institucién

prevalece el género femenino.

GENERO

# Femenino

= Masculino

Grafico 1. Inclusion Educativa del Area de Gestion Académica.
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En la gréfica 2 se evidencia que entre la poblacion encuestada se encontré que el 82 % de
los docentes estan vinculados a la institucion por un contrato de tipo municipal (caso docente

contratados por los entes territoriales) y el 18% con un contrato nacional (docentes nombrados

por el Estado).

TIPO DE VINCULACION

Municipal
/' 82%

Nacional
18%

Grafico 2. Tipo de vinculacién.

Como se muestra en el grafico 3, el colegio cuenta con un equipo de docentes
capacitados a nivel profesional entre los cuales se encuentra que el 70% son licenciados, el
15% normalistas (son estudiantes egresados de las escuelas normales antes de la vigencia del

Decreto 3012 de 1997 e inscritos en el Escalafon Nacional Docente), el 12 % ingenieros y el

3% son tedlogos.

Teolégo A
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70%

Grafico 3. Profesion.
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Con relacién a la edad de los maestros encuestados, se aprecia en el grafico 4 que el
35% tienen una edad entre 30 y 39 afios, el 26% son mayores de 60, el 18% esta entre 40 y 49
afios, mientras que el 15% estan entre los 50 — 59, y finalmente el 6% de docentes se

encuentran en un rango de edades entre los 19 y 29 afios.
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Grafico 4. Edad de los formadores.

La gréfica 5 ilustra que del area de trabajo de los docentes. EI 14% son de basica
primaria; 14% en matematicas; 12% en ciencias naturales; 9% pertenecen al area de
educacion fisica, 9% son de prescolar, 6% son de tecnologia, 6% en inglés, 6% coordinadores
académicos, 6% en ciencias sociales 3% de religion; 3% en lengua castellana y matematicas,

3% en lengua castellana, y 3% en matematicas Yy fisica, 3% en artistica, 3% en humanidades.



Inclusién Educativa del Area de Gestién Académica. 55
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Grafico 5. Area de trabajo.

Como se observa en el grafico 6, el 50% de docentes tienen de 1 a 10 afios de
antiguedad, el 15% de 31 a 40 afos, el 14% de 21 a 30 afios, el 12% de 11 a 20 afios y por

altimo el 9% de 41 a 50 afos.
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Grafico 6. Afios de antigliedad.

Teniendo en cuenta los rangos y la base de interpretacion de los resultados en los procesos
del area de gestion académica se describe a continuacion los indices de los indicadores de las

dimensiones objeto de estudio.
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En el grafico 7 se puede observar los indices obtenido en cada uno de los indicadores de la
dimension disefio pedagdgico curricular los cuales seran descritos a continuacion:

El indice del plan de estudio de la institucion educativa es de 2,97. Este resultado denota
que con frecuencia el colegio revisa su plan de estudio para realizar los ajustes pertinentes
que permitan igualdad de oportunidades a todos los estudiantes, incluso para aquellos que
lleguen a presentar alguna situacion de vulnerabilidad como, necesidades educativas

especiales por discapacidad, desplazamiento y analfabetismo, entre otros.

El indice del enfoque metodoldgico de la institucion es de 3,21. Lo que indica que con
frecuencia los docentes de la institucion permiten que cada estudiante aprenda

colaborativamente, teniendo en cuenta sus caracteristicas, estilos y ritmos de aprendizaje.

El resultado del indicador recursos para el aprendizaje es de 2,31. Lo que significa que con
frecuencia en la institucion educativa se vela por el cumplimiento de la politica que orienta el
procedimiento para identificar los recursos requeridos por todos los estudiantes, y por
algunos que presentan necesidades especificas como, por ejemplo, necesidades educativas

especiales por discapacidad, desplazamiento y analfabetismo, entre otros.

Diseio pedagogico (curricular)
3,5
2,5
1,5
0,5
® B 1.1 Plan de estudio ® B 1.2 Enfoque metodoldgico
M B 1.3 Recursos para el aprendizaje

Grafico 7. Indice de los indicadores del disefio pedagdgico curricular.
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En el grafico 8 se puede observar los indices obtenido en cada uno de los indicadores de la
dimension practica pedagogica los cuales seran descritos a continuacion: el resultado del
indice del indicador uso articulado de los recursos para el aprendizaje es de 2,47. Lo que
evidencia que la institucion educativa en algunas ocasiones facilita a cada estudiante los
recursos que necesita en la preparacion para la vida y el trabajo.

En el resultado del indicador uso de los tiempos para el aprendizaje se obtuvo un puntaje
de 3,06. Lo que denota que los docentes con frecuencia ajustan su practica pedagdgica al
ritmo y estilo de aprendizaje de cada uno de los estudiantes, incluyendo la poblacién en
situacién de vulnerabilidad como, necesidades educativas especiales por discapacidad,

desplazamiento y analfabetismo, entre otros.

B.2 practica pedagdgica
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Grafico 8. Indice de los indicadores de la practica pedagdgica.

En el grafico 9 se puede observar los indices obtenido en cada uno de los indicadores de la
dimension gestion de aula los cuales seran descritos a continuacion

El resultado del indicador relacion pedagdgica es de 3,59. Lo que significa que en la
institucion educativa se lleva a cabo una evaluacién permanente para conocer el impacto de

las acciones inclusivas entre la relacion de los docentes y estudiantes permitiendo asi generar
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aportes en el proceso del desarrollo institucional, por medio de la comunicacidn respetuosa y
amable en clima educativo.

En la planeacion de aula se obtuvo un indice de 3,39. El cual revela que con frecuencia en
la institucion educativa se realizan acciones en la planeacion y desarrollo de las clases con el
fin de dar respuesta a los intereses y necesidades de cada uno de los estudiantes.

El indice obtenido en el estilo pedagdgico fue 2,64. Esto indica que en algunas ocasiones
en la institucion educativa se involucra a los estudiantes en su propio aprendizaje
permitiéndoles participar en la eleccion de temas, actividades de clase y opciones de
evaluacion.

El puntaje obtenido del indicador evaluacion en el aula es de 3,12. Lo cual significa que
con frecuencia en la institucion educativa las diferentes estrategias de evaluacion son objeto
de analisis continuo que permite al docente generar acciones correctivas cuando el estudiante,
cualquiera que sea su condicion, no esta logrando el desempefio esperado, incluso aquellos
que presentan una situacion de vulnerabilidad como, necesidades educativas especiales por

discapacidad, desplazamiento y analfabetismo, entre otros.

B.3 Gestion de Aula

= B 3.1 Relacion pedagdgica = B 3.2 Planeacion del aula
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2,5
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Grafico 9. Indice de los indicadores de la Gestién de aula.
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En el grafico 10 se puede observar los indices obtenido en cada uno de los indicadores de
la dimension seguimiento académico los cuales serdn descritos a continuacion, el resultado
obtenido en el indicador seguimiento de resultados académicos es de 2,70. Lo que indica que
en algunas ocasiones en la institucion educativa se definen mecanismos de seguimiento a las
practicas pedagdgicas inclusivas para conocer sus resultados y el impacto de éstos en el
desempefio académico, incluyendo a los estudiantes o grupos que presentan una situacion de
vulnerabilidad como, necesidades educativas especiales por discapacidad, desplazamiento y
analfabetismo, entre otros.

El indice del indice del indicador uso pedagdgico de la evaluacion externa es de 3,30. El
cual revela que en la institucion con frecuencia se analizan los resultados de las pruebas
externas (SABER, ICFES, ECAES) para evaluar el impacto de las acciones internas que
permiten minimizar las barreras para el aprendizaje de la poblacidn en situacion de
vulnerabilidad como, necesidades educativas especiales por discapacidad, desplazamiento y
analfabetismo, entre otros.

El resultado obtenido en este indicador seguimiento a la asistencia es de 2,79. Lo que
significa que la institucion educativa en algunas ocasiones realiza acciones que disminuyen
las barreras para el aprendizaje, la participacion y la convivencia, cuando afectan la
permanencia de los estudiantes, incluyendo aquellos que presentan una situacion de
vulnerabilidad como, necesidades educativas especiales por discapacidad, desplazamiento y
analfabetismo, entre otros.

El puntaje obtenido en el indicador actividades de recuperacion es de 3,64. Lo cual revela
que en la institucion educativa los docentes y el comité de evaluacidén y promocion analizan y
evalGan permanentemente los casos de los estudiantes que requieren actividades de
recuperacion para determinar las acciones correctivas y preventivas pertinentes.

El resultado del indicador apoyo pedagogico para estudiantes con dificultad de aprendizaje

es de 2,76. Lo que indica que en algunas ocasiones en la institucion educativa los servicios o
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personal de apoyo se coordinan para fortalecer las acciones inclusivas con la comunidad
educativa, incluyendo aquellos estudiantes que presentan una situacion de vulnerabilidad
como, necesidades educativas especiales por discapacidad, desplazamiento y analfabetismo,
entre otros.

El indicador obtenido en el seguimiento a los egresados fue de 2,13 lo que revela que en
algunas ocasiones la institucion educativa facilita a los egresados la transicion a la educacién
superior o formacién para el trabajo y el desarrollo humano; incluso a quienes han presentado
una situacion de vulnerabilidad, como, necesidades educativas especiales por discapacidad,

desplazamiento y analfabetismo, entre otros.

B.4 Seguimiento académico
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Grafico 10. indice de los indicadores seguimiento académico.

En el grafico 11 se ilustra que la primera dimensidn, es decir, indice del disefio
pedagdgico curricular es de 2,83. Significa, que con frecuencia se realizan acciones para la
atencion a la diversidad de la poblacion y las acciones inclusivas son conocidas por todos los

integrantes de la comunidad educativa.
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En las practicas pedagdgicas, segunda dimension evaluada, la puntuacion fue de 2,76.
Los resultados del indice en este rango indican que en algunas ocasiones se realizan practicas
pedagogicas que facilitan la accesibilidad a la educacion inclusiva.

El indice de los procesos de gestion en el aula fue de 3.18, denotando que las acciones
inclusivas para la atencién a la diversidad formuladas en el plan de mejoramiento, se
desarrollan, se evalGan con frecuencia y estan articuladas con la gestién institucional, lo que
favorece el aprendizaje, la participacién y la convivencia de todos los integrantes de la
comunidad educativa.

El indice del seguimiento académico llevado a cabo por la institucién educativa para
los estudiantes es de 2, 88. Los resultados en este rango indican que con frecuencia se
realizan acciones inclusivas para la atencion a la diversidad en el proceso o area de gestion
propia y son conocidas por la mayoria de los integrantes de la comunidad educativa.

Se conciben los apoyos naturales como una estrategia fundamental a través de la cual
se logra un aprovechamiento de los recursos que estan disponibles en cada institucion y
centro educativo; nifios que apoyan a nifios, maestros que apoyan a maestros, padres que
colaboran en la educacion de sus hijos e hijas y comunidades que apoyan a las instituciones.

El resultado obtenido del area de gestion académica de la institucion es de 2,92 lo que
indica que con frecuencia se realizan acciones inclusivas para atender a la diversidad que se

encuentra inmersa en el plantel educativo.



Inclusién Educativa del Area de Gestién Académica. 62
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Grafico 11. Indice de inclusion del &rea de gestion académica.

Discusion

A partir de los resultados se pudo evidenciar que el indice mas bajo obtenido, fue el
de la dimensidn de las practicas pedagogicas, indicando que existen algunas ocasiones en las
que los docentes no organizan las actividades educativas para lograr que los todos los
estudiantes aprendan y desarrollen sus competencias.

Lopez (2011) manifiesta que son las précticas pedagdgicas el ejercicio mas importante
del trabajo formativo, por lo que enfatiza en que se debe priorizar en las estrategias y
practicas que los docentes implementen en sus procesos de ensefianza para dar una respuesta
educativa pertinente al alumnado en cuanto a sus necesidades.

Sin embargo, Garcia, Herrera, & Vanegas, (2018) describen que existen barreras para
la inclusién asociadas a la practica docente, debido a que se encuentran instaladas en las
concepciones de los profesores y en las estrategias que implementan en aula.

Segun Sevilla, Pavén , & Jenaro (2017) la percepcidn gque tengan los docentes frente a
la educacion inclusiva repercute de manera significativa en la atencion a la diversidad y en

las respuestas individuales de cada alumno. Para que la equidad sea una realidad es necesario
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que los maestros esten formados adecuadamente y realicen las adecuaciones necesarias para
enriqueser el proceso formativo de los alumnos.

Al respecto Mufioz, Lopez y Assaél, (2015) Expresan que los docentes, suelen tener
una perspectiva individual basada en un modelo médico/rehabilitador, que pensar hace que
las dificultades de aprendizaje son surgidas exclusivamente de los déficits del estudiantado.
Sumado a esto, el profesorado por alguna circunstancia podria poseer una percepcion
contradictoria de la diversidad, ya que pese a valorarla como una condicién inherente al ser
humano, también la consideran un obstaculo para la préactica docente (Apablaza, 2014).

Asociado a esto, dentro de los datos sociodemograficos obtenidos, se evidencia que,
pese a que el 50% de los docentes solamente llevan ejerciendo la labor docente entre 1 a 10
afios y que el 59% de éstos son mayores de 49 afios, no se encuentran evidencias que
consoliden que la concepcion o la percepcidn varia segun el tiempo de experiencia o la edad.

Hasta el momento en la institucion bajo estudio, los procesos de educacion inclusiva
en la gestion academica estan siendo efectivos en la medida en que se lleva a cabo un
seguimiento académico y un disefio curricular flexible; por lo que los cambios estructurales
en relacion a la organizacion, planes de estudio y la metodologia, permiten hablar realmente
de una educacion inclusiva (Pérez, 2018)

En un estudio realizando por (Balcazar & Cifuentes (2017) a la gestion académica y
directiva en la educacion inclusiva frente a la atencion de estudiantes con discapacidad
cognitiva en el 2017 en el Colegio Compartir Recuerdo IED ubicado en la localidad de
Ciudad Bolivar (localidad 19) barrio Bella Vista, se encontrd que el area de gestion
académica obtuvo un indice global de 3.02; que en comparacion con la institucion objeto de

estudio, el indice global fue de 2,92.
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No obstante, ambas investigaciones se ubican en el mismo rango de interpretacion
(2.8-3.49), lo cual corresponde a la realizacion ocasional de acciones inclusivas para la
atencion a la poblacion.
Esto puede evidenciar que, en Colombia, tal como lo describe el MEN (2015), existe
un proceso de transformacion del sistema educativo que busca ser mas incluyente y que ha
ido teniendo logros en la medida en la que se han ido realizando los ajustes pertinentes, no

solo a nivel legislativo, sino también en el disefio de estrategias.

Conclusién

Los resulados de la presente investigacion permitieron llegar a las siguientes
conclusiones, la mayoria de los docentes de la intitucion son mujeres, el tipo de vinculacion
que prima es la municipal, de los cuales la mayoria son licenciados.

Con la presente investigacion se pudo determinar que el indice de inclusion del area
de gestion académica de la institucion educativa es de 2,92, lo que significa que las acciones
inclusivas para la atencion a la diversidad formuladas en el plan de mejoramiento, se
desarrollan y evalian de manera continua y estan articuladas con la gestion institucional, lo
que favorece el aprendizaje, la participacion y la convivencia de todos los integrantes de la
comunidad educativa.

Sin embargo, dentro de la gestion académica, los procesos del disefio pedagogico y el
seguimiento académico son las que mas se realizan con frecuencia. Dentro de la gestion del
disefio pedagogico curricular, han trazado en su plan de estudios un curriculo amplio, flexible
y diverso que busca facilitar la adquisicion del conocimiento y la participacion de toda la
comunidad, teniendo en cuenta la diversidad a traves de un enfoque metodoldgico
estructurado que brinda los recursos para el aprendizaje que incluyen aquellos muy

especificos que requieran algunos pocos.
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En el seguimiento académico se definen mecanismos de seguimiento a las practicas
pedagogicas inclusivas para conocer sus resultados y el impacto de éstos en el desempefio
académico. Se evidencio que los resultados de las pruebas Saber son analizados para conocer
el impacto de las acciones internas y son tomadas en cuenta para tomar decisiones que
mejoren los procesos de ensefianza-aprendizaje para disminuir las barreras en los procesos
internos y externos, y garantizar la permanencia de todos los estudiantes, incluyendo aquellos
que prensenten alguna situacién de vulnerabilidad.

Las acciones de gestion de aula realizadas por los docentes en el salén de clases se
desarrollan, se evalGan y estan articuladas. Principalmente la relacion entre docentes y
estudiantes se manifiestan en una relacion amable y respetuosa; en la que la planeacion y el
desarrollo de las clases responden a los intereses de los estudiantes permitiéndoles participar
en los temas, actividades de clase y opciones de evaluacion.

En las précticas pedagdgicas en algunas ocasiones se implementan opciones

didacticas y flexibles para facilitan el proceso de adquisicion del conocimientos.

Recomendaciones

Siendo la inclusion un proceso constante que requiere de analisis, estudios y esfuerzos
para el mejoramiento de la atencion a la diversidad; a continuacion, se describe una serie de
sugerencias que, al ser tenidas en cuenta, han de favorecer los procesos de gestion en la
institucion objeto de estudio y para futuras investigaciones.

Primeramente, es importante que la institucion educativa reconozca en la
autoevaluacién una oportunidad de mejoramiento que le permite evidenciar verdaderamente
su realidad, entendiendo este estudio como una estrategia para el mejoramiento de sus
procesos. Para ello se requiere de una comunidad comprometida, responsable, que esté

dispuesta a trabajar en colectivo, basado en el trabajo colaborativo.
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Seguido, se debe continuar con el proceso de autoevaluacién en la institucion
educativa, que incluya las demas &reas de gestion (directiva, administrativa y de la
comunidad), para que pueda tener el impacto requerido. Por eso, se sugiere que sea la misma
institucion quien esté interesada en conocer el estado actual de los procesos de inclusion
educativa.

Para dicho proceso, se puede iniciar con la creacién de un comité que lidere el proceso
de autoevaluacion institucional; en el cual puede ir incluido el acompafiamiento de un
profesional suministrado por la Secretaria de Educacion Departamental, segun lo establecido
por el Ministerio de Educacion Nacional.

Finalmente, se recalca que conocer el estado actual de la institucion, debe ir
acompafiado de planes de mejora de acuerdo a los intereses y necesidades detectadas; para
que de esta forma se puedan fortalecer todos los procesos y gestiones en pro de fortalecer la
educacion inclusiva.

Ante la dificultad de obtener informacién local de los procesos de educacion inclusiva
en el Departamento del Cesar, se recomienda hacer estudios mas extensivos que involucren a
un mayor nimero de instituciones, para propiciar a nivel de todo el sistema educativo distrital
acciones de planificacion mas acertadas y de mayor impacto en las comunidades educativa.

Se recomienda darle continuidad a este estudio, incluyendo las demas areas de
gestion, en el cual es importante vincular al proceso de autoevaluacion a todos los actores de
la escuela y promover el interés por la participacion en el proceso. El taller constituye una
herramienta basica de la planificacion y la evaluacién participativa.

La técnica de taller supone un espacio fisico y simbdlico para la interaccion de actores
similares o diferentes, quienes, mediante la reflexion y el debate, amparados por técnicas de
dinamica grupal-, arriben a un producto comun acordado en el que se puedan marcar

diferencias o consensos.
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