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RESUMEN

En esta tesis se disefiaron una serie de actividades desde cinco ambitos: sensibilizacion,
capacitacion, restauracion conservacion y gestion, dirigidas a los residentes de seis barrios del
sur de Florencia, que contribuyan a mejorar la calidad de vida y el ecosistema del CANO el
DESPEJE. Para esto se realizé un diagnostico desde el paradigma critico social que evalla la
problematica ambiental y percepcion de esta. Se utilizaron tres técnicas de investigacion: las

entrevistas, la observacion y el andlisis de contenido.

Desde el enfoque de accion participativa se encontrd como principales problemas asociados al
CANO el DESPEJE: el vertimiento de aguas residuales y contaminacion de aguas, la alta tasa de
residuos sélidos dentro y alrededor del cafio, la destruccion de ecosistemas y la desvalorizacion de
los predios por contaminacion visual y odorifera. Finalmente se concluy6 que las problematicas
asociadas al CANO el DESPEJE necesitan ser abordadas desde las comunidades locales puesto
que si ellas asumen la responsabilidad social y se empoderan como entes transformadores de su
entorno y vida a través de proyectos urbanos pueden articularse con las distintas entidades y

mitigar las problematicas detectadas.
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Introduccion

Las estrategias ambientales son indispensables en el desarrollo sostenible de una comunidad
puesto que es el reflejo de los procesos de reflexion sobre los efectos de la interaccion del
hombre con la naturaleza, junto con las acciones que permiten evaluar continuamente las
condiciones medioambientales para mantener su proteccion y conservacion sin olvidar el
bienestar social y econémico de las comunidades. Este concepto ha ido ganando importancia a
través de los afios debido al deterioro ambiental evidente a nivel mundial, por ejemplo en la
degradacion de ecosistemas, la contaminacion de agua y escasez para su consumo, el cambio
climético, etc. Este es el caso de la agenda 21 y 2030, acuerdos disefiados con el fin de definir
unas bases (objetivos de desarrollo sostenible) con sus respectivas metas para que, a partir de
estas, cada nacion y comunidad genere acciones en pro del cuidado del medio ambiente. Dentro
de las iniciativas de estos programas se encuentra la participacion activa local, destacando el
papel que tiene cada actor social en este proceso y la necesidad de ajustar las estrategias a una

problemaética contextualizada.

Cuando se analiza la situacién ambiental en el municipio de Florencia, una de las problematicas
que se destacan estan asociadas a la contaminacion de agua dulce y la transformacion de sus
respectivos ecosistemas; principalmente porque los rios que suministran el agua potable de la

ciudad presentan una alta degradacion en la calidad de sus aguas. Una estrategia local se puede



implementar desde la intervencion de las fuentes hidricas con mayor grado de contaminacion en

el municipio.

El CANO el DESPEJE requiere una intervencion inmediata, es una de las dos fuentes hidricas
del municipio que reporta una sefial alarmante en la calidad del agua puesto que tiene un bajo
caudal y recibe cargas contaminantes elevadas respecto a su capacidad de autodepuracion y esto
eminentemente afecta el equilibrio de los ecosistemas (CORPOAMAZONIA, 2018). También se
evidencia una contaminacion visual y odorifera que amenaza la salud de los habitantes de los
barrios aledafios. Este trabajo pretende formular unas estrategias que mitiguen la contaminacion
ambiental en el CANO el DESPEJE y de esta forma mejorar la calidad del ecosistema en

Florencia Caqueta.

Actualmente no existe un programa de orden territorial con estrategias que involucren
directamente el CANO el DESPEJE; POMCA presentd una propuesta que contribuya en el
manejo adecuado de rio Hacha, pero esta centralizado en la parte rural y la ejecucion de las
condiciones necesarias para la implementacién de la normatividad. En cambio, este proyecto
tiene una propuesta enfocada en la comunidad, donde cada individuo se hace responsable de su
bienestar con un bien en comun. Desde la accidn participativa se genera la gestion ambiental
local basada en la educacién como una estrategia para descentralizar la problematica,
adecuandola a cada contexto y actuar asi desde el ente organizativo mas pequefio, es decir desde
barrios organizados y consientes que contribuyan al desarrollo sostenible. Esta es una idea
novedosa que no se ha utilizado en el municipio de Florencia Caqueta y que hace a una sociedad
consciente, organizada y unificada, la cual llega a tener las herramientas para exigir y demandar

las obligaciones de las entidades gubernamentales.



Una breve descripcion del contenido de este documento es la siguiente: En el primer capitulo, se
encuentra el contexto de la investigacion donde se delimita el problema, se exponen las
motivaciones e intereses de intervencion sobre el CANO el DESPEJE, dejando claro la
perspectiva de abordaje y se plantean los objetivos. En el segundo capitulo se presentan los
antecedentes y fundamentos de la investigacion, en el cual se describen algunos hechos hasta la
actualidad sobre investigaciones de mejoramiento de la calidad de los ecosistemas y el disefio de
estrategias. Adicionalmente se mencionan algunos referentes tedricos que explican los modelos
de abordaje de problematicas similares a la estudiada en esta tesis. Por Gltimo en este capitulo se
definen los conceptos que se consideraron fundamentales para el disefio de las estrategias que
mitigan la contaminacion ambiental del CANO el DESPEJE. En el tercer capitulo se muestra el
marco metodoldgico que aborda como se realiz6 el proceso de investigacion, desde su enfoque
hasta los pasos de ejecucion del trabajo. También se describe la muestra y la poblacion, los
instrumentos de recoleccion de informacion y las técnicas de analisis utilizadas. Finalmente en el
cuarto capitulo se presentan los resultados encontrados y se realiza su respectiva
retroalimentacion, obteniéndose los resultados del diagnostico y con ello las estrategias
ambientales que contribuyen a solucionar el problema planteado. Este andlisis deriva en las

conclusiones del trabajo y posibles recomendaciones.



CAPITULO 1

Contexto de la Investigacion

Planteamiento del problema

El agua es un compuesto quimico (H20) “vital, esencial e insustituible para la existencia de
toda especie viva que, junto con el aire y el sol, son indispensables e irremplazables en nuestro
planeta. Su caracter imprescindible hace del agua un bien comdn” (Espinosa Ramirez, 2019). Por
tal motivo es de interés para los paises el mantenimiento, disposicidn y acceso a agua de buena
calidad. A pesar de que esta molécula es renovable y la mas abundante en el planeta tierra, solo
un pequefo porcentaje de agua dulce es apto para el consumo humano, donde la intervencion

inadecuada del hombre al ecosistema genera que su disponibilidad sea menor.

A nivel mundial la disponibilidad de agua dulce es cada vez mas critica puesto que la cantidad
de dicho recurso permanece constante, pero la poblacion, la contaminacion, urbanizacion,

explotacion subterranea y destruccion de ecosistemas estan en aumento permanente, siendo los



factores que, en conjunto, amplian la demanda de este recurso y disminuyen su oferta mediante

la alteracion de ciclo hidrico (Valencia et al., 2017).

Durante los ultimos afios los programas de preservacion y conservacion del medio ambiente
abordaban con mayor atencion la problematica en bosques y mares, pero tan preocupante se ha
convertido la situacion actualmente referente al cuidad de aguas dulces que: la proteccion y
restablecimiento de los ecosistemas de agua dulce y el uso responsable de esta es el desafio
global, constituyéndose como uno de los principales elementos al desarrollo sostenible. De
hecho, PNUMA “aprovechara sus decenios de experiencia y se servira del mandato que le han

otorgado



los Estados Miembros de las Naciones Unidas para seguir impulsando la agenda en favor de
la gestion sostenible de los ecosistemas de agua dulce en el contexto del desarrollo sostenible”

(PNUMA, 2017).

El tratamiento de las aguas residuales es una cuestion prioritaria a nivel mundial, ya que es
importante disponer de agua de calidad y en cantidad suficiente, lo que permitird una mejora del

ambiente, la salud y la calidad de vida (Romero et al., 2009).

En “los informes presentados ante la Convencidon de Diversidad Bioldgica revelan que, desde
Argentina hasta Brasil, Chile, Colombia y Bolivia, por citar s6lo algunos ejemplos, hay
amenazas importantes para los ecosistemas y la diversidad bioldgica” (Valencia et al., 2017). En
el 2012 se habia reconocido que el restablecimiento de ecosistemas mejoraria la gestion del agua
y consigo la calidad humana, pero en el 2015 los paises de Latinoamérica encontraron que en
comparacion con otros continentes el cumplimiento de politicas y normas en pro de la mejora de
dichos sistemas implica un reto grande debido a la cultura y escasez de conciencia ambiental,

informalidad y situacion econémica de los habitantes.

Colombia es uno de los paises latinoamericanos con mayor recurso y disponibilidad hidrica,
pero al mismo tiempo presenta grandes deficiencias en el tratamiento y aprovechamiento de
aguas residuales, por ejemplo, no tienen propuestas para su reutilizacién. Esta situacion se
evidencia mas en las regiones rurales al ser un pais con politicas desiguales que generan una
brecha notoria entre el sector rural y urbano; la cobertura de acueducto es inferior en promedio a
Latinoamérica y solo el 20% del pais muestra gestion del saneamiento basico. Adicionalmente,
actividades economicas tan predominantes en como la agricultura, ganaderia, explotacion minera
gestionadas inadecuadamente contribuyen a una demanda alta en el consumo del agua y el

deterioro de las fuentes hidricas y ecosistemas (UNESCO, 2019).



En Colombia se cred dentro del marco legal colombiano politico, normativas orientadas a la
gestion del recurso hidrico y se establecieron pardmetros en vertimientos puntuales debido a la
inadecuada o inexistente recoleccion, tratamiento y disposicion de los vertimientos generados
por actividades como la agricultura y la industria, y de las aguas residuales de origen doméstico,
incrementandose problemas de salubridad y de calidad del agua en varias regiones (Ministerio de

ambiente, 2004).

Esta normativa pretende regular el descargue de aguas negras y asi mitigar la contaminacién
de las fuentes de agua dulce, pero al momento de evaluar dicha mejoria se encuentran vacios en
la interpretacidn, ejecucion y cumplimiento de la norma puesto que no es especifica ni clara,
falta coherencia con otras normatividades, tampoco contempla la ausencia de politicas en el
crecimiento y ordenamiento urbano, Henao lo resume en que opciones interpretativas hacen que
tengamos vertimientos altamente contaminantes sin control, vertimientos inofensivos
hipervigilados (con permiso y otras exigencias), entre muchas variables mas (Henao Mora &

Gbémez Rey, 2018).

Esta situacion se ve reflejada en Florencia Caqueta, un municipio que tiene diversidad en sus
fuentes hidricas, pero los afluentes mas importantes presentan graves problemas de
contaminacion. Segun (Correa Cruz et al., 2017) hay un exceso de disposiciones legales que no
son aplicadas a cada contexto particular, practicas sociales y culturales que afecta el recurso
hidrico e incoherencia entre los criterios de gestion ambiental y economica. Es necesario plantear

estrategias que involucren y responsabilicen a todos los entes de una sociedad.



Particularmente, el municipio de Florencia, Caquetd, tiene un deficit en la cobertura de
alcantarillado, existen altas tasas de deforestacion debido al cambio de uso de los suelos, la
cultura ambiental en los habitantes es escaza siendo una de las ciudades que mas produce
residuos solidos por habitante, el vertimiento de aguas residuales se descarga directamente en las
fuentes hidricas, hay explotacién minera que deteriora los ecosistemas y la urbanizacion se hace

de forma descontrolada (DNP, 2018).

Florencia representa el 30% del total de la poblacion del Departamento de Caquetd, y ha sido
un espacio socialmente construido por continuos y permanentes movimientos poblacionales; ya
sean de origen politico, econémico, migracion forzosa etc., eventos que han generado un
crecimiento urbano mayor, incrementado el nimero de asentamientos subnormales e invasiones.
Los efectos a nivel ambiental son inmediatos, crecimiento en la demanda de agua potable y el
deficiente saneamiento ambiental dadas las condiciones mencionadas en el parrafo anterior; lo

cual conlleva a una gestion insostenible del agua y sus ecosistemas.

Este municipio Tampoco se escapa de una de las problematicas mas generalizadas de
Latinoamérica; actualmente no cuenta con un sistema de tratamiento de aguas residuales, lo cual
ocasiona un aporte apreciable en la contaminacion de agua dulce y en efecto, el deterioro del
ecosistema, ya que todos los residuos se vierten directamente a las fuentes hidricas del municipio

(Superservicios, 2018).

El CANO el DESPEJE que hace parte de la cuenca del rio Hacha y atraviesa el sur del
municipio, es una de las fuentes hidricas con las tasas més altas de contaminacion afectada por el

mal manejo de las aguas residuales y una escasa conciencia ambiental por parte de la poblacion.



El cafio exige un tratamiento urgente puesto que desemboca todos sus agentes contaminantes en
el rio hacha, uno de los mas importantes de Florencia Caqueta. Adicionalmente, el rio Caqueta,
donde desemboca dicha cuenca, esta dentro de los cinco primeros rios méas contaminados de

Colombia.

A lo largo del CANO el DESPEJE, que nace en Piedrahita y desemboca en el Rio Hacha, se
registran 147 puntos de vertimientos del sistema de alcantarillado provenientes de 8 barrios que
hacen su descarga directa sobre la fuente hidrica. Cabe destacar que existen barrios nuevos e
invasiones que también realizan sus descargas directamente a esta fuente hidrica y no se

incluyeron.

Adicional al problema de contaminacion, se suma el aumento del caudal por la cantidad de
vertimiento y el clima, entonces los entes gubernamentales para dar solucion a esta problematica
los construyeron un tramo de box culvert que permita reducir el nimero de vertimientos de aguas

residuales que caen sobre este cafio.

La solucién mencionada anteriormente no esta enfocada en una gestion ambiental hacia el
desarrollo sostenible pues no mitiga la contaminacion ambiental en el sector. El cuidado y
conservacion de aguas dulces y el mejoramiento de ecosistemas se puede abordar desde dos
variables fundamentales: la inversion econémica y gestion de los entes gubernamentales y
privados, responsables de las adecuaciones y cumplimiento de las condiciones necesarias para el
desarrollo del manejo adecuado de aguas y ecosistemas. La segunda variable, no menos
importante es el fomento y construccidn de una conciencia ambiental de promocion, prevencion

y conservacion donde cada habitante y comunidad es responsable, tal como lo reporta el DNP,



Existe una baja capacidad y poca conciencia de la poblacion por el aprovechamiento
sostenible de los recursos naturales y la conservacion del medio ambiente en el municipio de

Florencia (DNP, 2018).

Por tanto, este proyecto esta enfocado en tratar la raiz las malas conductas del ser a través de
la conciencia, fomentando asi una cultura ambientalista y sostenible que mejoren las condiciones
de los ecosistemas y las personas que habitan en estos barrios. En otras palabras, disefiar
estrategias que contribuyan a construir creencias inherentes que se basen en el equilibrio entre
naturaleza y el hombre para asi mitigar el dafio ambiental y poder aplicarlo en la recuperacion de
otras cuencas Yy ecosistemas del municipio, trascendiendo a nivel nacional como

internacionalmente en la promocion del desarrollo sostenible desde las localidades.

Se realiz6 un diagndstico a la poblacion urbana, aledafia al CANO el DESPEJE, que
contribuya a detectar los factores contaminantes sobre el cuidado y preservacion de ambientes

naturales y culturales sanos.

Igualmente se gestiond con la Alcaldia municipal de Florencia, Concejo municipal, ONG,
CORPOAMAZONIA, Secretaria ambiental y desarrollo Rural y juntas de accion comunal,

recursos Administrativos, logisticos y financieros para el desarrollo de la propuesta.

El grupo de Investigacion del presente proyecto formul6 un plan de accion que contenga
estrategias que posibiliten la realizacion de charlas de concientizacién sobre el cuidado y

preservacion de ambientes naturales, alrededor de la quebrada el Despeje.

De acuerdo con el trabajo de investigacion formulado y descrito anteriormente, los objetivos

de desarrollo sostenible (ODS) aplicables para esta tesis son:
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- ODS No. 6: Agua limpia y saneamiento: Garantizar la disponibilidad y la gestién sostenible

del agua y el saneamiento para todos.

; ODS No.11: Ciudades y comunidades sostenibles: Lograr que las ciudades y los

asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

; ODS No.15: Vida de ecosistemas terrestres: Proteger, restablecer y promover el uso
sostenible de los ecosistemas terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la
desertificacion, detener e invertir la degradacion de las tierras y detener la pérdida de

biodiversidad.

ODS No.17: Alianzas para lograr los objetivos: Fortalecer los medios de implementacién y

revitalizar la alianza mundial para el desarrollo sostenible.

Formulacion del problema
¢ Cudles son las estrategias ambientales que contribuiran a mejorar la calidad de vida de los

residentes y ecosistemas en el CANO el DESPEJE en Florencia Caqueta?

Justificacion.

Desde 1972 las naciones unidas establecieron un programa para el medio ambiente (PNUMA)
como prevencion de los efectos adversos sobre el entorno por un indebido uso de los recursos o
ignorancia frente al cuidado de este. Dicha preocupacion ha crecido exponencialmente tal que
actualmente la problemaética ambiental se ha convertido en un foco de atencion mundial, no se
estd cumpliendo con las metas establecidas para el sostenimiento ambiental, por el contrario, se

ha acelerado abruptamente el deterioro del medio ambiente.
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La interaccion del hombre con el entorno ha modificado notoriamente la problematica
ambiental y mientras no se enfoquen los esfuerzos en generar una conciencia ambiental no se
lograra una conservacion del medio. Si se observa el municipio de Florencia Caqueta se puede
percatar que existe un poco manejo de los residuos solidos y aguas residuales. A pesar de ser un
territorio altamente rico en vegetacion, rodeado por varios rios y poco industrializada, se
encuentra una contaminacién preocupante en dicho municipio. Esto se debe principalmente a la
ausencia de una cultura ambiental e inadecuado manejo de aguas residuales, donde no hay
compromiso de la poblacion ni de las entidades gubernamentales. Por tal motivo se hace
necesario proponer estrategias que traten el problema ambiental localmente, es decir que la
gestion ambiental se centre en el individuo como pardmetro fundamental para el desarrollo
sostenible del medio, ya sea como modulador de su comportamiento o como gestor, promotor y

revisor de las acciones del estado.

1.1. Objetivos

General. Disefiar estrategias pedagogicas que permitan el mejoramiento de la calidad de vida
de los habitantes y el ecosistema de la fuente hidrica del CANO el DESPEJE en Florencia

Caqueta que coadyuve al DESARROLLO SOSTENIBLE.

Especificos

1. Realizar un diagnéstico a la poblacion urbana, aledafia al CANO el DESPEJE, que

contribuya a detectar los factores contaminantes de ésta fuente hidrica.
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2. Formular estrategias didacticas que posibiliten la realizacion de charlas de concientizacién
y transformacion de conductas, fomentando el cuidado, preservacion y restauracion de ambientes

naturales, alrededor de la quebrada el Despeje.

Perspectivas de los investigadores. Mitigar la contaminacion ambiental del ecosistema del
CANO el DESPEJE mediante el disefio de estrategias integrales que fomenten la conciencia y

cultura ambiental, influyendo asi en la calidad de vida de la comunidad y el medio ambiente.

Delimitacion:

Tematica. Estrategias que mitiguen la contaminacion del ecosistema del CANO el DESPEJE a
través del fomento de una cultura ambiental que permita mejorar la calidad de vida de la
comunidad aledafia.

Espacial. La investigacion se limita al CANO el DESPEJE y seis barrios aledafios a este:
Londres, Villa Maria, Villa Ménica, los Periodistas, Nueva Florencia, 17 de enero y
transportadores. EI CANO el DESPEJE inicia en los barrios Piedrahita y Brisas Altas del
municipio de Florencia, fluye aproximadamente por 8 barrios con una longitud de 2.065 metros
lineales hasta su desembocadura en el rio Hacha.

Temporal. El proyecto esta planeado para un periodo de once meses; de agosto del 2019 a junio

del 2021.
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CAPITULO 11

Antecedentes y Fundamentos de Investigacion

Estado del Arte

Internacional. Articulo: “Garantizar la disponibilidad de agua, su gestion sostenible y el
saneamiento para todos. Implementacion de politicas publicas e implementacion en América La
tina y el Caribe”. Autor: Carlos Estévez Valencia; Patricia Herrera Ascencio; Alessandra
Tiribocchi. Espafia, 2019. En este articulo los autores recopilan las politicas, investigaciones y
debates realizados para la implementacion del ODS 6 “agua limpia y saneamiento” en la region
Latinoamericana. Para esto realizaron un analisis de la documentacion disponible sobre la
tematica y una encuesta dirigida a las autoridades del agua, catedras y centro UNESCO en
América Latina y el Caribe. En el articulo se caracterizan las fuentes hidricas de América Latina,
se analiza el seguimiento y evaluacion de las politicas ambientales implementadas en los
diferentes paises para la gestion del agua y sus ecosistemas, finalmente se exponen estrategias y
necesidades en la gestidn del agua, a partir de la participacion activa de los ciudadanos.

A pesar de que América Latina y el Caribe tiene la mayor disponibilidad de agua en el mundo no
esta equitativamente distribuida, esta regién sufre de un riesgo hidrico por su abundancia,
escasez e inadecuada gestion del recurso. Segun los autores existen varios factores que requieren
atencion urgente como el tratamiento de aguas residuales e industriales, el crecimiento urbano, la
recuperacion de ecosistemas, la disposicién de agua potable y las actividades econdémicas que
contribuyen con la contaminacion de fuentes hidricas y la perdida de ecosistemas. Para atender

esta situacion plantean que es necesario abordar dos aspectos basicos: la gobernanza, la
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capacitacion y participacion de la comunidad. La falta de financiacion genera por un lado
carencia en las herramientas de ejecucién de las politicas ambientales, entre estas la capacitacion
profesional para la implementacion de tecnologias y la planeacion de proyectos con procesos a
largo plazo. También se observan problemaéticas de gobernanza a través de la divergencia en lo
objetivos, lo cual no permite que la politica ambiental sea integral. Por el lado de la participacion
comunitaria, los autores encontraron a traves de las encuestas que a unos de sus principios sea la
participacion activa de todos los entes de una sociedad, en general esto sigue siendo muy
desconocido en la poblacién, concentrandose Unicamente en los funcionarios involucrados con
organizaciones ambientales. Asi los autores reafirman la importancia de disefar estrategias que
involucren a la ciudadania en la recuperacién cuidado y proteccion de los ecosistemas a los que
pertenecen fuentes hidricas (Valencia et al., 2017).

Un ejemplo de algunos de los estudios que se han hecho en otros paises diferentes a América
respecto a las estrategias y gestion del agua y ecosistemas se tiene el trabajo de Angela Lara
Garcia “Metodologia para la gestion ecointegradora y participativa del ciclo del agua en el
espacio habitado. Aplicacion al caso del barrio de las huertas (Sevilla)”. Ella platea que el agua
es un elemento fundamental en los procesos de regeneracion urbana, por esta razén disefié una
propuesta que integra la gestion del agua, el disefio del espacio urbano y el proceso de
participacion. Dicha propuesta fue aplicada en el barrio huertas de Espafia, para esto se realiz6
inicialmente un diagnostico desde el enfoque fisico- espacial, socio-institucional y el proceso de
flujo de aguas y energia en el barrio. Una de las deducciones interesantes de esta caracterizacion
fue descubrir la estrecha relacion que hay entre la posibilidad de implementar soluciones a las

problematicas de agua y el clima de convivencia.
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A partir del anélisis del diagndstico definid una serie de objetivos a corto y largo plazo de
acuerdo a lo consensuado con la comunidad. Ella propone que se debe realizar una evaluacion
iterativa participativa para permitir que la propuesta se adapte a los cambios del contexto.
Ademas, enfatiza en la utilidad de recopilar estos datos para interpretar y ajustar un modelo de
ejecucion (Lara Garcia, 2016).

De forma analoga Laura Galvan Pérez en su tesis de doctorado “evaluacion de iniciativas de
educacion ambiental para la conservacion de los ecosistemas acuéticos: una mirada desde el
paradigma de la complejidad” afirma que la actividad humana genera grandes transformaciones
sobre los ecosistemas y el agua, los cuales son esenciales en el mantenimiento de la vida en el
planeta tierra. Por tal motivo la educacion juega un papel importante en la sensibilizacion y
asuncion de responsabilidad por parte de cada integrante de la sociedad y en efecto se hace
interesante para la autora evaluar las iniciativas, metodologias y didacticas utilizadas para
capacitar y generar un pensamiento critico orientado a la conservacion del agua y sus
ecosistemas en Espafia.

Laura plantea que el agua se debe concebir como un sistema dinamico, dotado de vida e
interacciones, por ende, su gestion debe ser integral y abordada desde diferentes perspectivas.
Revisando algunos métodos y recursos utilizados en la educacién ambiental encontr6 que
trabajan desde el concepto reduccionista del agua, lo cual no permite crear una conciencia critica
y consigo una transformacidn socio-cultural que promueva la recuperacion y conservacion de
ecosistemas. También destaco que los videojuegos pueden llegar a ser un medio de calidad para
educar y la participacion colectiva arroja mejores resultados que la individual. Finalmente
propone que las iniciativas sobre el agua y los ecosistemas deben acobijar todos los sectores de la

sociedad desde la educacion formal, no formal e informal, donde sea abordada desde aquellos
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ambitos que tengan una relacién directa e indirecta con este tema, concluyendo que si la
ciudadania conoce y comprende las causas, consecuencias, alcances y relaciones es capaz de
actuar por su bienestar, por tanto, realizar una gestién adecuada del agua (Galvan Perez, 2019).
Un trabajo que apoya la misma posicion es el “Analisis de la percepcion en la contaminacion de
arroyos urbanos en la microcuenca el Riito en Tonald Chiapas, México”. Sergio Hernandez
Soldérzano analiza las percepciones y acciones sobre la contaminacion de agua de la poblacion
urbana y entidades gubernamentales alrededor de la microcuenca el Riito. Para esto utiliza
encuestas y entrevistas que analiza de forma subjetiva - objetiva. Una de las problematicas méas
relevantes en la contaminacion en la microcuenca es el vertimiento de aguas residuales e
industriales sin ningun tipo de tratamiento, lo cual a su vez limita el uso directo del agua y
problemas de salud.

De acuerdo a los resultados se encontrd que un pequefio porcentaje de la poblacion desconoce la
situacion ambiental de su entorno y el grado de percepcion de la problematica depende del
tiempo de residencia de los habitantes en barrios aledafios. Adicionalmente se concluy6 que a
pesar de que existen acciones ambientales domiciliaras por parte de algunos individuos, no
tienen efectos trascendentales porque no hay un apoyo ni una interrelacion con las entidades
gubernamentales. Por otro lado, estas entidades no muestran proyectos y programas claros que
contribuyan al mejoramiento de la cuenca. Como recomendacion final el autor sugiere que se
vincule a la junta comunal un plan de accion ambiental y asi de esta manera se gestione una
relacion con las entidades gubernamentales (Hernandez Solorzano, 2018).

Asi mismo en “Cultura ambiental para mitigar la contaminacion de las microcuencas
proveedoras de agua a la ciudad de Loja” Aurita Geovania Gonzanga Figueroa propone la

formacion de la cultura ambiental en la poblacion aledafia como estrategia de mitigacion de la
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contaminacion de la microcuenca de Jiripo de la hoya de Loja, ecuador. Para esto disefia un
proyecto de intervencion donde la poblacion participe activamente en la solucion de las
probleméticas ambientales que principalmente dependen de dos factores: biofisicos (clima,
suelos y relieves) y socioeconémicos (inadecuada gestion del agua y ecosistemas, ausencia de
politicas y estrategias en el manejo de cuencas).

En las encuestas realizadas se encontrd que la mayoria de la poblacién conoce la contaminacion
que existe en la microcuenca de Jiripo y su responsabilidad en dicha problematica, pero
manifiestan que no estan preparados para actuar en la solucién. También diagnosticaron que el
54% de los encuestados perciben la contaminacion de los rios con un problema aislado y no son
conscientes de los efectos en otros ambitos de la calidad de vida del individuo como la salud.
Una de las carencias que concluye la autora es la inexistencia de proyectos de la comunidad
orientados a transformar la situacion planteada a pesar de que el 90% de los encuestados
manifiestan estar interesados en hacerlo. Finalmente afirmé que los talleres implementados
permitieron que la poblacion adquiera habilidades para analizar la problematica ambiental desde
todos los &mbitos (Gonzaga Figueroa, 2017).

Nacional. Tesis de Doctorado: “El agua un reto para la salud publica, la calidad de agua y las
oportunidades para la vigilancia en salud ambiental”. Tesista: Adriana Janneth Espinosa
Ramirez. Colombia, 2018. En este trabajo se expone una estrecha relacién entre la demanda
poblacional, salud publica, contaminacion de rios de agua dulce y sus ecosistemas. En efecto su
objetivo es identificar los factores que afectan la calidad de agua dulce en el rio Bogota y el lago
de Tota, asumiendo que es indispensable el bienestar ecosistémico y las incidencias sobre la

salud humana en el periodo (1995-2014).
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La inequidad en el control y seguimiento de gestion del agua es una de las falencias de las
politicas ambientales nacionales, la vigilancia de la calidad de agua se centra en las grandes
ciudades y en la poblacion urbana. Adicionalmente el método de medicion de la calidad del agua
no tiene en cuenta la funcion ecoldgica de los ecosistemas acuéticos. Para esto se propone
diagndsticos espacio-temporales iterativos y disefio de herramientas de evaluacion que detecten
la perdida en servicios y bienes ecosistémicos (Espinosa Ramirez, 2019).

Asi mismo, en la investigacion realizada por Diego Luis Fajardo Molina titulada “Analisis de
impactos ambientales y factores impactantes en la microcuenca Buenos de Aires zona rural del
municipio de Lorica (Cordoba)” se analizaron y evaluaron los factores que deterioran la calidad
de los ecosistemas en la microcuenca de buenos aires mediante una metodologia descriptiva,
interpretando de forma cualitativa y cuantitativa los talleres aplicados a la comunidad de estudio
y la caracterizacién ambiental y socio-econdmica de la zona.

En el aspecto fisico-quimico el autor detect6 coliformes totales y fecales, contaminado
extremadamente las aguas y no las hacen aptas para el consumo y recreacion humana.
Adicionalmente son una amenaza para el ecosistema acuético. En el aspecto socio-econdmico se
evidencia actividades como la explotacién de recursos naturales, agricultura, ganaderia extensiva
y mineria que acarrean graves consecuencias en los ecosistemas. La conclusién principal radica
en la concepcion que tiene el gobierno municipal al considerar que la educacién ambiental
impartida en instituciones educativas puede generar avances significativos, por el contrario, se
encontrd un ecosistema y una cuenca hidrografica notablemente deteriorada, donde la poblacién
tiene un alto grado de responsabilidad, por tanto, sugiere que la comunidad residente debe
participar activamente mediante programas de educacion ambiental enfocados en la poblacion

civil (Fajardo Molina, 2015).
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De la misma manera en el documento “Estrategia de gestion ambiental basada en los servicios
ecosistémicos del cafio siete vueltas (Villavicencio, Colombia)” los autores Yinna Paola Mojica
Macias;Martha, Lucia Ortiz Moreno y Angela Maria Gnecco Lizcano construyeron una
estrategia desde la educacién ambiental para apoyar la conservacion del ecosistema del cafio
siete vueltas, basandose en el diagndstico de percepciones realizado a algunos habitantes de la
comunidad de interés. Se realizaron encuestas y visitas de reconocimiento de la comunidad y la
zona de estudio. Las problematicas encontradas fueron la acumulacion de residuos solidos en las
orillas del cafio junto con el desconocimiento del sistema ecosistémico.

Los autores aplicaron la estrategia basada en mostrar como la calidad del ecosistema genera
bienestar humano, destacando las motivaciones para promover la conservacion del cafio y su
ecosistema dependiendo su contexto. Finalmente evaluaron su eficacia a traves de encuestas,
evidenciandose que se transformd la percepcién de esta comunidad en lo referente al cuidado y
proteccion del cafio, aunque esta transformacién fue menos visible en los estudiantes. Se sugiere
continuidad la promocion de la educacion ambiental a través de los PRAES y proyectos
comunitarios (Mojica Macias et al., 2019).

Por otro lado, para establecer la coherencia de las politicas ambientales en Colombia, Francisco
Javier Le6n Quintana realiza la tesis “Anaélisis de la gestion del tratamiento de agua residual
urbana en el marco de los Sistemas de Gestion Ambiental Municipal — SIGAM en los municipios
de la provincia Sabana centro, que tienen influencia en la cuenca alta del rio Bogota”. Teniendo
como precedente que solo el 42% del caudal de agua residual proveniente del alcantarillado es
tratado antes de ser vertido en la fuentes hidricas, el autor quiere saber si hay alguna relacion
entre la herramienta orientadora basica de planeacion existente y su implementacion en la cuenca

del rio Bogota por el sector de la provincia sabana centro, partiendo de la hipétesis que han
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existido diversos actores interesados en la mitigacion de las probleméticas ambientales asociadas

al rio Bogot4, lo cual deberia generar un 6ptimo desempefio de las herramientas existentes.

Al comparar la gestion realizada sobre la infraestructura de tratamientos de aguas y plan
orientador municipal no se encontrd conexion ni elementos que soporten su implementacion. El
autor afirma que a pesar de que existen politicas ambientales aun prevalecen los intereses
econOmicos sobre la proteccion de los recursos naturales y su aplicacion es minima, este es el
caso del vertimiento de aguas residuales. Para mitigar esta deficiencia propuso vincular a la
comunidad para atender las afectaciones ambientales, teniendo una mayor compresion de los
procesos de implementacion (Ledn, 2018).

Una investigacion que corrobora la conclusion anterior fue hecha por Karen Johhanna Pinzén de
la Rosa con la tesis titulada “afectacion ambiental de la calidad del agua del caio Unsivar
generada por la planta de tratamiento de agua residual del municipio de Yopal, departamento de
Casanare”. En esta tesis se pretende conocer el grado de impacto ambiental sobre el cafio
Unsivar del vertimiento de aguas residuales provenientes de la planta de tratamiento. Para esto se
realizaron visitas de campo y se analizaron muestras de agua en lugares estratégicos cerca de la
planta.

Luego de realizar el analisis de los resultados el autor concluye que la planta de tratamiento de
aguas residuales esta incumpliendo los porcentajes de remocidn de carga contaminantes
establecidas por la norma debido al crecimiento urbano no planificado, ocasionando unos
indicadores altos de agua contaminada, deterioro de ecosistemas y contaminacion odorifera.
Algunas recomendaciones sugeridas en este trabajo son: disefiar un plan de restauracion de flora

y fauna, implementar el plan de gestion integral de residuos solidos de Yopal, educacion
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ambiental, junto con un control y seguimiento por parte de las entidades gubernamentales con los

sistemas de tratamiento, tal que se acobijen a la norma (Pinzon de la Rosa, 2018).

Local. Plan de ordenacion y manejo de la cuenca hidrografica del Rio Hacha, Informe final.
Fase de aprestamiento. CORPORAMAZONIA. En este documento se establecieron la
plataforma técnica, social y logistica del plan de ordenacion y manejo de la cuenca del Rio
Hacha de Florencia Caqueta, atendiendo la normatividad colombiana que brinda orientaciones
para el ajuste del programa desde sus fases de aprestamiento, diagnostico, zonificacion ambiental
y formulacién desde la filosofia de aguas potables y equilibrio ecosistémico. Para esto
identificaron, caracterizaron y priorizaron los actores claves de la cuenca, asi mismo disefiaron
estrategias que motiven la vinculacion y participacion de ellos. Por otro lado, analizaron el
estado actual de la cuenca y se plantearon acciones orientada a la gestion del riesgo.

Dentro de la caracterizacion de la cuenca se encontrd que el vertimiento de agua residuales
domesticas se realiza directamente sobre las fuentes hidrograficas receptora, destacando el
CANO el DESPEJE que presenta una contaminacion total, es decir, su calidad de agua es mala,
siendo una de las dos fuentes de Florencia con sefial alarmante. En general CORPOAMAZONIA
destaco que los factores amenazantes del Rio Hacha son su ubicacion geografica que promueve
catastrofes como inundaciones, también se evidencia un ineficiente acueducto que aporta
contaminacion de sus aguas, falta de politicas gubernamentales direccionadas a las problematicas
sociales, econdémicas y de ordenamiento territorial; finalmente la incidencia directa del hombre
que genera incendios forestales frecuentes (CORPOAMAZONIA, 2018).

La tesis de Jenny Andrea Rueda Garcia “Formulacion de las estrategias ambientales con criterios

bioéticos para la cuenca del rio hacha ubicada en el cerro Gabinete del departamento del Huila”
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complementa el analisis del documento anterior puesta enfocada en sector del Rio Hacha. La
autora identifico los impactos ambientales relacionados con el papel de la comunidad sobre la
cuenca alta del Rio Hacha en cerro Gabinete para plantear estrategias de sostenibilidad de la
cuenca que aporte sostenibilidad ambiental en pro de mejorar la calidad de vida de los habitantes,
generando desarrollo econémico y productivo de la zona y fomentando el cuidado de los
recursos naturales. El trabajo se dividio en cuatro fases: caracterizacion de los ecosistemas,
impactos que afectan a los ecosistemas, probleméticas de los ecosistemas y estrategias
ambientales con un enfoque bioético calidad de vida y responsabilidad.

Algunas estrategias bioéticas que se recomendaron son: la generacion de proyectos ambientales,
sociales y econémicos por CORPOAMAZONIA y con apoyos financieros internacionales,
fortalecer la gestion integral donde todos actores sociales presentes en la cuenca alta del Rio
Hacha participen; destinar mayores recursos econémicos para investigacion realizando un
seguimiento continuo del estado de la cuenca y la creacién de alianzas interinstitucionales
(Rueda Garcia, 2015).

Un documento en la misma linea de investigacion es el “Andlisis del impacto ambiental en la
microcuenca de la quebrada la perdiz asociada a zona urbana del municipio de Florencia —
Caqueta”. Julidan Agaton Pastrana. A través de las evaluaciones biofisicas y culturales cuyo autor,
Julian Agaton Pastrana, pretende presentar alternativas de solucion a la problemaética ambiental
de la quebrada la Perdiz, analizando cual es el grado de dafio ambiental de la microcuenca por
intervencion social. Una de las recomendaciones realizadas en la tesis consiste en la
implementacion de una politica ambiental enfocada en la quebrada la Perdiz para mejorar la
calidad de vida de las personas y los ecosistemas que habitan en esta, evitar las crecientes de la

quebrada, mejorar la infraestructura sanitaria domiciliaria y promover una cultura ambiental.
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Por otro lado, dadas las condiciones geograficas de la ubicacion de la microcuenca sugirié
realizar un estudio topogréfico, geotécnico e hidraulico para hacer dragados que permita el flujo
del liquido, evitando las inundaciones y permitiendo el desarrollo de las especies acuaticas.
Ademas, manifesto que la ampliacion del alcantarillado, junto con el seguimiento y
ordenamiento del crecimiento poblacional son relevantes en la transforma ambiental de la

quebrada (Agaton, 2017).

Especificamente acciones implementadas en la microcuenca de estudio de esta tesis se tiene el
Proyecto “Ampliacion del box coulvert del CANO el DESPEJE en el barrio Los Transportadores
del municipio de Florencia formulado por Jarol Andrés Martinez rojas. Este documento presenta
un proyecto del departamento nacional de planeacion que tiene como objeto mejorar condiciones
de salubridad, reduciendo el riesgo de amenazas por inundacion del CANO el DESPEJE en el
barrio los transportadores de Florencia Caqueta debido a las aguas de lluvia y residuales que
junto con la falta de saneamiento aumenta su cauce. Para esto se propuso la construccion de un

box coulvert que mejore su drenaje, evitando que este se salga de su cauce.

Se realizaron excavaciones en tierra y bajo agua para ampliar y construir concretos junto con
fabricaron de rellenos. La obra fue entregada en febrero del 2018. Cabe destacar que las acciones
tomadas solo dieron solucidn a un sector y a un aspecto especifico de la problematica ambiental

del cafio (Martinez Rojas, 2019).
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REFERENTES TEORICOS

Descontaminacion de Rios. La descontaminacion de rios es un objetivo permanente en los
diferentes paises del planeta, a través del tiempo la filosofia y enfoque que determinan la forma
de abordar dicha problematica se ha ido transformando, asi que existen diferentes estrategias
para la reserva y purificacion de fuentes hidrograficas. En el caso de descontaminacion del rio
Sena, las estrategias se orientaron al tratamiento de aguas residuales mediante la construccion de
plantas de tratamiento, multas por incumplimiento del sector industrial e incentivos a
agricultores para el cuidado y conservacion del rio Sena ya que segun Baratto (2014) “el rio
Sena, en Paris, se ha degradado debido a la contaminacion industrial, una situacién comun a
otros rios europeos. En este caso, sin embargo, un factor agravante era la recepcion de las aguas
residuales domésticas”.

Una alternativa a los métodos tradicionales de purificacién de agua es la aplicacion de
nanotecnologia que de acuerdo a Chavez Lizarraga (2018) contamina menos que los procesos
usuales, permitiendo ajustes sobre los materiales y medidas de este para filtrar metales y toxinas
bioldgicas. Adicionalmente, los investigadores sostienen que son alternativas mas econémicas,
eficientes y duraderas. Otros temas de interés de la nanotecnologia son los sensores capaces de

detectar los contaminantes transportados por el agua y la desalinizacion.

La proliferacidn de ciertos organismos pueden ser una opcion para solucionar los problemas
de contaminacion hidrica puesto que no genera un desequilibrio Estos microorganismos utilizan
los compuestos contaminantes presentes en los rios para su proceso de metabolismo y

crecimiento para luego disminuir la presencia de agentes que atentan contra la salud humana,
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mejorando asi la calidad del agua. (Romero Lopez & Vargas Mato, 2017) investigan un ejemplo
de estos microorganismos “en Cuba se ha desarrollado un producto en el Instituto Carlos J.
Finlay (denominado Versaklin) que ha sido aplicado en aguas y aguas residuales, asi como
lagunas, zanjas, rios y fuentes de abasto, donde se han detectado afectaciones de la calidad de las

aguas terrestres con peligro para la salud humana” (p. 3).

Otros factores que contribuyen con la descontaminacion de los rios son la reconstruccion,
conservacion e incorporacion de ecosistemas, la construccion de obras de saneamiento,
renovacion de la red de distribucion del agua y alcantarillado y no menos importante la
participacién ciudadana con actos responsables y conscientes de los residuos vertidos en el

acueducto.

Estrategias para crear una cultura ambiental. Basados en Andrea et al. (2012) “La educacién
ambiental es un proceso, democrético, dinamico y participativo, que busca despertar en el ser
humano una conciencia, que le permita identificarse con la problemaética socio ambiental, tanto a
nivel general, como del medio en el cual vive” (p. 4). Una transformacion sostenible del medio
ambiente implica la participacién activa de los actores locales, pero esta contribucion esta
limitada por insuficiencia de cultura ambiental en ellos. En sintesis, para generar un
mejoramiento en la calidad del agua y restauracion de ecosistemas se deben disefiar estrategias
que promuevan la cultura ambiental en la ciudadania, desde la hipétesis de que el aspecto
ambiental esta mas relacionado con la componente social del ser humano. Para ello se sugiere
tener como factores orientadores como: el nivel de conocimientos, los valores, la integracién
intersectorial e intercomunitaria.

La cultura ambiental estd muy ligada a la educacién, siendo el mecanismo en el cual el

hombre construye, produce conocimientos, reorienta sus valores y modifica sus acciones. Los
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valores son la componente primordial de la cultura ambiental en la que se debe investigar, pues
una transformacion de valores provoca una modificacion de conducta. Hay propuestas en las
cuales el disefio de estrategias se hace desde la concepcion de que los valores son resultados de

necesidades, es por eso que dichas propuestas tienen que ser integrales (Martinez Castillo, 2010).

Alvarez & Vega (2009) sostienen que cuando se desea medir el grado de cultura ambiental
individual o social, se debe evaluar el habito y conducta ambiental puesto que no basta con el
reconocimiento de la situacion y el nivel actitudinal. Como complemento es indispensable
capacitar para la accion, es decir, brindar las herramientas para que las personas se sientan
capaces de intervenir en la solucion de las problematicas ambientales, desarrollando aptitudes y
habilidades relacionadas. Un modelo de intervencion con el enfoque mencionado frente a una
problemética ambiental especifica contiene las condiciones que se deben cambiar, las
dificultades para el cambio y la priorizacion de las acciones y el planteamiento de la realizacion

de acciones sostenibles.

Aguas residuales. Cuando se busca garantizar la disponibilidad y calidad del agua, salud
humana y ecosistémica es inherente investigar y realzar propuestas orientadas al tratamiento de
aguas residuales. De hecho, la falta de manejo y plantas de tratamiento a nivel generalizado ha
provocado un dafio ambiental notorio, donde el 80% de las aguas residuales del mundo ser
vierten en los fuetes hidricas sin tratamiento; por ello actualmente la mayoria de paises tienen
dentro de sus planes la ampliacion de la cobertura del sistema de tratamiento de aguas residuales.
Cabe destacar que los sistemas convencionales implican un suministro constante y confiable de
energia, unos costos operativos y de mantenimiento altos y usualmente no cuentan con un

proceso completo y adecuado de aguas residuales. Por tanto, la implementacion de estos sistemas
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de tratamiento depende de la inversidn y gobernabilidad del pais. (Mejorar El Tratamiento de

Aguas Residuales Es Crucial Para La Salud Humana y Los Ecosistemas, 2019) .

Una de las dificultades que se presentan segun Arias et al., (2018) radica en que “Los sistemas de

tratamiento se caracterizan por elevados costes relacionados con la operacion y la construccion,

lo que implica que en paises en desarrollo muchas personas pueden no tener acceso a un

saneamiento seguro”. Para superar dicha situacion se plantea instaurar un enfoque

descentralizado, tal que los procesos de tratamiento de aguas residuales estan ubicados cerca del

punto de generacion. Estas suelen ser mas pequefias, producen menos consumo energético y
reducen los impactos econdmicos, pero esto sucede solo si se realiza una correcta gestion en la
recuperacion del agua y energia. La implementacion de los sistemas de tratamiento ya sean

convencionales o no, dependen de la inversidn y gobernabilidad del pais.

Actualmente, ante la demanda de agua que aumenta permanentemente, se ha propuesto un
cambio en la concepcion de las aguas residuales, tal que se conviertan en fuente alternativa de
agua, reutilizando y recuperando dicho recurso. Esto también puede generar beneficios

econdmicos y contribuir a la recuperacion de los ecosistemas.

De acuerdo a la agenda de desarrollo 2030, en la gestion de aguas residuales debe incluirse
integralmente a la ciudadania tanto en las decisiones como en la responsabilidad de la
minimizacion de residuos; por ejemplo, las decisiones respecto al tipo de instalaciones de
saneamiento y la prohibicion de ingresar ciertos contaminantes en flujo de agua residual

(UNESCO, 2017).

Cuidado y conservacion del agua dulce. El agua es un recurso limitado e insustituible, solo

puede renovarse si esta bien gestionado. La disponibilidad y calidad del agua dulce es un
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pardmetro fundamental tanto en la supervivencia y salud humana como en el mejoramiento de la
calidad de vida, permitiendo el desarrollo socioeconémico. Debido a que se presenta una escasez
generalizada de este recurso, la contaminacion de agua ha ido en aumento y se han destruido
ecosistemas por actividades econdémicas incompatibles, la ONU exige una planificaciéon y
ordenacidn integrada de los recursos hidricos, donde se incluya los diferentes tipos de masa

interrelacionadas de agua dulce, la calidad y cantidad de esta.

Los factores que demandan agua y por ende estan contribuyendo a su escasez son la agricultura
con un 70% aproximadamente, la industria y energia con alrededor de un 20% y el sector
doméstico con un 10%. A esto se le suma la tasa alta de crecimiento poblacional y urbanizacion
como la degradacion de los ecosistemas. Si se analiza dichos factores se encuentra que el hombre
juega un papel primordial en el cuidado del recurso, por esta razon es necesario fomentar el
desarrollo sostenible a través de proyectos de gestion del recurso hidrico y mejoramiento de sus
ecosistemas. Asi mismo, la unién internacional para la conservacion de la naturaleza UICN,
(2016) afirma: “la conservacion y restauracion de los ecosistemas de agua dulce es esencial, en
todas las escalas, si queremos mantener las formas de vida: personas, animales, plantas, hongos,

etc.” (p.2).

La gestion del agua debe basarse en una gestion participativa donde todos haga uso responsable
de la misma. En Colombia el ministerio de ambiente y desarrollo sostenible ha firmado algunos
compromisos voluntarios que contribuyan con el uso eficiente del recurso, entre esos estéa el
pacto de uso eficiente y ahorro del agua para el sector de acueducto y alcantarillado, el pacto del
uso eficiente enfocado en el sector rural agropecuario y el pacto del uso eficiente del agua para el

sector hidroeléctrico.
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Barlow & Barlow (2012) propone diez principios basicos para mantener un equilibrio del agua
entre las necesidades humanas el mundo natural. Primeramente, aclara que el agua pertenece a la
tierra y todas las especies, por tanto, se debe evaluar la repercusion de cada decision en el
ecosistema respecto a la gestion del agua; el segundo principio consiste en dejar el agua donde
esta en la medida de lo posible, es decir, las regiones del mundo no pueden depender de
abastecimientos extranjeros. En el tercer punto se encuentra que el agua debe estar conservada
para todos los tiempos, en efecto a cada generacion le toca garantizar que sus actividades no
disminuyan la abundancia y calidad del agua, tal que se cuente con el tiempo necesario de
renovacion del agua. Como cuarto aspecto se afirma que el agua contaminada debe ser
recuperada, lo cual implica que los gobiernos de todos los niveles y localidades tienen que
adoptar leyes e instrumentos rigurosos que traten de resolver la contaminacion proveniente de
agricultura, alcantarillas municipales y contaminantes industriales. EI quinto principio propone
dejar el agua en su entorno natural, realizando una gestion de cuencas; el sexto elemento suscrita
que el agua es mandato publico por el que todos los niveles del gobierno deben velar a través de
actuaciones locales, donde el agua sea libre de proyectos comerciales. El séptimo principio
establece como derecho fundamental la disponibilidad de agua potable, utilizando una
distribucion regulado de esta sin que llegue a ser gratuita. Otro principio fundamental, los
mejores defensores del agua son las localidades y ciudadania. Como noveno punto considera que
el publico debe participar a partes iguales con el gobierno, es decir disefiar estrategias en la
gestion del recurso donde el ciudadano tenga el mismo papel que el gobernante. En el tltimo
principio menciona que el agua sera un recurso sostenible solo si no prevalecen las politicas

economicas globales, incentivando a la autonomia local.
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Mejoramiento del ecosistema. La degradacion de los ecosistemas es consecuencia directa de la
intervencion irresponsable del hombre, cuando se concibe el ecosistema como un servicio que se
brinda al ser humano, beneficiandose desde los diferentes campos que lo conforman y teniendo
en cuenta que el hombre ha hecho un uso inadecuado e interesado de estos, siendo el responsable
de su degradacion se vuelve coherente plantear un modelo de cobro de servicios ambientales.
Cabe destacar que el modelo es local teniendo como uno de sus parametros la realidad y
caracteristicas propias de cada ente territorial. Esta estrategia en primer lugar brinda los recursos
econdmicos para la reconstruccion ecosistémica, incentiva a la valoracion de los recursos
naturales, donde la sociedad los percibe como un componente valioso y finalmente fomenta en el
ser humano una conducta de cuidado y preservacion para evitar indemnizaciones. Para que este
modelo funcione eficientemente es necesario disefiar estrategias que sean justas y acordes a las
acciones del individuo respecto a la naturaleza, tal como el departamento nacional de planeacion
(2018) indica “A partir de la implementacion de proyectos de Pago por Servicios Ambientales,
se busca fortalecer los valores culturales y de reconocimiento social asociados a la conservacion

de areas y ecosistemas estratégicos para el desarrollo sostenible” (p. 8).

El manejo de los ecosistemas se puede hacer desde el enfoque de la educacion ambiental,
donde se transforma la concepcién antropocentrista a una percepcién comunitaria que le da valor
a cada ser vivo y los elementos abidticos que permiten la vida, promoviendo la importancia de la
solidaridad entre especies. Por tal motivo con el fin de concientizar sobre la problematica que
enfrentan los ecosistemas actualmente, se proponen actividades de educacion ambiental en
proyectos de restauracion de ecosistemas que beneficien la comunidad. Desde este enfoque es

importante, informar desde el conocimiento, dar herramientas especificas de accion y disefiar
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estrategias que contribuyan al que el individuo o grupo social se sienta en capacidad de lograr las

metas (Marisol et al., 2004).

Conciencia ambiental. En Colombia se observa una falta de educacion ambiental, la naturaleza
es percibida como un elemento pasivo, complaciente e infinito, siempre disponible a los
caprichos del ser humano. El objetivo es concienciar al hombre y a la sociedad de que la
naturaleza es un elemento dinamico, aprendiendo a interpretar y analizar las reacciones de esta
para asi buscar soluciones de mejora ambiental y desarrollo sostenible. Para esto, los programas
de educacion ambiental deben ser liderados por la comunidad con un enfoque desde la

investigacion, accion, participacion democratica y gestion integral (Andrea et al., 2012).

La conciencia ambiental se puede abordar desde los campos de psicologia y sociologia
ambiental, es decir, se genera una transformacién en la concepcién de ideas relacionadas con el
medio natural como resultado de una reflexion individual y los efectos de la relacion con el
comportamiento ambiental de otros seres vivos. Luego para desarrollar una conciencia ambiental
integral segun Fuentes Navarro & Diaz Encinas (2018) se tiene que trabajar conjuntamente
cuatro dimensiones: afectiva que promueve el agrado, respeto y cuidado de la naturaleza,
cognitiva que brinda los diversos conocimientos sobre el medio ambiente, conativa que
promueve las actitudes proambientales y activa que representa las acciones ambientales
individuales y sociales.

La interdisciplinariedad en la conciencia ambiental al incluir todas las necesidades de los
diferentes ambitos del ser humano, es una estrategia prometedora. Esto despierta el interés del
hombre ya que involucra directamente su bienestar, asumiendo la reflexion critica sobre las
situaciones ambientales como un elemento integrado a las necesidades sociales, culturales,

econdmicas Yy politicas por las que atraviesa.
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REFERENTES CONCEPTUALES

Aguas pluviales. EI cambio climético estd generando lluvias con mas frecuencia y de mayor
intensidad, lo cual culmina en el colapso de la infraestructura del agua en algunas ciudades. En el
caso de Florencia se evidencia un deficiente manejo y control de aguas lluvia en el sector urbano

que no son absorbidas por el suelo, conocido como aguas pluviales. Sumado a esto se presenta

una red de acueducto y alcantarillado deficiente respecto a la demanda poblacional que ha
crecido de forma acelerada y desorganizada. Si se analiza el CANO el DESPEJE, se registra
como una fuente de inundaciones en épocas de lluvia, ocasionado problemas de salud,
contaminacion visual y odorifera. Esto se debe a que las aguas pluviales traen consigo residuos y
contaminantes que son depositados en las fuentes hidricas sin ningln tipo de tratamiento.

Resulta importante incorporar estrategias de manejo de aguas pluviales en proyectos de
descontaminacion de rios y por ende restauracion de ecosistemas, la cuales se deben implementar
desde la gobernanza con la ampliacién y mejoramiento de las redes de acueducto y
alcantarillado, acompafiado de un programa de tratamiento de aguas y por otro lado con acciones
ciudadanas que minimicen la produccidn de residuos contaminantes y generen un uso alterno de

las aguas lluvia.
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Ecosistemas. El término ecosistema fue utilizado por primera vez en 1935, definiéndose como
“complejo de organismos vivos junto con los factores fisicos de su medio ambiente”
(Armenteras et al., 2016). Dicho concepto ha ido transforméandose a través de los afios; en este
trabajo el ecosistema se percibe como sistemas abiertos y dindmicos que interacttan entre si,
compuestos por elementos bidticos y abidticos. Para que el ecosistema se autorregule debe
buscar el estado de equilibrio, es ahi donde el ser humano juega un rol importante.

Por lo mencionado anteriormente es claro afirmar que la conservacion y restauracion de
ecosistemas es un punto urgente de abordar para garantizar el mejoramiento de calidad de vida y
el desarrollo sostenible. Particularmente, una estrategia de descontaminacion de rios consiste en
promover la conservacion y reconstruccion de sus respectivos ecosistemas, permitiendo asi que

el agua se renueve.

En la restauracion, cuidado y conservacion de ecosistemas, la comunidad local es un pardmetro
decisivo, tal que con determinados compromisos y actitudes estan en la capacidad de contribuir

con dicho proceso.

Cultura ambiental. La cultura se puede entender como los comportamientos y modos de vida
del ser humano derivados de los valores, creencias, acuerdos y habitos adquiridos en la
convivencia social con la entidad poblacional a la cual pertenece.

La transformacion cultural ocurre cuando hay un reconocimiento de la identidad como ser
individual y social; de esta forma es posible inducir consciencia a través de la convivencia
dinamica, reflexiva, responsable y ética, es decir, el fomento del conocimiento critico, el cambio
actitudinal y el reconocimiento de las habilidades permiten modificar de manera permanente la

forma de percibir, decidir e interactuar con la comunidad.

34



Es importante mencionar que no se genera un cambio cultural sostenible desde la imposicion sin
contexto. Por tanto, para generar cultura se deben disefiar estrategias que brinden herramientas
para responder como y para qué mitigar las diferentes problematicas que se presenten en una
comunidad. Por ejemplo, en el campo ambiental, no basta con enunciar que todos los sectores
deben ser responsables y esto a su vez promovera un equilibrio ambiental, también es importante
establecer como desde las posibilidades de cada sector pueden aportar a dicha meta, motivado
por la concienciacion de los beneficios tangibles.

Desde la perspectiva ambiental la cultura debe ser transformada desde una concepcidn egoista,
inconsciente e ilimitada de los recursos naturales a la aceptacion de que la vida es resultado de la
dinamica misma de los ecosistemas. Esto quiere decir que el hombre y las sociedades deben
construir acuerdos implicitos y explicitos basados en el respeto de todo lo que contenga vida y
los elementos que permiten su continuidad, tal que se proteja, conserve y mejore el medio

ambiente para las generaciones presentes y futuras (Hernandez Solorzano, 2018).

Quebrada el Despeje. “El CANO el DESPEJE hace parte de la cuenca del rio Hacha, inicia
en uno de sus nacederos en los barrios Piedrahita y Brisas Altas del municipio de Florencia,
Caquetd, fluye aproximadamente por 6 barrios con una longitud de 2.065 metros lineales hasta su
desembocadura” (Martinez Rojas, 2019). Dado que converge nuevamente al rio Hacha, el cafio
se convierte en una fuente prioritaria de atencion para el cuidado y preservacion de las fuentes
hidricas como la disponibilidad de agua de calidad.

Presenta un grave problema de contaminacion, siendo una de las dos fuentes hidricas de

Florencia donde el ecosistema no es optimo para el desarrollo de vida acuética aerobia (grupo
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AFD,2010). El indice la calidad del agua es mala debido a que el su caudal es bajo y recibe una

alta carga de contaminantes comparado con su tasa de autodepuracion.

Las probleméticas asociadas al CANO el DESPEJE afecta todos los &mbitos, por un lado, el
medio natural con la contaminacion del agua y la degradacion de sus ecosistemas; por el otro
lado efectos sociales con la contaminacion visual y odorifera e inclusive proliferacion de

enfermedades.

La causa principal de la contaminacion del CANO el DESPEJE se debe al vertimiento de aguas
residuales domésticas. En relacion a este tema se evidencian dos problemas basicos: el
alcantarillado no cuenta con un sistema de tratamiento de aguas residuales y existen descargas
directas sobre el afluente relacionado con el crecimiento exponencial y desordenado de la

urbanizacion.

Adicionalmente, la contaminacién del cafio también esta asociado a problematicas de caracter
social como: un alto grado en el deposito de residuos sélidos en el cafio y sus alrededores y la

ausencia de un sentido sensibilidad por la naturaleza de los ciudadanos de Florencia.

La intervencion del hombre genera una degradacion de los ecosistemas que a su vez contribuyen
a que el umbral de saturacion de las aguas disminuya; un ejemplo de esto es la desaparicion de

los humedales por crecimiento poblacional no estructurado (CORPOAMAZONIA, 2018).
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Planta de tratamiento de aguas. Actualmente el tratamiento de aguas residuales es uno de los
puntos esenciales en el mejoramiento del medio ambiente y la calidad de vida puesto que el
vertimiento de aguas residuales en fuentes hidricas son el principal factor contaminante,
colocando en riesgo la disponibilidad de agua de calidad y la propagacion de enfermedades; asi
mismo por la alta demanda de agua dulce se hace necesario encontrar estrategias que permitan la
reutilizacion del agua como por ejemplo la desalinizacion para obtener agua dulce potable y el
tratamiento de aguas grises para su uso en algunas actividades.

Las aguas residuales domesticas se pueden dividir en aguas grises, contienen una carga organica
y contaminacién microbiolégica baja, y aguas negras, presenta organismos patdégenos y una alta
carga de materia organica. El tratamiento de agua se puede realizar por métodos fisicos,
quimicos o bioldgicos, se debe adecuar segun el grado y tipo de contaminacion del agua; por
ejemplo, para materia en suspension se suele utilizar procesos fisicos como la sedimentacion y
filtracion mientras que para materia disuelta los procesos quimicos y biolégicos como la
oxidacion quimica son de preferencia. (Clemente et al., 2013).

Los sistemas de tratamiento de aguas residuales tradicionales pueden ser la implementacion de
una planta de tratamiento, la cual puede tener un sistema anaeroébico, simple de operar aplicable
a todas las escalas, demanda un bajo consumo de energia, pero necesita de periodos largos de
estabilizacion, emite olores desagradables y tienen una alta sensibilidad a las temperaturas bajas.
También puede utilizar un sistema aerébico, cuyo objetivo es que los microorganismos degraden
la materia organica y se genere una mejor calidad del efluente. Otro sistema es la floculacion
iGnica que tiene un proceso de potabilizacion rapido y sus costos son bajos.

De igual forma los humedales son otro método de tratamiento de aguas residuales, donde el

ecosistema promueve que los microorganismos transformen los contaminantes y en efecto se
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reduzca sus concentraciones. Analogamente, las lagunas de oxidacién utilizan organismos
aerobios y anaerobios para descontaminar el agua.

Por ultimo, se encuentra las trampas de grasas que se basan en la diferencia de densidades, tal
que el agua se puede liberar de los hidrocarburos que llegase a contener; y las fosas sépticas que
utilizan las bacterias anaerobias. Se encuentran mayoritariamente en la zona rural donde no se
cuenta con servicio de alcantarillado (Lizarazo, Gutiérrez, 2013).

En Florencia Caqueta no hay un sistema de tratamiento de aguas residuales, aungue ya existen
intenciones de construir una planta de tratamiento de aguas residuales. Hace unos afios la red de
alcantarillado se apoyaba de algunos humedales como estrategia de tratamiento de aguas, pero el
drastico crecimiento poblacional, realizado de forma desestructurada generé que comenzaran a
desaparecer los humedales, con lo cual Florencia fue empeorando en el proceso de tratamiento
de aguas residuales.

El objetivo de este trabajo consiste en disefiar estrategias pedagdgicas que permitan el
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes y el ecosistema de la fuente hidrica del
CANO el DESPEJE en Florencia Caqueta que coadyuve al DESARROLLO SOSTENIBLE.
Inicialmente se va a realizar un diagndstico a la poblacion urbana aledafia al CANO el

DESPEJE, que contribuya a detectar los factores contaminantes de ésta fuente hidrica.

Para el disefio del diagnoéstico se utilizaron tres formas de recoleccion de informacion que
permita identificar de forma integral los factores contaminantes y las acciones locales vigentes.
El primer método consiste en conocer las percepciones de las comunidades aledafias al CANO el

DESPEJE mediante una encuesta que aborde las siguientes componentes:

1. Identificacion de las probleméticas ambientales asociadas a la contaminacion del CANO el

DESPEJE.
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2. Conductas, habitos, programas disefiados por la comunidad que contribuyan al

mejoramiento del medio ambiente
3. Problematicas sociales que presentan las comunidades.

4. Intervencion de entidades gubernamentales y no gubernamentales a traves de proyectos o

actividades de gestion ambiental integral sobre el cafio despeje.

Adicionalmente se realizd una visita de observacion en puntos estratégicos del CANO el
DESPEJE, la cual consisti6 en capturar evidencias fisicas de factores contaminantes del CANO

el DESPEJE.

Para completar el diagnostico se hizo una revisién bibliografica de las investigaciones, proyectos
y programas ejecutados en pro de mejorar las problematicas ambientales asociadas al CANO el
DESPEJE vy el papel de las entidades gubernamentales en dicha situacion. Esta revision esta

basada Unicamente en la documentacion encontrada en internet.

Dentro de las estrategias propuestas para mejorar la calidad de vida y ecosistemas en el CANO el
DESPEJE se debe gestionar con la alcaldia municipal de Florencia, consejo municipal, ONG,
CorpoAmazonia, secretaria ambiental y desarrollo rural y juntas de accion comunal, recursos
administrativos, logisticos y financieros. Cabe destacar que hay acciones y soluciones que
dependen principalmente de entidades gubernamentales y no gubernamentales puesto que se
requiere de recursos econdémicos, politicas y acciones administrativas. Un ejemplo de ello, es la
necesidad de construir una planta de tratamiento en la ciudad. También se busca socializar la
propuesta con el objetivo de que las entidades comiencen a pensar en proyectos urbanos locales

que involucren directa y principalmente a la comunidad.
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La metodologia esta basada en entrevistas con las juntas comunales y la redaccion y presentacion
de oficios a las otras entidades a través de las juntas. Ante la emergencia sanitaria por la
pandemia COVID 19 no ha sido posible establecer comunicacién continua con las juntas
comunales, lo cual no ha permitido que se instauren los oficios de solicitud o apoyo al

mejoramiento ambiental del CANO el DESPEJE.

Luego de analizar el diagnostico de la situacién ambiental asociada a la poblacién urbana
aledafia al CANO el DESPEJE se van formular unas estrategias pedagdgicas, estableciendo un
cronograma de actividades que contenga acciones que posibiliten la realizacion de charlas de
concientizacion y transformacion de conductas, fomentando el cuidado, preservacion y

restauracion de ambientes naturales, alrededor de la quebrada el Despeje.

El desarrollo de esta tesis se fundamento en cuatro objetivos de desarrollo sostenible (ODS)
pactado en la agenda 2030. EI primer objetivo contemplado es el nimero No 6. AGUA LIMPIA
Y SANIAMIENTO. Garantizar la disponibilidad de agua y su gestién sostenible y el
saneamiento para todos. Una de sus metas consiste en “mejorar la calidad del agua reduciendo la
contaminacion, eliminando el vertimiento y minimizando la emisién de productos quimicos y
materiales peligrosos, reduciendo a la mitad el porcentaje de aguas residuales sin tratar y
aumentando considerablemente el reciclado y la reutilizacion sin riesgos a nivel mundial.” El
problema planteado en el presente documento esta basado en la problematica de contaminacion
de fuentes hidricas que se evidencian en Florencia Caqueta, particularmente el caso del CANO el
DESPEJE. Mediante las estrategias planteadas se pretende dar inicio a un proceso de conciencia
ambiental y gestion respecto a la reduccion de agentes contaminantes por parte de la comunidad

y el manejo de aguas residuales por parte de las entidades gubernamentales.
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Adicionalmente existen otras tres metas del objetivo No 6 que se abordan en esta tesis, una de
ellas es el apoyo y fortalecimiento de la participacion de las comunidades locales en la gestion
del agua y mejora de la calidad ecosistémica, teniendo en cuenta que es uno de los entes con alto
grado de responsabilidad en el impacto ambiental y que menos se involucra en los procesos de
proteccion y cuidado de las cuencas de agua dulce se planted una propuesta ambiental enfocada
en los habitantes de los barrios . Algunas de las estrategias disefiadas estan orientadas a las metas
6.4y 6.6 puesto que buscan la proteccion y restablecimiento de los ecosistemas del CANO el
DESPEJE como a la gestion responsable y eficiente de los recursos hidricos y naturales por parte
las comunidades aledafias al cafio mediante la sensibilizacion, capacitacion y promocion de

planes de accion.

Complementando el objetivo anterior se encuentra el nimero No15. VIDA DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES. Promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres. Promover el uso
sostenible de los ecosistemas terrestres, luchar contra la desertificacion, de las tierras y frenar la
pérdida de la diversidad biolégica. A través del cuidado, restauracion y conservacién de los
ecosistemas aledafios al CANO el DESPEJE con campafias de forestacion, reforestacion y
practicas ciudadanas se logra un mejoramiento en la calidad del agua de dicha fuente,
contribuyendo asi con la meta de “asegurar la conservacion, el restablecimiento y el uso
sostenible de los ecosistemas terrestres y los ecosistemas interiores de agua dulce y sus servicios,
en particular los bosques, los humedales, las montafias y las zonas aridas, en consonancia con las
obligaciones contraidas en virtud de acuerdos internacionales”.

Adicionalmente la filosofia de este trabajo radica en la participacion activa de todos los sectores
de una sociedad, tal que cada individuo y pequefios grupos locales asuman sus responsabilidades

ambientales, realizando acciones y programas tangibles en pro de mejorar el medio ambiente.
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Esto esta en concordancia con la meta “De aqui a 2020, aumentar considerablemente el nimero
de ciudades y asentamientos humanos que adoptan e implementan politicas y planes integrados
para promover la inclusion, el uso eficiente de los recursos, la mitigacion del cambio climatico y
la adaptacion a él y la resiliencia ante los desastres, y desarrollar y poner en préactica, en
consonancia con el Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030, la
gestion integral de los riesgos de desastre a todos los niveles” del objetivo No 11. CIUDADES Y
COMUNIDADES SOSTENIBLES. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

Finalmente, otro objetivo que se aborda desde el desarrollo de este trabajo es el nimero No 17.
Lograr los objetivos. Fortalecer los medios de ejecucién y revitalizar la alianza mundial

para el desarrollo sostenible. Particularmente una de las metas de alianzas ente multiples
interesados: “Mejorar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible, complementada por
alianzas entre multiples interesados que movilicen e intercambien conocimientos,
especializacion, tecnologia y recursos financieros, a fin de apoyar el logro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en todos los paises, particularmente los paises en desarrollo”. Aunque
formalmente no se establecen alianzas, uno de los objetivos de esta tesis es promover la
participacién de sectores locales que en su misma ejecucion busquen implementar alianzas con
entidades gubernamentales y no gubernamentales para la ejecucién de sus proyectos; asi mismo
se toman iniciativas de socializacion del proyecto con algunas entidades con el fin de proponer

apoyos por parte de estas.
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MARCO CONTEXTUAL

Ubicacién Geografica. EI municipio de Florencia, capital del departamento del Caqueta, esta
ubicado al sur de Colombia, limita al norte con el departamento de Huila y el municipio de la
Montafiita, por el oriente con el municipio de la Montafiita, por el occidente con el municipio de
Belén de los Andaquies y el Departamento de Huila, mientras que al sur limita con los
municipios de Milan y Morelia. Ademas, Florencia esta rodeada por los rios Hacha, Carafio,
Orteguaza, San Pedro y las quebradas La Sardina y La Perdiz, los cuales tienen un uso recreativo

y de abastecimiento de agua potable.

Florencia presenta un relieve plano y ligeramente ondulado, con pendientes que varian 37%, su
principal cuenca presenta un paisaje de montafia que comprende tres tipos de relieve los cuales
se distribuyen climas frios muy humedos, medio muy himedo y célido himedo.
Hidrogréaficamente, Florencia tiene un ecosistema rico y privilegiado de agua, que a su vez se
convierte en una amenaza permanente por la deforestacion en las cuencas altas del piedemonte
Amazonico que altera los sistemas hidricos, causando inundaciones y avalanchas en el
municipio, especialmente en épocas de lluvias. El rio Hacha de una longitud de 64,5 km es uno
de los rios méas importantes que atraviesa el municipio, nace en el cerro de Gabinete area de
reserva forestal de la Amazonia hasta llegar a la ciudad de Florencia, formando un valle en forma
de “v” que desemboca en rio Orteguaza; se desplaza a alta velocidad, convirtiéndose en una
amenaza potencial para los barrios de Florencia ubicados en sus riveras, principalmente por la

falta de gestion de secretaria de planeacion y vivienda. El Carafio es gran afluente de rio Hacha
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y el més importante para los floreciamos, ya que en este se encuentra la boca toma del acueducto
que surte agua a la mayor parte de los barrios de la ciudad.

En general se evidencia deterioro del ecosistema, afectacion sobre el caudal y el cauce de las
fuentes hidricas del rio Hacha junto con sus quebradas La Perdiz, La Yuca y La Sardina que a su
vez generan amenazas por inundaciones urbanas. Similarmente, en el sector rural del municipio
también se presentan algunas inundaciones asociadas al rio Orteguaza.

La perdiz al igual que el Carafio son las fuentes de abastecimiento de agua, esta quebrada
atraviesa el perimetro urbano de norte a sur para confluir en el rio Hacha, nace fuera de la
reserva y esta severamente intervenida en la parte alta por cultivos de pan coger y la parte baja
porque esta totalmente urbanizada, situacion que pone en desequilibrio la naturaleza y causa la
pérdida del cauce.

Otra afluente que hace parte de la cuenca del rio Hacha es el CANO el DESPEJE, inicia en uno
de sus nacederos del barrio Piedrahita y Brisas Altas de Florencia, recorre 6 barrios con una
longitud de 2.065 metros y recibe 143 vertimientos de los barrios villa Monica, nuevo Horizonte,
Los Transportadores, 17 de enero, El Rosal, Nueva Florencia, Nuevo Horizonte Y Villa Maria
donde habitan méas de 3564 personas, sin contar los nuevos barrios normales y subnormales que
se han formado y realizan cargas directas de las aguas residuales sobre el cafio. La falta de
alcantarillado y el manejo de aguas residuales de estos barrios, méas la falta de cultura,
desconocimiento de las leyes ambientales y el problema de las entidades gubernamentales y el no
tener politicas claras en ordenamiento territorial, hace que por el cauce de este cafio solo corra
aguas contaminadas, acabando con diversidad de especies y desmejorando la calidad de vida

para los habitantes de estos barrios.
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Descripcion Historica. Inicialmente las tierras que corresponde hoy al municipio de Florencia
fueron ocupadas por diversos grupos indigenas como los Andakies, Huitotos y los Coreguajes.
En 1542 los espafioles realizaron por primera vez una exploracion y solo hasta el 25 de
diciembre de 1902 fue fundado el municipio de Florencia por Fray Doroteo De Pupiales. Los
habitantes de esta ciudad inicialmente fueron personas que se dedicaban a la produccién
cauchera en una bodega que estaba ubicada alrededor de los Rios Hacha y Orteguaza; de hecho,
el nombre del municipio se asocia a un hombre italiano que estaba vinculado a dicha bodega. En
1908 se presentaron unos nuevos planos de la ciudad que corresponden hoy en dia a su centro.
Luego de diez afios aproximadamente, Florencia adquiere la categoria de municipio, donde el

primer alcalde que designa el gobernador es el sefior Isaias Cerquera.

En la década de 1950 el municipio se declara como capital y se empieza la creacion de nuevos
colegios. Para esta época se estaba viviendo un conflicto politico en el centro del pais, asi que
comienzan a llegar inmigrantes de centro del pais, lo cual genera la construccion de los primeros

barrios.

Dentro de los sucesos importantes se destacan la inundacion del rio Hacha en 1962 y un intento
de toma por parte del M-19 en 1984. Después de estos afios el crecimiento poblacional y en
efecto el desarrollo estructural y urbanistico ha sido importante y apreciable en el municipio,
Pero por el desaforado desplazamiento de habitantes de todo el departamento de Caqueta hacia el
municipio, las problematicas sociales derivadas del conflicto armado, se evidencia un
crecimiento poblacional desordenado y desestructurado, formandose invasiones y barrios

subnormales que en su mayoria son a las orillas de los rios, quebradas y afluentes hidricas.
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El clima de esta region esté definido por el comportamiento, caracteristicas y condiciones
atmosféricas. El conjunto de variables determina el tipo de suelo y vegetacion su utilidad en la
dindmica productiva. Las temperaturas son variables, segin el IDEAM reporta temperaturas en
el mes de enero de 26.7° y en julio, mes mas frio del afio se presentan temperaturas de 16°c en el
sector montafioso. Mientras que el comportamiento de la precipitacion, se encuentra asociado a
las intensas lluvias e inundaciones que ocurren en cualquier época del afio, las cuales afectan los

pastos, cultivos y la ciudadania en general.

Marco legal

Legislacién internacional. Protocolo de Tokio: El protocolo de Kioto es un protocolo de la
CMNUCC, este es un tratado internacional que busca combatir el calentamiento global.
Protocolo de Montreal: El protocolo de Montreal es un tratado de cooperacion internacional
para proteger la capa de ozono atmosférica mediante la supresién gradual en todo el mundo del
uso de sustancias (como los CFC) que causan la reduccién de la capa de ozono. En abril del
2011, 197 paises habian ratificado este protocolo.

Convencidon de Estocolmo: La convencion de Estocolmo sobre Contaminantes Organicos
Persistentes es un tratado internacional medio ambiental, que fue firmado en 2001 en Estocolmo
y entrd en vigor en mayo de 2004, y busca eliminar o restringir la produccion de Contaminantes
Organicos Persistentes (COPs). En mayo de 2004 la convencion fue ratificada por 173 paises.
Convenio LRTAP: EI Convenio sobre la contaminacion atmosférica transfronteriza a gran
distancia abreviado CLRTAP o LRTAT (por sus siglas en inglés), pretende reducir de forma

transfronteriza la contaminacion del aire. EI convenio fue firmado por primera vez en Génova en
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1979 y entrd en vigor en 1983. Para el 2011 ha sido ratificado por 51 paises, principalmente por
Europa, Estados Unidos y Canada.

Convencion OSPAR: La Convencion para la Proteccion del Medio Ambiente Marino del
Atléntico del Nordeste o Convencion OSPAR es un tratado por el cual 15 paises de la costa del
Atléntico del Nordeste sumados a la Union Europea, cooperan para proteger el medio ambiente

marino del Atlantico del Nordeste.

Legislacion nacional. Constitucion politica de Colombia; Articulo 8: Es obligacion del
Estado y de las personas proteger las riquezas culturales y naturales de la Nacion.

Articulo 9: La atencidn de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo
del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion y
recuperacion de la salud. Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de
servicios de salud a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad. También, establecer las politicas para la prestacion de
servicios de salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asi mismo, establecer
las competencias de la Nacion, las entidades territoriales y los particulares, y determinar los
aportes a su cargo en los términos y condiciones sefialados en la ley.

Articulo 67: La educacidn es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una
funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los
demaés bienes y valores de la cultura. La educacion formara al colombiano en el respeto a los
derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion, para el

mejoramiento cultural, cientifico, tecnologico y para la proteccion del ambiente.
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Articulo 79: Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La ley
garantizara la participacion de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo. Es deber del
Estado proteger la diversidad e integridad del ambiente, conservar las areas de especial
importancia ecoldgica y fomentar la educacion para el logro de estos fines

Articulo 80: El Estado planificard el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales,
para garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion. Ademas,
debera prevenir y controlar los factores de deterioro ambiental, imponer las sanciones legales y
exigir la reparacion de los dafios causados.

Articulo 95: Toda persona esta obligada a cumplir la Constitucion y las leyes. Son deberes de
la persona y del ciudadano:

8. Proteger los recursos culturales y naturales del pais y velar por la conservacién de un
ambiente sano.

Ley 9 de 1979 - por la cual se dictan medidas sanitarias. Articulo 1. Para la proteccion del
medio ambiente la presente ley establece: a) las normas generales que serviran de base a las
disposiciones y reglamentaciones necesarias para preservar, restaurar u mejorar las condiciones
necesarias en lo que se relaciona a la salud humana; b) los procedimientos y las medidas que se
deben adoptar para la regulacion, legalizacion y control de los descargos de residuos y materiales
que afectan o pueden afectar las condiciones sanitarias del ambiente.

Del control sanitario de los usos del agua.
articulo 3o. Para el control sanitario de los usos del agua se tendrén en cuenta las siguientes
opciones, sin que su enunciacion indique orden de prioridad. A) consumo humano; b) domestico;
c) preservacion de la flora y fauna; d) agricola y pecuario; e) recreativo; f) industrial; g)

transporte.
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Articulo 40. El ministerio de salud establecera cuales usos que produzcan o puedan producir
contaminacion de las aguas, requeriran su autorizacién previa a la concesion o permiso que
otorgue la autoridad competente para el uso del recurso.

Articulo 50. EIl ministerio de salud queda facultado para establecer las caracteristicas
deseables y admisibles que deben tener las aguas para efectos del control sanitario.

Ley 79 de 1986 — se preveé la conservacion del agua. Articulo 1 0. Declarense areas de reserva

forestal protectora, para la conservacion y preservacion del agua, las siguientes:

a) Todos los bosques y la vegetacidn natural que se encuentren en los nacimientos de agua
permanente o no, en una extensién no inferior a doscientos (200) metros a la redonda,
medidos a partir de la periferia.

b) Todos los bosques y la vegetacion natural existentes en una franja no inferior a cien (100)
metros de ancho, paralela a las lineas de mareas maximas, a cada lado de los cauces de los rios,
quebradas y arroyos, sean permanentes o no y alrededor de los lagos, lagunas, ciénagas, o
depositos de agua que abastezcan represas para servicios hidroeléctricos o de riego, acueductos
rurales y urbanos, o estén destinados al consumo humano, agricola, ganadero, a la acuicultura o
para usos de interés social.

c) Todos los bosques y la vegetacion natural, existentes en el territorio nacional, que se
encuentren sobre la cota de los tres mil (3.000) metros sobre el nivel del mar.

Ley 99 de 1993 — Ley del medio ambiente. Articulo 1. La politica ambiental colombiana

seguira los siguientes principios generales:

4. Las zonas de paramos, sobaramos, los nacimientos de agua y las zonas de recarga de

acuiferos seran objeto de proteccion especial.
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5. En la utilizacion de los recursos hidricos, el consumo humano tendra prioridad sobre
cualquier otro uso.

7. El Estado fomentaré la incorporacion de los costos ambientales y el uso de instrumentos
econOmicos para la prevencion, correccion y restauracion del deterioro ambiental y para la
conservacion de los recursos naturales renovables.

Articulo 30. Objeto. Todas las Corporaciones Auténomas Regionales tendran por objeto la
ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos sobre medio ambiente y recursos
naturales renovables, asi como dar cumplida y oportuna aplicacién a las disposiciones legales
vigentes sobre su disposicidn, administracién, manejo y aprovechamiento, conforme a las
regulaciones, pautas y directrices expedidas por el MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE.
Ley 23 de 1973- Codigo de Recursos Naturales y protecciéon al medio; Articulo 2. EI medio
ambiente es un patrimonio comun; por lo tanto, su mejoramiento y conservacion son actividades
de utilidad publica, en las que deberan participar el Estado y los particulares. Para efectos de la
presente Ley, se entendera que el medio ambiente esta constituido por la atmosfera y los recursos
naturales renovables.

Articulo 3. Se consideran bienes contaminables el aire, el agua y el suelo.

Articulo 4. Se entiende por contaminacion la alteracion del medio ambiente por sustancias o
formas de energia puestas alli por la actividad humana o de la naturaleza en cantidades,
concentraciones o niveles capaces de interferir con el bienestar y la salud de las personas, atentar
contra la flora y la fauna, degradar la calidad del medio ambiente o afectar los recursos de la

Nacion o de particulares.
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Decreto 2811 de 1974 — Codigo de Recursos Naturales. Articulo 1. El ambiente es patrimonio
comun. El Estado y los particulares deben participar en su preservacion y manejo, que son de
utilidad publica e interés social.

Articulo 2. Fundado en el principio de que el ambiente es patrimonio comun de la humanidad y
necesario para la supervivencia y el desarrollo econdémico y social de los pueblos, este Codigo
tiene por objeto:

1. Lograr la preservacion y restauracion del ambiente y la conservacion, mejoramiento y
utilizacion racional de los recursos naturales renovables, segun criterios de equidad que aseguren
el desarrollo armonico del hombre y de dichos recursos, la disponibilidad permanente de estos y
la mé&xima participacion social, para beneficio de la salud y el bienestar de los presentes y futuros
habitantes del territorio nacional.

2. Prevenir y controlar los efectos nocivos de la explotacion de los recursos naturales no
renovables sobre los demés recursos. 3. Regular la conducta humana, individual o colectiva y la
actividad de la administracion publica, respecto del ambiente y de los recursos naturales
renovables y las relaciones que surgen del aprovechamiento y conservacion de tales recursos y
de ambiente.

Articulo 102. Quien pretenda construir obras que ocupen el cauce de una corriente o depésito de
agua, deberd solicitar autorizacion.

LEY 373 DE 1997- programa para el uso eficiente y ahorro del agua. Articulo 1. Todo plan
ambiental regional y municipal debe incorporar obligatoriamente un programa para el uso
eficiente y ahorro del agua. Se entiende por programa para el uso eficiente y ahorro de agua el
conjunto de proyectos y acciones que deben elaborar y adoptar las entidades encargadas de la

prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado, riego y drenaje, produccién
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hidroeléctrica y demas usuarios del recurso hidrico. Las Corporaciones Auténomas Regionales y
demaés autoridades ambientales encargadas del manejo, proteccion y control del recurso hidrico
en su respectiva jurisdiccion, aprobaran la implantacion y ejecucion de dichos programas en
coordinacion con otras corporaciones autbnomas que compartan las fuentes que abastecen los
diferentes usos.

Articulo 2. El programa de uso eficiente y ahorro de agua, serd quinquenal y debera estar basado
en el diagndstico de la oferta hidrica de las fuentes de abastecimiento y la demanda de agua, y
contener las metas anuales de reduccién de pérdidas, las campafias educativas a la comunidad, la
utilizacion de aguas superficiales, lluvias y subterraneas, los incentivos y otros aspectos que
definan las Corporaciones Autdnomas Regionales y demaés autoridades ambientales, las
entidades prestadoras de los servicios de acueducto y alcantarillado, las que manejen proyectos
de riego y drenaje, las hidroeléctricas y demas usuarios del recurso, que se consideren
convenientes para el cumplimiento del programa.

Articulo 5. Las aguas utilizadas, sean éstas de origen superficial, subterraneo o lluvias, en
cualquier actividad que genere afluentes liquidos, deberan ser reutilizadas en actividades
primarias y secundarias cuando el proceso técnico y econémico asi lo ameriten y aconsejen
segun el anlisis socio-econdmico y las normas de calidad ambiental. EI Ministerio del Medio
Ambiente y el Ministerio de Desarrollo Econémico reglamentaran en un plazo méaximo de (6)
seis meses, contados a partir de la vigencia de la presente ley, los casos y los tipos de proyectos
en los que se debera reutilizar el agua.

Articulo 12. Las entidades usuarias deberan incluir en su presupuesto los costos de las campafias
educativas y de concientizacion a la comunidad para el uso racionalizado y eficiente del recurso

hidrico.
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Articulo 16. En la elaboracion y presentacion del programa se debe precisar que las zonas de
paramo, bosques de niebla y areas de influencia de nacimientos acuiferos y de estrellas fluviales,
deberan ser adquiridos o protegidos con caracter prioritario por las autoridades ambientales,
entidades territoriales y entidades administrativas de la jurisdiccion correspondiente, las cuales
realizaran los estudios necesarios para establecer su verdadera capacidad de oferta de bienes y
servicios ambientales, para iniciar un proceso de recuperacion, proteccion y conservacion.
Decreto 3100 DE 2003. Por medio del cual se reglamentan la tasas retributivas por la utilizacion
directa del agua como receptor de los vertimientos puntuales y se toman otras determinaciones, y
sus modificaciones.

Resolucion IDEAM 104 DE 2003. Por la que se establecen los criterios y parametros para la
clasificacion y priorizacién de cuencas hidrogréaficas.

Decreto 1323 DE 2007. Por el cual se crea el sistema de informacion del recurso hidrico
(SIRH).

Ley 1151 DE 2007- Plan Nacional de Desarrollo. Modifica los articulos 42, 44, 46, 111 de la
Ley 99 de 1993.

Politica nacional para la gestion integral del recurso hidrico DE 2009. Tiene un horizonte de
12 afos (hasta el 2022) y para su desarrollo se establecen ocho principios y seis objetivos
especificos. Para alcanzar dichos objetivos especificos se han definido estrategias en cada uno de
ellos y directrices o lineas de accién estratégicas que definen, de forma sucinta pero clara, el
rumbo hacia donde deben apuntar las acciones que desarrollen cada una de las instituciones y de
los usuarios que intervienen en la gestion integral del recurso hidrico. Para esto se formulara e

implementara el Plan Hidrico Nacional.
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Decreto 1743 DE 1994- Proyecto de educacion ambiental. Articulo 9. L. EI Ministerio de
Educacion Nacional hace parte del Sistema Nacional Ambiental. Participard conjuntamente con
las demas instituciones gubernamentales, no gubernamentales y privadas que hacen parte del
Sistema, en la puesta en marcha de todas las actividades que tengan que ver con la Educacion
Ambiental, especialmente en las relacionadas con educacion formal, en los términos en que lo
estipulan la Politica Nacional de Educacion Ambiental y este Decreto.

Articulo 17. Los departamentos, los distritos, los municipios, los territorios indigenas y las
comunidades campesinas, promoveran y desarrollaran con arreglo a sus necesidades y
caracteristicas particulares, planes, programas y proyectos, en armonia con la Politica Nacional
de Educacion Ambiental adoptada conjuntamente por el Ministerio de Educacion Nacional y el

Ministerio del Medio Ambiente.

Legislacién Local. Acuerdo municipal n® 2018014. Por medio del cual se implementan
medidas estratégicas preventivas, correctivas y pedagdgicas e inspeccion, vigilancia y control
sobre los recursos naturales renovables en el municipio de Florencia.

Articulo primero. Objeto. Las disposiciones previstas en este acuerdo municipal son de caracter
preventivo y sancionatorio las cuales propenden establecer la maxima de proteccién de los
recursos naturales renovables en el municipio de Florencia Caquetd, asi como suministrar un
insumo para el pacto intergeneracional por la vida del Amazonas colombiano (pivac), de
conformidad con la constitucion politica y el ordenamiento juridico vigente.

Articulo segundo. Definiciones. Los vocablos utilizados en el presente titulo deberan ser

interpretados a la luz de las disposiciones contenidas en el régimen ambiental, contemplados asi:
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Medio ambiente. Es un conjunto equilibrado de elemento que engloba la naturaleza, la vida, los
elementos artificiales, la sociedad y la cultura que existen en un espacio. Recursos naturales
renovables. Aquellos recursos naturales cuya cantidad puede mantenerse o aumentar en el
tiempo. La pérdida, menoscabo o modificacion de las condiciones quimicas, fisicas o bioldgicas
de la flora y fauna silvestre, del paisaje, suelo, subsuelo, agua y aire de la estructura y
funcionamiento de los ecosistemas y la afectacion de estos. Impacto ambiental. Es el efecto
causado por la actividad humanada sobre el medio ambiente componentes ambientales. Son
componentes ambientales el agua, aire, fauna y flora. Recursos hidricos. Los recursos hidricos
son los cuerpos de agua que existen en el planeta, desde los océanos hasta los rios pasando por
los lagos, los arroyos y las lagunas. Recurso aire. El aire es el gas que forma la atmosfera de la
tierra," compuesto por oxigeno, diéxido de carbono, nitrégeno y otros elementos. La
contaminacion del aire se produce por la presencia de ciertas formal de energia o de materias.
Recurso fauna. Son las especies animales no domesticadas que viven libremente en su habitat
natural, asi como los ejemplares de especies domesticadas que por abandono u otras causas se
asimilen en sus habitos a la vida silvestre excepto las especies diferentes a los anfibios que nacen
en las aguas marinas y continentales, las cuales se rigen por sus propias leyes. Recurso flora. Son
las plantas de una regién que crecen sin cultivar, aunque pudieran incluirse las malezas de los
cultivos, es preferible no incluir las especies que crecen en los campos de cultivos (cultivadas o
no). Pivac. Pacto intergeneracional por la vida del Amazonas colombiano.

Articulo tercero. Ambito de aplicacion. El presente acuerdo municipal se aplicara en el
municipio de Florencia, y correspondera a todos sus habitantes su observancia, bajo el principio

de participacion y coordinacion con las autoridades ambientales municipales.
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Articulo cuarto. Recursos natales protegido, los bienes juridicos protegidos en el presente
acuerdo corresponden a los siguientes: 1. Recurso hidrico. 2. Fauna y flora silvestre 3.
Patrimonio ecoldgico. 4. Aire.
Articulo quinto. Finalidad. El presente acuerdo municipal tiene como finalidad el de reconocer
la interdependencia entre el medio ambiente, el bienestar social y la actividad economica, y la
necesidad de establecer y mantener un equilibrio dindmico entre estos tres estamentos.
Articulo séptimo. Deberes de las autoridades ambientales municipales. Las autoridades
municipales ambientales en el ejercicio de sus funciones velaran por el cumplimiento de las
normas ambientales vigentes e informaran de los incumplimientos a las autoridades competentes
con el fin de que estas apliquen las medidas a que haya lugar. Son deberes generales de las
autoridades municipales ambientales: 1. Respetar y hacer respetar los derechos y las libertades
que establecen la constitucion politica, las leyes, los tratados y convenios internacionales
suscritos y ratificados por el estado colombiano en materia de proteccion de los recursos
naturales renovables. 2. Cumplir y hacer cumplir la constitucion, las leyes, las normas contenidas
en el presente acuerdo, y en otras disposiciones que dicten las autoridades competentes en
materia de proteccion de los recursos naturales renovables. 3. Prevenir situaciones y
comportamientos que ponen en riesgo los recursos naturales renovables. 4. Promover un
equilibrio entre las necesidades actuales y las de las generaciones futuras. 5. Recibir y atender de
manera pronta, oportuna y eficiente, las quejas, peticiones y reclamos de las personas.

6. Aplicar el presente acuerdo con transparencia, eficacia, economia, celeridad y publicidad, y
dando ejemplo de acatamiento de la ley.
Articulo octavo. Principio de prevencion. El principio de prevencion supone gue el riesgo en los

recursos naturales puede ser conocido anticipadamente y que pueden adoptarse medidas para
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neutralizarlo, para lo que las autoridades ambientales municipales podran imponer y ejecutar las
medidas preventivas consagradas en la ley 1333 de 2009. Una vez se haya impuesto la medida
preventiva la secretaria de ambiente y desarrollo rural debera dar traslado de las actuaciones a la
autoridad ambiental competente que integre el SINA territorial dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la imposicion de la misma, tal como lo ordena el articulo2 de la ley 1333 de
2009.

Articulo noveno. Proteccion al recurso hidrico. Sera protegido en las areas de ronda hidrica y
cabeceras de nacimiento de estos, con el propdsito de garantizar la cantidad y la calidad del
recurso agua, no se expediran licencias de construccion, en proyectos minero energéticos en las
rondas hidricas, lo anterior asistiendo el principio de prevencion y precaucion, hasta tanto no sea

expedido el nuevo plan de ordenamiento territorial P.O.T.
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CAPITULO 111

Metodologia

Paradigma de investigacion

Kuhn (1986) define el paradigma como “realizaciones cientificas universalmente reconocidas
que, durante cierto tiempo, proporcionan modelos de problemas y soluciones a una comunidad
cientifica” (p.13). Por tanto, hay dos parametros relevantes en la conformacion de un paradigma:
el grupo o comunidad quien acepta y acuerda la perspectiva, y la ubicacion temporal. Esto
conlleva a que el paradigma pueda ser distinto en cada campo y tenga una gran influencia
cultural y de las condiciones sociales de la época.

Las caracteristicas que le dan forma a un paradigma son la definicion o resignificacion de
conceptos, la vision del mundo, objetivos de investigacidn y problemas a resolver. Esto genera
que la comunidad perciba, detecte e interprete los resultados de forma consensuada y particular.
Cabe destacar que el paradigma define la percepcion de la comunidad, pero de forma equivalente
las comunidades son quienes construyen el paradigma, en otras palabras, German Guerrero lo
menciona:

“Los hechos de la experiencia no pueden desempefiar una funcion neutral en los cambios de
paradigma puesto que el hecho mismo esta determinado por el paradigma. Cientificos que
pertenecen a paradigmas diferentes ante un mismo conjunto de estimulos, que se pueden
considerar idénticos para ambos, tienen sensaciones diferentes. Esta diferencia en la percepcion
se origina porque lo que se ve depende tanto del mundo como de la reeducacion visual y

conceptual previa” (Guerrero, 1997).
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La propuesta planteada en este trabajo esta basada en un modelo que considera la participacion
comunitaria como eje principal de transformacién ambiental sostenible; inicamente los
residentes aledafios al cafio despeje pueden mejorar su calidad de vida y el estado ambiental de
su ecosistema si apropian la problemaética y se empoderan de su responsabilidad frente a esta,
siendo ellos mismos los autores de la propuesta de mitigacion.

El paradigma critico social combina la componente tedrica y practica que lleva un proceso
dinamico por efectos del mismo contexto e ideologia. (Alvarado B. & Garcia, 2008) afirman:

El paradigma socio critico considera que el conocimiento se construye siempre por intereses que
parten de las necesidades de los grupos; pretende la autonomia racional y liberadora del ser
humano; y se consigue mediante la participacién de los sujetos para la participacion y
transformacion. (p.4)

Siendo la transformacidn el objetivo principal de este paradigma, tal que a partir del dialogo
continuo, la reflexion individual y colectiva se reconoce el contexto real de la problematica y se
reconstruye el conocimiento por y para las necesidades de los sujetos participantes que lleve a
tomar y asumir acciones individuales y grupales necesarias para el cambio a través de la critica
(Vera Sagredo & Jara, 2018) .

En este proyecto se considera el ambiente como una relacion dinamica entre el medio natural y
social, por tanto, es necesario abordar la problematica planteada, incluyendo los efectos sociales

para asi despertar el interés y compromiso en los residentes aledafios.

Enfoque o naturaleza de investigacion
La investigacion cualitativa estudia la realidad en su contexto natural, sacando e

interpretando fendmenos de acuerdo con las personas implicadas (Blasco & Perez, 2007). Es
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decir, el estudio se realiza sobre el objeto de investigacion y la relacion de este con su
contexto, recopilando informacion desde maltiples realidades subjetivas. A pesar de que
existe un interés en el sujeto, este enfoque sigue manteniendo la formalidad y objetividad
cientifica; Utiliza el método inductivo y la recopilacion es abierta, variable, reflexiva, pero al
mismo tiempo estructurada.

La informacidn recolectada bajo este enfoque proviene principalmente de entrevistas,
observaciones o documentos que den una explicacién, percepcion o interpretacion del
problema planteado. Dado su especificidad, las muestras son pequefias y el interés recae
sobre comunidades locales.

Otro factor caracteristico es el planteamiento de hipotesis, esta se origina a partir del proceso
mismo de investigacion, el cual puede ir modificandose segun las necesidades, interacciones
o particularidades que aparecen en cada situacion estudiada; por tanto, la poblacion u objeto
de estudio es considerado como el todo (Gomez, 2010).

Dado que se estudia una problematica real en un contexto especifico, donde la participacion
activa y el estado social de las comunidades locales juegan un papel primordial en el
mejoramiento ecosistémico del CANO el DESPEJE, es necesario utilizar un enfoque
cualitativo que permita identificar las conductas, valores, creencias y necesidades que
presentan los residentes de los barrios aledafios y afectan directamente el estado ambiental de
dicha fuente hidrica. De esta forma es posible disefiar estrategias que sean integrales e
inclusivas, tal que a la poblacion les interese, las adopte y retroalimenten.

En esta investigacion existe una fase diagnostica, la cual deja por sentado su caracter
cualitativo, puesto que adicional a las observaciones directas sobre el estado del CANO el

DESPEJE y la documentacion relacionada con esta problematica, se incluyen las

60



percepciones y necesidades sociales de algunos residentes aledarios al cafio, lo cual permite
determinar el estado social local y asi establecer una correlacion entre entorno natural-
comunidad en un contexto real especifico, donde los entes involucrados en el problema
ambiental sean quienes promuevan estrategias sostenibles de mitigacion integral del

problema.

Tipo de investigacion
La investigacidn-accion participativa (IAP) se diferencia de otros tipos de investigacion
cualitativa porque los actores sociales adquieren un rol responsable y activo en la
investigacién que transforma el proceso de la propuesta. Adicionalmente el propoésito de este
tipo de investigaciones busca conocer tanto la causa de la problemética como ejecutar y
analizar acciones que la solucionen (Martinez Miguelez, 2004).
Segun Davila Castillo (2017) existen cuatro caracteristicas distinguibles: la ciclica -
recursiva pues continuamente la investigacion esta bajo reflexion, siguiendo un proceso
secuencial y repetitivo; la participativa ya que promueve que la comunidad se convierta en
investigadora; la tercera caracteristica es la cualitativa, siendo la comunicacion y el lenguaje
la herramienta principal; y reflexiva pues el proceso esta fundamentado en la evaluacion y
andlisis critico.
Asi mismo Duarte Hidalgo (2017) sefiala que se debe tener en cuenta que la comunidad
tiene voz propia, siendo capaz de decidir, reflexionar y participar durante la investigacion, tal
que una de las funciones del proyecto debe estar enfocada en brindar herramientas que
potencialicen y sus habilidades y capacidades para que ellos sean los responsables de

transformar su entorno.

61



Otro factor relevante del 1AP es la especificidad de la problematica ya que esté orientado a
solucionar integralmente una necesidad concreta de una comunidad, es decir, el problema es
contextualizado y definido a partir del dialogo y participacién de ellos.

De acuerdo con Balcazar (2003) quien afirma que la investigacion, la accion y la educacion
son la actividades principales en IAP, la problematica planteada en este trabajo se aborda
mediante dos fases: diagnostica, en la cual se hace un proceso de investigacion y andlisis del
contexto y la problematica; y accion, cuyo objetivo es disefiar unas estrategias basadas en el
empoderamiento, los valores y la educacion desde la participacién comunitaria y la reflexion
continua. Aunqgue la evaluacién continua y mejoramiento de las estrategias utilizadas para
solucionar la problemética asociada al CANO el DESPEJE no se incluye en este trabajo, es
importante destacar que uno de los objetivos es generar un grado de conciencia en los barrios
tal que ellos construyan un sentido de pertenencia y extrapolen la investigacion a un proyecto
comunitario.

Basicamente esta investigacion se fundamenta en el alto grado de incidencia de las
comunidades locales sobre los problemas ambientales que presenta su entorno y su relacién
con las necesidades, actitudes y valores sociales; ya sea por intervencion directa sobre el
medio natural o a través de gestiones que generen transformaciones politicas y cumplimiento
de las nomas o derechos. Como lo menciona Martinez Miguelez (2009):

La ciencia social critica busca hacer a los seres humanos mas conscientes de sus propias
realidades, mas criticos de sus posibilidades y alternativas, mas confiados en su potencial
creador e innovador, mas activos en la transformacion de sus propias vidas, en una palabra,

mas autorrealizados como tales; sin embargo, es consciente de su funcion, y por tanto, trata al
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mismo tiempo de respetar su libertad y de ayudarlos pero no sustituirlos en sus decisiones,

para que sean ellos los forjadores de su propio destino.(p. 243)

Disefio de investigacion

Poblacion participante. La poblacion de estudio esta conformada por el CANO el DESPEJE
y los residentes de los barrios aledarios a es este. El cafio nace en el barrio Piedrahita y atraviesa
los barrios Brisas Altas y Bajas, Nuevo horizonte, nueva Florencia, el Rosal, 17 de Enero,
Transportadores, villa Monica, Villa Maria, la invasién Londres y chamon bajo, desembocando
finalmente en el rio Hacha.
En la region descrita se encuentran las estratificaciones uno, dos y tres; existen viviendas en
concreto y tabla e inclusive algunas casas invaden la ribera del Despeje. Unicamente, el barrio
subnormal Londres no tiene como servicio el sistema de alcantarillado. Los hogares estan

conformados en promedio por un rango de cuatro a cinco integrantes.

En los residentes hay diversidad econémica y académica; la mayoria de personas trabajan como
empleados, seguido se encuentran los independientes, también se encuentran independientes,
amas de casa, estudiantes y desempleados. En cuanto al nivel académico existen residentes sin

ningun grado de escolaridad hasta profesionales con posgrado.

Muestra participativa. Debido a la cantidad de personas que pertenecen a la poblacion
seleccionada en este trabajo, los limites de tiempo de ejecucion de la investigacion y la situacion

actual de prevencion y aislamiento para mitigar los efectos del COVID 19, se elige de forma
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estratégica y equitativa una muestra de 9 personas para el proceso. Por tanto, se entrevistaron 3

representantes de organizaciones de interés en la problemaética planteada. Adicionalmente se

escogieron cuatro residentes de barrios aledafios al CANO el DESPEJE, donde las condiciones

sociales son diferentes. Cabe destacar que solo se incluyo6 un sector de las comunidades locales

aledanas al cafio, desde los barrios Rosal hasta el barrio subnormal Chamon bajo, puesto que es

la region que recibe con gran impacto los efectos de la contaminacién de dicha fuente hidrica.

Por ultimo, se selecciond a un activista ambiental del municipio y un representante académico de

la universidad de la Amazonia.

Participante

Rol

Instrumentos

de recoleccién

Justificacion

John Pefa

Secretario de
medio ambiente
del municipio de

Florencia

Entrevista
semiestructurada

por medio virtual

Responsable del disefio, ejecucion y

seguimiento de los programas
ambientales; el mayor conocedor de

la gestién ambiental del municipio.

Derly

Montenegro

Constratista de la

secretaria de

medio ambiente

Entrevista
semiestructurada

presencial

Conoce la gestion ambiental que
sigue la secretaria de ambiente del
municipio en la medida que ejecuta
proyectos  asociados a  esta.
Adicionalmente es residente de uno
de los barrios afectados por la
CANO el

contaminacion  del

DESPEJE.
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Jessy Jara

Funcionaria de

CorpoAmazonia

Entrevista
semiestructurada

por medio virtual

Se desempefia en el campo
normativo de la entidad encargada
de conservar y administrar los
recursos naturales, orientando su
aprovechamiento sostenible en el
departamento de Caquetd, Amazonas

y Putumayo

Rafael Lozano

Docente de Ia

universidad de la

Entrevista

semiestructurada

Percepcion desde campo campo

académico e investigativo con area

Amazonia por medio virtual | de desempefio en medio ambiente.
Esteban Cabuya | Activista Entrevista Representacion de la posicion de las
ambiental , | semiestructurada | entidades no gubernamentales en la

integrante de la

ONG ambiental

por medio virtual

problemética de contaminacion

ambiental del CANO el DESPEJE

Residente del
barrio el chamon

bajo

Entrevista
semiestructurada

presencial

Se encuentra a pocos metros de la
desembocadura del CANO el

DESPEJE sobre el rio Hacha.

Residente del
barrio Villa

Maria

Entrevista
semiestructurada

presencial

Uno de los lugares méas afectados

por la contaminacion odorifera
asociada al cafio y donde aun se

preserva ecosistema vegetal terrestre
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Residente

del

barrio Nueva

Entrevista

semiestructurada

Un barrio donde se evidencia una

contaminacion visual por deposicion

barrio el Rosal

semiestructurada

presencial

Florencia presencial de residuos solidos y un flujo de agua
escaso
Residente del | Entrevista Barrio donde se unen dos cafios y hay

vertimientos de aguas residuales
domesticas de un gran porcentaje de
barrios, ademéas las construcciones
invaden el espacio permitido por la
ley del ecosistema de la fuente

hidrica.

Por otro lado, para utilizar la técnica de observacion directa sobre el CANO el DESPEJE, se

determinaron como muestra cinco puntos de la fuente hidrica con su respectivo entorno desde el

barrio Rosal hasta Chamoén Bajo puesto que en esta region la contaminacion ambiental y la

problemética social asociada al CANO el DESPEJE tiene mayor grado de incidencia.
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Fases del proceso de investigacion. La filosofia de esta investigacion consiste en que las
comunidades locales se transformen en actores activos del proyecto, haciéndose asi participes de
las soluciones de sus propias problematicas y necesidades, donde el rol de los investigadores es
apoyar dicho proceso y propiciar el empoderamiento en los residentes. Para esto es indispensable
utilizar herramientas adecuadas que permitan un acercamiento confiable a la comunidad.

Para generar una comunicacion asertiva con la comunidad se sugiere generar un ambiente
relajado, utilizar lenguaje sencillo, brindar ejemplos que clarifiquen las preguntas o teméticas
que se abordan, evitar el sesgo sobre sus opiniones, incluir a todos los actores (utilizar la palabra
nosotros) cuando se realicen observaciones para que la comunidad no cree una posicién
defensiva, eliminar la idea de jerarquia entre los diferentes actores sociales, encontrar personas
“claves” que hagan mas familiar el acercamiento, tener paciencia y manifestar solo expectativas

reales (Acercamiento a La Poblacién de Las Comunidades, n.d.).

En este caso particular la poblacién de interés es diversa puesto que presentan diferentes niveles
educacidn, tienen diferentes condiciones econdmicas y culturales, en consecuencia, las
necesidades pueden variar notoriamente entre los barrios seleccionados. Por tanto, un factor
esencial para la 6ptima comunicacion es reconocer y ser empatica con sus necesidades sociales y
en general manejar las tematicas con ejemplos claros, vocabulario sencillo y de forma inclusiva

tal que los canales de comunicacion sean equitativos.

Dadas las circunstancias actuales preventivas de aislamiento por efectos de la propagacion de
virus COVID 19, gran porcentaje de la comunicacion entre la comunidad e investigadores debe
realizarse a través de medios no presenciales, explicitamente mediante grupos o contactos de
WhatsApp y reuniones por Google Meet; La otra forma de acercamiento es presencial e

individual siguiendo todos los protocolos de bioseguridad.
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Cabe destacar que en el desarrollo de este trabajo es fundamental establecer un contacto grupal y
local con los residentes de los barrios puesto que es su filosofia, por tal motivo se plantean las

reuniones no presenciales o la conformacion de grupos por WhatsApp de los actores sociales.

Respecto a las entrevistas semiestructuradas realizadas para el diagndstico integral y asertivo de
la problematica asociada al CANO el DESPEJE, esta estructurada en tres momentos:
introduccidn, contenido y cierre. Inicialmente se realiza la presentacion de los investigadores,
dando a conocer el trabajo que estan desarrollando junto con la problematica, motivacion,
intencion de este y finalidad de la entrevista; adicionalmente se menciona la importancia de su
participacion. Seguido a esto se le solicita amablemente una presentacion donde se especifique
su informacion basica como nombre, formacion, cargo o relacion con el CANO el DESPEJE y
en general unas preguntas exploratorias. Luego se realizan las preguntas y se concluye con un
resumen de la entrevista, dando la posibilidad de hablar sobre lo que es méas importante para el

entrevistado y agradeciendo por su tiempo y aporte en el trabajo. Se finaliza con la despedida.

La entrevista se realiza de forma sincronica, personal y presencial siguiendo el debido protocolo
de bioseguridad ya que este mecanismo permite un acercamiento mas confiable, ameno y
responsable, promoviendo una mayor motivacion e interés en el entrevistado. Ademas, como la
entrevista se ejecuta de manera individual, da la posibilidad de mantener las precauciones y el

distanciamiento necesario.
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Técnicas e instrumentos para la recolecciéon de informacién. Para el desarrollo de la
investigacion y el planteamiento de las estrategias que aborden integralmente la problemética
ambiental asociada al CANO el DESPEJE se utilizaron tres instrumentos de recoleccion de
informacion:

La entrevista semiestructurada, la cual necesita de una planeacion de preguntas, pero maneja un
formato flexible que permite ajustarse segun el desarrollo de la misma y en efecto puede generar
un acercamiento méas confiable con el entrevistado (Diaz-bravo et al., 2013). En total se
entrevistaron 9 personas quienes no fueron seleccionados aleatoriamente, sino teniendo en cuenta
caracteristicas y puntos estratégicos en el desarrollo de la problemética de estudio, con el fin de
obtener diversidad en las percepciones. En la muestra tres pertenecen a entidades
gubernamentales; uno es académico de la Universidad de la Amazonia, otro es activista,
representando las entidades no gubernamentales; y cuatro residentes afectados por la
problemaética, ubicados en barrios diferentes, donde la amenaza es mayor. Dicha entrevista se
realiz6 de forma presencial e individual, ajustandose a cada entrevistado ya ser por su rol o
responsabilidad frente a la problematica planteada o su perfil social, esto con el fin de generar
equidad en las entrevistas y abordar integralmente el tema de estudio; por tanto, se tienen 3
formatos de entrevista: una para residentes, otra para integrantes de organizaciones
gubernamentales y la Ultima para activistas ambientales o lideres comunales (ver Anexo I). Para
la comodidad de los entrevistados se realizo con grabacion de audio en los lugares de residencia
de cada uno. Se planearon ocho preguntas inicialmente tales que se incluyera la identificacion de
problemas ambientales y sociales asociados al CANO el DESPEJE, las conductas ambientales de

los residentes para abordar dichas problematicas, la percepcion de las intervenciones de las
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entidades no gubernamentales y la opinion sobre el rol y responsabilidades de las comunidades
locales frente a la gestion ambiental. Para efectos de la investigacion, se realizaron las

transcripciones de los audios de las entrevistas, las cuales se muestran en el anexo II.

Adicionalmente se utilizo la técnica de observacion directa sobre el CANO el DESPEJE. Para
esto, se uso un formato no estructurado y se hizo una visita a la fuente hidrica desde el barrio
Brisas bajas hasta su desembocadura en el rio Hacha. Se tomaron evidencias fotograficas con
una cdmara de resolucion 16 Mpx, teniendo en cuenta las siguientes variables de interés: el color,
turbiedad y caudal del agua, vertimientos y objetos extrafios al ecosistema; como complemento
se registrd los olores percibidos en el lugar de estudio. Se seleccionaron 4 unidades de
observacion como muestra, perteneciente a los barrios Rosal, nueva Florencia, Villa Maria y
Chamdn Bajo; estos puntos se escogieron teniendo en cuenta las variables de estudio y
posibilidad de hacer un seguimiento continuo en el espacio. En el anexo Il se muestran algunas

imagenes, resultado de investigacion por este método.

Finalmente se recurrio a la técnica documental, la cual consiste en identificar, recolectar y
analizar documentos relacionados con el hecho o contexto estudiado (Técnicas Documentales,
n.d.). En este caso se consultaron documentos escritos oficiales como normas, leyes, programas,
proyectos, informes y notas de empresa que implicaran algin efecto o condicion sobre el estado
ecosistémico del CANO el DESPEJE o social de los residentes aledafios. Para esto utilizd el
buscador web Google, utilizando como variables de busqueda: “cano Despeje”; “Programa de
aguas Florencia Caquetd”. Los documentos seleccionados en esta técnica se describen en el

anexo V.
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Validez y confiabilidad de los instrumentos. La validez en la recoleccion de los datos esta
relacionada con la coherencia del instrumento, es decir, es un indicador que establece que tan
buena es la medida en el sentido de que los resultados estén acordes y respondan la pregunta
problema, en efecto el grado de validez sera mayor si las medidas obtenidas del instrumento se
ajustan més a las variables de estudio (Tecnicas e Instrumentos, 2006).

En la investigacion cualitativa las mediciones dependeran directamente del contexto por su
naturaleza misma, entonces se debe comprender que la validez no abarca un resultado universal,
sino mas bien esté relacionado con el hecho de la profundidad de los resultados (Martinez

Miguelez, 2006).

Por otro lado, La confiabilidad esta relacionada con la replicabilidad del estudio; a pesar de que
la investigacion tiene un caracter cualitativo y es imposible manipular todos sus parametros, se
puede conseguir resultados similares en contextos semejantes. Esto implica que, si la técnica de
recoleccion de informacion se realiza mas de una vez, los resultados deber ser congruentes e ir
en la misma direccion; ademas es necesario describir detalladamente el contexto global y
especifico donde se realiz6 el estudio como la forma en que los datos fueron recolectados,
incluyéndose los criterios para escoger la muestra. También se puede utilizar otra alternativa, la
cual consiste en designar auditores internos, tal que los participantes de la investigacion realicen
un seguimiento en el proceso de recoleccién de datos y anéalisis de informacidn y asi garantizar

que se mantienen las perspectivas reales de la problematica en ese contexto particular.

Los criterios de validez y confiabilidad de los instrumentos dependen de investigador, la
recoleccion de datos y el analisis de la informacidn (Patton, 1990), asi que usualmente se recurre

a pruebas piloto o juicios de expertos que permita generalizar estos tres factores en el contexto
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dado. Es importante mencionar que no existe un criterio para la cantidad de ensayos que se

deben hacer para validar y dar confianza al instrumento.

Los tres métodos de recoleccion de informacion utilizados son validos y acordes con el tipo de
investigacion cualitativa. Par el primer método, entrevista semiestructurada, se plantea un banco
de preguntas las cuales fueron revisadas, evaluadas y valoradas por tres expertos en medio
ambiente y dos integrantes de los barrios aledafios al CANO el DESPEJE teniendo en cuenta la
estructura, claridad, contenido y adecuacion en conformidad con los criterios definidos por
(Salgado et al., 2016). Mediante el criterio Lawshe modificado y utilizando la escala tipo Likert
para la valoracion de cada item, con un rango de 4 - 1 puntos, que va de un grado de total
acuerdo a un total desacuerdo, se determind el coeficiente de validez de contenido del
instrumento. Mientras que la confiabilidad se obtuvo del coeficiente de concordancia Kappa, el
cual mide la coincidencia entre los revisores respecto a cada item utilizando una escala tipo

Likert de tres valores 3-1, desde siempre a pocas veces.

De la misma manera la técnica de observacion directa se validd con la evaluacion de tres
auditores externos, quienes juzgaban si los criterios para seleccionar las unidades de observacion
y las variables de estudio son coherentes y ajustadas objetivamente a los intereses de la
investigacion. Para esto se calculo el coeficiente de validez utilizando la escala tipo Likert con un
rango de 4-1 puntos, que va de un grado de total acuerdo a un total desacuerdo. Adicionalmente
se midi6 la confiabilidad con el coeficiente de concordancia Kappa, utilizando el misto tipo de

escala que en la entrevista semiestructurada.

Finalmente, la informacion documental recolectada para evaluar integralmente la problematica
asociada al CANO el DESPEJE en pro de disefiar unas estrategias que contribuyan a mejorar

dicha situacion, se puede asumir valida y confiable puesto que proviene de fuentes o
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instituciones reconocidas, ya sean proyectos o programas ejecutados por la alcaldia municipal de
Florencia, el departamento del Caquetda CORPOAMAZONIA como noticias publicadas en
periddicos municipales reconocidos. Otro criterio es la relevancia y objetividad, la informacion
esta directamente relacionada con las probleméticas asociadas al CANO el DESPEJE y sirven
como apoyo para identificar la intervencion de entidades gubernamentales; y se puede considerar
como documentos actuales que no superan mas de 3 afios desde su ejecucion o publicacion

(Coémo Evaluar La Informacién Encontrada, n.d.)

Técnicas de andlisis de la informacidn. El analisis de informacion obtenida por la investigacion
cualitativa puede en realizarse en tres fases: reduccion de datos, disposicion y transformacion de
los datos; y obtencion de resultados y verificacion de conclusiones. La primera fase implica
definir unos procesos de categorizacién y codificacion, esencialmente separar y organizar la
informacidn segun los criterios establecidos en el trabajo, después en la segunda fase se clasifica
y etiqueta los elementos separados y finalmente en la Gltima fase se efectua la descripcion,
interpretacion, comparacion, recuento y consolidacion de resultados, tal como se muestra en la

figura 1 (Victoria et al., 2005).
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I PROCESO GENERAL DE ANALISIS DE DATOS CUALITATIVOS I

OBTENCION Y
VERIFICACION DE
CONCLUSIONES

DISPOSICION Y
TRANSFORMACION
DE DATOS

REDUCCION
DE DATOS

Separacion
unidades

Proceso para obtener

Sintesis y conclusiones
agrupamiento Verificacion

conclusiones

Transformacion

Fig. 2. Proceso general del andlisis de datos cualitativos

llustracion 1.[imagen tomada de Rodriguez,C., Lorenzo, O, Herrera, L. (2005, p. 139)]

En la entrevista semiestructurada se separa y agrupa la informacion recolectada en cada pregunta
utilizando dos criterios: tematico y social, donde las categorias de contenido se clasifican como:
problemas ambientales, habitos y conductas, problemas sociales e intervencion de entidades
externas. Mientras que las categorias sociales se dividen en comunidades locales e integrantes de
instituciones gubernamentales o no gubernamentales. También se realiza una revision de

caracteristicas importantes que no estén dentro de las categorias para incluirla en el andlisis.

De forma andloga las fotografias capturadas se agrupan por unidades de observacion y se
categorizan y clasifican siguiendo los criterios descritos en el anexo 1V. El estudio que se realiza
es de caracter cualitativo, asi que no se hace ningun analisis técnico sobre el estado del agua y el
suelo, solamente sirve como guia para reconocer las caracteristicas organolépticas que nos

permita identificar la contaminacion del agua, deforestacion de su ecosistema y cultura ambiental

de los residentes.

Finalmente, la revisién documental se agrupa por caracter de solucién de los proyectos,

programas o noticias (ambiental, social, recreacional, econdmico, etc.) y se analizan teniendo
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como criterios de evaluacion: afio, estado de ejecucion y cumplimiento de objetivos. Esta técnica
se utiliza principalmente para reconocer el grado de intervencion de entidades externas sobre la
problematica ambiental-social asociada al CANO el DESPEJE, su pertinencia, enfoque y

cumplimiento.

Disefo de intervencién

Plan de acceso al escenario. La intervencion se realiza en 7 barrios aledafios al CANO el
DESPEJE y el tramo de la fuente comprendida entre estos. Los barrios corresponden a Brisas

Bajas, Nueva Florencia, Transportadores, Villa Ménica, Villa Maria, Londres y Chamoén Bajo.

La investigacion se desarrolla en gran porcentaje en un espacio virtual, por tanto, no se cuenta
con un lugar fisico de interaccion e intervencion con la comunidad a excepcion de las actividades
que involucren directamente la interaccion con el CANO el DESPEJE y el entorno natural que lo
rodea, en estos casos la participacion seguira los protocolos de bioseguridad para prevenir el

contagio del COVID 109.

Plan de acercamiento al grupo. Debido a la situacion actual mundial y las acciones preventivas
de aislamiento para evitar la propagacion del COVID 19, el acercamiento a las comunidades
locales se realiza de forma virtual, por medio de WhatsApp y reuniones por Google Meet,
principalmente cuando la actividad implica la participacion simultanea de un grupo de personas.
Cuando las acciones estan dirigidas a un individuo como las entrevistas, la comunicacion se hace

de forma presencial siguiendo todo el protocolo de bioseguridad.
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Con relacion a las estrategias utilizadas para establecer una comunicacion confiable y
participativa se establecen tres aspectos: forma, contenido y cobertura. En cuanto a la forma es
importante utilizar un lenguaje sencillo y claro, manejar los protocolos de cordialidad y equiparar
los roles para mitigar mecanismos de defensa. Otra estrategia esencial, es incorporar el contenido
o0 propuesta del proyecto, iniciando con las problematicas sociales y a partir de alli vincular los
aspectos ambientales, esto con el fin de generar interés en los residentes y comprension integral
del problema, de esta forma queda explicito el beneficio que ellos pueden obtener al participar en
este tipo de actividades. Finalmente, en el aspecto de cobertura, el objetivo es facilitar la
informacion del trabajo planteado, aunque la poblacion no asista a los planes de sensibilizacion,
para se difundira documentos como folletos, videos o presentaciones en los grupos de WhatsApp

que permita la accesibilidad en cualquier tiempo por parte de los integrantes.

Conformacion del grupo de trabajo investigativo con funciones. El grupo de trabajo esta
conformado por los profesionales Carmenza Martinez Palacios y Omar Trochez Medina. Aunque
los integrantes participan activamente en todas las actividades, se han establecido unas
responsabilidades para que el desarrollo de la investigacion sea organizada y eficiente. Estos

roles se muestran en la tabla I1.

Responsable Funciones Actividades
Carmenza Martinez Recoleccion de Entrevistas
Palacios informacion

Observacion directa

Andlisis de informacién .,
Documentacion

Bibliografica
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Disefio de actividades

Ejecucion de actividades
para el cumplimiento de los

objetivos

Escritura del Documento

Socializacién Plan de
accion sensibilizacion
Talleres y conversatorio

plan de accion para el

cumplimiento de objetivos

Capitulo 11y IV

Omar Trochez Medina

Organizacion y registro
resultados de reuniones y

actividades

Andlisis de informacién

Disefio de material de

apoyo Tics

Ejecucion de actividades
para el cumplimiento de los

objetivos

Plan de accion
sensibilizacion
Plan de accion para el

cumplimiento de objetivos

Reslimenes de reuniones

y participacion ciudadana

Conferencias Plan de
accion sensibilizacion
Socializacién y

conferencias plan de accion

para el cumplimiento de
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Escritura del documento | objetivo

Capitulo I, 11y IV

Tabla I. Funciones de los investigadores
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Plan de sensibilizacion y presentacion de la investigacion a la comunidad

FECHA ACTIVIDAD DIRIGIDA A RECURSOS
2/08/2020 Socializacién del Residentes de los Computador,
proyecto y explicacion del | barrios Brisas Bajas, plataforma Zoom,
alcance de las estrategias | Nueva Florencia, videos,
propuestas. transportadores, Villa Presentaciones
Monica, Villa Maria y power point, folletos
Londres en formato pdf
8/08/2020 Conversatorio sobre Residentes de los Video Beam, ,
coémo construir un cultura | barrios Nueva Florencia, | computador, audio ,
ambiental y transportadores, Villa marcadores, una
reconocimiento de Monica, Villa Maria 'y cartelera .
nuestros derechos como Londres
ciudadanos.
14/08/2020 Campafias de Residentes de los Video Beam, ,

sensibilizacién ambiental

a traveés de las realidades

de su contexto

barrios Nueva Florencia,
transportadores, Villa
Monica, Villa Maria 'y

Londres

computador, audio
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17/08/2020 Explosicion del plan de Residentes de los Se realizara a
accion y establecer los barrios Nueva Florencia, | través de una reunion
mecanismos de trabajo transportadores, Villa virtual y sincronica.

ara la construccion Monica, Villa Maria
P y Computador,
articipante del proceso Londres . .
P P P diapositivas,
cuaderno de apuntes.

21/08/2020 Conversatorio sobre la Residentes del barrio Material
importancia de constituir | Villa Maria bibliografico,
un grupo lider computador
representante en cada
barrio (junta de accion
comunal )

22/08/2020 Conferencia acerca de Juntas de accion Se realiza de

la vinculacion de la
componente ambiental en
el programa de la junta de

accion comunal

comunal

forma ansicronica
mediante la rd social

WhatsApp

Video Beam,

computador.
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Plan de accion segun los objetivos especificos

OBJETIVO ESPECIFICO

FECHA

ACTIVIDAD

DIRIGIDA A

RECURSOS

Realizar un diagndstico a la
poblacion urbana, aledaria al
CANO el DESPEJE, que
contribuya a detectar los
factores contaminantes de ésta

fuente hidrica.

20

15/07/20

Entrevista a cuatro residentes de los
barrios aledafios al CANO el DESPEJE,
tres integrantes de organizaciones
gubernamentales, un presidente de la
junta de accién comunal y un activista

ambiental del municipio.

Capturas fotograficas de
observaciones directas sobre el CANO el

DESPEJE

Consulta de documentacion
bibliografica de proyectos que estén

relacionados directamente con el CANO

Barrio Brisas
Bajas,
Transportadores,
Villa Maria 'y

Londres

Alcaldia,
secretaria de
ambiente,
CORPOAMAZONIA

y activista ambiental

CANO el

DESPEJE

Las entrevistas y
observaciones se
realizaran de forma

presencial.

Grabadora de voz,
guion entrevista
semiestructurada,
esfero, cdmara
fotografica , libreta de
apuntes, internet,

computador.
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el DESPEJE.

Formular estrategias didacticas
que posibiliten la realizacién de
charlas de concientizacion y
transformacion de conductas,
fomentando el cuidado,
preservacion y restauracion de
ambientes naturales, alrededor

de la quebrada el Despeje.

12/09/20 Socializacion de la normatividad, Residentes de los Folletos, video
20 programas y proyectos actuales barrios Nueva beam, computador
asociados al mejoramiento ambiental del | Florencia,
CANO el DESPEJE liderados por las transportadores, Villa
entidades gubernamentales. Monica, Villa Maria
y Londres
/11/2020 Taller de autoconocimiento Residentes de los Recursos humanos,

“potenciacion de las aptitudes y
habilidades que contribuyen con el

mejoramiento ambiental”

barrios Nueva
Florencia,
transportadores, Villa
Monica, Villa Maria

y Londres

material didactico,

material impreso (test)
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18/10/20 Divulgacion de la informacion Residentes de los Audio, marcadores
20 recopilada en las entrevista realizadas a | barrios Nueva y tablero
las diferentes entidades Florencia,
transportadores, Villa
Monica, Villa Maria
y Londres
13/10/20 Taller de Gestion responsable de los Residentes de los Buzdn de
20 recursos barrios Nueva compromisos, video
Florencia, beam, computador,
transportadores, Villa | folletos.
Monica, Villa Maria
y Londres
11/11/20 Orientaciones para la presentacion de Residentes del Recurso humano,
20 oficio de evaluacion de la estratificacion. | barrio Villa Maria formatos, video beam,

computador
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3/10/202 Conferencia sobre ruta de manejo de Residentes del Video beam,
20 residuos solidos y presentacion y pautas | barrio Villa Maria. computador,
para la construccion de una propuesta marcadores, tablero,
ambiental sostenible liderada por el propuesta impresa,
barrio
ODS No 6. Meta: “mejorar 3/10/202 Campana “practicas cotidianas Residentes de los Carteles pagables,

la calidad del agua reduciendo
la contaminacion, eliminando el
vertimiento y minimizando la
emisién de productos quimicos
y materiales peligrosos,
reduciendo a la mitad el
porcentaje de aguas residuales
sin tratar y aumentando
considerablemente el reciclado

y la reutilizacion sin riesgos a

sostenibles”, no todo puedo terminar en

el alcantarillado

barrios Nueva
Florencia,
transportadores, Villa
Monica, Villa Maria

y Londres

video beam,
computador,
marcadores, tablero,

material didactico
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nivel mundial.”

ODS No 15 Meta: “asegurar
la conservacion, el
restablecimiento y el uso
sostenible de los ecosistemas
terrestres y los ecosistemas
interiores de agua dulce y sus
servicios, en particular los
bosques, los humedales, las
montafas y las zonas aridas, en
consonancia con las
obligaciones contraidas en
virtud de acuerdos

internacionales”

20

19/09/20

Limpieza, forestacion y reforestacion
para restauracion de ecosistemas

aledafios al CANO el DESPEJE.

Zonas aledanas al
CANO el DESPEJE
comprendida entre los
barrios Nueva

Florencia-Villa Maria

Recursos humanos,
fisicos y vegetales por
parte de Servintegral
S.A., poblacién urbana

aledana e I.C.A.
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ODS No 11 Meta: “De aqui
a 2020, aumentar
considerablemente el nimero
de ciudades y asentamientos
humanos que adoptan e
implementan politicas y planes
integrados para promover la
inclusion, el uso eficiente de los
recursos, la mitigacion del
cambio climético y la
adaptacion a él y la resiliencia
ante los desastres, y desarrollar
y poner en practica, en
consonancia con el Marco de
Sendai para la Reduccion del

Riesgo de Desastres 2015-

Capacitacion sobre los recursos de

que cuentan los ciudadanos :
“acercamiento e implementacion de

proyectos urbanos”
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2030, la gestion integral de los

riesgos de desastre a todos los

niveles”
ODS No 17 09/2020 Socializacion del proyecto y Representante de Grabadora, hojas y
. . entrevista con CorpoAmazonia CorpoAmazonia esfero.
Meta: “Mejorar la Alianza P y P y
secretaria de medio ambiente y secretario medio

Mundial para el Desarrollo

i desarrollo rural para discutir estrategias | ambiente
Sostenible, complementada por

alianzas antre miltiples de descontaminacién del agua
interesados que movilicen e
intercambien conocimientos,
especializacién, tecnologia y
recursos financieros, a fin de
apoyar el logro de
los Objetivos de Desarrollo

Sostenible en todos los paises,

particularmente los
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paises en desarrollo”

Formular estrategias didacticas 09/2020 Entrevista con secretaria de Un representante Grabadora, hojas y
que posibiliten la realizacién de planeacion y vivienda. de secretaria de esfero.
charlas de concientizacion y planeacion y vivienda

transformacion de conductas, — —— -
10/2020 Redaccion de carta dirigida a Servaf y Servaf y la alcaldia Computador y

fomentando el cuidado, . . .
la alcaldia con motivo de una planta de hojas.

preservacion y restauracion de : .
tratamiento de aguas residuales en la

ambientes naturales, alrededor . . ,
ciudad de Florencia Caqueta.

de la quebrada el Despeje.

Plan de accién general de grupo de trabajo investigativo: acciones transformadoras

Objetivo General:
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Disefiar estrategias pedagogicas que permitan el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes y el ecosistema de la fuente

hidrica del CANO el DESPEJE en Florencia Caquetéa que coadyuve al DESARROLLO SOSTENIBLE.

Estrategia Actividades Accion Medio  de Recursos
transformadora comunicacion
Diagnostico Recoleccion y analisis Identificacion y Presencial Las entrevistas y

de informacién a través
de entrevistas,
observacion y analisis de

documentos

limitacion de la
problematica ambiental

del CANO el DESPEJE

Visita de campo

Internet-WhatsApp

observaciones se
realizaran de forma

presencial.

Grabadora de voz,
guion entrevista
semiestructurada,
esfero, cAmara
fotografica, libreta de
apuntes, internet,

computador.
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Sensibilizar Conversatorios sobre Promover la Internet- Google Internet,
cdmo construir un cultura | responsabilidad meet computador, videos,
ambiental y proyectos ambiental que tiene cada Internet- WhatsApp | presentacion power
urbanos, nuestros ciudadano y construir el point .
derechos como rol que cumplen en la
ciudadanos acciones
gubernamentales y
cotidianas
Capacitar Campairias de Reconocer y Internet- Google internet ,
sensibilizacion ambiental | apropiarse de las | meet computador, ccartel,

a través de las realidades

de su contexto

problematicas sociales y
ambientales asociadas al
CANO el DESPEJE

como estrategia para
suplir las necesidades de

los residentes

Internet- WhatsApp

presentacion power

point
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Restaurar Conversatorios  sobre Generar nuevas Internet, Material
la importancia de | perspectivas para la bibliografico,
constituir un grupo lider | filosofia de vida, computador
representante en cada | proponiendo una
barrio (junta de accion | concepcidn social, donde
comunal ) e incorporar la | cada equipo requiere
componente ambiental en | tener un estructura interna
el programa de la junta y asignacion de roles para

su funcionamiento.

Conservar Capacitacion en Brindar las Internet - Google Recurso  humano,
elaboracion de oficiosy | herramientas necesarias | meet computador, editor de
proyectos para que la accion Formatos editables texto.

popular tome poder y las
personas conozcan cOmo
defender y exigir sus

derechos.
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Gestionar

Talleres de
autoconocimiento

y empoderamiento

Empoderar al
individuo mediante el
autoconocimiento, tal que
se conciba el trabajo
introspectivo como el

fundamento de la

transformacion social.

Internet - Google

Meet

Recursos humanos,

material didactico, test,

guia de actividades,

videos, musica.

Socializacion de la Comprender el Internet-WhatsApp Internet, Folletos,
normatividad, programas | conocimiento como Documento PDF video beam,
y  proyectos actuales | herramienta fundamental computador
asociados al | para tomar acciones
mejoramiento ambiental | transformadoras.
del CANO el DESPEJE

Socializaciones y Incentivar la Internet- Google Internet :
discusiones sobre los participacion Meet Computador,

avances y resultados del

ciudadana y

Internet-WhatsApp

presentacion, editor de
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desarrollo del trabajo de

investigacion

fomentarles
sentido
pertenencia
respecto al
entrono en el que
habitan y todas la
problematicas que

Se asocian a este.

texto.

Limpieza, forestacion
y  reforestacion  para
restauracion de
ecosistemas aledafios al

CANO el DESPEJE.

Mejorar el
ecosistema de un
tramo del CANO
el DESPEJE vy
fomentar acciones
participativas en
los residentes

aledanos

Tramo del cafio

desde Nueva Florencia a

Londres

Recursos humanos,
fisicos y vegetales por
parte de Servintegral
S.A., poblacién urbana

aledana e I.C.A.
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Talleres y campaiias Capacitar a los Documentos Carteles pagables,
sobre précticas cotidianas residentes de los | interactivos Internet | Buzon de
sostenibles, gestion de barrios aledafios | WhatsApp compromisos, video
recursos y manejo de al CANO el beam, computador,
residuos solidos DESPEJE  para marcadores, folletos,

que interactlen tablero, material
adecuadamente didactico
con su entorno.

Invitacion a Proponer  proyectos Internet Google - Documento pdf
construccién de propuesta | urbanos 'y  soluciones | Meet inicial de la propuesta,
socio-ambiental locales donde los computador,

responsables son  los
mismos afectados, en este
caso, los residentes de los
barrios aledafios al cafio
Redaccion y Acompaifiar a la Internet WhatsApp Recurso  humano,
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orientacion  para

presentacion de oficios

la

poblacion en el proceso
de saber hacer luego de
haber adquiridos los
conocimientos y
reconocer sus
capacidades,  mediante
acciones que mitiguen
una de las problemaéticas

sociales identificadas.

Correo electronico

formatos, video beam,

computador
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CAPITULO IV

Resultados y Analisis

Resultado de los planes de accién transformadora

La caracteristica diferencial de la investigacion accion-participativa (IAP) es la forma colectiva
en que se produce Yy se apropia el conocimiento (Calderon & Lopez Cardona, 2012). Todos los
actores adquieren un rol esencial y equitativo a traves del didlogo continuo y reflexivo, el cual
esta enfocado en las necesidades y condiciones del contexto de las personas participantes. Este
tipo de investigacion se denomina como pedagogia de la transformacion, en el sentido de que la
transformacion de los sujetos participantes genera un cambio en su realidad o entorno.

La IAP se basa en el principio de que los participantes cumplen las funciones de aprendices y
poseedores del conocimiento simultaneamente : “Los investigadores entran asi en un proceso en
que la objetivacion de si mismos, en una suerte de inagotable sociologia del conocimiento, se
convierte en testigo de la calidad emancipatoria de su actuacion” (Fals Borda & Anisur,
1991:34); el objetivo es desarrollar la capacidad de movilizarse dentro y fuera del contexto
social, esto permite abordar las problematicas de forma integral. Es de notar que la inclusién del
sujeto no limita el caracter cientifico de la investigacion, el objetivo es partir de un equilibrio
entre estos dos aspectos tal que el analisis de hecho es contrastado con la rigurosidad cientifica,
desde la conceptualizacion y andlisis del problema; de esta forma se garantiza que los resultados
estén en concordancia con la integralidad de los participantes.

En el desarrollo de la 1AP se deben considerar cuatro principios: la relacion sujeto- objeto,

donde cada actor social que pertenece a la poblacion de investigacion adquiere un papel activo y
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participante siguiendo un proceso de formacidn-aprendizaje; la préctica de la consciencia, puesto
que se generan reflexiones colectivas que incentivan la toma de conciencia mediante la accion;
el redescubrimiento del saber popular que empodera el conocimiento social como herramientas y
punto de partida para la intervencion de sus realidades; la accién como elemento central de
formacion, considerando el hacer como el causal de la transformacion; y finalmente la
participacion, la cual se asume como activa, critica y equitativa tal que se promueva un ambiente
libre y profundo de expresion en pro de solucionar una necesidad (Hernandez Solorzano, 2018).
En la investigacion de accion participacion se busca que la sociedad se responsabilice y
comprometa con su bienestar colectivo, tal que en su filosofia de vida sea inherente la
participacion y busqueda de conocimientos, es decir, un proceso abierto de aprendizaje continuo.
Esto se fomenta cuando el individuo siente que hace parte de la planeacion de la solucién ya que
aumenta su sentido pertenencia y en efecto puede tener un mayor grado de compromiso con las
acciones mitigadoras. También es importante mencionar que el éxito de su ejecucién tiene
grandes desafios, dado que la construccion de nuevas creencias es un proceso que en principio
ocasiona mucho miedo y por ende rechazo.

En el mismo orden de ideas, Paulo Freire afirma que “el individuo debe convertirse en el sujeto
de su propia historia, esto solo se puede con la libertad en la transmision de conocimiento”
(Oliveira Figueiredo, 2015). Se centra en una teoria de conciencia donde el interés central es la
formacion del ser, para asi percibir de forma critica su mundo y en consecuencia promover
transformaciones potenciales. una teoria donde no todos tienen los mismos roles, peros si los
mismos derechos y estan interrelacionados de tal forma que las gestiones de unos pueden generar

acciones en los otros involucrados, defendiendo la horizontalidad y el dialogo.
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Esta concepcidn transformadora y liberadora introduce en la sociedad un nuevo paradigma: el
critico social, que pretende dar solucién a problemas especificos en una comunidad, a partir de la
participacion de todos sus miembros y el reconocimiento del rol que tienen cada uno en dicho
grupo social (Arnal, 1992). Este enfoque considera que el conocimiento se construye a partir de
las necesidades o intereses de los directamente implicados, por tanto, es necesario fomentar la
autonomia racional y liberadora del ser humano. En tal sentido los resultados de la investigacion
sera producto de la construccion y reconstruccién coherente y ciclica entre la teoria y la practica.
De hecho, Popkewitz (1998) (como se cit6 en Alvarado B. & Garcia, 2008) lo resume en algunos
principios del paradigma:
Algunos de los principios del paradigma socio critico son: (a) conocer y comprender la
realidad como praxis; (b) unir teoria y préctica, integrando conocimiento, accion y valores;
(c) orientar el conocimiento hacia la emancipacion y liberacion del ser humano; y (d)
proponer la integracién de todos los participantes, incluyendo al investigador, en procesos de
autorreflexion y de toma de decisiones consensuadas, las cuales se asumen de manera
corresponsable. (p. 190).
Desde esta perspectiva se asume a los residentes de los barrios aledafios al CANO el DESPEJE,
los integrantes de entidades gubernamentales ambientales y a las ONG como actores sociales que
tienen un rol y responsabilidad en la problemética, siendo la interaccion critica, reflexiva y
equitativa entre ellos, la estrategia para mitigar su contaminacion. Asi que es solo a través de
acciones cotidianas que incluyan las necesidades, cultura y vision global de la comunidad que se

puede generar una transformacion.
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Andlisis y Discusion de los resultados
Durante el proceso de investigacion se realizaron nueve entrevistas a diferentes actores sociales,
quienes tienen algin tipo de relacion con la problematica ambiental asociada al CANO el
DESPEJE. Los resultados se agruparon segun el tipo de integrante ya sea por su rol o el grado
de interaccidn con la problematica. Por tanto, el inicialmente el analisis se divide en dos grupos:
residentes y funcionarios publicos-activistas. Las preguntas se categorizan en cuatro campos:
identificacion problematicas ambientales y sociales, papel de las comunidades e intervencion de
entidades externas.
Residentes. Se tom6 una muestra de cuatro residentes ubicados en el barrio Rosal, Nueva
Florencia, Villa Maria y Chamén Bajo. En general ellos presentan diferentes niveles de
formacion académica desde personas sin culminar la primaria hasta profesionales con posgrado;
en cuanto la ocupacion profesional hay empleados, independientes y amas de casa. Mientras el
nivel socioecondmico en estos barrios esté entre el estrato 1-3 y uno de estos alin no cuenta con
servicio de alcantarillado. En total se realizaron ocho preguntas, donde la primera corresponde a
la categoria de identificacion de problemas ambientales; la segunda pregunta responde a la
percepcion de las necesidades sociales; en la tercera categoria se incluyen las preguntas quinta,
séptima y octava; finalmente en la categoria de intervencion se incluyen las preguntas tercera,
cuarta y sexta.
Los entrevistados identificaron las siguientes problematicas ambientales asociadas al CANO el
DESPEJE:
B Manejo inadecuado de residuos sélidos sobre el ecosistema del CANO el DESPEJE por

parte de residentes de barrios cercanos y lejanos a este (25% de la muestra),
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Vertimientos de aguas residuales sin ningun tratamiento que provienen de un sector grande
del municipio (75% de la muestra),

Contaminacion odorifera y aguas estancadas (100% de la muestra),

Modificacion del cauce del cafio por sobre extraccion de material de playa cerca de su

desembocadura (25% de la muestra).

Se encuentra que hay una relacion entre las problematicas ambientales reportadas y las

condiciones propias del barrio en el que viven. También se observa enajenacion o

desconocimiento de la problemaética ambiental asociada al deterioro del ecosistema,

probablemente porque no es un aspecto que los afecte directamente en el presente y no conoce su

relacion con los problemas percibidos.

Es importante mencionar que durante la entrevista el 100% de la muestra de residentes

identificaron como problema comun el manejo de residuos sélidos, aungque no se mencionara

propiamente en la primera pregunta. En general los residentes perciben como grandes

problematicas ambientales en el CANO el DESPEJE: la contaminacion odorifera, el manejo

inadecuado de residuos solidos y vertimientos residuales.

Respecto a las necesidades sociales manifestadas por la muestra entrevistada, se obtiene las

siguientes tematicas:

Desvalorizacion comercial de los predios (50% de la muestra)

Estratificacion socio - econdmica no acorde con las condiciones sociales y ambientales que
presentan los barrios aledafios al CANO el DESPEJE (50% de la muestra).

Los alrededores del CANO el DESPEJE se convirtieron en focos de consumo de sustancias
psicoactivas (50%).

Proliferacion de zancudos (25%).
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B Falta de alumbrado y espacios potenciales para el hurto (50%).

B Ausencia del alcantarillado en el barrio Chamon Bajo (25%)

Esta componente es muy importante cuando se busca que la comunidad adquiera compromiso y
responsabilidad con su entorno natural, puesto que el ser humano se destaca por obtener
beneficios en sus acciones, entonces si las personas reconocen y comprenden la incidencia de las
probleméticas ambientales sobre su bienestar social, podrian adquirir conciencia de sus practicas.
Adicionalmente, si no se garantizan unas condiciones sociales basicas es muy dificil que el
aspecto ambiental adquiera relevancia, en una poblacion de escasez y vacios la prioridad sera
sobrevivir.

Toda la muestra de residentes manifiesta que la comunidad contribuye a generar las
problematicas ambientales asociadas al CANO el DESPEJE puesto que no hay gestion de los
residuos solidos y estos se depositan dentro o alrededor de la fuente hidrica. Asi mismo el 50%
de los entrevistados afirman que esa deposicion de basuras la realizan inclusive en mayor medida
ciudadanos que no pertenecen a los barrios aledafios. En este sentido el 50% identifica que el
grado de consciencia y responsabilidad de la comunidad respecto a la mitigacion de las
problematicas del cafio es alto, se requiere con urgencia la educacion para la transformacion; los
otros participantes no expresan explicitamente el grado importancia, reconocen que los
habitantes vierten residuos sélidos, pero no lo asocian con algin mecanismo de gestion. Esto
puede ser porgue ellos no cuentan con las herramientas ni el conocimiento sobre el tema, hay que
destacar que los dos entrevistados pertenecen a niveles socio-econdmicos complejos y sus
viviendas se encuentran en alto estado de vulnerabilidad.

Asi mismo los residentes expresan conductas tales como no arrojar residuos sélidos en el cafio ni

permitir que otros habitantes lo hagan; y un solo entrevistado realiza mantenimiento de la
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vegetacion. En este item se muestra que las personas no son conscientes de todos los aspectos
que influyen en la contaminacion de cafio, por ejemplo: el uso responsable de los recursos.
Se puede notar que ningun entrevistado reconoce el papel de la comunidad como una forma de
accion popular, donde puedan a través de sus derechos solicitar, controlar y exigir la gestion y
cumplimiento de programas de entidades gubernamentales que propicien el mejoramiento de la
calidad de vida y el estado ambiental del ecosistema del CANO el DESPEJE. De esta forma se
evidencia una vez mas la necesidad de ensefiar, capacitar y empoderar a la comunidad.
Adicionalmente se les pregunt6 por las conductas y actitudes ambientales que ejecutan
individualmente; la actividad que reportan todos consiste en no depositar residuos sélidos dentro
y alrededor del CANO el DESPEJE.
Ademas, los residentes proponen las siguientes estrategias, las cuales consideran pueden
contribuir a mejorar el estado ambiental actual del CANO el DESPEJE:
B Canalizacion total de CANO el DESPEJE y conducir las aguas a un sitio donde se oxiden
B Utilizar microorganismos como técnica de depuracién
B Reforestar los nacimientos del Cafio
B Promover convenios entre la universidad, comunidad y alcaldia, por ejemplo, los proyectos
urbanos, donde la comunidad sea quien haga el seguimiento de los programas.

B Estrategias que permitan el libre de flujo y asi evitar estancamientos
B Disponer contenedores recolectores de residuos a lo largo de los barrios aledafios al cafio.
B Conformar juntas de accion comunal por barrio

Con referencia a la percepcion que tienen los residentes sobre la intervencion de entidades en
la problematica de interés se encontré que estas dependen del sector y tramo del CANO el

DESPEJE; en el barrio chamon bajo ubicado cerca a la desembocadura del cafio, el entrevistado
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no reportd algun tipo de intervencion por parte de entidades externas, mientras que en el caso del
barrio Rosal se informa una adecuacién de tuberia y en los barrios intermedios se mencionan
algunas actividades de reforestacion. Afiadido a esto el 75% de los entrevistados consideran que
las intervenciones no han contribuido con la solucion de la probleméatica ambiental asociada al
CANO el DESPEJE ya sea porque han sido implementadas de forma parcial (algunos tramos del
cafo), momentaneas (actividades que requieren seguimiento, control y continuidad), o dependen
de las condiciones climéticas ; y para el otro 25% , la pregunta no aplica debido a que respondio
que no se ha hecho ninguna actividad de intervencion en su sector.

De forma unanime toda la muestra respondi6 que no conocen ni han sido participes de proyectos,
por ejemplo, de educacidn, que estén focalizados en la comunidad como estrategia de
mejoramiento de la calidad del ecosistema del CANO el DESPEJE, lo cual corrobora la
importancia de este trabajo puesto que se ha evidenciado que existe ignorancia frente a los temas
medioambientales y los habitantes no identifican las herramientas ni el poder que tienen sobre la

transformacion de su entorno.

Funcionarios publicos y activista. Se tomé una muestra de 5 personas, tal que dos pertenecen a
la alcaldia, una a CORPOAMAZONIA, otra a la UNIVERSIDAD de la AMAZONIAy un
activista del municipio. Dada las ocupaciones de los entrevistados y las circunstancias actuales
debidas a la pandemia, estas entrevistas fueron realizadas de forma virtual a través de WhatsApp.
En total se realizaron ocho preguntas, donde la primera corresponde a la categoria de
identificacion de problemas ambientales y sociales; en la tercera categoria se incluyen las
preguntas quinta, sexta y séptima; finalmente en la categoria de intervencion se incluyen las

preguntas segunda, tercera, cuarta y octava.
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Los entrevistados en esta seccion identificaron las siguientes probleméticas ambientales

asociadas al CANO el DESPEJE:

B Manejo inadecuado de residuos s6lidos sobre el ecosistema del CANO el DESPEJE por
parte de residentes de barrios cercanos y lejanos a este (100% de la muestra),

B Vertimientos de aguas residuales sin ningun tratamiento que provienen de un sector grande
del municipio (60% de la muestra),

B Contaminacion atmosférica y odorifera (60% de la muestra),

B Modificacion del cauce del cafio por construccion de tramos lineales (20% de la muestra).

B Deforestacion (20% de la muestra)

Respecto a las necesidades sociales manifestadas por la muestra entrevistada, se obtiene las

siguientes tematicas:

B Deficiencias en el ordenamiento territorial (40%)

B Propagacion de enfermedades y problemas sanitarios (40% de la muestra)

B Escasa cultura ambiental (40% de la muestra)

B Falta de sensibilidad, apropiacion y responsabilidad ambiental (20% de la muestra)

En la tercera categoria se encontrd que los entrevistados consideran que la comunidad juega un

papel esencial en la descontaminacion, proteccion y gestion ambiental del CANO el DESPEJE.

Algunos perciben que la comunidad tiene conductas que contribuyen con la problemética; en

este sentido la comunidad debe comprometerse con el mejoramiento de dichos comportamientos.

Otros entrevistados afirman que los ciudadanos son los encargados de ejercer control ambiental

sobre su territorio desde mecanismos de participacion constitucional, es decir, desde acciones

populares tienen la responsabilidad de velar, proteger y exigir la ejecucion de programas por

parte de las entidades gubernamentales. A pesar de que se concluye que la comunidad debe ser
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incluida en los proyectos y programas ambientales, el secretario no da respuesta acerca del

numero de proyectos que estén dirigidos y enfocados en la comunidad ni menciona que opina

sobre la implementacion de proyectos urbanos participativos; adicionalmente solo el 20% de la

muestra afirma que existen proyectos con el objetivo ya mencionado. Asi mismo el 60%
responden que se deben implementar alianzas entre comunidades y entidades, principalmente
cuyo objetivo sea la educacién ambiental, que promuevan la formacion de una sana cultura
ambiental y el seguimiento y control de los programas implementados por las entidades de

ambiente, destacando que 40 % que inicialmente se debe actualizar y reestructurar el plan de

ordenamiento territorial.

En esta seccidn es importante mencionar que dentro de las respuestas recurrentes coincidieron en

que la comunidad en el proceso de apropiarse de su entorno debe realizar gestion ambiental,

asumiendo la funcion que tiene como veedora; esto una vez mas esta acorde con lo expuesto a lo

largo de este trabajo; es claro que hay estrategias de mitigacion que solo pueden ejecutar las

entidades gubernamentales, pero esto no exime la responsabilidad que tiene la comunidad en la

exigencia, control y seguimiento de dichas estrategias.

En cuanto a la intervencidn que han realizados la entidades gubernamentales y no

gubernamentales se identificaron las siguientes actividades:

Canalizacion en tramos del CANO el DESPEJE (60% de la muestra)

Campafias de aseo (40% de la muestra)

Una camparia de reforestacion (40% de la muestra)

Una actividad de sensibilizacion (40% de la muestra)

Mejoramiento del entorno paisajistico de un sector del cafio (60% de la muestra)

Dragado del cafio (20% de la muestra)
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B Construccién de dos colectores (40% de la muestra)

Por su parte los entrevistados estan de acuerdo en que las intervenciones ayudan a mitigar en
algo el dafio ambiental, pero no es suficiente para la problematica que presenta el CANO el
DESPEJE ya que esta debe ser abordada integralmente, por los diferentes actores sociales con,
con actividades que se mantengan en el tiempo y causen una transformacion irreversible. Cabe
mencionar que los funcionarios publicos de la alcaldia destacan que la contaminacion del CANO
el DESPEJE es el resultado de muchos afios de falta de gestion de todos los actores sociales, asi
que no se puede pretender generar grandes cambios en un periodo corto de tiempo,
adicionalmente responsabilizan a la comunidad como un factor amenazante en el avance y
conservacion de las acciones. En efecto la secretaria de ambiente actualmente tiene como
objetivo principal sensibilizar, educar y promover cultura ambiental en la ciudadania.

Como estrategias que contribuyan a mejorar la calidad de vida y ecosistemaica del CANO el
DESPEJE proponen:

B Integracion de las instituciones con la comunidad

B Objetivo enfocado en la restauracion del humedal Versalles

B Tratamiento de aguas residuales

B Continuidad en las jornadas de aseo segln requerimiento

B Implementacion del plan de saneamiento y manejo de vertimientos

B Seguimiento de todos los instrumentos que ya existen para garantizar su ejecucion y avance.
La propuesta del secretario de ambiente del municipio esta relacionada con la continuidad de las
jornadas de aseo, lo cual no coincide con la filosofia actual de trabajo de esta entidad segun
respuesta anterior. Esto indica que la problematica no ha sido analizada integralmente y no hay

una estructura que involucre los diferentes campos socio-ambientales, por tanto, se necesita
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urgentemente una reorganizacion y replanteamiento de los objetivos en pro de mejorar el estado
ambiental del cafo. La propuesta planteada en este trabajo es fortalecer las acciones populares
para que se fomente un cambio de percepcidn de la secretaria de ambiente frente a la
problematica.
Segun las estrategias propuestas se nota que las instituciones aislan las problemaéticas sociales de
las ambientales, no logran articularlas, en efecto los procesos ambientales no son participativos
ni incluyentes con la comunidad. Se menciona en muchas ocasiones el papel y responsabilidad
que juegan los residentes en la mitigacion y control de la contaminacion del CANO el DESPEJE,
pero simultdneamente se omiten aspectos indispensables en el proceso de apropiacion de su
entorno natural como es introducir las necesidades que ellos presentan.
Comparando las percepciones de los residentes y los integrantes de entidades gubernamentales y
no gubernamentales queda claro, a pesar de que hallan algunos temas en comdn, que los
problemas identificados por cada subgrupo estan directamente relacionados con su contexto
inmediato, filosofia y el rol que cumple en la sociedad, tanto asi que dentro de los mismos
residentes se perciben estas diferencias. Por lo consiguiente, para formular el problema ambiental
del CANO el DESPEJE de forma completa y consistente es necesario que todos los actores
(residentes, instituciones gubernamentales, activistas, investigadores) participen en su
diagndstico y en el proceso de mitigacion puesto que cada uno analiza la problematica desde
campos e intereses diversos pero complementarios.

De acuerdo con la filosofia de este trabajo, otro aspecto que se debe incorporar por parte de
las instituciones cuando se desarrollan programas orientados a la educacion, cultura ambiental y
construccién de conductas sostenibles, inclusive también en proyectos de restauracion de medio

ambiente son las necesidades y problematicas sociales, es decir, si se pretende construir una
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filosofia de vida orientada hacia el desarrollo sostenible, donde se garantice la conservacion y
proteccion del medio ambiente se tiene que transformar la concepcion, tal que el ambiente defina
todos los campos que afecta un ecosistema; explicitamente la interaccién hombre - entorno
natural implica considerar los aspectos econémicos, sociales y fisicos.

En todos los casos se evidencia que la comunidad juega un papel fundamental en el problema
asociado al cafio y su respectiva solucion, aunque los residentes tienen menos claro su rol,
ignorando el proceso que deben seguir para mitigar la contaminacion.

Por otro lado, se encuentra una disyuncion entre las opiniones que tienen respecto a las
intervenciones de las entidades pues en el caso de los residentes no perciben resultados o efectos
en el mejoramiento ambiental del CANO el DESPEJE y tampoco reconocen con claridad
proyectos ejecutados méas que canalizacién en tramos de la fuente. Mientras que el segundo
grupo identifica diversos proyectos y programas del municipio que puede beneficiar el estado del
CANO el DESPEJE, pero simultaneamente afirman en su mayoria que dichas son ineficientes
frente a la magnitud de la problematica, la cual no es abordada de raiz e integralmente.
Adicionalmente se infiere un distanciamiento de visién entre los grupos estudiados y en efecto
esto genera evasion de compromisos, cediendo al otro la responsabilidad del retroceso ambiental
del cafio. Con esto no se esta omitiendo la responsabilidad que tienen los diferentes actores
sociales, sino destacando la importancia de generar espacios de accion participativa, enfocados
en encaminar un objetivo comun y apropiarse asi de las estrategias de mitigacion.

Existen algunos aspectos que se evidenciaron en la entrevista y no se incluyeron en el anlisis de
las preguntas. Por ejemplo, en la entrevista realizada al Secretario de ambiente por medio de
WhatsApp se reconoce dos voces diferentes, lo cual probablemente indica el escaso dominio y

apropiacion de la problematica asociada al CANO el DESPEJE. Esto es preocupante puesto que
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si no hay un plan estructurado y organizado dificilmente se disefiaran las acciones mas adecuadas
para abordar esta situacion.

Por otro lado, se percibié miedo en los residentes del barrio chamon bajo ya que inicialmente se
negaron a responder las preguntas de la entrevista por posibles efectos negativos en la
convivencia. Adicionalmente el mismo residente hizo un comentario que permite analizar su
filosofia de vida, la cual influye notoriamente en la recuperacion del estado ambiental del CANO
el DESPEJE; él manifiesta que, si los otros residentes no se comprometen a cumplir con algunas
conductas o actividades, tampoco €l va a hacerlo porque no es justo ser el Gnico que trabaja,
todos en la cama o todos en el suelo”. Esta concepcion es un factor complejo que hace parte de la
probleméatica ambiental del cafio, donde se muestra la ignorancia frente al compromiso y se
construye una excusa que permite engafiar la moral del individuo, justificAndose una variedad de
acciones dafiinas para el medio ambiente. Por tanto, es necesario acciones de sensibilizacion y
reconocimiento de su rol, propuestas de organizacion y estructuracion por medio de la junta de
accion comunal como estrategias que regulen el seguimiento y cumplimiento de la normatividad.
Para complementar el diagnostico se hizo una observacion directa sobre cuatros puntos del
CANO el DESPEJE. En la tabla I11 se muestran los resultados encontrados respecto a las

caracteristicas fisicas definidas en la metodologia:
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Puntos del Colo Turbidez Objetos Cauce Intensidad
CANO el | r extrafios /Caudal /Flujo | Olor
DESPEJE
(Barrio)

El Rosal Cafe Baja Ninguno Modificado Medianamente

claro amplio / | Desagradable
abundante /
bueno
17 de Enero Gris Alta Desaguies Modificado Desagradable
Residuos limitado/ muy
solidos bajo / medio
aceptable

La nueva Café Muy alta Desaguies Modificado Desagradable

Florencia verdoso Residuos | amplio/ medio /
Solidos bajo
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Villa Maria Negr Muy alta Desagies Modificado Altamente
Alta carga | limitado / bueno Desagradable
de  residuos | / Muy bajo
solidos
Espuma
Chamon Negr Extremadame Vertimient Modificado Supremamente
Bajo nte alta 0 altamente | normal / bueno | Desagradable

contaminado

de Londres

Residuos

s6lidos

/ bajo

Tabla Il. Caracteristicas del CANO el DESPEJE en 5 puntos de vertimiento. Fuente de
elaboracion propia

El deterioro ecosistémico se observa a lo largo de todo el CANO el DESPEJE, pero es

realmente preocupante en el alto, es decir, desde el barrio el Rosal hasta el barrio Villa Ménica

ya sea por construcciones o perdida de la vegetacion. También se encuentra que la disposicion de

residuos solidos alrededor de la ronda hidrografica requiere urgentemente prioridad.

Complementado lo observado (Servaf) registra que la calidad del agua del CANO el DESPEJE

es mala (POMCA pg. 288), siendo una de las dos fuentes con sefiales alarmantes en el municipio

debido a que tiene un bajo caudal y su capacidad autodepurativa es baja comparada con la carga

contaminante que recibe.
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Finalmente, se realiz6 una revision y analisis de los proyectos de intervencion de entidades

municipales consultados en internet que estan enfocados en el mejoramiento ambiental del

CANO el DESPEJE, mostrados en la tabla IV.

Proyecto, politica

Mecanismo

Grado

de

Alcance

programa 0 cumplimiento
Actividad
Construccion Box Accion popular Completo Reducir el riesgo
Culvert de inundacién en un
tramo del CANO el
DESPEJE
Colectores Proyecto SERVAF Culminado Contribuye  con
flujo del agua, pero no
existe una planta de
depuracion.
Reposicion de Accion popular Completo Mantenimiento y

redes de alcantarillado

continuidad del

servicio de

alcantarillado

Sendero

ecologicos

Accion popular

En ejecucion

Mejoramiento del

ambiente paisajistico

Actividades de

aseo

Accidn popular

En ejecucion

Disminuir la

disposicién de
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residuos solidos
parcialmente sobre el
ecosistema del CANO

el DESPEJE

Reforestacion Accion popular En ejecucion Mejoramiento de la
calidad ecosistemica
en algunos tramos del

cano

Tabla I11. Medicién de la intervencién de instituciones en el CANO el DESPEJE. Fuente de
elaboracion propia

Tal como se muestra en la tabla IV, se han ejecutado proyectos por parte de secretaria de
ambiente, SERVAF y CORPOAMAZONIA, pero en su gran mayoria han sido resultado de
acciones populares instauradas por ciudadanos afectados por las problematicas asociadas al
CANO el DESPEJE, lo cual indica el bajo interés, apropiacion e iniciativa del bienestar
ambiental del municipio por parte del gobierno local, siendo el cafio un gran factor contaminante
del rio Hacha.

En cuanto al tipo de intervenciones realizadas, algunas son soluciones parciales y
momentaneas ya que no identifican la raiz del problema ni disefian estrategias continuas que
generen una transformacién gradual del estado ambiental del cafio. Adicionalmente de acuerdo
con el diagnostico aln les falta muchos aspectos por considerar y abordar, se requieren gestiones
maés contundentes.

Es importante mencionar que actualmente no existen proyectos enfocados directamente en la

recuperacion ecosistémica del CANO el DESPEJE a pesar de que esta problematica requiere un

113



programa o proyectos especificos, su problema es complejo tanto por el tiempo que lleva en
desarrollo como por todos los campos que involucran y son necesarios para disefiar unas
estrategias integrales. También se destaca que se han presentado bastantes proyectos dirigidos al
municipio, donde se podria beneficiar la comunidad aledafa y el ecosistema del cafio, por
ejemplo, el fortalecimiento de la educacion ambiental ciudadana, el fortalecimiento de la cultura
ambiental para el manejo de residuos sélidos, mantenimiento de zonas verdes, etc.; pero ain no
se ha visto evidencia de esto en la poblacion de estudio.

Con base al diagnostico y analisis realizado, luego de socializarlo con la comunidad se
definieron los siguientes aspectos como prioritarios para el disefio de las estrategias:
B Necesidades sociales derivadas de la contaminacion del CANO el DESPEJE
B Sensibilizacion, apropiacién y consciencia ambiental
B Educacion ambiental y juridica
B  Compromiso y empoderamiento
B Capacitacion (saber hacer)
B Juntas de accién comunal, proyectos urbanos y alianzas comunidad-instituciones

B Manejo de Residuos Solidos y liquidos.
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En la tabla V se muestran las actividades propuestas para abordar inicialmente la problemética asociada al CANO el DESPEJE, las

cuales por la situacion de aislamiento actual se efectuaron por medios virtuales.

ESTRATEGIA

FECHA

ACTIVIDAD

DIRIGIDA A

RECURSQOS

Sensibilizacion

2/08/2020

Socializacion del proyecto y

explicacion del alcance de las

estrategias propuestas.

Residentes de los
barrios Brisas Bajas,
Nueva Florencia,
transportadores, Villa
Monica, Villa Maria 'y

Londres

Folletos, esferos,
hojas tablero,
marcadores, borrador,

audio.




8/08/2020 Conversatorio sobre como Residentes de los Video Beam, ,

construir un cultura ambiental barrios Nueva Florencia, computador, audio ,
transportadores, Villa marcadores, una
Monica, Villa Maria y cartelera .
Londres
14/08/2020 Campafias de sensibilizacion Residentes de los Video Beam, ,
ambiental a través de las realidades | barrios Nueva Florencia, computador, audio
de su contexto transportadores, Villa

Monica, Villa Maria 'y

Londres
21/08/2020 Conversatorio sobre la Residentes del barrio Material
importancia de constituir un grupo Villa Maria bibliografico,
lider representante en cada barrio computador

(junta de accion comunal )
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22/08/2020

Conferencia acerca de la
vinculacion de la componente
ambiental en el programa de la junta

de acciéon comunal

Juntas de accion

comunal

Video Beam,

computador.

Capacitacion

30/08/2020

Capacitacion en elaboracion de
oficios (cartas de solicitud, derechos

de peticion, etc.)

Residentes de los
barrios Nueva Florencia,
transportadores, Villa
Monica, Villa Maria y

Londres

Recurso humano,
video beam,
computador, hojas y

esferos.

4/09/2020

Capacitacién en elaboracion de

proyectos.

Juntas de accion

comunal

Recursos humanos,
video beam,

computador
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12/09/2020

Socializacion de la normatividad,
programas y proyectos actuales
asociados al mejoramiento ambiental
del CANO el DESPEJE liderados

por las entidades gubernamentales.

Residentes de los
barrios Nueva Florencia,
transportadores, Villa
Monica, Villa Maria y

Londres

Folletos, video beam,

computador

Restauracion

/11/2020 Taller de autoconocimiento Residentes de los Recursos humanos,
“potenciacion de las aptitudes y barrios Nueva Florencia, material didactico,
habilidades que contribuyen con el | transportadores, Villa material impreso (test)
mejoramiento ambiental” Monica, Villa Maria 'y

Londres
09/2020 Socializacion del proyecto y Representante de Grabadora, hojas y

entrevista con CorpoAmazonia y
secretaria de medio ambiente y
desarrollo rural para discutir
estrategias de descontaminacion del

agua

CorpoAmazonia y

secretario medio ambiente

esfero.
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09/2020

Entrevista con secretaria de

planeacion y vivienda.

Un representante de
secretaria de planeacion y

vivienda

Grabadora, hojas y

esfero.

18/10/2020

Divulgacion de la informacion
recopilada en las entrevista

realizadas a las diferentes entidades

Residentes de los
barrios Nueva Florencia,
transportadores, Villa
Monica, Villa Maria y

Londres

Audio, marcadores y

tablero

Conservacion

3/10/2020

Campaia “practicas cotidianas
sostenibles”, no todo puedo terminar

en el alcantarillado

Residentes de los
barrios Nueva Florencia,
transportadores, Villa
Monica, Villa Maria y

Londres

Carteles pagables,
video beam,
computador,
marcadores, tablero,

material didactico
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13/10/2020

Taller de Gestidn responsable de

los recursos

Residentes de los
barrios Nueva Florencia,

transportadores, Villa

Buzon de
compromisos, video

beam, computador,

Monica, Villa Maria y folletos.
Londres
3/10/20220 Conferencia sobre ruta de manejo Residentes del barrio Documento inicial de
de residuos solidos y presentacion de | Villa Maria. impresa,
propuesta.
10/2020 Redaccion de carta dirigida a Servaf y la alcaldia Computador y hojas.
Servaf y la alcaldia con motivo de
una planta de tratamiento de aguas
, residuales en la ciudad de Florencia
Gestion
Caqueta.
11/11/2020 | Orientaciones para la presentacion de Residentes del barrio Recurso humano,

oficio de evaluacion de la

Villa Maria

formatos, video beam,
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estratificacion. computador

Tabla IV. Estrategias de disefiadas para mitigar la problematica ambiental asociada al CANO el DESPEJE. Fuente de
elaboracion propia
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El medio de comunicacion dificultd el desarrollo del proyecto, en el sentido de que uno de los
factores que agudizan el problema es la falta de compromiso y organizacion por parte de los
residentes de los barrios aledafios al CANO el DESPEJE. Afiadido a esto toda la poblacion no
cuenta con acceso a internet, herramienta indispensable en este proceso; en efecto se evidencid
una participacion minima comparada con la poblacion de interés.

En la categoria de sensibilizacion se refleja inicialmente una resistencia considerable al
compromiso sobre todo en los barrios de estratificacion baja y con situaciones econémicas
complejas, puesto que se mantienen en la posicion de no realizar una transformacién de
conductas si los otros residentes no lo hacen. Es de esperarse que esta concepcion no cambie con
un solo conversatorio, pero es un buen inicio, tal que, si continua con actividades similares puede
arrojar resultados favorables, en este caso es importante las discusiones participativas para que
ellos encuentren las razones de sus acciones y a partir de ahi plantear alternativas que no afecten
el bienestar del ambiente.

Respecto a la actividad de sensibilizacion partiendo de su contexto e ilustrando las consecuencias
sobre ellos de acciones cotidianas repetitivas que perjudican el medio ambiente, se recepcion6 de
forma satisfactoria, en general manifestaron que desconocian explicitamente dichos efectos, esto
contribuyd a que la comunidad asistente se articulara con su entorno, comprendiendo mejor el
mecanismo de interaccion entre estos.

La categoria de capacitacién es esencial en el desarrollo de este trabajo ya que brinda las
herramientas basicas para tomar acciones frente a la problematica. La poblacion en general
estuvo muy interesada en los temas tratados en las reuniones puesto que son herramientas que les
sirve para diversas necesidades personales, aunque también se evidenciaron algunas dificultades

respecto al manejo ofimatico. También se mostraron los recursos que se pueden instaurar como
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comunidad veedora de la gestion ambiental, asi como se dio a conocer la normatividad nacional,
los programas y proyectos locales que existen en pro de mejorar el estado ambiental del
municipio. De esta actividad surgieron algunas propuestas que contribuyen a mejorar la
contaminacion del CANO el DESPEJE.

En relacion con la actividad de empoderamiento se logré un acercamiento inicial a los asistentes
a través de un test de potencialidades y actividad de autoconocimiento. Este tipo de actividades
es importante porque cada persona debe reconocer su rol y funcién en su entorno, pero es un
proceso lento dado que las personas presentan inicialmente rechazo a este tipo de actividades,
primero se debe generar confianza y vinculo.

Durante las entrevistas realizadas para diagnosticar la problematica ambiental asociada al CANO
el DESPEJE, se incorporaron preguntas que permitieran conocer las estrategias que proponen los
diferentes actores sociales, las cuales fueron socializadas como estrategia de sensibilizacion y
promocion del compromiso ambiental. En la categoria de restauracion no fue posible realizar la
entrevista con el secretario de planeacion y vivienda debido a dificultades en la comunicacion
por las medidas preventivas de aislamiento social.

Con respecto a las actividades de conservacion los residentes estuvieron muy atentos a la
informacion, manifestaron que ellos desconocian los dafios ambientales que ocurrian con muchas
de sus conductas. Por otro lado, presentaron bastantes argumentos para justificar el manejo
inadecuado de los residuos sélidos, entre esos ceder la responsabilidad a la empresa de aseo; pero
esto permitié dar apertura a un espacio de capacitacion y propuestas que puedan mejorar dicho
problema. Luego se explico una propuesta de manejo de residuos solidos y liquidos que genere
resultado econdmicos y beneficios para el barrio participante; frente a lo dicho, los residentes

mostraron interés, pero no se concretd ninguna idea.
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En la categoria de gestion aun no se han ejecutado las actividades puesto que inicialmente se
propone la constitucion de juntas de accion comunal de los barrios que ain no poseen. Luego de
esto, el objetivo es solicitar la evaluacion de estratificacion y el tratamiento de aguas residuales a
través de accion popular en cada barrio aledafio al CANO el DESPEJE.

Dada la situacion actual que presenta el pais, los protocolos de bioseguridad y aislamiento, la
gestion con entidades externas relacionadas con la problematica se dificultd notoriamente en
cuanto a la comunicacion y los tramites. Cabe destacar que dentro de las preguntas de
diagndstico se formularon algunas con el interés de evaluar la posicion y gestion de las entidades
gubernamentales y no gubernamentales. Particularmente al secretario de ambiente se le pregunt6
por las acciones que tienen planeadas para el tratamiento de aguas residuales, a lo cual afirmé
que la alcaldia tiene programado la construccién de varias plantas de tratamientos de aguas
residuales; se ha pospuesto su ejecucion por efectos de la pandemia, pero esta proyectado a un
futuro cercano. También destaco que el programa de este periodo esta enfocado en promover
cultura ambiental ciudadana, asi que es un momento adecuado para implementar el tipo de
proyectos que se plantean en este trabajo. Aunque las instituciones manifiesten que ya existen
planes para el manejo de vertimientos residuales, la comunidad a través de su derecho debe
instaurar una accién que deje plasmada la necesidad de realizar este tipo de plantas de

tratamiento para asi hacer el seguimiento adecuado del proceso.
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Conclusiones

B Al realizar el diagnostico se encontraron como principales problemas ambientales y
sociales asociados al CANO el DESPEJE: la contaminacion odorifera, el vertimiento de aguas
residuales, la alta tasa de residuos solidos dentro y alrededor del cafio, la falta de cultura
ambiental, la desvalorizacion de los predios y la estratificacion socio econémica.

B Se encontro disyuncion en las percepciones de los residentes frente a los funcionarios
gubernamentales y activistas con respecto a las intervenciones realizadas por las instituciones.
Esto evidencia la disociacion entre los actores sociales, lo cual no esta acorde con lo encontrado
en este trabajo. Por el contrario, los diferentes integrantes sociales deben promover alianzas que
permitan abordar el problema ambiental asociado al CANO el DESPEJE integralmente, ya que
cada actor tiene una filosofia, rol y funcion diferente, pero complementaria. De hecho, el
estancamiento ambiental del municipio no es por falta de programas y proyectos, mas bien no
hay un control o seguimiento de la ejecucién de los mismos; esto se podria generar con la
participacién y alianzas de todos los actores sociales.

®m Dado que muchas de las probleméticas asociadas al CANO el DESPEJE depende
directamente del comportamiento de la comunidad local aledafia, asi como la veeduria y gestion
de ellos frente a las entidades gubernamentales o no gubernamentales, resulta acorde disefiar
estrategias ambientales para mejorar la calidad de vida y ecosistema del CANO el DESPEJE
localizadas y dirigidas netamente a los residentes de los barrios aledafios, donde se impulsen
proyectos que tengan como metodologia la accion participativa. Cabe destacar que actualmente

en Florencia no se han propuestos proyectos ambientales que involucren activamente a la
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comunidad como parte de la solucion de la problematica de contaminacion del CANO el

DESPEJE.

B De acuerdo con el diagndstico realizado, las estrategias que contribuyen al mejoramiento
del CANO el DESPEJE y la calidad de vida de sus residentes se disefiaron teniendo en cuenta
que hay que educar, capacitar y empoderar al individuo y consigo la comunidad local.
Adicionalmente se debe incluir las problematicas sociales como prioridad y articularlas con las
problemaéticas del medio ambiente, tal que los residentes se sientan motivados, apropiados y

responsables de participar.

Recomendaciones
La propuesta de este trabajo es una iniciativa adecuada para el fortalecimiento de la gestion
ambiental local y consigo el mejoramiento del medio ambiente desde el rol y la responsabilidad
de cada individuo, siendo un trabajo centrado en la comunidad con resultados que prometen ser
favorables para la proteccion y conservacion de los recursos naturales. Como se mencion0, hasta
el momento es un paso inicial, asi que ain faltan muchos aporten que potencien la investigacion
y su ejecucién. Por un lado, se deben fortalecer y ejecutar las actividades de gestion con
entidades externas que de alguna manera se relacionan con la problematica asociada al CANO el
DESPEJE como por ejemplo la alcaldia municipal, el consejo municipal, ONG, CorpoAmazonia,
secretarias de ambiente, salud, planeacion y ordenamiento territorial. Dentro esta gestion se debe

incluir la socializacion de la propuesta con el fin de ser patrocinada.

Igualmente, para unos resultados mas confiables se requiere ampliar la muestra, el tiempo de

aplicacion del proyecto e iniciar la prueba piloto con un solo barrio, para ir evaluando y haciendo

126



los ajustes pertinentes, asi mismo analizar la efectividad de la accion participativa y la

autoconsistencia en la dinamica de los residentes del barrio.
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Anexos

Formatos de entrevista
ENTREVISTA REALIZADA A LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS

DE FLORENCIA CAQUETA

DISENO DE ESTRATEGIAS AMBIENTALES QUE CONTRIBUYAN A MEJORAR LA
CALIDAD DEL ECOSISTEMA EN EL CANO EL DESPEJE EN FLORENCIA
CAQUETA CORRESPONDIENTE A LA MAESTRIA EN PEDAGOGIA AMBIENTAL
PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL

CESAR - GRUPO FLORENCIA 2H 2020

OBJETIVO. Identificar la percepcion de las entidades gubernamentales frente a la
contaminacion ambiental del CANO el DESPEJE en Florencia Caqueta.
Preguntas

1. ¢cuales problematicas ambientales y sociales asociadas al CANO el DESPEJE
identifica la secretaria ambiental y alcaldia municipal ?
2. ¢ Qué contribuciones han realizado la alcaldia municipal en pro de mejorar las condiciones
ambientales del CANO el DESPEJE?
3. ¢ Que prioridad o posicion tienen las entidades gubernamentales frente a la situacion
mencionada?
4. ¢;Usted cree que las obras de mitigacion ejecutadas por parte del gobierno local solucionan

la problematica ambiental que se vive en el CANO el DESPEJE?
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5. ¢ Qué papel juega la comunidad en las problematicas ambientales identificadas en el
CARNO el DESPEJE?.

6. ¢Usted conoce algun programa implementado por las entidades gubernamentales que este
dirigido a las comunidades locales y contribuya a mejorar la calidad del ecosistema del
CARO el DESPEJE?

7. ¢, Qué opina acerca de promover proyectos urbanos ambientales localizados como
estrategia de abordaje de las problematicas ambientales, en este caso particular asociadas al
CARO el DESPEJE?

8. ¢Segun la revision documental que hemos hecho, identificamos que un gran factor
contaminante son las aguas residuales y por tanto es necesario construir una planta de
tratamiento? ¢ Qué posicion tiene la secretaria y alcaldia al respecto? ¢Que avance se han
hecho?

9. ¢ Qué enfoque, estrategias o actividades propone para contribuir conel mejoramiento del
estado ambiental del CANO el DESPEJE ? ;quienes tendrian responsabilidad sobre dichas

acciones?
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ENTREVISTA REALIZADA A RESIDENTES ALEDANOS AL CANO EL DESPEJE

EN FLORENCIA CAQUETA

DISENO DE ESTRATEGIAS AMBIENTALES QUE CONTRIBUYAN A MEJORAR LA
CALIDAD DEL ECOSISTEMA EN EL CANO EL DESPEJE EN FLORENCIA
CAQUETA CORRESPONDIENTE A LA MAESTRIA EN PEDAGOGIA AMBIENTAL
PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL

CESAR - GRUPO FLORENCIA 2H 2020

OBJETIVO. Identificar la percepcion de las entidades gubernamentales frente a la
contaminacion ambiental del CANO el DESPEJE en Florencia Caqueta.
Preguntas

1. ¢ Cuéles problematicas Ambientales asociadas al CANO el DESPEJE Identifica?

2. ¢Qué problematicas sociales derivadas de la contaminacion de dicha fuente hidrica ha
identificado?

3. ¢Que contribuciones ha realizado la alcadia municipal en pro de mejorar las condiciones
ambientales del CANO el DESPEJE?

4. ;Usted cree que las obras de mitigacion ejecutada por parte del gobierno local soluciona la
problematica ambiental que se vive en el CANO el DESPEJE ?

5. ¢ Que papel juega la comunidad en las probleméaticas ambientales identificadas en el CANO

el DESPEJE?

138



6. ¢usted conoce algun programa implementado por las entidades gubernamentales que este
dirigido a las comunidades locales y que contribuya a mejorar la calidad del ecosistema del CANO
el DESPEJE? ¢ sabe qué es un proyecto urbano?

7. ¢Qué actividades cotidianas usted realiza para contribuir con la conservacion y restauracion
del medio ambiente, particularmente con la problemética asociada al CANO el DESPEJE?

8. ¢Qué enfoque, estrategias o actividades propone para contribuir con el mejoramiento del
estado ambiental del CANO el DESPEJE? ;Quienes tendrian responsabilidad sonbre dichas

acciones?.
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ENTREVISTA REALIZADA A ACTIVISTAS E INVESTIGADORES

EN FLORENCIA CAQUETA

DISENO DE ESTRATEGIAS AMBIENTALES QUE CONTRIBUYAN A MEJORAR LA
CALIDAD DEL ECOSISTEMA EN EL CANO EL DESPEJE EN FLORENCIA
CAQUETA CORRESPONDIENTE A LA MAESTRIA EN PEDAGOGIA AMBIENTAL
PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA UNIVERSIDAD POPULAR DEL

CESAR - GRUPO FLORENCIA 2H 2020

OBJETIVO. Identificar la percepcion de las entidades gubernamentales frente a la
contaminacion ambiental del CANO el DESPEJE en Florencia Caqueta.
Preguntas

1. ¢cuales problematicas ambientales y sociales asociadas al CANO el DESPEJE identifica?
2. ¢ Qué contribuciones han realizado la alcaldia municipal en pro de mejorar las condiciones
ambientales del CANO el DESPEJE?
3. ¢Usted cree que las obras de mitigacion ejecutadas por parte del gobierno local solucionan la
problematica ambiental que se vive en el CANO el DESPEJE?
4. ; Que prioridad o posicién percibe que tienen las entidades gubernamentales frente a la
situacion mencionada?
5. ¢como han contribuido las organizaciones no gubernamentales en la sensibilizacion,
conservacion y restauracion ambiental del CANO el DESPEJE?
6. ¢ que papel juega la comunidad en las problematicas ambientales identificadas del CANO el

DESPEJE ?
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7. ¢Usted conoce algun programa implementado que este dirigido a las comunidades locales y
contribuya a mejorar la calidad del ecosistema del CANO el DESPEJE?

8. ¢Qué opina acerca de promover proyectos urbanos ambientales localizados como estrategia de
abordaje de las probleméticas ambientales, en este caso particular asociadas al CANO el
DESPEJE? 9. ; Qué enfoque, estrategias o actividades propone para contribuir con el
mejoramiento del estado ambiental del CANO el DESPEJE ? ¢quiénes tendrian responsabilidad

sobre dichas acciones?
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Evidencia fotografica de los puntos de observacion directa sobre el CANO el DESPEJE

Figura 2. CANO el DESPEJE en el punto de observacion barrio Rosal. Fuente de
elaboracién propia
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Figura 3. CANO el DESPEJE en el punto de observacion del barrio Nueva Florencia. Fuente
de elaboracion propia.

Figura 4. CANO el DESPEJE en el punto de observacion del barrio Villa Maria. Fuente de
elaboracién propia.
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Figura 5. Aguas residuales del barrio Subnormal Londres que desembocan en el CANO el
DESPEJE. Fuente de elaboracion propia.

Figura 6. CANO el DESPEJE en el punto de observacion del barrio el Chamén Bajo. Fuente
de elaboracion propia.
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Transcripcién de entrevistas

Primer entrevistado:

Jessy Milena Jara Martinez, Abogado y Especialista en Derecho Ambiental de la Universidad

de la Amazonia.

1.¢Cudles problematicas ambientales y sociales asociadas al CANO el DESPEJE

identifica?

Las problematicas ambientales asociadas corresponden a contaminacion atmosfeérica,

contaminacion por aguas residuales y deforestacion.

Socialmente se identifican problemas sanitarios y propagacion de enfermedades en la
poblacién de los barrios transportadores, Nuevo Horizonte, 17 de Enero, Nueva Florencia y El

Rosal debido al inadecuado manejo de vertimientos (aguas residuales).
También se identifica la falta de ordenamiento del territorio.

2. ¢ Qué contribuciones han realizado la alcaldia municipal en pro de mejorar las

condiciones ambientales del CANO el DESPEJE?
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"Contratode cbra publica 2010000214 suscrto entre & Municipio de Florencia
y & sefior Edgar Ferro Ledn cuyo objeto fue Construccidn de kiosco, de
sardinel y senderc en e marco del proyectc mejoramiento del entorno
paisafistico en of carno e Despeje v & barrio La Esmeralds de la ciudad de
Flerencia” por valor de $19.223.219

Contrato de obra publica Noo 123 de 200515 suscrto entre & instifuto
Municipal de Qbras Civiles IMOC y la Unidn Temporal Herca 19 fin de realizar
“Construccion i etapa estructura o2 alcantariifado fipo cajin (box coulverT)
para fa adecuada canalizacidn de los caros en e barrio 'as Brisas Bajas oef
rmunicipio g Florencia Cagueta”, por valor de 3361.770.960 y contrato
adicional suscritc en ef mvsmo ario por valor de $23. 965 770,

Contrate de consulforia Noo 038 de 200516 "Construceidn de la estructura de
alcamarifiado tipo cajon (box coulbert) para la adecuada canslizacion de JOs
cafios del barrio Brisas Bajas def mumcipo de Florencia Caguels” y adicional
por valor de $6.010.000,

Contrato de obra No. 103 de 200617 suscrito entre &f Instituto Municipal de
Obras Civifes IMOC v ef sefor Hernan Salezar Polania para realizar
‘Construccion parcial de canal abierto para canalizar ef cano de jos barmos
Rosal- Villamonica def municipio de Forencia Cagued’, por wvalor oe
B102 899371 y contrale adicional suscrite en & mismo anoe por valor de

$29a9 024

Convenic inferadministrative 028 de 200818 celebrado entre la Corporécion
para fa imeestigacion vy & desarrolio educativo, agropecuarlo, biologico y
minero DZOND" y & mumicipio de Florencia Caguetd, cuyo objelo fue unir
recursos finarncieros para efscutar &f proyecio denorminado "Recuperaciin de
zonas verdes g fraves de implementacian de senderos scoltgicos y espacios
comunitarios en la ribera del cafo ef Despeje, en e sector de Villamomca y
Nueve Florencia del municipic de Florencia Cagueta. por un walor de
E22000000.

Contrato de obra No 023 de 200718 suscrifo entre & institfute mumcipal de
abras civiles IMOC v ef sefdor Hemdn Salazar Polania con &f fin de resliizar fa
"Construccidn parcial o8l segundeo framo del canal abierto pars canalizar ol
cato de Jos barfios Rosal = Villamonica ogl municipic de Florencia Caguetd
por valor de 249 084 911

Contrato de obra No. 029 de 200820 suscrito entre af institute Municipal de
Obras Civiles IWOC y el sedor Gustavo Anunduaga Castro ef cual tuve por
objeto; "Construccidn de aletas en concrele ciclopes para of pusnte sobre o
cafioe e Despefe ubicade en ef barrio Nuevo Horzonte — Villamonica, comuna
sur def municipio de Florencia Cagquetd” por un valor fotal de 512899511 v
contrate adicional al mismo por valor de $6. 470 287
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Confrate de prestacion de senvicios No 257 del 200827 suscrito entre &l
insituto Municipal de Obmas Civies IWMOC vy of sefor Jorge Alonse Tapiero
Monroy cuyo objeto fue “Prestar of serviclo de alquifer de refroexcavadara de
orugas para & dragado del caflo & Despeje del mumicipio de Florencia
Caqueta” por valor de $12 875.000.

Contrato de pbra No. 100 ge 200822 suscrito entre e Insifulo Municipal de
Obras Chviles IMOC vy &l sefior Javier Muftez Mora con objefo; "Consfruccidn
ded Box Coulvert en & cafic No. 1 de& barric Brasas Bajas del runicipio de
Fiorencia Cagueti” por valor de §30.392027.

Cordralo de obra No. 137 de 201023 suschilo enlre & Insifuto Muncipal de
Obras Civiles IMOC v e sefor Jarfinson Hurlado Salas por valor de
F8E 555 885 con objelfo de “Consfruccion del Box Coulvert e ef cafo No 1
del barric Brisas Bajas del municipio de Florenda Cagueta”

Converio  de  Asociacidn Naoo 415 de 201324 celsbrado con
CORPOAMAZONIA, SERVAF 54 ESP vy e municipie de Florencia, cuyo
ohjeto s CORPOAMAZONIA, SERVAF SA ESF y e municipic de Florencia,
s& compromelen a aunar esfuerzos fecnicos, adminmisirativos v financieros
para ejecutar de manara conjurta & proyecta Neo. £ 06-18-001-07.02-02 48-
13, "Construccidn del colector intercepfor an &f cafio ef Despoje desde 50
nacimiento hasta su desembocadura, incluyendo & Iralamiento fnal, murmicipo
de Florencia Cagueta primera etapa, con un valor tofsl de aportes de
$1.487.174.837 cuyo administrador dé Jos recursos y &jecucion del proyecio
corresponde a SERVAF S5A ESP conforme a lo seflalado en la clausula
segunda.

Contrafo de obra Mo 04925 cuyo objeta es; ‘Construccidn del colecior en &l
cafo e Despeje desde su nacimienfo hasta su desembocadura incluyendo f
frarmite  fina! en e municipio de Florencia Caguelsd™ por un valor de
1,485 380 338 suscrito con & ingeniero Cristobal Bloise Claviio & cual fue
terminade, recibido a salisfaccion y liguidade &f dia 20 de noviembre de 2015
por la empress conlralante Senval S4 ESP.

Contrato de obra No. 085 de 20626 cuyo objelo es "Culminacion del proyecio
E05-18-001-07-02-2-48-13- construcoion del colefor en ef cafo & Despeje
desde su nacimiente hasta su desembocadura inciuvendo ef fratamiento final
primer elapa”, con ut plazo de ejecucidn de cualro meses contados a partir de
Iz suscrpcidn del acta de iicio, confralista Millon Javier Quinfero por valor de
§512 687 207,

Confrate de obra No 250020 del 13 de octubve de 2075 cuyo objefo es
‘Construccion de puente vehicuar, barric Transportadores del municipio de
Florencia Cagueta” por vafor de F288129 5717 suscrto por & muonicipio de
Florencla Cagqueta con Qilver Pefty Cabrera”

3. ¢Usted cree que las obras de mitigacion ejecutadas por parte del gobierno local

solucionan la problemética ambiental que se vive en el CANO el DESPEJE?

Las obras de mitigacidn son necesariamente eso, obras que ayudan a disminuir los impactos que

genera el hombre sobre los recursos naturales y mejoran las condiciones del area afectada., pero
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hasta tanto las comunidades aledafias no obren conforme a lo que demandan, siempre existiran
diferentes afectaciones al ambiente y a los recursos naturales. Es decir, debe haber coherencia
entre lo que reclamo como ciudadano y las acciones que despliego para no impactar los recursos
naturales, pues; nunca se va resolver el problema si las administraciones no asumen la

responsabilidad de ejecutar obras y los ciudadanos de conservarlas.

4. ;como ha contribuido CORPOAMAZONIA en la sensibilizacion, conservacion y

restauracion ambiental del CANO el DESPEJE?

La Corporacion para el Desarrollo Sostenible del Sur de la Amazonia — CORPOAMAZONIA,
tiene como funcion la administracién de los recursos naturales dentro de su jurisdiccion,

correspondiente a los departamentos de Amazonas, Caqueta y Putumayo.

En el caso de la Territorial Caquetd, se dio cumplimiento a lo resuelto en la providencia
judicial del 5 de julio de 2002 con radicado 18-001-23-31-000-2001-00111-00, accion popular
instaurada por el sefior OMAR HERNANDO QUINONEZ DEVIA en contra del Municipio de
Florencia, la Empresa de Servicios publicos de Florencia— SERVAF S.A. E.S.P.,

CORPOAMAZONIA, INVIAS y Hospital Maria Inmaculada.
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Respecto de la oblgacion que le asiste a CORPOAMAZOMIA, esta mediante
Ceoncepto tecnico Moo 0579 del 01 de noviembre del 20176, denominado
“Concepte Técmico del funcionamiento de dos favaderos de vehiculos, San Trops!
g isabella localizados en el barrio Vila Mdnica cerca def cauce del cajo &

Despeje munmicipio de Florencia depariamento del Cagueti’ adujo que los
sefialados lavaderos de vehiculos deberian: ) adoptar un sisterna de fratamiento
convencional que incluya unidades de trampa de grasas y tangue séplico de doble
camara por presentar cargas de reduccion de contamnantes superiores al 85%
bajo costos de nversion y operacion  relacionados con la facilidad de
mantenimiento para cada unidad por o personal que labora en la actividad de
favade; |I) los sedimentos cubiertos can rejilla v la respectiva frampa de grasas no
cumplen con la funcidn correspondiente debido a la contaminacion de los mismos,
Y ro cuentan con permiso de verlimientos liguidos y V) deben cumplic con las
parametros establecidos en el Decreto 3930 de 2010 esto es, pH. temperatura
malerial flolanle, grasas y aceiles, solidos suspendidos, domesticos & industriales
y demanda bioguimica de oxigeno. Anatado o anteriar, se logra distinguir & actuar
conforme al fallo por parte de esta entidad, toda vez que ejecuto labores propias
encaminadas a realizar actluaciones y gestiones de la naturaleza ambiental

5. ¢qué papel juega la comunidad en las probleméticas ambientales identificadas del

CANO el DESPEJE?

Los ciudadanos ejercen control ambiental sobre sus territorios.

Como primeros afectados, los ciudadanos estdn amparados constitucionalmente para accionar

a través de diferentes mecanismos de participacion ciudadana. Evidencia de ello es la Accion

Popular antes referenciada. También pueden interponer denuncias ambientales ante la Autoridad

Ambiental, las cuales deben ser resueltas en los términos de la Ley 1755 de 2015 que regula el

Derecho de Peticion.

Estas son radicadas, y asignadas a los contratistas de la Corporacidn, los cuales realizan una

visita técnica al area afectada y emiten concepto técnico, remitiendo el mismo a la oficina

juridica de la entidad para dar apertura a los Procesos Administrativos Sancionatorios

Ambientales.
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6. ¢ Usted conoce algun programa implementado que este dirigido a las comunidades

locales y contribuya a mejorar la calidad del ecosistema del CANO el DESPEJE?

Las acciones desplegadas dentro del cumplimiento del resuelto en Providencia Judicial de 05
de julio de 2002, por lo cual la Sala cuarta de Decision del Tribunal Contencioso Administrativo
del Caqueta el dia 17 de febrero de 2020, en el cual se resolvio:

PRIMERO. Declarar bien denegado el recwrso de apelacion interpuesio por el
apoderado de Ia parte demandante contra la sentencia proferida por el Juzgado Tercero

Administrative de Florencia dentro del presente process, segun se expusc en la parte
metiva de esta providencia.

Al encontrar que las entidades accionadas habian cumplido con lo resuelto en Providencia

Judicial de 05 de julio de 2002 para la proteccion del CANO el DESPEJE.

7. ¢ Qué opina acerca de promover proyectos urbanos ambientales localizados como
estrategia de abordaje de las problematicas ambientales, en este caso particular asociadas

al CANO el DESPEJE?

Todo territorio donde exista intervencion antropica genera un impacto ambiental, por ello es
un deber de las entidades territoriales actualizar dentro de los términos legales los Planes de
Ordenamiento Territorial, Planes Basicos o Esquemas segun corresponda, adoptando dentro de
los mismos las Determinantes Ambientales que se constituyen en otros instrumentos para evitar
la intervencion del hombre en areas que requieren especial proteccion por los servicios

ecosistemicos que brindan. Por ello, antes de promover proyectos urbanisticos se deben
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actualizar y revisar los POT para determinar cuales son las &reas que se pueden intervenir sin

afectar los recursos naturales.

8. ¢ Qué enfoque, estrategias o actividades propone para contribuir con el mejoramiento
del estado ambiental del CANO el DESPEJE? ¢Quiénes tendrian responsabilidad

sobre dichas acciones?

La formulacién, presentacion e implementacion del PSMV — Plan de Saneamiento y Manejo
de Vertimientos a cargo de las entidades territoriales (municipios) en éste caso el municipio de
Florencia y su revision y aprobacion por parte de las Autoridades Ambientales, pues este
instrumento redne los programas, proyectos, actividades, cronogramas e inversiones para sanear
y tratar los vertimientos para alcanzar los objetivos o metas de calidad y uso que haya definido la
autoridad ambiental que permitan recolectar, tratar y llevar a la disposicion final de las aguas
descargadas al sistema de alcantarillado ya sean residuales o aguas lluvias. Todo en concordancia

de las competencias propias de la Empresa de Servicios Publicos — SERVAF S.A. E.S.P.

Segundo entrevistado:
Rafael Lozano Trujillo, docente de la UNIVERSIDAD de la AMAZONIA
1. ¢ Cuales problematicas ambientales y asociadas al CANO el DESPEJE identifica?

El CANO el DESPEJE esta presentando un panorama de diversas circunstancias de orden
ambiental. Cafio despejé es uno de esos cuerpos de agua en el cual viene siendo servidas aguas
residuales municipales y frente a ese proceso, pues en la medida en que circula por todo un tramo

de la ciudad de Florencia. Pues viene siendo en un proceso ante el cual su impacto, en la medida
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que ya abandona la ciudad y viene llegando sobre la cuenca del rio del rio Hacha, pues entonces
se mira en las circunstancias de deterioro o polucién, en el cual es bastante marcado. Una de las
circunstancias visibles es, en efecto, que sus aguas residuales municipales no son tratadas. No
hay una planta tratamiento de aguas residuales en los cuales mitigue la emision directa de dichas
aguas servidas contaminadas con materia organica de las de las residencias o los hogares del
municipio de Florencia. Y eso, en efecto, pues genera un impacto directo sobre toda la biota,
sobre toda la poblacion itica e floristica que hay alrededor asociada a la cuenca hidrografica. Ese
seria uno de los impactos mas mas visibles y desde luego es la poblacion en la medida en que
cambia las circunstancias de altas lluvias o de bajas lluvias. Desde luego que la emisién de
vapores y olores va a ser bastante notorio. Frente a ello han adelantado varias varios procesos en
los cuales el gran parte del panorama, el impacto asociado al tema de la cuenca del Cafio de

Espeja esta asociado a lo que mencione.

2. ¢ Qué contribuciones han realizado la alcaldia municipal en pro de mejorar las

condiciones ambientales del CANO el DESPEJE?

No conozco el cien por ciento de los procesos que se adelantan alrededor de inversion en el
CANO el DESPEJE. Pero en funcion de varios aspectos que se han realizado, conozco y sé que
se han adelantado procesos pedagogicos o procesos de educacién ambiental alrededor, con
poblacién infantil, con centros educativos. Sé que se han adelantado algunas obras de
infraestructura, algunas obras. En el cual buscan canalizar o en su momento re direccionar, sobre
todo en obras asociadas a gestion del riesgo y para en su momento de ayudar un poco a controlar
0 manejar el cauce de la cuenca. Ya se han adelantado diversas camparias de orden de
restauracion ecolégica, sobre todo temas de reforestacién o embellecimiento de la cuenca.

Entonces es un proceso que contribuye un poco, y Puede en su momento a ayudar un poco al
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bienestar de alguna de las familias alrededor del cafio, pero, en efecto, desde luego es uno de los

de los procesos que se vienen, que se vienen adelantando.

3. ¢Usted cree que las obras de mitigacion ejecutadas por parte del gobierno local,

solucionan la problematica ambiental que se vive en el CANO el DESPEJE?

Es claramente que la respuesta es no. Asi como lo esta contemplando la politica nacional de
gestion integral del recurso hidrico, hay muchos factores que deben adelantarse. Hay que
adelantar varios procesos inherentes de prevencion de la emision de diferentes residuos liquidos,
de diferentes residuos solidos. Hay que adelantar diferentes obras de mitigacion, como también
deben adelantarse diferentes procesos participativos, procesos educativos, diferentes obras de
infraestructura. Es un entramado integral de diversos procesos que se deben intervenir, entonces
cuando se adelantan unas pocas obras muy escasas o con algunas limitaciones presupuestales.
Pues desde luego que las limitaciones o las falencias van a ser visibles. No es cuestion de agregar
un sefialamiento, pero si sencillamente la quebrada. En la parte final, ya muy cercano a su
desembocadura, cuenta con manifestaciones de olores, tasas de demanda quimica o bioquimica y
oxigeno con cargas enormes microbioldgicas, con diferentes olores y vapores, desde luego.
Quiere decir que se esta perdiendo en este momento la batalla si se le puede Ilamar asi en funcion
de conservar las caracteristicas ideales de la cuenca hidrogréafica. Si se esta presentando un
proceso o un cuerpo de agua con unas altisimas tasas de contaminacion y que estamos perdiendo
sus cualidades ecoldgicas Estamos diciendo que las obras o los procesos gque se vienen dando o

se vienen interviniendo no son suficientes.
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4. ;como han contribuido las organizaciones no gubernamentales en la sensibilizacién,

conservacion y restauracion ambiental del el despeje?

La Universidad ha contribuido de muchas formas, desde su objetivo misional o desde sus
caracteristicas o el quehacer misional como institucién pablica de educacion superior. Conozco
de diversas fuentes, como la Universidad viene adelantando de diferentes procesos de
investigacion, desde diferentes facultades y desde los diferentes grupos de investigacion en lo
que se refiere a la caracterizacion de dichas aguas residuales, a entender como en diferentes
tramos de la cuenca del rio Hacha, porque, en efecto el Cafio el despeja hace parte de esa enorme
cuenca, como lo es la perdiz, como lo son las sardinas, son un entramado de redes de
microcuenca que abastecen al Riohacha. Entonces sobre esa perspectiva como cuenca
hidrogréfica, se han venido adelantando varias investigaciones, sobre todo para conocer cargas
microbioldgicas, bio indicadores, diferentes microorganismos que se encuentran en los diferentes
tramos o sectores de la cuenca. También se vienen analizando y haciendo diferentes
estandarizacién de pruebas quimica de laboratorio para analizar la calidad del agua. También
conozco, asi que vienen adelantando procesos desde el &mbito juridico, sobre todo para proveer
herramientas desde el plano normativo juridico, para otorgarle blindaje al manejo de las cuencas
hidrograficas como sujeto de derechos. En ese sentido, hay varios procesos que se vienen dando
0 se vienen interviniendo. Uno muy interesante que ha salido a través de procesos de formacion
doctoral hacia alrededor de las representaciones sociales en el manejo o la comprension o la
conservacion del agua. Y ha sido un proceso interesante al respecto que puede darle unos
resultados muy, muy valiosos a la comunidad. Entre otros procesos, entonces desde la
universidad se vienen generando conocimiento, se viene otorgando cualificacion de avanzada a

sus estudiantes y se vienen generando resultados de procesos de investigacion avanzada para el
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manejo y la conservacion de esta cuenca. Y es asi como en el marco interinstitucional, e
inclusive desde ese proceso. La Universidad Pues es consejo directivo de CorpoAmazonia. Hace
parte de diferentes instituciones en los cuales también asesoran y orienta para que se cumplan el
proceso misional de las corporaciones autonomas. Como lo es corpoamazonia. Tener sentido en
la politica de la conservacién del agua que viene cumpliendo la Corporacion viene siendo objeto
de veeduria, de seguimiento por parte de. Por parte de la Universidad. También como consejo

directivo para que se cumplan esos procesos de conservacion del recurso hidrico.

5. ¢ Qué papel juega la comunidad en las problematicas ambientales identificadas en el

CANO el DESPEJE?

La comunidad juega un papel esencial. Es una piedra angular en el proceso de cumplimiento
de dichos procesos. En la medida en que la comunidad también tenga conocimiento del papel
que cumple dicho recurso natural, dicho ecosistema dentro del funcionamiento y la dinamica
socioecondémica y el bienestar de la comunidad, pues puede ejercer también muchos procesos de
sus derechos, como también de sus deberes para hacer cumplir la conservacion del mismo. En
ese sentido, la comunidad juega un papel muy, muy valioso a la hora de manifestarse dentro de
lo que repercute e incurren en los procesos, a través de las propuestas comunitarias de educacion
ambiental. Pueden ser una ruta de manifestacion, una ruta de intervencion muy valiosa en el cual
juega un papel muy valioso. Entonces, desde esa perspectiva. Pues estan los mecanismos de
participacién como la veeduria, el derecho de peticion, los diferentes mecanismos como la tutela,
estos son instrumentos normativos o instrumentos de participacién donde la ciudadania puede
jugar un papel fundamental en ello. Hay otros mecanismos valiosos, no como las peticiones,
quejas y reclamos, las mismas veeduria ciudadana, el seguimiento que se hagan de la rendicion

de cuentas en los resultados que van y vienen avanzando en la gestion ambiental de diferentes
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instituciones como la Alcaldia, la Gobernacién, la empresa de servicios publicos, la misma
autoridad ambiental, entre otras. Pues puede jugar un papel también fundamental. Pero en la
medida en que haya unos lideres sociales, unos representantes de las juntas de accion, como
también se formen unos equipos también en los sectores educativos que intervengan y tengan
claro un panorama de gestion ambiental participativa, pues pueden irse viendo algunos
resultados. En lo que en cuanto no haya un esquema organizacion de planificacion comunitaria
frente a la gestién ambiental, va a ser dificil también por parte de la comunidad que se

establezcan resultados o perspectivas optimistas al respecto.

6. ¢ Usted conoce algun programa implementado que esté dirigido a las comunidades

locales y que contribuya a mejorar la calidad del ecosistema del CANO el DESPEJE?

En efecto, hay varios programas. Estan los mismos planes de uso eficiente y ahorra del agua.
Estan los mismos planes de manejo y tratamiento de aguas. Son programas que deben tener en
ejecucidn las empresas de servicios publicos, como en el caso de servaf. También asimismo
deben haber dentro de los planes de gestion integral de los residuos sélidos que lo cumple la
empresa, correspondientes servicios publicos, como lo hace el ser integral. Una serie de procesos
de inversion en diferentes estamentos para mitigar la emision de residuos solidos sobre diferentes
cuerpos o recursos hidricos, como lo que sucede en muchas zonas de las cuencas hidrograficas
en el pais 0 aqui en nuestra region. Asi mismo, alrededor de ello, la misma Alcaldia municipal
debe tener un programa dirigido a la conservacion del recurso hidrico, entonces sobre ello
también debe hacerse seguimiento alrededor de la inversion que tiene contemplado la Alcaldia
municipal alrededor de la inversion sobre infraestructura, educacion ambiental, gestion
ambiental, alrededor del recurso hidrico. Son programas de inversién gue son por ley, como

también el que tenga establecido CorpoAmazonia, no, que ya son diferentes rutas de inversion y
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de gestion ambiental alrededor de la misma, que sean prioritarios otras cuencas, que sean
prioritarias otros tramos que sean prioritarias es muy posible, pero son programas que estan

preestablecidos o disefiados para dicho fin.

7. ¢ Qué opina acerca de promover proyectos urbanos ambientales focalizados como
estrategias de abordaje de las problematicas ambientales, en este caso particular asociadas

al CANO el DESPEJE?

Los proyectos urbanos han sido una iniciativa muy frecuente dentro de la gestion ambiental
participativa en el pais. De hecho, dentro del diagnostico que hacen los nudos criticos que se
identifican en la politica nacional de educacién ambiental e esta la permanencia y una alta
frecuencia de proyectos urbanos alrededor de la gestion ambiental y se secunda riza la gestion
rural en ese sentido. Desde luego ese tema se visibiliza mucho mas en areas metropolitanas en
grandes capitales se visibiliza mucho maés esa gestion urbana. Sin embargo. Desde luego. Es un
proceso sumamente valioso e importante adelantarlo, sobre todo teniendo como referente los
grandes instrumentos de ordenamiento ambiental y de ordenamiento territorial o en su defecto
como lo tienen definido la Ley tres ochenta y ocho (388) de mil novecientos noventa y siete
(1997). En ese sentido aparecen gue los esquemas de ordenamiento territorial dan un espacio
para los proyectos urbanos, el mismo caracter que permiten los planes de ordenamiento y manejo
de cuencas hidrogréaficas. Los Poncas que en este caso, como lo es el Riohacha, permite que esta
muy reciente ese instrumento de planificacion. Lo permite y hay un margen de maniobra muy
amplio para adelantar proyectos urbanos en lo que se refiere a la restauracion, recuperacién y
conservacion del recurso hidrico, como los mismos mecanismos que tiene establecidos las
empresas de servicios publicos, como lo mencionaba en una respuesta anterior. Estamos

hablando que la vigencia e importancia de los proyectos urbanos es firme. Es necesario, es
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pertinente y esta abierta a las posibilidades de los lideres comunitarios. Lo que se requiere es
mayor, es fortalecimiento de la gestion publica. Que hagamos uso de esos escenarios de
descentralizacion de la gestion publica, que hagamos veeduria, que hagamos seguimiento, que
hagamos un proceso de hacer monitoreo y evaluacion de esos instrumentos de planificacion y
cémo se va llevando el cumplimiento de dichos procesos. Y quizés ahi puedan estar visibilizando

una serie de propuestas de gestion ambiental urbana bien interesantes al respecto.

8. ¢ Qué enfoque, estrategias o actividades propone para contribuir con el mejoramiento
del estado ambiental del CANO el DESPEJE? ¢Quiénes tendrian responsabilidad sobre

dichas acciones?

Estrategias hay varias que lo he venido mencionando anticipadamente en mi respuestas.
Creeria que un principal ejercicio es hacer trazabilidad de todos los instrumentos de planificacion
y ordenamiento ambiental que estan disponibles. Esos instrumentos, como mencionaba que esta
en el plan, el plan de uso y ahorro eficiente del el agua, el ponga del Riohacha que tiene
injerencia y jurisdiccion alrededor de cafio este eje estan los mismos planes, los planes de manejo
y vertimientos de aguas residuales que también esta a cargo de la empresa de Servicios Publicos
Servaf. Qué opciones o herramientas participativas permiten dichos instrumentos o estan ahi
planeados con procesos de inversion presupuestal con diferentes recursos asignados para dicho
fin. Creeria que en ese seguimiento que se le haga a dichos instrumentos hay una ruta clara de
cumplimiento y hacer en ese sentido desde la misma comunidad, avanzar en esos resultados de

gestion ambiental de dicho de dicho patrimonio hidrico del municipio de Florencia.
Tercer entrevistado

Derly, Agroecologa contratista de la secretaria de medio ambiente
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Funcionaria de la alcaldia en secretaria de medio ambienta

Pregunta 1. Bueno, dentro de los programas que se ha realizado aca, pues la administracion
municipal quiso hacer unos colectores para mitigar lo que es el sistema de olores e unos
desalenadores también. Pero la verdad no ha funcionado como tal. El trabajo no qued6 100 por
ciento como se requeria. Lo cual no ha servido para nada porque la contaminacion sigue igual.
Lo Unico fue que de pronto llevé un poco mas abajo que alla, que desemboque lo que la zona de
las aguas residuales, de las casas de ese sector, pero en si, donde tienen que trabajarse desde la
parte, como lo he reiterado desde la Galeria Satélite, no se ha realizado. Y si esto no se realiza

desde la parte alta, va a ser imposible que se pueda hacer un verdadero trabajo en esta zona.

Pregunta 2. Uno de los principales objetivos que se tiene es educar a la comunidad de ese
sector y aledafios. Es uno de los principales objetivos. Eliminar el punto critico que tenemos en
el cafio. El Despeje de dejacion de residuos sélidos es otro de los objetivos. Y como tercer
objetivo es que la comunidad por fin entienda que esto no es de una administracion, que es de la
comunidad, que hay que recuperar este sector. Y la Secretaria de Ambiente siempre ha estado
trabajando alli. Estamos pendiente de la informacion que nos da la comunidad. Aparte es el
Ilamado a la comunidad. Denuncie. No les dé miedo denunciar. Haganlo an6nimo o0 como sea,
pero denuncie a las personas que estan realizando este tipo de actividades como deja recoleccion
e residuos sélidos, realizar talas, realizar podas sin el debido permiso, la dejacion de todos los
material de escombros de sedes. Entonces se le esta pidiendo es esto que la comunidad entienda
gue si vamos a sacar nuestro animal debemos de salir a palita a la bolsita. O sea, es uno de los
principales objetivos que se tiene y obviamente para que haya una buena recuperacion del

CANO el DESPEJE. Eso es lo que se tiene como principal objetivo.
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PREGUNTA 3. Bueno, pues las obras que se han realizado un cien por ciento no va a
mejorar los dafios ambientales que te tiene, porque no son unos dafios que estan desde ahora de
esta administracion. Estos dafios llevan afios que se han ido generando y cada dia avanzan.
Entonces, ¢qué es lo que se busca al momento? Es contribuir para que esto pare y tiendan a
disminuir. Pero si, claro, si han mejorado, porque por ejemplo, hay que tener en cuenta que se ha
realizado una especie de alcantarillado cuando todas las casas que estan junto al CANO el
DESPEJE y van directamente hacia la quebrada. Ahora tenemos un alcantarillado, hay unos
colectores que, si bien no funcionan 100 por ciento, si ayudan a mitigar bastante el dafio que se
tiene. Lo que se necesita es, pues que haya una intervencion para los cuales podamos hacerles un
manejo de estas aguas. Pero no solamente aqui en el cafio Despeje, sino que ese tratamiento tiene
que venir desde la parte alta como es hacia arriba a la galeria satélite. EI dafio generalmente lo
ocasiona este sector y en la parte del Pueblo Nuevo, porque caen todas las aguas del barrio Tirso
Quintero, de los barrios de Los Andes, parte del Tovar, vienen a caer hacia el cafio, el despeje,

todas esas alcantarillas.

Pregunta 4. Bueno, algun programa como tal que haya el momento, pues no se tiene, pero si
digamos, se estan realizando proyectos en este momento tenemos, Por ejemplo, se esta
realizando lo que es el sendero peatonal, el lado del 17 de enero? Villa Monica, donde este
espacio verde lo que se le quiere dar es otro tipo de vida que se tiene, que es donde llegan los
jovenes a consumir sustancias alucinégenas, que quiere evitar eso. Entonces vamos a tener lo que
es un parque al aire libre? El parque saludable como se conoce un parque infantil, el sendero
peatonal. Ahora lo que queda es que la comunidad de sectores, digamos de ahi aledarios, la
comunidad de Florencia, se apropie de estas zonas verdes, de estos espacios y no permitan que

los jovenes lleguen a consumir sustancias alucindgenas, porque si no, no van a ir nifios a esos
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sectores, no van a salir las personas a caminar hacer su tipo de deporte. Entonces queremos que
todo el mundo nos apropiamos y no les permitamos a estos jovenes estar en ese sector. Eso es lo
primero que se tiene que hacer. Segundo, poder nosotros tener unos espacios libres donde
iniciemos ese proceso de recoger la basurita que nos comemos alli, de empezar a decirle al
vecino oye, por favor, no te la basura, esto no es santo de la administracion, esto es cultura
ciudadana y nosotros los Florencia nos y las personas alrededor no tenemos esa cultura de
cuidado del medio ambiente. Nos hace falta eso. Entonces somos felices? Pisar el arbol que
recién se sembro, somos felices mandando el nifio que le arranque la flor a la planta, somos
felices sacando el perrito que haga popd y yo no recojo? Somos personas felices con irnos a qué?
Porque oye, planta es medicinal. Entonces yo voy y la tomo sin el debido cuidado. O sea, somos
felices en ese estado y la idea en este momento es si nosotros cuidamos, pues obviamente van a
haber muchos més espacios para la ciudadania, pero no podemos estar a todo momento
esperando que haya un policia detras, que tiene que haber una autoridad, que tienen que estar
siempre haciéndonos comparendo. Es para nosotros aprender. Entonces programa como tal,
administracién municipal, la Secretaria de Ambiente. Lo que esta en ese momento es en
educacidn con la comunidad y diciéndole a la comunidad, educandonos, aprendamos a querer
nuestro territorio. Si td vives en ese lugar, eres propietario, no es propietario, cuide, algin dia lo
vas a necesitar y el programa que se dirige hacia adelante. Y yo sé que este parque puede llegar
mucho mas a verlo. Podemos trabajar en otros sectores, pero si la comunidad cuida, si la

comunidad no puede, nunca se va a hacer nada.

Pregunta 5. Como habitante del sector que quedo junto al CANO el DESPEJE, una de las
actividades que realizé es: primero conservar la zona verde y cuidar la fauna y Flora por ende no

arrojar basuras hacia el cafio y no permitir que las demas personas lo hagan esto es lo principal
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y que todos mis residuos vayan a sus diferentes recipientes para que asi mismo el carro
recolector lo pueda hacer, saco mi basura a las horas que son, estoy pendiente que si voy hacer
una poda se realice con todas las normas que requiere la corporacion e igualmente que lo haga
una persona profesional eso es lo que se busca y en eso es lo que trabajamos en el CANO el

DESPEJE zona alta.

Pregunta 6. Bueno, una de las problematicas que se tiene impresa a nivel social, derivado de
la contaminacion del cafio que nos afecta a todas las comunidades, tanto de transportadores, rosal
, 17 de enero ,en Villa Ménica, Horizonte, Calle Oscura y Villa Maria. EIl problema que se tiene
principal es con los olores. En ocasiones, cuando hay bastante verano, los olores de la quebrada
son bastante fétidos? Lo cual es por dos motivos. Uno, porque muchas personas arrojan animales
a la quebrada. Entonces estos entran en descomposicion. Y esto pues es el aroma que no
soportan. Y 2 porque las aguas, ya que vienen desde el alcantarillado, también se estancan y al
no haber escorrentia. Entonces esto es algo que bastante antes de aceptar lo que son las
respiraciones y afecta mucho a los nifios. En ocasiones produce en la comunidad dolores de
cabeza, problemas de alergia por el mismo olor. Son una de las principales, digamos, problemas
que podemos tener aqui. Lo cual pues a veces hay casas que estan desocupadas, 10s vecinos
tratan de irse si queremos vender nuestras propiedades, pues no es al costo que realmente estan

dado al olor que se tiene de la quebrada.

Bueno, la pregunta 7. Doy mi opiniéon como ciudadana no puedo hablar como una entidad
porgue se pregunta solamente se la podria responder el secretario de Ambiente, la administracién
municipal. Toda. Oiga las respuestas que le doy como ciudadana, que se ve, que vivo aqui en el
sector. Entonces una planta residual realmente no va a funcionar en ese sector. No, qué mas

quisiera yo que una planta residual que recolectar a las aguas igual que la quebrada, la pata, la
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perdiz, la sardina. Pero no, eso nunca va a resultar. ¢Por qué? Porque es que nos va a servir una
planta de aguas residuales si seguimos contaminando el resto de la ciudad. Si la planta de aguas
residuales, la hora colocar en la parte baja, donde realmente ya los habitantes son muy minimos,
donde no se requiere y hasta la parte el &rea pues urbana parte alta no es la solucion. O sea, la
solucion seria que realmente se alcantarillado llegara no a la quebrada de ninguna parte.
Entonces para mi la planta aguas residuales no va a solucionar absolutamente nada, porque el
problema real lo tenemos es en la parte alta desde donde se invoca el cafio. El cafio despejé es un
nacimiento principal, lo tiene acé arriba en el barrio Tirso Quintero, el Tobar Zambrano, pero al
CANO el DESPEJE. Viene el box Culvert que trae las aguas que vienen de la Galeria Satélite.
Ahi radica realmente el dafio. Los invito para que en un momento puedan venir a donde
convergen los dos. Box Coulvert observan el agua que viene de la parte del Tobar Zambrano y el

agua que viene de la Galeria Satélite. Ahi nomas se pueden dar de cuenta del dafio ambiental.
Cuarto entrevistado

Pregunta 1. Desde la Secretaria de Ambiente y Desarrollo Rural se han identificado las
siguientes problematicas Primero, la falta de cultura ambiental de algunos ciudadanos del sector,
ya que por pereza o por desconocimiento no sacan las basuras a la hora adecuada y esto ocasiona
que algunos de los animales del sector rasguen estas bolsas y se esparza la basura. Adicional a
esto se observo un problema de contaminacion de residuos solidos ocasionado por los habitantes
de calle, ya que algunas personas de otros barrios cercanos les pagan una pequefia remuneracion
econdmica por hay dos mil 5000 pesos para que éstos se deshagan de las basuras de las casas.
Entonces ellos van hasta el cafio y la exponen a ella, que normalmente no hay vigilancia por este
sector. Adicional a esto, muchos de los escombros que se generan de manera ilegal y no tienen el

permiso de disposicion del sector Van y los tiran cerca al CANO el DESPEJE. También
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obviamente. Normalmente son habitantes del Cafio, personas inescrupulosas que aceptan una

poca remuneracion econémica para llevar a cabo esta tarea.

Pregunta 2. Respondiendo con base al cuestionario ¢qué contribuciones han realizado la
Alcaldia Municipal en pro de mejorar las condiciones ambientales del CANO el DESPEJE? Se
han realizado una serie de actividades, las cuales son las siguientes dos jornadas de aseo en el
cafio despeje una en un punto fijo como es el puente iniciando calle oscura y el otro se ha hecho
un recorrido durante por 800 metros en donde se han recolectado aproximadamente 1750
kilogramos. Dentro de los cuales hay de todas las clasificaciones de los residuos ya hacian e
plastico, papel, cartdn, el vidrio e colchones, entre otros. De igual forma se han realizado una
reforestacion 350 plantulas de carbon. Si. Toda una articulacion con el grupo desminado. De
igual forma se ha realizado una sensibilizacion donde se les ha dado las pautas para denunciar
cualquier delito ambiental ocurrido en esa zona. También tema referente a la separacion en la
fuente. En concordancia al a la resolucién 2184. La cual indica la nueva codificacion para la

separacion en la fuente.

Pregunta 3. La posicion de las entidades gubernamental frente a la situacion del CANO el
DESPEJE es que se tienen que hacer un trabajo constante, ya que la problematica es un trasfondo
de falta de cultura ambiental de todo el municipio de Florencia. Practicamente esto es un proceso
el cual lleva tiempo, ya que el cambio de chip y que entienda la gente que esta contaminacion es
bastante nociva no solo para las especies de animales, sino también para ellos mismos. Es
bastante complicado, por lo que la posicion de las entidades gubernamentales va a ser continuar
con las actividades de sensibilizacion y de mejora de cultura ambiental de los ciudadanos con el

objetivo de resarcir esta problematica.
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Pregunta 4. Siguen las obras del gobierno local, estan bien encaminadas y tienen como
objetivo la reparacion de esta problematica ambiental. Se necesita la profunda colaboracion de la
ciudadania y los habitantes del sector, ya que este es una labor y una situacién que nos
compromete a todos y todos debemos ser responsables con nuestras con nuestro entorno y
debemos ayudar a cuidarlos, ya que es imposible que las autoridades estén controlando el 100
por ciento del tiempo. Todo Florencia es necesario que la comunidad ayude para este propésito y
sean también parte de los vigias de estos recursos naturales, y no solo del cafio Despeje, sino de

cualquier fuente hidrica del municipio.

Pregunta 5. Como ya se ha mencionado anteriormente, la ciudadania tiene un gran papel en
la descontaminacion y la proteccion del CANO el DESPEJEmMOs, ya que estos pues en parte son
los que aportan estos contaminantes que hace vean la contaminacion en el cafio, el Despeje, ya
que muchos de estos no hacen bien la disposicion de sus residuos sélidos y van a terminar aparar
en estas instancias, contaminando asi zonas verdes, contaminando el agua y el suelo. Por esto es
que la ciudadania es uno de los factores mas importantes, ya que ellos mismos tienen que ser los
que ayuden a las autoridades a velar por la proteccion de los recursos naturales. Como ya se
menciond, es imposible que se vigile el 100 por ciento del territorio. Lo anciano el 100 por
ciento del tiempo. Por eso es que necesitamos que los ciudadanos y las comunidades apoyen
estas iniciativas de descontaminacion y proteccion ambiental, ya que a final de cuentas todo esto

va en pro de la comunidad y con el objetivo de que todos tengan una mejor calidad de vida.

165



Pregunta 8. Desde la Administracion municipal y la Secretaria de Ambiente y Desarrollo
Rural ya se tenia conocimiento de esta problematica. Y claro que se habia planteado la
construccién no sélo de una petar, sino de varias mega petates alrededor de varios puntos del
municipio de Florencia, con el objetivo de descontaminar no solo el cafio, el Despeje, sino
descontaminar todas las fuentes hidricas del municipio. Pero pues esta medida y esta actividad
requiere una gran inversion econémica, la cual, por desgracia, se ve un poco retrasada debido a
la pandemia, pero se espera que en un futuro cercano se pueda llevar a cabo la construccion de

estas mega ptas. para descontaminar todas las fuentes hidricas del municipio.

Con base a la novena pregunta, el cuestionario. ¢ Qué enfoque, estrategias o actividades
propone para contribuir con el mejoramiento del estado ambiental del cafio Despeje y quienes
tendrian la responsabilidad de dichas acciones? pues dentro de las actividades que se proponen
seguir con la jornada de aseo, si en dichos puntos cuando la comunidad lo requiera. Sin embargo,
la responsabilidad en ese aspecto es de todos, desde los habitantes del sector y las entidades en
como la alcaldia, las empresas de servicio publico. Quienes debemos estar pendientes a los

impactos negativos que se generan en dicha area.

Quinto entrevistado
Esteban Cabuya, ingeniero forestal representante ONG ambientalistas

Pregunta 1. Desconocer su morfologia natural, eso se traduce en la construccién de viviendas
pretendiendo tramos lineales, para un cuerpo de agua natural, lleno de curvas, por ser
Amazonico, por la carga de agua que conduce en las lluvias intensas y concentradas. Y el perder

esa manera sinuosa, también le reduce su naturaleza resiliente y de capacidad auto depurativa.
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Esto acompafiado por la recepcion de residuos liquidos y solidos, incluidos escombros que
deberian ir a una escombrera reglamentada y no a reducir el area hidraulica del cauce natural de
la cuenca de la quebrada las Brisas que en el tramo final le han dado el nombre el Cafio del

despeje

Pregunta 2. Este cauce y cuerpo de agua, ha logrado ganar un espacio entre la alcaldia, las
autoridades y la comunidad. Con la construccidn de unos conectores viales y peatonales en
varios tramos, algun kiosco y algunas acciones de la empresa de alcantarillado, por la
responsabilidad que le compete, al igual que la inversion de supervision que en algunos

momentos ha realizado Corpoamazonia

Pregunta 3. Esas obras de mitigacion tienen efectos positivos, respecto al tramo donde se
ubican, y aporta un poco a la movilidad del agua por el cauce creado. Y algun efecto mitigador
frente a evitar la recepcion de aguas servidas de las viviendas aledafias. Pero es importante
recordar que el tramo intervenido es minimo respecto la totalidad de la cuenca las brisas y las
aguas servidas de la parte alta siguen llegando al sector con altas cargas contaminantes de las
viviendas ubicadas aguas arriba y de residuos sélidos depositados en las vertientes superiores de

esta cuenca

Pregunta 4. La prioridad que percibo es atender los limitados requerimientos de una accion
popular y que hay que promover un plan de ordenamiento y manejo de la totalidad de la cuenca

hidrogréfica que ha sido absorbida por la urbanizacion y la cultura ciudadana sin mucho control.

Pregunta 5. En la promocion de la vigencia de la accion popular, en la siembra de arboles en

algunos sectores, en evitar que invadan mas la ronda del cuerpo de agua.
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Pregunta 7. Comunidad es problema y solucion, problema cuando no logra regular la
invasion de la ronda la venta de lotes que le pertenecen a la franja con funcién amortiguadora,
cuando no se logra el control social sobre los infractores y presionar mas a las instituciones para
que cumplan su funcién, pero también solucion por la oportunidad de lograr cambiar todo lo
expuesto y sumarse a comunidades aguas arriba. Para que unidos les lleguen aguas con algln
grado de tratamiento, antes de llegar a la comuna sur y al Cafio y asi mejorando la salubridad de

esas comunidades

Pregunta 8 y 9. Totalmente de acuerdo y en parte el enfoque ya lo he expresado, el poder
lograr integrar las instituciones y las comunidades, con estrategias pedagdgicas, para fortalecer
una cultura de la sana convivencia de la cuenca urbana y lograr que las instituciones no aplacen
mas la restauracion del humedal Versalles, como humedal Artificial y a natural orientado a la

decantacion y reduccion de la carga contaminante del tramo final del Cafio

Sexto entrevistado

Araceli Torre, viuda de Murcia, Barrio El Rosal.

¢Cudles problematicas ambientales asociadas al CANO el DESPEJE identifica?

Bueno, pues el asunto del cafio del despeje, pues lo Unico es que ese trabajo que hicieron. No
sirvio para nada. Eso esté tapado. Vienen y lo destapan un dia y al otro dia ya esta tapado. Eso no
sirvid para nada.

Y de qué se tapa? se tapa de las rejillas, se tapa y entonces cogen mucha arena porque eso
quedo, Quedd parejo, no quedo con desnivel de nada. Entonces por eso es que se lleva la arena y

se tapa, porque no hay por donde corra la arena.
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Aqui nos perjudica mucho porque viene mucha gente a fumar en este pedacito y aqui vivimos
los dos ancianos. Entonces pues queremos ver cdmo hacen para ver si si corre o arreglan este
pedazo.

¢ Qué contribuciones ha realizado la Alcaldia Municipal en pro de mejorar las condiciones
ambientales del CANO el DESPEJE. ?

Bueno, de parte de la alcaldia. Vinieron, hicieron un reconocimiento por tuberias, pero eso no
sirvio porque las tuberias son muy ineficientes y se tapan cada ratico. Vienen y las destapan y al

momentico estan tapadas otra vez.

¢Usted cree que las obras de mitigacion ejecutadas por parte del gobierno local han
solucionado la problematica ambiental que vive el cafio, el despeje?

Pues no hubo solucién buena porque siempre siguen los malos olores, porque ese trabajo que
hicieron no sirvié. Entonces quedan los malos olores. Y no, no sirve ese ese trabajo que hicieron
altimamente.

¢Qué papel juega la comunidad en las problematicas ambientales identificadas en el cafio de
espejo?

Pues aqui lo Gnico es que vienen y tiran quijadas de marrano, votan menudo, entonces eso
queda mal y uno les llama la atencién y las personas se enojan, porque se les hace reclamos.,
nosotros somos los perjudicados ya que aqui vivimos los dos ancianos ya que vivimos en toda la
boca del box coulver. ¢y ustedes porque construyeron aca encima de este cafio? porque no
teniamos casita.

Y entonces la presidenta en ese tiempo nos dio ese pedacito ahi.
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¢Usted conoce algun programa implementado por las entidades gubernamentales que esté
dirigido a las comunidades locales, que contribuya a mejorar la calidad del ecosistema del cafion
el despeje? ¢Sabe que es un proyecto urbano?

Pues hasta ahorita no he visto que vengan aqui a hacer algo o a dar alguna sugerencia para el
arreglo del cafio. Tampoco sé que es un proyecto urbano. No sé qué serd un proyecto urbano.

Bueno, entonces sumercé dice que aca nunca han venido a reunirlos y les digan como deben
de manejar esta situacion, como deben de ustedes vivir acd. Digamos, hacer una buena
convivencia con el CANO el DESPEJE y con el medio ambiente para que el medio no se

contamine, sino que haya un equilibrio.

No, hasta ahorita no nos han venido a reunir, a explicarnos, a ensefiarnos que tenemos que
hacer algo por el cafio. Nadie, nadie ha venido hasta ahora.

¢Qué actividades cotidianas usted realiza para contribuir con la conservacion y la restauracion
del medio ambiente, particularmente con la problemética asociada al CANO el DESPEJE?

Bueno, no arrojarle basura, estar pendientes de que la gente no nos echen basura y cuidarla
mucho para que todo salga bien.

¢ Qué enfoque estrategias o actividades propone para contribuir con el mejoramiento del
estado ambiental del CANO el DESPEJE?

Pues lo Unico era que vinieran a colaborar haciéndolo como viene de arriba, Que asi sea Un
box coulver abierto, pero que quede todo el agua corriendo, no estancada.

¢Quiénes tendrian responsabilidad sobre dichas acciones?

Creo que la Alcaldia y la comunidad, encarecidamente hacer el esfuerzo de ver como se

arregla esto.
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Séptimo entrevistado

Bueno, muy buenas tardes, soy Anadelia Zamboni Martinez, residente del barrio Villa
Monica, licenciada en Pedagogia Infantil que laboro como docente en la Unidad Nueva
Amanecer en el barrio Pueblo Nuevo.

¢Cuéles problematicas ambientales asociadas al CANO el DESPEJE identifica?

Bueno, pues se puede identificar varias como: arrojar las basuras al cafio, arrojar también

animales muertos y pues la cantidad de desaglies que hay hacia el cafio.

¢ Qué problematicas sociales derivadas de la contaminacion de dicha fuente hidrica ha
identificado?

Una de las problematicas asociadas seria la desvalorizacion de nuestras viviendas, la falta de
alumbrado publico por la orilla del sendero y la estratificacion que cada dia sube y sube.

Y estamos en lo mismo. Nuestros predios viviendas no se valorizan porque de todas maneras
el cafio siempre nos afecta.

¢Usted cree que las obras de mitigacion ejecutadas por parte del gobierno local solucionan la
problematica ambiental que se vive en el cafidn el despeje?

Hace muchos afios vinieron y los presidentes hicieron un proyecto que fue de arborizar por la
orilla del cafio, pero resulta que arborizar no tiene nada que ver con la mitigacion de esto, porque
lo que hicieron fue sembrar una cantidad de arboles y ahondar el cafio, pero del puente para alla
no lo hicieron. Entonces pues igual se represa hacia aca y cuando crece mucho se reboza también

el cafio porque no tiene la cavidad para poder llegar hasta abajo.
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¢Qué papel juega la comunidad en las problematicas ambientales identificadas en el CANO el
DESPEJE?

La comunidad, pues juega un papel muy importante en lo de las probleméticas ambientales, la
gente arroja mugre, arroja basuras al cafio, bolsas y todo eso que es contaminacidn para uno
mismo.

¢Usted conoce algun programa implementado por las entidades gubernamentales que esté
dirigido a las comunidades locales y que contribuya a mejorar la calidad del ecosistema del cafi6
el despeje? ¢Sabe que es un proyecto urbano?

Pues la verdad es que no conozco ningun programa que implementen las entidades
gubernamentales. No hasta ahora. Tengo entendido que desde arriba vienen como con un
embellecimiento. Pero esto no, no soluciona nada de lo que se necesita para mejorar la
problemaética del cafio.

¢Qué actividades cotidianas usted realiza para contribuir con la conservacion y restauracion
del medio ambiente y particularmente con la problematica asociada al CANO el DESPEJE?

Bueno, esto es demasiado dificil porque uno como ser humano siempre peca en lo del medio
ambiente, siempre esta arrojando basura asi uno no la arroje. Pero si los vecinos arrojan la
basura, las bolsas y todo se ve regado por todas partes. Si uno por ejemplo nosotros al frente, si
usted ve se ha sembrado unas matas y todo, pero a veces se las roban, o las dafian, los animales
las pisan. Entonces pues no hay como algo asi seguro para una contribucion.

¢ Qué enfoque, estrategias o actividades propone para contribuir con el mejoramiento del
estado ambiental del CANO el DESPEJE? Y quiénes tendrian la responsabilidad sobre dichas

acciones?
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Bueno, quienes tenemos la responsabilidad somos todos, todos somos responsables, tanto las
entidades gubernamentales, municipales como la ciudadania y mas que todos los habitantes que
estamos aqui cerca al cafio, todos somos responsables de esto.

¢Qué actividades o estrategias propone para contribuir a mejorar esta problematica?

Pues una de las estrategias, diria que el municipio deberia de colocar como canastas para la
recoleccion de la basura para que la gente no le dé pereza y arroje las bolsas ahi, en lugar de
arrojarlas al borde del cafio o directamente al cafio, Porque es que eso es lo que hace la gente.
Hay veces no somos ni los mismos habitantes de aqui, son habitantes de otro lugar que se les
queda la basura y luego vienen y la votan. Entonces ¢como fomentar eso? instalando canastas y
Pues sin dejar a un lado también que servaf viene y limpia y recoge. Pero eso no es constante.

Octavo entrevistado

Alirio Asencio Sedano vivo en el barrio el chamon, a Orilla del rio, Piedrahita.

¢ Cudl es la probleméatica Ambiental asociadas al cafio, el espeje que identificas?

Identificamos que aqui hay mucha explotacion de material de playa, muchas volquetas que
pasan llenas de arena.

El rio ahi se mantiene desbordando por la parte al lado derecho estan de marcando el rio
explotando, amanece desde las 7 de la mafiana o antes de las siete de la mafiana comienzan a
sacar el material en las volquetas y los cargadores escarbando por alla y el rio esta volteando
hacia el lado donde hay viviendas a la orilla del rio afectando.

El transito de estas volquetas cargadas de material y escurriendo agua dafian la carretera, la
carretera a la que tenemos acceso parece una trocha de andar con animales. De las otras
vecindades, vienen aguas negras y nosotros que vivimos aca cerca del barrio Chamon bajo y

vienen las agua negra del Piedrahita, de Versalles, de Pueblo Nuevo y eso caen a los cafios y aca

173



a esta orilla. Y eso siempre huele muy feo y eso no hay nadie aqui que controle esos olores, el
cafio va creciendo y crece rebosando para acéd y también va desbordando. Falta y hacerle una
canalizacion al cafio para que coja firmeza, un solo derecho a bajar al rio y que tapen esos malos
olores, a lo menos que le echen alcantarillado.

¢ Qué problematicas sociales derivadas de la contaminacion de dicha fuente hidrica ha
identificado?

Pues la contaminacion viene de los barrios méas altos de, por ejemplo, el barrio Piedrahita, Las
Malvinas, todo eso, el barrio comfaca, de ahi para abajo, todos esos barrios, Versalles, el
terminalito, todo esa contaminacidn cae aqui a la orilla de este cafio. Entonces nosotros estamos
acé. Nosotros le compramos a una hacienda que vendia aqui, nos vendieron un lote y por eso
construimos acéa. Estamos acé en la invasion, pero compramos esta parte de esa finca.

Voy a preguntar ¢qué contribuciones ha realizado la Alcaldia Municipal en pro de mejorar las
condiciones ambientales del CANO el DESPEJE?

Aqui en el momento todavia nada, porque no se ve nada, tanto politico que ha habido y
apenas vienen a recoger los votos, pero nada de ayudarnos a nosotros en nada. Eso es lo Gnico
que yo le puedo informar. Piden el voto es para subir el alcalde, gobernador y no hacen nada por
los barrios que le dan los votos. Cuando vienen las elecciones se acuerdan de nosotros pero
cuando pasa todos se olvidan.

¢Usted cree que las obras de mitigacion ejecutadas por parte del gobierno local solucionan la
problematica ambiental que se vive en el CANO el DESPEJE?

No han hecho nada para acé por eso le digo. No han canalizado los cafios ni nada, siempre
entre mas pasan los dias, se va llenando de arena y de mugrerio. Entonces se va regando el rio

aca a la parte de encima es lo Unico que yo le puedo decir que busquen el modo por medio de las
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entidades que lleguen y hagan arreglos, que hagan la canalizacion al cafio para que no se riegue
tanto.

¢Qué papel juega la comunidad en las problematicas ambientales identificadas en el CANO el
DESPEJE?

Que le hagan una canalizacion para que no se rebose tanto el cafio es lo Unico Y si hay la
forma que le eché alcantarillado porque asi han quedado, pero tiene que echarle desde arriba

porque han hecho por pedazos.

Pero entonces, de pronto, también podemos decir que la actividad econémica que mueve este
sector que es la cria del cerdo. También es cierto que esta situacion, esta ayudando a contaminar
el cafio porque todo se deposita alla.

Si, claro, pero creo que es diferente porque todo el mundo entiende que no hay donde més
depositar.

Si, si, pero entonces igual eso contamina, y nos tocaria ahi poder tener la oportunidad, de
concientizar a todas las personas, de mirar como vamos a hacer para dar un buen manejo frente a
esa actividad econémica. Si, porque igual es que ustedes viven de eso. Entonces, digamos, la
gente no puede dejar de trabajar porque también deben pensar en su sostenimiento y esto es una
actividad econémica.

¢Pero entonces, de qué forma lo podemos hacer sin contaminar el medio ambiente?

Siguiendo las normas que manda la ley para tener, digamos, un sitio, aseado un sitio bonito,
bueno, que no de malos olores, que no contamine y que tampoco contamine las aguas y que

vayan a caer ahi al Riohacha.
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De verdad que si, pero, ¢para uno hablar con el uno y con el otro? por eso digo yo que
debemos de poner una buena junta comunal, pero como aqui nadie colabora ni le interesan, hace
falta més colaboracion de la comunidad y que todos luchemos por salir adelante pero uno sélo y
los demés nada asi no aguanta. O Todos en el suelo, o todos en la cama.

¢Conoce usted algun programa implementado por las entidades gubernamentales que esta
dirigido a las comunidades locales y que contribuya a mejorar la calidad del ecosistema del
CARNO el DESPEJE?

¢ También se sabe que es un proyecto urbano? ¢ Conoce usted alguna de estas preguntas?

¢Digamos que conoce algin programa que haya traido el gobierno para ayudarlos a ustedes a
mitigar la contaminacion, a mejorar la calidad de vida?

Pues por aqui no se ven si no para la politica, para las elecciones, ninguno nadie se asoma por
acé al menos que digan vamos a ver el cafio 0 vamos a ver qué podemos hacer, vienen no mas a
investigar la familia. Aqui tenemos luz y agua, aqui hay muchos zancudos por los cafios y la
contaminacion.

¢Qué actividades cotidianas usted realiza para contribuir con la conservacion y restauracion
del medio ambiente, particularmente con la problemética asociada al CANO el DESPEJE?

Bueno, no echarle la basura a las aguas ni echarle contaminantes a las aguas porque queremos
cuidar. Tenemos toda la basura para echarla al carro que recoge la basura porque para eso
pagamos porque el gobierno le manda a recoger la basura y a uno le toca pagar el impuesto de

cada mes y ahi le tenemos que pagar en los servicios hay que pagar la recogida de basuras.
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Las juntas de accion comunal deben ser los encargados de decirle a la comunidad en las
reuniones para que recojan las basuras y las depositen en el carro para que estas no contaminen
en el agua.

Esa es la Unica que las recojan y las echen al carro, que para eso se estd pagando el impuesto

de todos los servicios que viene para uno paga eso. Muchas gracias.

Noveno entrevistado

Bueno. Mi nombre es Ramiro Fallas Rojas. Soy habitante del barrio Villa Maria.

Soy docente en una institucion educativa en el nivel de secundaria. Licenciado en
Matematicas y Fisica, Especializacion en Matematica Avanzada y una maestria en
Agroforesteria.

¢Cudles problematicas Ambientales asociadas al CANO el DESPEJE Identifica?

Bueno, acé lo que mas nos tiene como con mucha influencia es el mal olor. EI mal olor que
Por ciertas Epocas y momentos se alborota demasiado en El cafio.

¢ Qué problematicas sociales derivadas de la contaminacién de dicha fuente hidrica ha
identificado?

Una problematica en lo social es en la valorizacion de las casas.

Aqui el Unico que nos ha tenido en cuenta para valorar lo de la casa fue el alcalde que nos
ayudd a subir de estrato estando al pie, al pie del cafio. Si nos subi6 de estrato 2 a estrato 3. Usted
va a alguna entidad bancaria, no le prestan plata porque esta cerca del cafio precisamente no hay
forma de hipotecar, pero ellos si la vendieron por hipoteca, es lo mas triste no, es una

problematica bien grande que tenemos todos los habitantes de estos lados.
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¢ Qué contribuciones ha realizado la Alcaldia Municipal en pro de mejorar las condiciones
ambientales del CANO el DESPEJE?

Bueno, En la época de la alcaldesa Susana Portela hizo un aporte que para mi y que estaba
bien enfocado, que era canalizar todas las aguas negras y llevarlas més abajo de acé del barrio
Villa Maria haciendo una laguna de oxidacion, antes de desembocar al rio Hacha.

Pero esto fue interrumpido porque el duefio de una de las fincas cuando estaban haciendo el
proceso del trabajo interrumpio el trabajo puso problemas que por ahi no dej6 pasar los tubos que
Ilevaban esas aguas y entonces les tocd descargarlas Mientras tanto, mas abajo el barrio Villa
Maria; y alcanzaron a hacer algunos tanques en Villa Ménica en medio del estadio en
Transportadores, pero eso se pard. No sé en que anda ese trabajo. Digo que era un buen proyecto,
una buena accion, porque nos quitamos un poco los malos olores, pero como fue interrumpido
entonces me imagino que eso se lleno, los tanques ya estan llenos y nuevamente se estan

vertiendo al cafio.

¢Usted cree que las obras de mitigacion ejecutadas por parte de la gobernacién local
solucionan la problematica ambiental que se viven en el CANO el DESPEJE?

Pues si hacen un trabajo bien si. Haciendo un trabajo bien o si lo continGan o reactivan y
hacen el trabajo de canalizacién de aguas negras y de reforestacion y si le ponen mano en serio
Es posible, Es posible que ese sea un buen resultado.

¢Qué papel juega la comunidad en las problematicas ambientales identificadas en el CANO el
DESPEJE?

Bueno las comunidades ejercemos una influencia bastante grande porque muchos de nosotros

utilizamos el cafio nosotros mismos para arrojar mugre, a tirarle basura. Y no solamente los que
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vivimos cerca. Vienen de otras partes y vienen a tirarnos aca Colchones viejos, Basura. Entonces
es falta como educacion también de nosotros y la comunidad en general. Porque vuelvo y digo si
no echamos nosotros, los otros vienen y nos hechan y contaminan, Entonces eso es un problema
bien grande también.

¢Usted conoce algun programa implementado por las entidades gubernamentales que esté
dirigido a las comunidades locales y que contribuye a mejorar la calidad del ecosistema del
CARNO el DESPEJE?

No conozco, Supe que corpoamazonia, estuvo haciendo un trabajo de reforestacion y
sembrando unas guaduas y estaban haciendo un trabajo de reforestacién, pero no de que incluyan
a la comunidad a que saque el programa no.

¢Sabe qué es un proyecto urbano?

Si, si. Es Donde tienen en cuenta las comunidades y los entes gubernamentales para que nos
apersonemos todos y sacar adelante con el compromiso de todos, sacar adelante un proyecto que

beneficie a la misma comunidad.

¢Qué actividades cotidianas usted realiza para contribuir con la conservacion y restauracion
del medio ambiente, particularmente con la problemética social, del CANO el DESPEJE?

Bueno, pues lo que nosotros tratamos de hacer es estar pendiente de que la gente no arroje
basura, nosotros tenemos educacion, digamoslo asi, para no estar votando basura. Y por ahi en
estos dias mandamos a rozar un poquito los arboles que estan aqui, cerca del barrio Villa Maria,
porque ya los estaban cogiendo para meter vicios como marihuana. Y esconderse para robar

precisamente se presentaron dos robos seguidos aqui en estos lados.
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¢Qué enfoque o estrategias y actividades propone para contribuir con el mejoramiento del
estado ambiental del CANO el DESPEJE?

Yo no estoy muy de acuerdo que hagan box coulver como que encierre Porque e€so no es una
solucion para mi. Esos box coulver Vienen desde el idema hasta el barrio Versalles y hasta el
barrio las brisas, viene encajonado y los olores son demasiados fuertes usted va al idema a las
cuatro o a las cinco de la tarde y no se aguanta el olor por las mismas alcantarillas por los
respirables que tiene, entonces seria es canalizar todas las aguas negras y llevarlas a un sitio
donde se haga la oxidacion.

El ingeniero Cabuya hace algunos afios encontr6 que habian algunos nacimientos durante el
trayecto del cafio entonces seria fortalecer esos nacimientos sembrando arboles que llamen agua,
matas de guadua y todo los que Ilamen agua, que conserven agua y establecer unos
Microorganismos eficientes que pueden ser utilizados también para depurar en el cafio.

Inclusive ahi hace algunos afios estuve mirando un hongo que establecieron para
descontaminar un rio, que lo sacaban del arroz, el arroz cocido sin sal y lo metian con un algeo
bajo hojarasca en tierra de monte con arta influencia de microorganismos. Ese arroz, pues recoge
esos hongos y de ahi se puede sacar esos microorganismos efectivos porque son
microorganismos efectivos para utilizarlos en esa descontaminacion.

¢Quiénes tendrian responsabilidad sobre dichas acciones?

Bueno, Hubo un convenio, un convenio entre la Gobernacién, Alcaldia, UNIVERSIDAD de
la AMAZONIA y la Comunidad. Si, desde luego que nosotros no tendriamos que estar ajenos a
estos procesos, ya que seriamos los més indicados para estar apoyando ese proceso. Porque si es
el caso de los cultivos de los hongos, tendriamos que estar pendientes de cierto modo, Estar

pendientes aplicando los cultivos nosotros mismos, la misma comunidad y pues desde luego,
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evitando que se echen basuras. Y para eso se necesita plata, pero pienso yo que en la universidad,

con lo que ha crecido en programas de biologia, programas de quimica, Pueden estar haciendo
trabajos de grado bien interesantes, haciendo andlisis de todo el ecosistema mirando

microorganismos macro organismos y hacer modelos para que al futuro ver cdémo se puede

salvar el cafio y establecer esos proyectos, los recursos por medio de la alcaldia, gobernacion que

son los que tienen que aportar estos recursos.

Formato cuadro de observacion

Puntos de
observacion
CANO el
DESPEJE

(Barrio)

Color

Turbidez

Objetos

extranos

Cauce

/Caudal /Flujo

Olor
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Tabla I. Ficha orientadora para registrar informacion obtenida por observacion directa del

CANO el DESPEJE
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